Broj: 232/25
Datum: 13.02.2025. godine

Temeljem clanka 173. stavak (2) tocka g) Statuta Sveucilista/Univerziteta ,,VITEZ®, Upravno
vijeée na prijedlog Rektora uz misljenje Senata na 7. sjednici u akademskoj 2024/2025. godini,
dana 13.02.2025. godine donosi

ODLUKU
O USVAJANJU PRAVILNIKA
O VREDNOVANJU KVALITETE RADA
SVEUCILISTA/UNIVERZITETA “VITEZ*

Clanak 1.

Usvaja se Pravilnik o vredovanju kvalitete rada Sveucilista/Univerziteta “VITEZ®, koji ¢ini
sastavni dio ove Odluke.

Clanak 2.

Pravilnik iz ¢lanka 1. ove Odluke stupa na snagu danom donosenja i bit ée objavljen na web
stranici Sveucilista/Univerziteta “VITEZ®.

Clanak 3.

Odluka stupa na snagu danom donoSenja.

Predsjednik Upravnog vijeca

Drago Kafadar

Dostaviti;
- Sluzba za pravne, kadrovske, ekonomske 1 opce poslove;
- web stranica;
- ala



SVEUCILISTE/UNIVERZITET “VITEZ*

PRAVILNIK
O VREDNOVANJU KVALITETE RADA
SVEUCILISTA/UNIVERZITETA “VITEZ*

Veljaca, 2025.
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Temeljem ¢lanka 173. stavak (2) tocka g) Statuta Sveucilista/Univerziteta ,,VITEZ®, Upravno
vije¢e na prijedlog Rektora, uz misljenje Senata, na 7. sjednici u akademskoj 2024/2025 godini
odrzanoj dana 13.02.2025. godine donosi

PRAVILNIK
O VREDNOVANJU KVALITETE RADA
SVEUCILISTA/UNIVERZITETA “VITEZ*

I. OPCA NACELA

Clanak 1.

Vrednovanje kvalitete rada na Sveudilistu/Univerzitetu ,,VITEZ“ (u daljnjem tekstu:
Sveuciliste) vrSit ¢e se prema odnosu i ostvarenim rezultatima postavljenim Bolonjskim
procesom:

a) prihvacenog sustava studiranja utemeljenog na tri ciklusa:
- prvi ciklus studija I- IV godina studija
- drugi ciklus studija - magistarski studij I godina studija ili 1l godina studija
- tredi ciklus studija - doktorski studij I, 111 111 godina studija
b) uvodenje bodovnog sustava provjere znanja kroz ECTS bodove
c) provodenje sustava prepoznatljivih i uporedivih studija kroz uvodenje dodatka diplomi
(Diploma Supplement)
d) promicanje mobilnosti studenata i nastavnika
e) definiranje:
- ciljeva studiranja (smjera i predmeta)
- kompetencija i obrazovnih ishoda nakon polozenog predmeta i zavrSenog studija
- savladane vjestine nakon svakog polozenog predmeta i zavrSenog studija na smjeru.

Clanak 2.
Vrednovanje kvalitete rada na Sveucilistu vrsit ¢e se sukladno Statutarnim odredbama:

a) Strategijom poslovanja;

b) Vizijom razvoja;

c) Misijom Sveudilista;

d) Ciljevima poslovanja;

e) Strategijom osiguranja kvalitete;
f) Politike kvalitete.
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I1. OPCE ODREDBE

Clanak 3.

Vrednovanje kvalitete rada vrsit ¢e se u odnosu na postivanje i provedbu:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)

Zakona i podzakonskih akata relevantih za visoko obrazovanje;
Statuta Sveucilista;

Pravila studiranja za I, 11 i 111 ciklus studija;

Strategije osiguranja kvalitete;

Pravilnika o osiguranju kvalitete;

Pravilnika o ustroju i sistematizaciji radnih mjesta i

ovog Pravilnika.

Clanak 4.

Nacin i postupak vrednovanja kvalitete rada na Sveucilistu sa aspekta unapredenja kvalitete:

a)
b)

c)

studentsko vrednovanje pedagoskog rada nastavnika - profesora i asistenata,
vrednovanje nastavnika (profesora i asistenata) prema nainu ustroja nastave i
studentskih aktivnosti,

vrednovanje nenastavnog osoblja  prema nacinu ustroja rada, kvalitetu i
blagovremenosti izvr§avanja zadataka, opéem doprinosu uspjehu Sveucilista sukladno
uvjetima u kojima nenastavno osoblje djeluje.

Clanak 5.

Izgradnja sustava kvalitete na Sveudilistu podrazumijeva uspostavaljanje i poboljSanje
kvalitete:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

9)
h)

informacija o Sveucilistu i svim fakultetima,

prijava i upisa na studij,

predavanja i vjezbi,

prikupljanja bodova i dobijanja ocjena,

vannastavne aktivnosti,

zavrSavanja studija, dobijanja diplome i diplome Supplement,
zapoSljavanja,

nastavka studija na visim ciklusima studiranja.

1. STUDENTSKO VREDNOVANJE NASTAVNIKA/ASISTENATA

Clanak 6.

Studentsko vrednovanje nastavnika vrsi se za sve profesore i asistenate koji drze nastavu na
Sveucilistu, odmah po zavr§enom predavanju i vjeZbama.
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Clanak 7.

Osnovni cilj studentskog vrednovanja profesora i asistenata je zvani¢no prikupljanje misljenja
i stavova studenata o pedagoSkom radu profesora ili asistenata za svaki predmet i odvojeno za
profesore i asistente.

Clanak 8.

Rezultati studentskog vrednovanja profesora i asistenata koriste se za pracenje i kontrolu
kvalitete nastavnog procesa i rada nastavnika ili asistenata, uvodenja sustava nagradivanja, kao
i ocjene u postupku izbora u novo akademsko zvanje.

Clanak 9.
Studentsko vrednovanje sprovodi se anonimnom anketom, putem anketnih upitnika:

Anketni upitnik (Kvalitet nastave i nastavnog osoblja i kvalitet predmeta) na dodiplomskom
studiju

Anketni upitnik (Kvalitet nastave i nastavnog osoblja i kvalitet predmeta) na magistarskom
studiju

Anketni upitnik (Kvalitet nastave i nastavnog osoblja i kvalitet predmeta) na doktorskom
studiju

Clanak 10.

Anketu organizira, sprovodi i analizira Centar za kvalitetu, koji ujedno preduzima mjere za
osiguranje anonimnosti studenata koji su popunili anketu.

Centar za kavlitetu poduzima aktivnosti u podizanju svijesti studenata o vaznosti objektivnog
popunjavanja anketnih upitnika.

Pored kriterija iz ¢lanka 15. ovog Pravilnika, Centar za kvalitetu moze donijeti i druge kriterije
prema kojima vrednuje relevantnost ankete za svaki pojedini predmet.

Clanak 11.

Anketni upitnik sadrzi pitanja koja se odnose na pedagoski rad profesora ili asistenata sa
ocjenom od jedan do pet. Posebna grupa pitanja se odnosi na komentar studenata na rad
profesora ili asistenata, kao i prijedloge za unapredenje kvalitete rada profesora ili asistenata.

Clanak 12.

Rezultati i prosjecne ocjene po svakom pitanju dostavljaju se za sve profesora i asistente po
svakom predmetu, dekanu fakulteta za predmete odnosnog fakulteta.

Za svakog profesora dostavljaju se detaljno obradeni rezultati za:
a) odredenog nastavnika
b) suradnika (asistent/visi asistent) na tom predmetu

Za svakog asistenta/viSeg asistenta dostavljaju se detaljno obradeni rezultati ankete tog
asistenta/viSeg asistenta.

Svaki izvjestaj sadrzi i ocjenu Centra za kvalitetu o relevantnosti ankete iz ¢lanka 10., stavak
3.1 ¢lanka 15. ovog Pravilnika.
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Clanak 13.

Ukupni sumarni rezultati se razmatraju na Nastavno-znanstvenom vije¢u na kraju semestra.
Sumarne rezultate ankete razmatra i Senat Sveucilista.

Na kraju akademske godine na web stranici se objavljuju prosjecni rezultati nastavnog osoblja,
kao rezultat provedenih anketa na predmetima na kojima su bili angazirani.

Clanak 14.

Rok trajanja ankete je Cetrnaest dana, u pravilu od sedmog do devetog tjedna trajanja svakog
predmeta.

U roku od petnaest dana od zavr$nog testa obavlja se sredivanje, sumiranje, obrada i analiza
prikupljenih podataka.

Clanak 15.

Anketa je uspjes$na i reprezentativna kao temelj za objavljivanje sumarnih rezultata na web
stranici SveuciliSta 1 poduzimanje mjera unapredenja, ako se ostvare sljede¢i minimumi
dobijenih odgovora na anketu za svaku grupu studenata:

- do 10 studenata — iznad 50% odgovora

- 11-20 studenata — iznad 50% odgovora

- 21-30 studenata - iznad 40% odgovora

- 31-50 studenata - iznad 30% odgovora

- 51-100 studenata — iznad 30% odgovora

- vise od 100 studenata - iznad 30% odgovora

IV. SAMOEVALUACIJA NASTAVNOG OSOBLJA

Clanak 16.

Svi profesori i asistenti u pravilu su obvezni popuniti Anketni upitnik za nastavnike/ suradnike
koji rade ili su angazirani u izvodenju nastave na Sveucilistu.

Clanak 17.

Anketa se odnosi na svaki pojedina¢ni predmet i posebno ga popunjavaju profesori, a posebno
asistenti.

Anketa je anonimna.

Svrha 1 cilj ankete je poboljSanje nastavnih procesa, kao 1 podizanje kvalitete nastave i vjeZbi.

Clanak 18.

Sumarno izvjescée svih profesora i svih asistenata dostavlja se dekanu fakulteta za odgovore
profesora i asistenata za predmete sa tog fakulteta.
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Clanak 19.

Anketiranje se provodi krajem tekuce akademske godine, a u narednih petnaest dana sumarna
izvjesca se dostavljaju osobama kako je definirano ¢lankom 12. ovog Pravilnika.

Clanak 20.

Na temelju pojedina¢nih odgovora Centar za kvalitetu pravi sumarnu analizu za sve profesore
I asistente i za njihove odgovore.

Izvjestavanje se vrsi kao i za ankete koje se provode za studente.

V. ANKETA NENASTAVNOG OSOBLJA

Clanak 21.

U cilju poboljsanja kvalitete rada na SveuciliStu vrsi se prikupljanje i obrada informacija
nenastavnog osoblja, koje je znacajna podrSka odvijanju nastavnih procesa.

Clanak 22.
Informacije od nenastavnog osoblja prikupljaju se putem Ankete za nenastavno osoblje.
Clanak 23.

Anketu u pravilu trebaju popuniti svi uposlenici Sveucilistu koji ne spadaju u akademsko
osoblje.

Anketa nije anonimna.
Clanak 24.

Pitanja se odnose na organizaciju rada, kreativnost u radu, utjecaj na realizaciju misije
Sveucilista, interni i eksterni kontakti, izvjeStavanje, kao 1 davanje prijedloga 1 misljenja.

Clanak 25.

Rezultate ankete sumarno obraduje i analizira Centar za kvalitetu i dostavlja:
Rektoru i
IzvrSnom direktoru.

Clanak 26.

Na temelju rezultata ankete i sumarne analize rektor i izvr$ni direktor poduzimaju odgovarajuce
mjere i aktivnosti.

Clanak 27.

Anketa se provodi jednom godisnje, sredinom sije¢nja, a za proteklu kalendarsku godinu.
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V1. ODBOR ZA KVALITETU | VREDNOVANJE KVALITETE RADA

Clanak 28.

Sukladno Pravilniku o osiguranju kvalitete Sveucilista i ovog Pravilnika, Odbor za kvalitetu
Sveucilista redovno, a najmanje jednom u tri mjeseca, razmatra i donosi adekvatne zakljucke
Vezano Zza.

a) studentsko vrednovanje pedagoskog rada nastavnika, kao ukupne sumarne rezultate iz
¢lanka 13. ovog Pravilnika

b) vrednovanje nastavnika organizacijom nastave i studentske aktivnosti kao sumarni
rezultati iz ¢lanka 20. ovog Pravilnika.

VII. PRIJELAZNE | ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 29.
Sastavni dio ovoga Pravilnika su prilozi:

Anketni upitnik (Kvalitet nastave i nastavnog osoblja i kvalitet predmeta) na dodiplomskom
studiju

Anketni upitnik (Kvalitet nastave i nastavnog osoblja i kvalitet predmeta) na magistarskom
studiju

Anketni upitnik (Kvalitet nastave i nastavnog osoblja i kvalitet predmeta) na doktorskom
studiju

Anketni upitnik za nastavnike/asistente

Anketni upitnik za nenastavno osoblje

Clanak 30.

Izmjene i dopune Pravilnik o vrednovanju kvalitete rada vrSe se na nacin i po postupku
predvidenim za njegovo donoSenje.

Clanak 31.

Danom primjene ovog Pravilnika prestaje da vazi Pravilnik o vrednovanju kvalitete rada, broj:
2246/18 od 03.11.2018.godine.

Clanak 32.

Pravilnik o vrednovanju kvalitete rada stupa na snagu i primjenjuje se danom donosenja.

Broj:232/25 PREDSJEDNIK
UPRAVNOG VIJECA
Datum: 13.02.2025.9
Drago Kafadar, s.r.
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Prilozi:

Pitanje H
Nastava je pracena dodatnim materijalima(primjeri, slu€ajevi, primjeri u praksi i sl.)?

Ovcijenite u kojoj ste mjeri zadovoljni ednosom i pristupom profesora (nacin prenogenja
znanja i interakcije sa studentima):

Predavanja se odrZavaju redovno i po rasporedu?
Profesor dolazi pripremljen na predavanja i spremno odgovara na pitanja?

Profesor je dostupan za konsultacije i redovno odgovara na mail-ove?

Profesor je na uvodnom predavanju objasnio sistem bodovanija i postavio silabus
predmeta i materijale za pripremu ispita na informacijski sisem?

Profesor je redovno vodio evidenciju o prisustvu studenata?

Profesor potice samostalnost u radu | omogucuje iznoSenje razlicitih misljenja i
stavova?

Profesor prezentira sadrZaj na jasan i razumljiv nacin, te pokazuje entuzijazam u radu?

Profesor se odnosi s postovanjem prema studentima i pridrzava se etickih normi?

Pitanje 1k
Sistem bodovanja i ocjenjivanja je realan?

Ukratko opisite sve to smatrate negativnim pohadajuci predavanja kod predmetnog
profesora?

Ukratko opisite sve 5to smatrate pozitivnim pohadajuci predavanja kod predmetnog
profesora?

Znanja i vjestine koje sam usvojio/la slusajuci predavanija su korisni i za moju (sadasnju
i buducu) karijeru?
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Pitanje '
Asistent dolazi pripremljen na vjeZbe i spremno odgovara na pitanja?

Asistent je blagovremeno postavio materijale za pripremu ispita na informacijski
sistem?

Asistent je dostupan za konsultacije i redovno odgovara na mailove?

Asistent je na uvodnim vjeZbama podijelio teme za seminarski rad/studij slucaja i
objasnio izradu i koncept istih?

Asistent na jasan i razumljiv naéin prezentira sadrzaj predmeta i pokazuje entuzijazam
u radu?

Asistent na prakticnim primjerima prezentira sadrZaj predmeta i organizira terenske
prakticne viezbe?

Asistent potice samostalnost u radu i omogucuje iznosenje vlastitih stavova i misljenja?
Asistent se s poStovanjem odnosi prema studentima i pridrzava se etickih normi?

Assistent je redovno vodio evidenciju o prisustvu studenta i iste evidentirao na
informacijski sistem (bodove za predispitne aktivnosti, bodove prisustva)?

Ocijenite u kojoj mjeri ste zadovoljni odnosom i pristupom asistenta (nacin prenosenja
znanja i interakcije sa studentima)?

Pitanje l&

Ukratko opiSite sve 5to smatrate negativnim pohadajuci predavanija kod predmetnog
asistenta?

Ukratko opiSite sve sto smatrate pozitivnim pohadajuci predavanja kod predmetnog
asistenta?

VjeZbe se odrZavaju redovne i prema rasporedu?

Znanja i vjestine koje sam usvojio/la na predmetnim vjezbama su korisni i za moju
(sadasnju i buducu) karijeru?

Showing 11 to 14 of 14 entries

Pitanje i

Mavedite vrstu literature koja je bila dostupna na predmetu (power point prezentacije,
knjige, skripte):

Ocijenite kvalitet literature za navedeni predmet:

Odbrana seminarskog rada/studija slu€aja (prezentacija) mi omogucuje stjecanje rutine
u prezentiranju odredene teme?

Vas interes prije poetka predmeta bio je?

Vas trenutni interes za predmet je?
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