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Cilj ovog predmeta je upoznati studente o ulozi i znacaju strateSkog menadzmenta u
zdravstvu. Osim toga, cilj je razviti prezentacijske vjestine, sposobnost kritiCkog dijaloga i
sposobnost donoSenja poslovnih odluka sa akcentom na zdravstveni sistem. Kroz tematiku
predmeta omogucava se razvoj specifi¢nih i op¢ih kompetencija u podru¢ju zdravstvene
njege. Studenti ¢e nakon odluSane nastave biti u stanju razlikovati strategiju od strateskog
menadzmenta iz razlicitih perspektiva, analizirati sluajeve iz poslovne prakse (s obzirom na
unutras$nje i vanjsko okruzenje, resurse, prilike, prijetnje, snage i slabosti). Takoder, ¢e biti u
mogucnosti ponuditi moguce alternativne pravce, procijeniti koristi i rizike svih alternativnih|
rjeSenja, te preporuciti najbolje alternativno rjeSenje kao i1 ocjenu te vrednovanje odabrane
strateSke alternative.

Primarni cilj predmeta je omoguciti studentima da ovladaju tehnikama strateskog planiranja,
upravljanja ljudskim potencijalima i tehnologijama u procesu zdravstvene njege, te usavrse
siholoske kompetencije za uspj$no vodenje i upravljanje.

Uslovi za upis predmeta
i ulazne kompetencije
potrebne za predmet

Polozen predmet: Zdravstveni sistem i zdravstvena politika

Ocekivani ishodi
ucenja na razini
predmeta (10 ishoda)

1. Usvajanje osnova op¢im pojmovima strateSkog menadzmenta i strateSke analize
okruzenja,

2. Usvajanje osnova o menadzerskoj funkciji u sestrinstvu, te o poslovnom
pregovaranju, delegiranju i odlu¢ivanju u procesu zdravstvene njege

3. Usvajanje osnova o profesionalnom etickom kodeksu, poslovna psihologiji i
strateSkom menadZzmentu

4. Usvajanje osnova o standardizaciji zdravstvene njege

5. Usvajanje osnova o komunikacijkim vjestinama- verbalna i neverbalna komunikacija
te psiholoSkim kompetencijama u procesu upravljanja

6. Usvajanje osnova o upravljanju ljudskim potencijalima u zdravstvenoj njezi,u

pravljanju radnim vremenom i upravljanju odsustvom sa radnog mjesta —

apsentizam, fluktuacija

Usvajanje osnova o motivaciji

Usvajanje osnova o upravljanju konfliktima

Usvajanje osnova o upravljanju stresom

0 Usvajanje osnova o nac¢inima formiranja grupa i timova u organizaciji

kel




Sadrzaj predmeta
detaljno razraden
prema satnici nastave:

1. Usvajanje osnova op¢im pojmovima strateSkog menadzmenta i strateSke analize
okruzenja, 2 sata

2. Usvajanje osnova o menadzerskoj funkciji u sestrinstvu, te o poslovnom
pregovaranju, delegiranju i odlu¢ivanju u procesu zdravstvene njege, 3 sata

3. Usvajanje osnova o profesionalnom etickom kodeksu, poslovna psihologiji i

strateSkom menadZzmentu, 3 sata

Usvajanje osnova o standardizaciji zdravstvene njege, 3 sata

Usvajanje osnova o komunikacijkim vjestinama- verbalna i neverbalna komunikacija

te psiholoskim kompetencijama u procesu upravljanja, 4 sata

6. Usvajanje osnova o upravljanju ljudskim potencijalima u zdravstvenoj njezi,u

pravljanju radnim vremenom i upravljanju odsustvom sa radnog mjesta —

apsentizam, fluktuacija, 4 sata

Usvajanje osnova o motivaciji, 2 sata

Usvajanje osnova o upravljanju konfliktima, 3 sata

Usvajanje osnova o upravljanju stresom, 3 sata

O Usvajanje osnova o nac¢inima formiranja grupa i timova u organizaciji, 3 sata
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Vrste izvodenja In class Konsultacije
nastave: Online
Pracenje rada studenata | Pohadanje 2,4 Istrazivanje Prakti¢an
(upisati udio u ECTS nastave rad
bodovima za svaku .
aktivnost tako da ukupni Eksperimentalan Referat Ostalo
broj ECTS bodova rad . .
odgovara bodovnoj Esej Seminarski 2 Ost.alo .
vrijednosti predmeta): rad (upisati)
Kolokvij Prezentacija |1,2 Ostalo
(upisati)
ZavrS$ni ispit 2,4 Projekat Ostalo
(upisati)
Ocjenjivanje i [Predispitne aktivnosti
vrjednovanje rada 1. Pohadanje nastave:
studenata tijekom Prisustvo predavanjima 15 bodova.........ccccceeeienieeiiiencieeniieninns 15 %
nastave i na zavr§Snom Prisustvo vjezbama 10 bodova..........ccceeviiiiienieniieieeieeeee 10 %
ispitu Kontinuirani rad/Interaktivnost 5 bodova..........cccccecenvenennenen. 5%
2. Seminarski rad
Pismeni dio 25 bodova..........coveeriiiiiiniiiieeeee 25 %
Usmena prezentacija 15 bodova..........cceceevviniieeniiniienncnneennen. 15 %
Ispit
4. Zavrsni ispit - Pismeni /Usmeni 30 bodova........c..ccceeveeeeennne. 30 %
UKUPNO.. ...ttt 100 %
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