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Cilj predmeta:

Upoznavanje  studenata sa  savremenim  teorijskim 1  prakticnim
aspektimaposlovanja u digitalnom okruzenju — elektronskog poslovanja.
Studenti ¢eupoznati ulogu i znacaj razli¢itih oblika elektronskog poslovanja.
Upoznat e se

sa osnovnim promjenama u poslovnom procesu i u organizaciji nakon uvodenja
elektronskog i1 mobilnog poslovanja, kao i sa najvaznijim sistemima
uelektronskom poslovanju. Osim toga, kao nadogradnja elektronskom
poslovanju

studenti ¢e se upoznati sa mobilnim aplikacijama i mobilnim poslovanjem.

Kompetencije/obrazovni
ishodi

Studenti ¢e ovladati znanjem i tehnikama elektronskog poslovanja. Studenti
sti¢u specificna teorijska i primijenjena znanja iz oblasti elektronskogposlovanja
u trgovini, marketingu, bankarstvu, platnom prometu, osiguranju iturizmu.
Nakon odsluSanog predmeta i uspjesno polozZenog ispita studenti ¢e bitiu stanju:
L definisati osnovne pojmove iz podrucja elektronskog poslovanja, te njegove
osnovne tehnoloske pretpostavke

L objasniti znacaj elektronskog poslovanja za organizacije,

L razumjeti potencijale elektronskog poslovanja i njihovo ispravno
iskoristavanje u ekonomiji i drustvu,

L razlikovati razli¢ite oblike elektronskog poslovanja, te znati objasniti njihove
karakteristike i namjenu u prakti¢noj primjeni.

Savladane vjeStine

Sistematizacija i analiza pojmova i koncepata elektronskog poslovanja pruzit ¢e
studentima potrebna znanja za pokretanje i praktikovanje aktivnostielektronskog
poslovanja u praksi. Predmet osposobljava studente za izborpotrebnih
hardverskih i softverskih rjeSenja. Takoder ih uvodi u problematikukoristenja
postojeceg softverskog okruzenja i izradu sopstvenog elektronskogposlovanja.

Osnovni sadrZaj predmeta

. Uvod u elektronsko poslovanje,

. Informacioni sistemi i elektronsko poslovanje,

. Elektronski poslovni modeli i koncepti u elektronskom poslovanju,
. Tehnoloske osnove elektronskog poslovanja,

. Uvodenje elektronskog poslovanja u preduzeca,

. Platni sistemi u elektronskom poslovanju,

. Organizacioni modeli elektronskog poslovanja,

. E-marketing,

. E-bankarstvo,

. E-platni promet,

. E-osiguranje,

. E-odnosi sa kupcima,

. E-lanci snabdijevanja,

. ERP, CRM i rezervacioni sistemi,

. Marketin§ke komunikacije i inteligentni sistemi u elektronskom poslovanju,
. Elektronsko bankarstvo, mobilno bankarstvo,

. Elektronska uprava,

. Proizvodni portali,

. Sigurnost elektronskih poslovnih sistema.
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Predmeti koji su preduvjet
polaganja

S

Nacin izvodenja nastave




Nacin izvodenja predavanja: Nacin izvodenja vjezbi:

a) Exkatedra.......cooceeeevennenenns 50% a) Obrada slucaja — grupno..................... 40 %
b) Diskusija.....ccoceervenienenienienns 40% b) Obrada slucaja — individualno............ 40 %
c) Gostpredavac.......cccceeevenen. 10% ¢) Diskusija— prezentacija...........ccceeueee 20 %

Ukupno: 100% Ukupno: 100%

Sistem ocjenjivanja

a) Osvajanje bodova u toku i na kraju semestra b) Visina ocjene prema broju osvojenih
1. Test 1—prvi kolokvij (prvih 50% gradiva) .................... 30 bodova | bodova
2. Test2 - d'rugi kol?kvij (drugih 50%. .grad.iva.l).v. ............. 30 bodova Ocjena Broj bodova Op.isna
3. Predavanje (nazo¢nost na predavanjima i vjezbama ocjena
i aktivno participiranje u nastavi) .......c.ceceeeerereereeennne 20bodova 5 0-54 Nedovoljan
4. Vjezbe (seminarski rad ili esej uz iradu ptt 6 55-64 Dovoljan
PIEZENLACIIE)...euvenvrinreierireirenietesieeneete et entesesee i 20 bodova 7 6574 Zadovoljava
8 75 -84 Dobar
UKupno :.....ccccceeveeveueenene 100 bodova 9 85-94 Vrlo dobar
10 95 -100 Izvrstan

NAPOMENA: Za vanredne i DL studente, tacka 3. glasi: seminarski rad ili esej (case study) = 30 bodova, tacka 4. glasi:
prezentacija seminarskog rada = 0 — 5 bodova, te se dodaje tacka 5.: prisustvo uvodnom predavanju = 0 — 5 bodova.
Student ima pravo na popravni iz tacke 1., 2., i4., odnosno 3. (vanredni i DL studenti), ukoliko je nezadovoljan ocjenom
sa osvojenim bodovima ili nije u odredenom terminu pristupio testu ili nije predao rad po tacci 4., odnosno 3. (VS i DL).
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