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Status predmeta: Obavezan Semestar: VI (Sesti)

Ukupno radno optereéenje studenta: 210 sati ECTS: 7

Cilj predmeta: .. . . DU .
Cilj predmeta je upoznavanje studenata sa osnovama istrazivackog procesa i

upotrebi naucnih metoda za potrebe razlicitih trziSnih i marketinskih istrazivanja

Kompetencije/obrazovni ishodi Nakon uspjesnog polaganja ovog predmeta studenti ¢e ste¢i osnovna teoretska
znanja o pravilnom definiranju marketing problema, fazama procesa istraZivanja,
naCinima obrade primarnih i sekundarnih podataka te interpretaciji rezultata

istrazivanja.

Savladane vjeitine Vjestine Ce se izrazavati kroz poznavanje elemenata plana istrazivanja, raspolozivim
istrazivackim tehnikama 1 metodama, te izradi izvjeStaja o provedenim
istrazivanjima

Osnovni sadrZaj predmeta . .

1.  ULOGA I ZNACAJ ISTRAZIVANJA MARKETINGA
2. PROCES ISTRAZIVANJA MARKETINGA
3.  PRIKUPLJANJE SEKUNDARNIH I PRIMARNIH PODATAKA
4.  PRIMJENA UZORKA U PRIKUPLJANJU PODATAKA
5. ANALIZA PRIKUPLJENIH PODATAKA
6. 1ZVIESTAJ O OBAVLIENOM ISTRAZIVANJU
7.  MARKETING INFORMACIISKI SUSTAV
8. PREDVIDANIJE PRODAJE
9. ISTRAZIVANJE MARKETINGA ZA POTREBE DONOSENJA INVEST.
ODLUKA
10. ISTRAZIVANJA U MEDUNARODNOM MARKETINGU

Predmeti koji su preduvjet

polaganja Nema

Nacin izvodenja nastave

Nacin izvodenja predavanja: Nacin izvodenja vjezbi:

a) Ex katedra a) Obrada slucaja — grupno..................... 40 %
b) Diskusija.....ccccceviririniinnnnnn b) Obrada slucaja —individualno............ 40 %
c) Gostpredavac........ccccoueueneee. 10 % c) Diskusija — prezentacija...........cc........ 20 %

Ukupno: 100 % Ukupno: 100 %

Sistem ocjenjivanja

a) Osvajanje bodova u toku i na kraju semestra b) Visina ocjene prema broju osvojenih bodova

1. KOIOKVIJ .ttt Oci Broj Opisna

2. Zavrini ispit cjena bodova ocjena

3. Predavanje (nazo¢nost na predavanjima i vjeZbama 5 0—54 Nedovoljan

i aktivno participiranje u nastavi) ........cocceeceeveeneennennes 20 bodova 6 55— 64 Dovoljan
4. Vjezbe (seminarski rad ili esej uz izradu ptt 7 65— 74 Zadovoljava
PrEZENLACI]E).....veviueevrriniiietce et 20 bodova ] 75 _ 84 Dobar
9 85-94 Vrlo dobar
UKUPNO .. 100 bodova 10 95-100 Tzvrstan

NAPOMENA: Za vanredne i DL studente, tacka 3. glasi: seminarski rad ili esej (case study) = 30 bodova, tacka 4. glasi:
prezentacija seminarskog rada = 0 — 5 bodova, te se dodaje tacka 5.: prisustvo uvodnom predavanju = 0 — 5 bodova.
Student ima pravo na popravni iz tacke 1., 2., i 4., odnosno 3. (vanredni i DL studenti), ukoliko je nezadovoljan ocjenom
sa osvojenim bodovima ili nije u odredenom terminu pristupio testu ili nije predao rad po tacci 4., odnosno 3. (VS i DL).

LITERATURA:

Osnovna:

1. Tihi, B., Radenovié, B. "ISTRAZIVANJE MARKETINGA", prvo izdanje, Univerzitet za poslovni inZenjering i
menadzment, Banja Luka, 2008.

Dopunska:

2. Tihi, B. "ISTRAZIVANJE MARKETINGA", peto izmjenjeno i dopunjeno, Dom $tampe, Zenica, 2003. (ili isto izdanje
iz 2007)

3. Churchill, G.A.Jr., lacobucci, D. ,,Marketing Research®, Eight Edition, South-Western, Ohio, 2002.




