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Upoznavanje studenata sa osnovnim spoznajama o suvremenommarketingu i
moguénostima primjene tih spoznaja u nastupu poduzeca na trziStu sciljem stvaranjaj
dugorocne lojalnosti kupaca kao jednog od temeljnih preduvjetatrZziSnog uspjeha
poduzeca.

Uslovi za upis
predmeta i ulazne
kompetencije potrebne
za predmet

Nema

Ocekivani ishodi
ucenja na razini
predmeta (10 ishoda)

Sposobnost identifikacije vrijednosti za kupca, vrednovanje utjecaja aktera iz marketing
okruzenja, poznavanje procesa i faza donoSenja odluka o kupovini, podjela trzista u
segmente i izbor segmenata, poznavanje taktika i aktivnosti pozicioniranja, poznavanje i
vrednovanje razliCitih strategija proizvoda, primjena cijena u trziSnoj strategiji,
prepoznavanje faza Zivotnog ciklusa proizvoda, efekti primjene razli¢itih elemenatal
lkomunikacijskog miksa, upravljanje kanalima marketinga, znafaj povezivanja
marketinSkih aktivnosti u integriranu cjelinu, spoznaje o razlikama izmedu marketinga
na domac¢im i ino-trziStima

Sadrzaj predmeta
detaljno razraden
prema satnici nastave:

Vrste izvodenja
nastave:

1. Kreiranje vrijednosti i zadovoljstva kupaca (2 sata)
2. Marketing okruzenje (4 sata)
3. Proces odlucivanja u kupovici i ponasanje potrosaca (3 sata)
4. Trzisno segmentiranje, izbor ciljnih trzista i pozicioniranje (2 sata)
5. Strategije proizvoda, usluga i marki, Zivotni cilklus proizvoda (4 sata)
6. Formiranje i strategije cijena (2 sata)
7. Marketing komunikacijski miks (4 sata)
8. Upravljanje marketing kanalima (3 sata)
9. Integrirana marketinSka komunikacija (3 sata)
10. Globalni marketing (3 sata)
In class Konsultacije
Online

Pracdenje rada
studenata (upisati udio
u ECTS bodovima za
svaku aktivnost tako da
ukupni broj ECTS
bodova odgovara

Pohadanje 0,9 IstraZivanje (0 Praktié¢an 0
nastave rad
Eksperimentalan |0 Referat 0 Ostalo 0
rad




Ispit
4. Pismeni /Usmeni ispit 30 bodova.........ccccceevinercvenenennne.

Kotler, Ph. i dr. "OSNOVE
MARKETINGA", ¢etvrto europsko
izdanje, MATE, Zagreb, 2006.

Esej 0 Seminarski 1,5 Ostalo
rad (upisati)
Kolokvij 1,8 Usmeni ispit [0 Ostalo
(upisati)
Pismeni ispit 1,8 Projekat 0 Ostalo
(upisati)
Predispitne aktivnosti
1. Pohadanje nastave:
Prisustvo predavanjima 5 bodova..........ccceccveveeciieceeniennennnen. 5%
Prisustvo vjezbama 5 bodova.........ccccoeieerinencnnenincneenn 5%
Kontinuirani rad/Interaktivnost 5 bodova.........cc.cceeeeereennnene. 5%
2. Seminarski
Pismeni dio 15 bodova.........cocveeiiniiniiniiniiniiiceeeeeee, 15 %
Usmena prezentacija 10 bodova..........ccceceeveneenenneeniencneene. 10%
3. Kolokvij 30 bodova......c..coceeviirerrerrienieniceenieneeieeeienieeeene 30 %

Tihi, B. i dr., ,MARKETING", 3. 1
izmjenjeno i dopunjeno izdanje,
konomski fakultet u Sarajevu, 2006.




