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PREDGOVOR  

 

Osma međunarodna znanstveno-stručna studentska konferencija SKEI2023 održana je 

11.05.2023. godine na Sveučilištu“VITEZ“ pod pokroviteljstvom VLADE 

SREDNJOBOSANSKOG KANTONA/KANTONA SREDIŠNJA BOSNA – 

MINISTARSTVO OBRAZOVANJA, ZNANOSTI, MLADIH, KULTURE I ŠPORTA. 

Središnja tema konferencije bila je  ''Digitalizacija i inovacije'' sa sljedećim tematskim 

područjima:  

 

• Menadžment i poduzetništvo 

• Marketing 

• Trgovina 

• Informacione tehnologije 

• Pravo 

• Ekonomija i financije 

• Računovodstvo i revizija 

• Forenzika 

• Zdravstvo 

• Obrazovanje 

 

Cilj konferencije je da se studentima omogući razmjena znanja, sticanje novih iskustava u 

pogledu pisanja i prezentiranja stručnih i naučnih radova, zajednički rad sa mentorima, kao i 

spajanje sa privredom i institucijama koje se bave tematskim područjima konferencije. 

Konferencija je i prilika za razvoj međunarodne suradnje među visokoškolskim ustanovama. 

 

Zahvaljujemo svim učesnicima na interesu i doprinosu održavanju SKEI 2023 konferencije, 

partnerskim ustanovama na podršci u organizaciji dosadašnjih i budućih SKEI konferencija, 

recenzentima, voditeljima sesija, programskom i organizacijskom odboru, gostima 

konferencije, medijima i svima koji su doprinjeli održavanju konferencije i pripremi Zbornika 

radova. Zahvalnost upućujemoVladi SBK/KSB-Ministarstvu obrazovanja, znanosti, mladih, 

kulture i športa na podršci u realizaciji konferencije.  

 

 

Glavni urednik  

Prof. dr. sc. Jamila Jaganjac   
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BROJ HOLECISTEKTOMIJA U JU BOLNICA TRAVNIK U 2021. GODINI 

THE NUMBER OF CHOLECYSTECTOMIES AT TRAVNIK HOSPITAL IN 2021. 

 

Ajla Mulaimović* 

mr.sci. Alma Karajko- Melić 

 

SAŽETAK 

Žučna kesa je mali organ koji se nalazi ispod jetre, na gornjoj desnoj strani abdomena. 

Skladišti probavni sok, koji se naziva žuč i nastaje u jetri. Holecistitis ili upala žučne kese može 

biti akutni i hronični. Akutno zapaljenje žučne kese ili akutni kalkulozni holecistitis predstavlja 

jedno od najčešćih oboljenja u hirurgiji i skoro uvijek je posljedica opstrukcije vrata žučne kese 

ili njenog izvodnog kanala žučnim kamenom.Hronična upala žučne kese je dugotrajna i gotovo 

uvijek posljedica žučnih kamenaca. Nakon smirivanja akutne faze indikovano je hirurško 

liječenje. Metoda izbora je holecistektomija.  

Glavni cilj istraživanja bio je utvrditi broj obavljenih holecistektomija u JU Bolnica 

Travniku 2021. godini. Ostali ciljevi istraživanja uključivali su utvrđivanje spola, dobi te 

dijagnoze koja je prethodila operativnom zahvatu.Podaci korišteni u ovome istraživanju su 

prikupljeni na osnovu bolesničko-statističkih izvještaja o broju obavljenih holecistektomija u 

JU Bolnica Travnik, prikupljenih u Zavodu za javno zdravstvo Srednjobosanskog kantona, za 

2021. godinu. 

Od ukupno 508 obavljenih holecistektomija u JU Bolnica Travnik, 86% operativnih 

zahvata je izvršeno na osnovu dijagnoze holelitijaze i holecistitisa, a 14% operativnih zahvata 

na osnovu dijagnoze holecistitisa. U odnosu na spol, u 2021. godini je zabilježeno više 

holecistektomija kod žena i to preko 60 godina starosti.  

Ključne riječi: holelitijaza,holecistitis, holecistektomija 

 

ABSTRACT 

The gallbladder is a small organ located under the liver, on the upper right side oft he 

abdomen. It stores digestive juice, which is called bile and is produced in the liver. Cholecystitis 

or inflammation of the gallbladder can be acute or chronic. Acute inflammation of the 

gallbladder or acute calculous cholecystitis is one of the most common diseases in surgery and 

almost always the result of obstruction of the gallbladder neck or its outlet channel by 

 
* Ajla Mulaimović, student, Sveučilište/Univerzitet „Vitez“, Vitez Školska 23, 72270, Travnik, BiH 

ajlamulaimovic1@gmail.com 
 mr.sci. Alma Karajko – Melić, mentor, Sveučilište/Univerzitet „Vitez“, Vitez Školska 23, 72270, Travnik, BiH 

alma.karajko@hotmail.com 
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gallstones. Chronic inflammation of the gallbladder is long-lasting and almost always a 

consequence of gallstones. After the acute phase subsides, surgical treatment is indicated. The 

method of choice is cholecystectomy. 

The main objectiv of the research was to determine the number of cholecystectomies 

performed at Travnik Hospital in 2021. Other objectives oft the research included determining 

gender, age and the diagnosis that preceded the operation. The data used in this research were 

collected on the basis of statistical reports on the number of cholecystectomies performed at the 

Travnik Hospitalcollected at the Public Health Institute of the Central Bosnian Canton, in 2021. 

Out of a total of 508 cholecystectomies performed at the Travnik Hospital, 86% of the 

operations were  based on the diagnosis of cholelithiasis and cholecystitis, and 14% of the 

operations were based on the diagnosis of cholecystitis. In relation to gender, in 2021 more 

cholecystectomies were recorded in women over the age of 60.  

Key words: cholelithiasis, cholecystitis, cholecystectomy 

 

UVOD  

Danas je vrlo česta pojava upala žučne kese i kamenaca u žuči, naročito kod žena. 

Smatra se da je glavni uzrok ovih oboljenja, pored genetske sklonosti, stil života koji 

podrazumijeva unošenje dosta masne i začinjene hrane. Među uzrocima bolesti žučne kese su 

bakterijske infekcije, gojaznost, starost, kao i ozljede kod velikih operacija abdomena. 

Operacija žučne kese se smatra najčešće izvođenom operacijom u svijetu, što govori o 

učestalosti bolesti žučne kese (Gamulin i Marušić, 2005). 

Od onih uzroka na koje se može uticati, najrašireniji su hiperlipidemije, nezdrava 

ishrana, sedentarni stil života, te gojaznost. Pomenuti uzroci se mogu u značajnijoj mjeri 

prevenirati usvajanjem odgovarajućih zdravih životnih navika. Programima prevencije i 

edukacijom moguće je podići nivo svijesti o važnosti provođenja zdravih životnih navika 

(Živković, 2000). 

Upala žučne kese i pojava kamenaca u njoj se utvrđuju anamnezom, fizikalnim 

pregledom, zatim ultrazvukom i laboratorijskim analizama krvi i urina. Kod sumnje na neku od 

komplikacija, pacijent se upućuje na pregled magnetnom rezonancom ili na endoskopsku 

retrogradnu holangiopankreatografiju (ERCP). Holecistektomija se može obaviti na dva načina. 

Postoji otvorena metoda, kojom se žučna kesa odstranjuje kroz veći rez dužine 5 – 7 

centimetara. Češće korištena i manje invazivna metoda je laparoskopska holecistektomija, koja 

se izvodi kroz nekoliko manjih otvora na trbuhu.  Kroz jedan otvor se uvodi laparoskop, a kroz 

druge uvode se hirurški instrumenti kojima se operacija izvodi. Žučna kesa se odstranjuje, a 

žučni kanali se spajaju direktno sa dvanaestopalačnim crijevom u koje se žuč direktno uliva 

(Kovačević, 2003). 
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1. METODOLOGIJA ISTRAŽIVANJA  

  Cilj istraživanja  

Glavni cilj istraživanja bio je utvrditi broj obavljenih holecistektomija u JU Bolnica 

Travnik u 2021. godini.  

Ostali ciljevi istraživanja uključivali su: 

 Utvrđivanje spola pacijenata 

 Utvrđivanje dobi pacijenata 

 Utvrđivanje dijagnoze koja je prethodila operativnom zahvatu 

 Metodologija istraživanja  

Istraživanje je provedeno retrospektivnom metodom, uz pomoć podataka prikupljenih 

iz baze podataka Zavoda za javno zdravstvo SBK/KSB. Istraživanjem je analizirano 508 

obavljenih holecistektomija u 2021. godini, u JU Bolnica Travnik. Prikupljeni podaci su 

analizirani i prikazani grafički, te tabelarno.   

 Rezultati istraživanja  

U nastavku rada slijede rezultati istraživanja, u kojima se grafički i tabelarno prikazuju 

podaci dobiveni iz baze podataka Zavoda za javno zdravstvo SBK/KSB. 

 

2. REZULTATI ISTRAŽIVANJA  

Istraživanje je provedeno retrospektivnom studijom uz analizu podataka dostupnih u 

Zavodu za javno zdravstvo SBK/KSB, a koji su se odnosili na broj obavljenih holecistektomija.  

Grafikon br.1: Spol osoba podvrgnutih holecistektomiji sa dijagnozom holecistitisa i holelitijaze 

35, 3%

64, 7%

M

Ž

 

Izvor: Zavod za javno zdravstvo SBK/KSB 
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U grafikonu broj 1 prikazan je spol osoba podvrgnutih zahvatu holecistektomije u JU 

Bolnici Travnik, koji se odnosi na dijagnozu holecistitisa i holelitijaze (K80). Dakle, u ovome 

slučaju prisutna je upala žučne kese sa kamencima u njoj. Od ukupno 439 obavljenih 

holecistektomija iz ove skupine, 35,3% operisanih osoba su bili muškarci, a 64,7% operisanih 

su bile žene.  

Grafikon br.2: Dobne skupine osoba podvrgnutih holecistektomiji sa dijagnozom holecistitisa i 

holelitijaze 
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Izvor: Zavod za javno zdravstvo SBK/KSB 

Posmatrajući dob operisanih osoba, uočeno je da su holecistektomije sa dijagnozom 

holecistitisa i holelitijaze u najvećem broju obavljene kod osoba preko 60 godina starosti, sa 

udjelom od 29,6%. Druga skupina, u kojoj je bio najveći broj obavljenih zahvata, bila je 50 – 

60 godina starosti. Udio izvršenih operacija kod osoba mlađe životne dobi je manji. Najmanje 

operacija je izvršeno kod osoba dobne skupine 0 – 20 godina, sa udjelom od 1,8%. 
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Grafikon br.3: Spol osoba podvrgnutih holecistektomiji sa dijagnozom holecistitisa 
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Izvor: Zavod za javno zdravstvo SBK/KSB 

U grafikonu broj 3 prikazan je spol osoba podvrgnutih zahvatu holecistektomije u JU 

Bolnici Travnik, koji se odnosi na dijagnozu holecistitisa (K81). Dakle, u ovome slučaju radi 

se samo o upali žučne kese. Od ukupno 69 obavljenih holecistektomija iz ove skupine, 29% 

operisanih osoba su bili muškarci, a 71% operisanih su bile žene.  

Grafikon br.4: Dobne skupine osoba podvrgnutih holecistektomiji sa dijagnozom holecistitisa 
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Izvor: Zavod za javno zdravstvo SBK/KSB 
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Posmatrajući dob operisanih osoba, uočeno je da su holecistektomije sa dijagnozom 

holecistitisa u najvećem broju obavljene kod osoba preko 60 godina starosti, sa udjelom od 

34,8%. Druga skupina, u kojoj je bio najveći broj obavljenih zahvata, bila je 41 – 50 godina 

starosti. Udio izvršenih operacija kod osoba mlađe životne dobi je manji. Najmanje operacija 

je izvršeno kod osoba dobne skupine 0 – 20 godina, sa procentualnim učešćem od 1,4%. 

Tabela br.1: Udio pojedinačnih dijagnoza kod obavljenih holecistektomija 

MKB šifra bolesti Dijagnoza Broj operativnih zahvata %

K80
Cholelithiasis et 

cholecystitis
439 86,4

K81 Cholecystitis 69 13,6

Ukupno 508 100,0
 

Izvor: Zavod za javno zdravstvo SBK/KSB 

Grafikon br.5: Udio pojedinačnih dijagnoza kod obavljenih holecistektomija 

86%

14%

K80 (Cholelithiasis et cholecystitis) K81 (Cholecystitis)

 

Izvor: Zavod za javno zdravstvo SBK/KSB 

Od ukupno 508 obavljenih holecistektomija, holecistektomije sa dijagnozom K80 – 

holelitijaza i holecistitis imaju procentualno učešće od 86%, dok one sa dijagnozom K81 – 

holecistitis imaju procentualno učešće od 14%.  
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3. RASPRAVA  

Upala žučne kese se kroz historiju smatrala kao „bolest elite“, jer je dobrim dijelom 

vezana za gurmansku ishranu. Žučna kesa je dio žučnih puteva i služi kao rezervoar za žuč, 

tečnost koja sadrži žučne kiseline, holesterol i proteine. Važna je zbog učešća u varenju hrane 

i resorpciji ugljenih hidrata, proteina i masti. Veliki broj upala žučne kese ne daje simptome, 

već se otkriva slučajno na ultrazvuku abdomena. Iz toga razloga za ovo oboljenje se često sazna 

tek kada dođe do izrazito bolne akutne upale. U nekim slučajevima, kada kamen iz žučne kese 

pređe u kanal i zaglavi se, dolazi do pojave karakteristične žutice. Prilikom akutne upale 

pacijent može da povraća, drhti, preznojava se i osjeća izrazitu malaksalost. Često pacijenti ne 

mogu da leže tokom akutne upale, već stalno moraju mijenjati položaj tijela. 

Prevalencija holelitijaze i holecistitisa povećava se sa životnom dobi. Dakle, starija 

životna dob nosi veći rizik morbiditeta od pomenutih oboljenja. Laparoskopska 

holecistektomija je potpuno efikasan zahvat. Prednosti laparoskopske holecistektomije su manji 

postoperativni bolovi, rana pokretljivost bolesnika i kraća hospitalizacija, te dobar estetski 

izgled postoperativne rane na abdomenu. Kod ove metode prosječna dužina postoperativne 

hospitalizacije, na osnovu rezultata u brojnim studijama, je 2 – 3 dana (Živković, 2000). 

Prvih dana nakon operativnog zahvata je neophodna strogo dijetalna ishrana, da bi se 

kasnije postepeno uvodile namirnice. Pacijent može da se vrati svojim obavezama kroz 7 – 10 

dana, a intenzivnijim fizičkim aktivnostima za oko mjesec dana. Iako je masna hrana glavni 

neprijatelj upaljenog žučnog mjehura, važno je ne izbjegavati potpuno masti nego smanjiti 

njihov unos. Bez masti u prehrani ne unose se u organizam vitamini topivi u mastima (A, D, E 

i K), kao ni brojne druge prirodne i tijelu korisne tvari.  

U jednom istraživanju, koje je provedeno u Južnoj Americi, Brazilu, prevalenca od 

holecistektomija bila je 1,2%, tokom dvije godine praćenja, 1,7% među ženama i 0,6% među 

muškarcima. Prosječna dob bila je 51,4 godine, a 76,7% žena je bilo operisano. Među 

najznačajnijim faktorima rizika su bili dob, dijabetes i prethodna barijatrijska operacija. Nije 

pronađena povezanost sa paritetom ili plodnom dobi (Mill JG, Pinto K., Griep RH et al, 2016). 

Prema mišljenju stručnjaka, usvajanje zdravih životnih navika, zdrave prehrane, fizičke 

aktivnosti, smanjenja unosa alkohola, održavanja zdrave tjelesne težine, te smanjenja stresa, 

trebalo bi biti glavni prioritet u prevenciji svih oboljenja, pa tako i onih bilijarnog trakta (Yang 

i Petersen, 2007).   

 

 

 

 

 

 

https://www.cybermed.hr/clanci/utjecaj_stresa_na_zdravlje
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ZAKLJUČAK  

Bolesti bilijarnog trakta smatraju se starim koliko i samo čovječanstvo. 

Holecistektomija je široko primjenjivanja hirurška tehnika i smatra se zlatnim standardom kod 

liječenja holelitijaze i holecistitisa.  

Na osnovu provedenog istraživanja potvrđeni su ciljevi rada. Od ukupno 508 obavljenih 

holecistektomija u JU Bolnica Travnik, u 2021.godini, 86% operativnih zahvata je izvršeno na 

osnovu dijagnoze holelitijaze i holecistitisa, a 14% operativnih zahvata na osnovu dijagnoze 

holecistitisa. U odnosu na spol, u 2021. godini je zabilježeno više holecistektomija kod žena i 

to preko 60 godina starosti.  

U odnosu na veliku učestalost obolijevanja od holelitijaze i holecistitisa, važno je ojačati 

programe prevencije ovih oboljenja kroz edukacije stanovništva o važnosti provođenja zdravih 

stilova života.  
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PREVALENCA JUVENILNOG DIJABETESA U PERIODU OD 2019. DO 2022. 

GODINE NA PODRUČJU SREDNJOBOSANSKOG KANTONA 

PREVALENCE OF JUVENILE DIABETES IN THE PERIOD FROM 2019 TO 2022 

IN THE AREA OF CENTRAL BOSNIA CANTON 

 

Amila Kasumović* 

mr.sci. Emra Zukić-Begić 

SAŽETAK 

Juvenilni dijabetes je hronična autoimuna bolest koja nastaje kada gušterača ne 

proizvodi dovoljno inzulina. Najčešće se javlja u dječijoj dobi od 4 do 14 godina starosti. Prema 

podacima Svjetske zdravstvene organizacije trenutno 1,1 milion djece boluje od dijabetesa, a u 

periodu od 2001. godine do 2009. godine prevalenca juvenilnog dijabetesa se povećala za 21%. 

U Bosni i Hercegovini ne postoji zvanični registar djece oboljele od dijabetesa. Kako bi se 

dobila što jasnija slika o ovom oboljenju neophodnoje kontinuirano istraživanje, jer kako udio 

oboljele djece raste tako se povećava i rizik od razvitka drugih oboljenja/komplikacija koje su 

posljedica nepravovremeno otkrivenog i nepravilno liječenog juvenilnog dijabetesa.  

Osnovni cilj ovog istraživanja bio je utvrditi prevalencu juvenilnog dijabetesa u periodu 

od 2019. do 2022. godine na području Srednjobosanskog kantona. Ostali ciljevi istraživanja su 

uključivali utvrđivanje spola, doba,rizikofaktora zanastanak oboljenja te načina liječanja 

juvenilnog dijabetesa.  Podaci korišteni u ovom istraživanju su prikupljeni iz Registra oboljelih 

od šećerne bolesti Zavoda za javno zdravstvo SBK/KSB na osnovu individualnih prijava 

oboljelih koje se popunjavaju na nivou primarne zdravstvene zaštite/Domova Zdravlja. 

Ukupan broj oboljelih od juvenilnog dijabetesa, u posmatranom periodu na području 

Srednjobosanskog kantona, bio je 35 djece u dobi do petnaeste godine života. Na osnovu 

prikupljenih podataka utvrđeno je da su češće obolijevali dječaci (52%) u odnosu na djevojčice 

(48%). Najčešće su obolijevala djeca u dobi od 11. do 15. godine (37%). Zabilježeno je 

postojanje genetske predispozicije u 34% slučaja. Sva oboljela djeca su na insulinskom 

liječenju (100%), dok većina oboljele djece (88%) praktikuje dijetu i 26% njih koristi i neki 

oralni antidijabetik.  

Ključne riječi: Dijabetes melitus tip 1, juvenilni dijabetes, prevalenca, morbiditet, 

faktori rizika
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ABSTRACT 

Juvenile diabetes is a chronic autoimmune disease that occurs when the pancreas does 

not produce enough insulin. It most often occurs in children from 4 to 14 years of age. 

According to data from the World Health Organization, 1.1 million children currently suffer 

from diabetes, and in the period from 2001 to 2009, the prevalence of juvenile diabetes 

increased by 21%. There is no official register of children with diabetes in Bosnia and 

Herzegovina. In order to get a clearer picture of this disease, continuous research is necessary, 

because as the proportion of affected children increases, so does the risk of developing other 

diseases/complications that are a consequence of untimely detected and improperly treated 

juvenile diabetes. 

The main goal of this research was to determine the prevalence of juvenile diabetes in 

the period from 2019 to 2022 in the Central Bosnia Canton. Other goals of the research included 

determining gender, age, risk factors for the onset of the disease, and methods of treating 

juvenile diabetes. The data used in this research were collected from the Register of Diabetes 

Patients of the Institute of Public Health SBK/KSB on the basis of individual reports of patients 

that are filled out at the level of primary health care/Health Centers. 

The total number of juvenile diabetes patients, in the observed period in the area of 

Central Bosnia Canton, was 35 children under the age of fifteen. Based on the collected data, it 

was determined that boys (52%) were more often affected than girls (48%). Children between 

the ages of 11 and 15 were the most affected (37%). The existence of a genetic predisposition 

was recorded in 34% of cases. All affected children are on insulin treatment (100%), while the 

majority of affected children (88%) practice a diet and 26% of them also use an oral antidiabetic 

drug. 

Key words: Diabetes mellitus type 1, juvenile diabetes, prevalence, morbidity, risk 

factors, complications 

 

UVOD 

Javnozdravstveni problem šećerne bolesti prvenstveno je definisan komplikacijama I 

stepenom invaliditeta koji se javljaju kod oboljelih, kao I materijalnim troškovima koji nastaju 

u zdravstvenom zbrinjavanju ovih bolesnika.Usvajanje i prakticiranje zdravih životnih stilova 

je preduslov za prevenciju mnogih bolesti, posebno onih iz grupe masovnih nezaraznih bolesti, 

među kojima je i dijabetes mellitus. (Gregory i sur., 2022) 

Globalna prevalence dijabetesa iznosi 6.6% svjetske populacije. Pojava i učestalost ove 

bolesti razlikuje se u krajevima svijeta te etničkim skupinama. Najveća prevalencija zabilježena 

je na Malti 7.7% a najmanja u Japanu (1-2/100000). Najveći rizik obolijevanja imaju djeca u 

Skandinavskim zemljama u tolikom broju da u Norveškoj I Poljskoj stalni porast oboljelih je 

toliki da se može govoriti o epidemiji juvenilnog dijabetesa.U zemljama našeg okruženja 

(Hrvatska) broj novootkrivenih bolesnika  od dijabetesa tipa 1 je 6/100000 stanovnik (Heljić, 

2011). 
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Kad je riječ o djeci s dijabetesom tip I, pristup djetetu i njegovoj porodici mora biti 

individualan iako su terapijska načela i princip samokontrole isti za sve. Dijabetes je bolest koja 

zahtjeva red i disciplinu. Djeci s dijabetesom potrebno je omogućiti što aktivnije sudjelovanje 

u aktivnom životu. U Bosni i Hercegovini niti u Federaciji Bosne i Hercegovine ne postoji 

zvanični registar djece oboljele od dijabetesa. Parlament Federacije Bosne i Hercegovine je 

2012. godine usvojio Rezoluciju o dijabetesu, kojom se predlaže Federalnom ministarstvu 

zdravstva da u saradnji sa upravnim tijelima, stručnim institucijama i udrugama izradi 

Federalnu strategija borbe protiv dijabetesa 2014. – 2024. (Poljaković, 2003). 

 

1. METODOLOGIJA ISTRAŽIVANJA 

Cilj istraživanja 

Osnovni cilj istraživanja bio je utvrditi pojavu juvenilnog dijabetesa u periodu od 2019. 

do 2022. godine na području Srednjobosanskog kantona. Ostali ciljevi su bili:  

Utvrditi učestalost obolijevanja u odnosu na spol i dob 

Utvrditi najčešće rizikofaktore koji dovode do oboljenja  

Utvrditi koje su komplikacije juvenilnog dijabetesa 

Utvrditi koji su načini liječenja juvenilnog dijabetesa 

Metodologija istraživanja 

Istraživanje je provedeno retrospektivnom metodom uz pomoć podataka o broju 

oboljelih dobivenih iz Registra oboljelih od šećerne bolesti Zavoda za javno zdravstvo 

SBK/KSB, na osnovu individualnih prijava oboljelih koje se popunjavaju na nivou primarne 

zdravstvene zaštite/Domova Zdravlja. Istraživanjem su analizirani podaci od 35 oboljelih koji 

su registrovani u periodu od 2019. do 2022. godine, a odnosili su se na djecu do 15 godina 

starosti koja su evidentirana na primarnom nivou zdravstvene zaštite na području 

Srednjobosanskog kantona. Prikupljeni podaci su u konačnici analizirani, te grafički i tabelarno 

prikazani. 

2. REZULTATI ISTRAŽIVANJA 

Istraživanje je provedeno na osnovu broja oboljele djece od juvenilnog dijabetesa u 

periodu 2019. do 2022. godine. Istraživanjem je obuhvaćeno 35 oboljele djece u dobi do 15 

godina. 
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Grafikon 1.: Dob oboljele djece od juvenilnog dijabetesa 

 

Izvor: Lična izrada na osnovu prikupljenih podataka 

Dob djeteta predstavlja jedan od rizika za nastanak dijabetesa prvenstveno zbog genskih 

promjena koje se događaju u mlađoj dobi, te imunološkog sistema koji utiće nabeta-stanica 

gušterače. Na osnovu podataka dobivenih istraživanjem grafički su prikazane tri dobne skupine 

oboljelih. Najviše oboljele djece je pripadalo dobnoj skupini od 11 do 15 godina sa učešćem od 

37%, a najmanje u dobnoj skupini do 5 godina (28%). Neznatna razlika je postojala u broju 

oboljelih u dobi od 6-10 godina (35%) u odnosu na oboljele u dobi od 11-15 godina (37%). 

Grafikon 2.: Spol oboljele djece od juvenilnog dijabetesa

 

Izvor: Lična izrada na osnovu prikupljenih podataka 

Dječaci su češće oboljevali od juvenilnog dijabetesa (52%) u odnosu na djevojčice 

(48%). Zabilježena je razlika i u odnosu na mjesto stanovanja djece iz čega je vidljivo da češće 

obolijevaju djeca iz ruralnog područja (55%) u odnosu na djecu iz urbane sredine sa nešto 

manjim postotkom od 45%.Život u ruralnim sredinama obično je povezan sa većom stopom 
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gojaznosti i većom konzumacijom nezdrave hrane, te neke od karakteristika ruralne zajednice 

koje doprinose nastanku dijabetesa uključuju karakteristike okoliša i prepreke pristupa,  a time 

i visokom prevalencijom dijabetesa. 

Grafikon 3: Mjesto boravka oboljele djece od juvenilnog dijabetesa

 

Izvor: Lična izrada na osnovu prikupljenih podataka 

Etiologija dijabetesa nije u potpunosti poznata. Postoji veliki broj faktora koji mogu 

dovesti do njegova nastanka. Zapaženo je da genetski faktori imaju veliku ulogu u nastanku 

dijabetesa. Ipak, značajno je i djelovanje mnogih drugih faktora kao što su: infekcije, specifični 

imunološki poremećaji, endokrina oboljenja te faktori sredine kao što je gojaznost. 

Istraživanjem je ustanovljeno prisustvo genetske predispozicije od strane oba roditelja 

(42%), a manje od bake/djeda (16%).  

Također, pronađeno je postojanje gojaznosti kao još jednog od faktora rizika kod 9% 

oboljele djece.Kod hronične pretilosti dolazi do smanjene osjetljivosti beta-stanica, tada je 

smanjena osjetljivost na povećanu koncentraciju glukoze u krvi. 

Kod 14% djece ustanovljeno je postojanje i drugih oboljenja, kao što su: EO3 (smanjena 

funkcija štitne žlijezde), QO3 (kongelitalni hidrocefalus), H50 (strabizam) i R47 (poremećaji 

govora).  
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Grafikon 4.: Prikaz genetske predispozicije

 

Izvor: Lična izrada na osnovu prikupljenih podataka 

Kako se vrijednosti glukoze u krvi stalno mijenjaju u zavisnosti od različitih faktora 

redovno provođenje samokontrole dat će uvid u utjecaj ovih faktora na vrijednosti glukoze u 

krvi te poduzeti korake za ispravljanje preniskih ili previsokih vrijednosti ŠUK-a. Od ukupnog 

broja oboljele djece u istraživanju je zabilježeno 74% slučajeva samokontrole šećera u krvi. 

Tabela 1.: Način liječenja juvenilnog dijabetesa 

 

 

 

 

Izvor:Lična izrada na osnovu prikupljenih podataka 

Uprkos aktivnom istraživanju za dijabetes tip 1 nema izliječenja ali se njime može 

upravljati odnosno može se kontrolisati razina glukoze u krvi s pravilnim tretmanom koji 

prvenstveno uključuje dijetu, svakodnevnu primjenu insulina i u nekim slučajevima 

konzumaciju oralnih antidijabetika. Sva oboljela djeca obuhvaćena ovim istraživanjem koriste 

insulin (100%) kao vid terapije, te njih 26% uz insulin konzumiraju oralne antidijabetike. Od 

ukupnog broja oboljele djece 88% je na dijeti. 
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Tabela 2.: Vrijednosti kontrolnih nalaza kod oboljele djece 

 Normalna vrijednost Visoka vrijednost 

Krvni pritisak 6% 62% 

Glukoza na tašte 6% 63% 

Trigliceridi 11% 20% 

Holesterol 20% 6% 

HbA1c 0 43% 

Izvor: Lična izrada na osnovu prikupljenih podataka 

Najčešći kontrolni nalazi kod oboljele djece su mjerenje krvnog pritiska, glukoze na 

tašte, kontrola prosjećne razine šećera u krvi tokom posljednja 2-3 mjeseca (HbA1c) te kontrola 

holesterola i triglicerida u krvi oboljele djece.  

Pronađeni su podaci o vrijednostima kontrolnih nalaza krvnog pritiska kod 68% oboljele 

djece od čega je 6% normalne vrijednosti a čak 62% visoka vrijednost ukoliko uzmemo 

referentnu vrijednost 120/80mmHg. Osobe oboljele od šećerne bolesti često imaju povišen tlak. 

Povišen tlak povećava šansu za razvoj komplikacija na velikim i malim krvnim žilama. 

Glukoza na tašte predstavlja jedan od redovnih kontrolnih nalaza kod oboljelih od 

dijabetesa i  zabilježeni su podaci kod 69% ispitane djece. Normalna vrijednost glukoze na 

taške je u intervalu od  3.9 do 6.1 mmol/L krvi, te kod ispitane djece samo 6% ima normalnu 

vrijednost pri mjerenju, a čak 63% visoke vrijednosti.Nakon glukoze na tašte drugi osnovni 

redovni konrolni nalaz kod oboljelih od dijabetesa je HbA1c nalaz čiji podaci su zabilježeni 

kod 43% ispitane djece i kod svih je prisutna visoka vrijednost. 

Normalna vrijednost triglicerida u krvi je do 1.70 mmol/L krvi i pronađeni podaci kod 

djece obuhvaćene istraživanjem su 31%, od kojih 11% ima normalnu razinu triglicerida u krvi 

a 20% visoke vrijednosti. Kod 26% oboljele djece su zabilježeni i podaci kontrolnih nalaza 

holesterola od čega 20% ima normalne vrijednosti, a 6% visoke vrijednosti holesterola u krvi 

ukoliko uzmemo referentnu vrijednost holesterola do 5.20mmol/L. 

Važnost kontrole svih pomenutih nalaza se očituje kroz mnogobrojne posljedice 

dugotrajno visoke vrijednosti svih navedenih parametara.Neliječen povišen krvni pritisak 

dovodi do razvoja bolesti srca i krvnih žila te oboljenja drugih organa kao što su bubrezi, mozak 

i oči. Povišene vrijednosti holesterola i triglicerida doprinose nastanku samih visokih 

vrijednosti krvnog pritiska čije se dalje posljedice očituju kardiovaskularnim oboljenjima. 

Zdrav način života podrazumijeva korigovanje socijalnih navika, a one se prije svega ogledaju 

u primarnoj prevenciji komplikacija. Prevencija pojave komplikacija predstavlja široki spektar 

aktivnosti koje će se preduzimati u budućnosti djeteta počev od ukljanjanja promjenjivih faktora 

rizika kao što su promjene ishrane, uvođenja fizičke aktivnosti te pridržavanja zdravih stilova 

života do redovitih kontrola svih potencijalno izloženih organskih sistema. 
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Grafikon 5. Komplikacije juvenilnog dijabetesa

 

Izvor: Lična izrada na osnovu prikupljenih podataka 

Godine loše kontrolisane hipo/hiperglikemije uzrokuju niz komplikacija kod oboljele 

djece. Komplikacije juvenilnog dijabetesa se dijele na akutne i hronične. Najčešće akutne 

komplikacije su hipoglikemija, ketoacidoza, hiperosmolarna koma te Somogyjev i Dawn 

fenomen,dok se u hronične komplikacije ubrajaju dijabetična nefropatija, neuropatija i 

retinopatija, te bolesti srca i krvnih sudova, problema sa stopalima uključujući čireve i infekcije 

koje mogu dovesti do gangrene, te mnogobrojne komplikacije vezane za stanja kože i 

sluzokože.Osobe oboljele od šećerne bolesti imaju povećanu šansu za razvoj dijabetičkog 

stopala. Šećerna bolest smanjuje osjet u stopalima i zato je moguće da dođe do ozlijede stopalo 

bez osjećaja bola. Zbog često začepljenih krvnih žila na nogama, rane kod osoba sa šećernom 

bolešću teže zacijele i zato se ranica može brzo pretvoriti u veliku ranu ili gangrenu. 

U istraživanju od ukupnog broja oboljele djece 17% njih je razvilo neku od 

komplikacija. Najviše (50%) oboljele djece ima i hipoglikemiju i ketoacidozu kao 

komplikaciju, te je zabilježeno 33% onih koji imaju samo ketoacidozu i 17% oboljele djece sa 

hipoglikemijom.Osobe liječene inzulinom ili lijekovima koji spuštaju glukozu u krvi mogu se 

zaštiti od hipoglikemije redovnim samokontrolama glukoze glukometrom ili senzorom, 

redovnim uzimanjem obroka i brigom o vrsti unesenih namirnica. S druge strane za oboljele od 

šećerne bolesti i njihovu okolinu veoma je važno da znaju zašto i u kojim okolnostima nastaje 

dijabetična ketoacidoza ili hipoglikemija, te da sami prepoznaju prijeteću ili nastupajuću 

ketoacidozu ili hipoglikemiju i da znaju da tada moraju potražiti ljekarsku pomoć. 

 

 

 

 

17%
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https://my.clevelandclinic.org/health/diseases/21070-gangrene
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3. RASPRAVA 

 

Na osnovu ovog i mnogih drugih istraživanja dokazano je da juvenilni dijabetes 

predstavlja doživotnu bolest koja se razvija rano  u životu i često dijagnosticira tokom 

djetinjstva. Važno je napomenuti da ¾ svih slučajeva dijabetesa tipa 1 čine pacijenti mlađi od 

18 godina, te da u  Bosni i Hercegovini niti u Federaciji Bosne i Hercegovine još uvijek ne 

postoji zvanični registar djece oboljele od dijabetesa..Istraživanja pokazuju da u SAD-u živi 

200.000 djece oboljele od dijabetesa, te u Njemačkojpreko 25.000 djece sajuvenilnim 

dijabetesom.  

Analizom dobijenih podataka vidljivo je da u Srednjobosanskom kantonu u periodu 

2019. do 2022. godine postoji 35 slučajeva oboljele djece od toga 48% djevojčica i 52% 

dječaka. Najviše oboljele djece je pripadalo dobnoj skupini od 11 do 15 godina sa učešćem od 

37%, a najmanje u dobnoj skupini do 5 godina (28%).Juvenilni dijabetes je jedna od najčešćih 

hroničnih bolesti djetinjstva u Sjedinjenim Državama, što čini gotovo 98% svih slučajeva 

dijabetesa kod djece mlađe od 10 godina i preko 87% svih slučajeva u mladosti od 10 do 19 

godina. Govorimo li o dobi oboljele djece u Hrvatskoj smatra se da je 25% novo oboljelih od 

juvenilnog dijabetesa mlađe od 7 godina. (Peternek, 2020). U svijetu je posebno izražen 

porast oboljenja kod male djece sa oko 15-20% novih slučajeva oboljele djece uzrasta pet 

godina ili mlađe.(Green i Patterson, 2001). Dijabetes je povećana briga za ruralne zajednice u 

poređenju sa urbanim zajednicama zbog faktora rizika koji preovlađuju u ruralnim 

zajednicama i pristupa različitim uslugama, tako u okviru ovog istraživanja možemo vidjeti da 

češće obolijevaju djeca iz ruralnog područja (55%) u odnosu na djecu iz urbane sredine sa nešto 

manjim postotkom od 45%. 

 Uzrok nastanka juvenilnog dijabetesa se najviše vezuje za prisustvo genetske 

predispozicije od strane oba roditelja (42%), a manje od bake/djeda (16%). 12 – 15% mladih 

starosti ispod 15 godina sa dijabetes melitusom imaju srodnika prvog reda sa istom dijagnozom 

(pozitivna porodična anamneza). Tri puta je veća vjerovatnoća da će djeca dobiti dijabetes ako 

im je otac dijabetičar. Dijabetes udružen sa gojaznošću značajno povećava rizik od svih 

kompikacija i predstavlja jedan od faktora rizika za nastanak samog dijabetesa kod 9% oboljele 

djece. Osim navedenih faktora rizika kod 14% djece ustanovljeno je postojanje i drugih 

oboljenja, kao što su: EO3 (smanjena funkcija štitne žlijezde), QO3 (kongelitalni hidrocefalus), 

H50 (strabizam) i R47 (poremećaji govora).  

Dostupni su brojni tretmani koji pomažu u upravljanju i liječenju juvenilnog 

dijabetesa. Svi su različiti, tako da tretman varira ovisno o individualnim potrebama. U slučaju 

juvenilnog dijabetesa osnovna terapija je korištenje inzulina u vidu injekcija ili pomoću 

inzulinske pumpe koja se češće koristi u razvijenim zemljama i češto kod mlađe djece zbog 

lakše primjene. Intenzivirana terapija inzulinom smanjuje rizik od pojave komplikacija na 

očima i bubrezima te oštećenja živaca za čak 75%, kod oboljele djece. Ponekad nivo šećera u 

krvi ostaje visok i nakon primjene inzulina pa se osim inzulina primjenjuju i oralni 

antidijabetici. U istraživanju sva oboljela djeca Srednjobosanskog kantona koriste inzulin kao 

primarni lijek (100%), zbog visokih vrijednosti glukoze i nakon primjene inzulina 26% oboljele 

djece upotreblja i neki oralni antidijabetik. Ključni element kod oboljelih od dijabetesa je dijeta, 

https://www.diabetes.org.uk/guide-to-diabetes/managing-your-diabetes/treating-your-diabetes/insulin
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dijeta za dijabetes jednostavno znači jesti najzdraviju hranu u umjerenim količinama i držati se 

redovnih obroka.  

Veoma je važno uzimati lijekove za dijabetes prema preporuci ljekara. Ako se ne liječi, 

dijabetes može dovesti do ozbiljnih, po život opasnih komplikacija. Komplikacije mogu dovesti 

do gubitka vitalnih tjelesnih funkcija, te su kod oboljele djece najčešće akutne komplikacije. U 

istraživanju od ukupnog broja oboljele djece 17% njih je razvilo neku od komplikacija. Najviše 

(50%) oboljele djece ima i hipoglikemiju i ketoacidozu kao komplikaciju, te je zabilježeno 33% 

onih koji imaju samo ketoacidozu i 17% oboljele djece sa hipoglikemijom.Rani poremećaj kod 

djece i adolescenata najavljuju kasniji razvoj dugotrajnih mikrovaskularnih komplikacija. 

Održavanje glikemije što bliže normalnim vrijednostima značajno smanjuje dugotrajni rizik od 

mikrovaskularnih oboljenja. Loša kontrola glikemije (HbA1c>10%) tokom vremena kod 

mladih osoba sa dijabetesom povečava rizik od nastanka retinopatije otprilike osam 

put.(Popović-Pejičić i Heljić, 2008). 

Od ukupnog broja oboljele djece u ovom istraživanju je zabilježeno 74% slučajeva 

samokontrole šećera u krvi. Osim samokontrole glukoze u krvi koja bi trebala biti svakodnevno 

provođena kod svih oboljelih od juvenulnog dijabetesa potrebno je raditi i kontrolne nalaze, 

najčešće su to mjerenje krvnog pritiska, glukoze na tašte, kontrola prosjećne razine šećera u 

krvi tokom posljednja 2-3 mjeseca (HbA1c) te kontrola holesterola i triglicerida u krvi. Važnost 

kontrole svih pomenutih nalaza se očituje kroz mnogobrojne komplikacije. 

Studije podržavaju upotrebu porodične sistemske terapije kao značajan i koristan 

tretmana za porodice oboljele djece sa slabom kontrolom oboljenja, te edukacije roditelja kod 

male djece koja još uvijek nemaju sposobnost vođenja brige o sebi (Harris i sar., 

2009).Ponašanje roditelja prema oboljenu dijeteta velikim dijelom određuju i stav prema bolesti 

i reakcije djeteta, dok loša metabolička kontrola dijabetesa negativno utiče na fizički i 

emocionalni razvoj djece s dijabetesom.(Tahirović, 2005).Kliničke intervencija sa roditeljima 

djece koja boluju od juvenilnog dijabetesa uključuju mentorsku društvenu podršku za roditelje 

i treninge za vještine nošenja sa novonastalom situacijom skrbi za dijete oboljelo od dijabetesa. 

Roditelji od ovakvih intervencija imaju višestruku korist, uključujući vidljivu podršku, smanjen 

porodični teret, poboljšano suočavanje sa oboljenjem djeteta, smanjen roditeljski stres, 

povećanu društvenu podršku i generalno poboljšanje kvalitete života (Streisand i Monaghan, 

2014). 

Cilj reedukacije je sistemski poboljšavati regulaciju glikemije, spriječiti i usporiti razvoj 

komplikacija te poboljšati cjelokupnu kvalitetu života oboljele djece. Cilj liječenja oboljelih od 

juvenilnog dijabetesa je prvenstveno postizanje punog zdravlja i očuvanje pune životne i radne 

sposobnosti te sprječavanje pojave akutnih komplikacija i otklanjanje ili barem odgađanje 

kasnih komplikacija juvenilnog dijabetesa.(Heljić B. i sar, 2005.) 

 

 

 

https://www.endocrine.org/patient-engagement/endocrine-library/diabetes-and-endocrine-function
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4. ZAKLJUČAK 

 

Dijabetes u dječjoj dobi predstavlja sve značajniji javnozdravstveni problem zbog 

rastuće učestalosti i složenosti zdravstvene skrbi koja ima za cilj uspostaviti normalan rast i 

razvoj te svakodnevne životne aktivnosti.Pristup djetetu s dijabetesom i njegovoj obitelji mora 

biti individualan uvažavajući dob djeteta, potrebno je približiti mu na jasan i razumljiv način 

što se od njega očekuje, što je za njega dobro, a što loše. Važno je odrediti realne ciljeve 

liječenja, znajući da je u određenim životnim razdobljima vrlo teško postići dobru kontrolu 

bolesti.  

Analizom podataka, grafičkim i tabelarnim prikazima potvrđeni su ciljevi postavljeni u 

poglavlju metodologije ovog istraživanja. Ukupan broj oboljelih od juvenilnog dijabetesa u 

dobi od 2019. do 2022. godine bilo je 35 djece u Srednjobosanskom kantonu. Istraživanjem je 

potvrđeno da češće obolijevaju dječaci (52%) u odnosu na djevojčice (48%), te da najčešće 

obolijevaju u dobi od 11-15 godina (37%) većinom iz ruralne sredine (55%). Postoji više  

različitih faktora koji doprinose oboljevanju od dijabetesu tipa 1 od kojih je istraživanjem 

ustanovljeno prisustvo genetske predispozicije od strane oba roditelja (42%), gojaznosti kao još 

jednog od faktora rizika kod 9% oboljelih i kod 14% djece postojanje i drugih oboljenja. Kao 

vid terapije upotrebljava se inzulin kod sve djece, te kod 26% primjena oralnih antidijabetika. 

Dugotrajna izloženost visokoj razini glukoze u krvi uzrokovala je komplikacije kod 17% 

oboljelih. 

U odnosu na rezultate potrebno je raditi na jačanju ranog prepoznavanja simptoma 

juvenilnog dijabetesa, pravovremeni skrining i održavanje euglikemije trebali bi biti primarni 

za smanjenje učestalosti komplikacija uzrokovanih juvenilnim dijabetesom. Od velike važnosti 

je uloga edukatora te psihološka podrška djetetu, roditeljima i sredini u kojoj žive.Dugoročno 

gledajući, zdravi životni stil i način života usvajaju se u djetinjstvu te ostaju za cijeli život. 
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PREVENCIJA PADOVA TJELESNIM VJEŽBANJEM 

FALL PREVENTION THROUGHT PHYSICAL EXERCISE 

 

Ana Marija Bosnić 

Sara Bajić 

SAŽETAK 

Proces starenja kao i svaki drugi prirodni proces u životu obilježen je nizom postupnih 

i spontanih promjena u organizmu. Zasigurno jedna od tih promjena je i slabljenje funkcija kao 

što su ravnoteža i koordinacija. Samim time osoba starije životne dobi postaje podložnija 

padova, a samim time i svim onim komplikacijama koje padovi nose sa sobom. Iako se rizik od 

padova najčešće veže za stariju populaciju to nije uvijek slučaj. Mnoge kronične bolesti donose 

sa sobom i rizik od nastanka padova. Neke od najčešćih su neurološke bolesti i stanja kao što 

su moždani udar, Parkinsonova bolest, multipla skleroza ili pak osteoporoza gdje će pad 

zasigurno dovesti do prijeloma te daljnjih komplikacija za pacijenta. Kako bi se ove oslabljenje 

funkcije poboljšale, razvile ili zadržale te kako bi se na posljetku prevenirao pad provodi se 

tjelesno vježbanje kao jedna od glavnih metoda prevencije padova. Tjelesno vježbanje 

predstavlja širok spektar mogućnosti za pacijente te se u prevenciji padova provodi široka 

lepeza vježbi te aktivnosti. Cilj samog tjelesnog vježbanja u prevenciji padova je poboljšanje 

funkcija kao što su ravnoteža, koordinacija, propriocepcija te posturalna kontrola kako bi se 

postigla što kvalitetnija mobilnost i stabilnost pacijenta te kako bi se prevenirala pojava padova 

i daljnjih oštećenja i komplikacija koje bi potencijalno ometale kvalitetu života pacijenta. Cilj 

ovog rada bio je istražiti i prikazati vrste aktivnosti i vježbi koje se koriste kod pristupa u 

prevenciji padova. 

Ključne riječi: padovi, prevencija, vježbanje, aktivnost 

ABSTRACT 

The aging process, as any other natural life process, is marked with various gradual and 

spontaneous changes in our organism. Surely, one of those changes is weakening of functions 

such as balance and coordination. Because of that, older people easily succumb to falling, 

injuries, and other complications related to the issue. Succumbing to falling might be more 

frequently connected with the elderly, however, that is not always the case. Many chronic 

illnesses raise the risk of falling. Most common are neurological illnesses or conditions such as 

stroke, Parkinson’s disease, multiple sclerosis or even osteoporosis in which a fall will almost 

certainly result in a broken bone and further complications for the patient. In order to better and 

develop the weakened functions and consequently prevent future falls, physical exercise is one 
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of the main fall prevention methods. Physical exercise represents a broad spectrum of 

possibilities for the patient and in fall prevention, many different exercises are used.  

The goal of physical exercise in fall prevention is to increase function in balance, coordination, 

proprioception, and postural control to bring forth a wider range of mobility and stability of the 

patient and to prevent the possibility of future falls and further injuries and complication, which 

could potentially decrease the patient’s life quality. 

Key words: falling, prevention, exercise, activity 

 

UVOD 

Padove kao jednu od posljedica smanjenja i gubitka određenih motoričkih funkcija 

najčešće se veže za stariju populaciju. Dakako proces starenja kao takav obilježen brojnim i 

spontanim prilagodbama i promjenama u organizmu predstavlja poveznicu između pojedinca i 

rizika od pada (Davis et al, 2015). Starija populacija svakako predstavlja rizičnu skupinu za 

mogućnost pada te nastanka svih onih komplikacija koje padovi nose sa sobom. Upravo te 

komplikacije kao što su prijelomi, dugotrajna hospitalizacija i ostale mogu uvelike poremetiti 

kvalitetu života pojedinca. Nije rijetka i pojava smrtnog ishoda kao posljedica komplikacija 

(Tsuda et al, 2017). Iako starija populacija nosi rizik od padova, čak i oni koji su zdravi po 

određenim parametrima i tjelesno aktivni iskusit će disfunkcije i smanjenje funkcije koje sa 

sobom nosi proces starenja. Stoga je vrlo bitna prevencija padova ne samo kod osoba s 

određenim stanjima te bolestima već i kod zdrave te aktivne starije populacije (Appeadu et al, 

2022).  

Poremećaji te smetnje vezane za ravnotežu, posturalnu kontrolu, koordinaciju te 

ravnotežu izraženi su ne samo unutar procesa starenja. Oni se specifično pojavljuju kod 

određenih stanja te bolesti. Jedna od takvih bolesti je i Parkinsonova bolest koja je obilježena 

poremećajem ravnoteže i koordinacije pokreta. Ovi pacijenta itekako predstavljaju rizik za 

pojavu padova (Paul et al, 2018). Iako se liječenje ove bolesti zasniva na kontroli simptoma, 

bitan aspekt rehabilitacije je i prevencija od padova naročito tjelesnim vježbanjem kojim će se 

poboljšati svi oni simptomi koji ometaju svakodnevno funkcioniranje pacijenta (Fasano et al, 

2017).  

Još jedna od takvih neuroloških bolesti gdje je potrebna ova vrsta prevencije je i multipla 

skleroza. Ova skupina pacijenata također predstavlja rizičnu skupinu kod koje padovi nisu 

rijetkost, ali i posljedične komplikacije (O’Malley et al, 2022). Pacijenti s multiplom sklerozom 

imaju koristi od tjelesnog vježbanja kojim se promovira ravnoteža, razvoj kvalitetnog hoda te 

u konačnici i maksimalnu funkcionalnu sposobnost pojedinca koju on može ostvariti (Comber 

et al , 2017). Nije rijetkost pojave padova unutar kupine pojedinaca nakon moždanog udara. 

Ovi pacijenti u svome rehabilitacijskom programu itekako imaju velike benefite od vježbi 

balansa, propriocepcije te trening posturalne kontrole (Xu et al, 2018). Prevencija padova kroz 

tjelesno vježbanje najčešće se pronalazi u programima za osobe s osteopenijom/osteoporozom. 

Kako upravo ovi pacijenti čine posebnu rizičnu skupinu, kod njih je naglasak na prevenciji 
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padova vrlo izražen. Iako se provode metode tjelesnog vježbanja, sve više se uvode noviji 

pristupi koji se još uvelike istražuju, a to su vibracijske platforme koje su se zasada pokazale 

kao efektivne (Kerschan-Schindl, 2016).  

Tjelesno vježbanje predstavlja jednu od najsigurnijih i učinkovitijih metoda prevencije 

padova kod starije populacije, unutar toga i rizične, spomenutih stanja i bolesti, ali i kod zdrave 

i aktivne starije populacije. Napretkom medicine te sve većim potrebama pacijenata ostavlja se 

prostor za istraživanje novijih pristupa kao što su virtualna stvarnost te Nintendo Wii Fit 

program tjelsnog vježbanja. Wii Fit program postao je vrlo popularan te doživljava svoju 

kliničku primjenu (Choi et al, 2017). Sve više primjenjivan princip tjelesnog vježbanja u 

prevenciji padova je i Tai Chi, koji je i alternativna, ali i stara metoda poboljšanja koordinacije 

te balansa (Chen et al, 2022). Neovisno o tome koja vrsta tjelesnog vježbanja se odabere za 

pacijenta, vrlo je bitan individualan pristup te kvalitetno provođenje prevencije padova kako bi 

se umanjile i na posljetku izbjegle sve one komplikacije koje padovi nose sa sobom (Morris et 

al, 2017).  

 

1. METODOLOGIJA 

 

U svrhu pisanja  rada na temu „Prevencija padova tjelesnim vježbanjem” pretražena je 

literatura u bazama podataka PubMed, Google znalac, Hrčak, Proxy, MedLine. Sva literatura 

je unutar 5 godina starosti. Korištena su istraživanja umjerene i visoke razine dokaza. 

1.1. Ciljevi istraživanja 

 

- Utvrditi utječe li Tai Chi na poboljšanje kvalitete hoda i ravnoteže u svrhu prevencije 

padova kod osoba s Parkinsonovom bolesti. 

- Utvrditi utječe li trening na vibracijskim platformama u svrhu poboljšanje balansa kod 

osoba s osteoporozom i ostopenijom. 

- Utvrditi utječe li trening virtualne stvarnosti i Nintendo Wii Fit program na 

poboljšanje hoda i balansa kod osoba s multiplom sklerozom. 

- Utvrditi utječe li ples na posturalnu kontrolu kod zdrave i aktivne starije populacije. 

- Utvrditi utječu li vježbe ravnoteže i propriocepcije na poboljšanje balansa te 

funkcionalne sposobnosti u svrhu prevencije padova kod starije populacije. 

- Utvrditi utječu li trening posturalne kontrole i dinamička neuromuskularna 

stabilizacija pozitivno na prevenciju padova kod osoba nakon moždanog udara. 

 

1.2. Hipoteza 

2.2.1 Radna hipoteza 

Tai Chi, vježbe propriocepcije, trening posturalne kontrole te novije metode kao što su 

dinamička neuromuskularna stabilizacija, trening virtualne stvarnosti Nintendo Wii Fit 

program, vibracijske platforme te ples predstavljaju pozitivan aspekt prevencije padova 

tjelesnim vježbanjem. 
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2.2.2. Nulta hipoteza 

Tai Chi, vježbe propriocepcije, trening posturalne kontrole te novije metode kao što su 

dinamička neuromuskularna stabilizacija, trening virtualne stvarnosti Nintendo Wii Fit 

program, vibracijske platforme te ples ne predstavljaju pozitivan aspekt prevencije padova 

tjelesnim vježbanjem. 

2. REZULTATI ISTRAŽIVANJA I RASPRAVA 

 

Tablica 1. Utjecaj Tai Chia na poboljšanje kvalitete hoda i ravnoteže u prevenciji padova kod 

populacije s Parkinsonovom bolesti 

Ime rada i autora Godina rada Vrsta 

istraživanja 

Broj ispitanika Zaključak 

rada 

Effect of 

simplified Tai Chi 

exercise on 

relieving 

symptoms of 

patients with mild 

to moderate 

Parkinson's 

disease 

 

Zhu, M., Zhang, 

Y., Pan, J., Fu, C., 

Wang, Y. 

2020. Randomizirana 

kontrolna studija 

N= 41 Tai Chi uz 

redoviti 

program vježbi 

predstavlja 

idealnu 

alternativu za 

poboljšanje 

motoričkih 

simptoma 

bolesti kao što 

je i koordinacija 

te ravnoteža.  

The Impact of Tai 

Chi on Motor 

Function, Balance, 

and Quality of 

Life in Parkinson's 

Disease: A 

Systematic 

Review and Meta-

Analysis 

 

Yu, X., Wu, X., 

Hou, G., Han, P., 

Jiang, L., Guo, Q. 

2021. Sustavni pregled 

i meta analiza 

N= 951 Tai Chi 

pozitivno utječe 

poboljšanje 

simptoma 

Parkinsonove 

bolesti kao što 

je bradikinezija. 

Osim toga 

pozitivno utječe 

na ravnotežu te 

duljinu hoda. 

Mechanisms of 

motor symptom 

improvement by 

long-term Tai Chi 

training in 

Parkinson's 

disease patients 

 

Li, G., Huang, P., 

Cui, SS. 

2022. Randomizirana 

kontrolna studija 

N= 95 Tai Chi ima 

dugotrajne 

pozitivne 

učinke na 

ravnotežu i 

kvalitetu hoda 

kod Parkinsona. 
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Tai Chi ima potencijala predstavljati alternativni nefarmakološki pristup u smanjenju 

motoričkih smetnji kod Parkinsonove bolesti kao što je i ravnoteža te samim time i utjecati na 

kvalitetu života pacijenta. Istraživanje iz 2012. godine potvrđuje novija istraživanja o 

pozitivnom utjecaju Tai Chia na smanjenje poremećaja ravnoteže kod Parkinsonove bolesti kao 

i dodatne učinkovitosti kod prevencije padova i poboljšanja kvalitete života pacijenta. Kroz 

poboljšanje ravnoteže i koordinacije pokreta utječe se na smanjenje simptoma kao što je 

bradikinezija, a koja značajno umanjuje kvalitetu života pacijenta. Samim time pacijent kroz 

Tai Chi postaje funkcionalno mobilan na efektivan i siguran način kako bi mogao samostalno 

funkcionirati u svakodnevnom životu. Liu i suradnici su  2019. godine prikazali rezultate o 

pozitivnom učinku i potencijalu Tai Chia u prevenciji padova kod osoba s Parkinsonovom 

bolesti.  

Zaključno tome, dugotrajno vježbanje Tai Chija poboljšava motoričke funkcije, osobito 

hod i ravnotežu. Točan mehanizam djelovanja ove vrste tjelesnog vježbanja još nije u 

potpunosti poznat, no mehanizmi mogu uključivati poboljšanju aktivnost moždane kore, 

metabolizam neurotransmitera te metabolizam energije. 

Tablica 2. Utjecaj i uloga treninga na vibracijskim platformama u svrhu poboljšanju balansa kod 

osoba s osteoporozom i osteopenijom 

Ime rada i autora Godina rada Vrsta 

istraživanja 

Broj ispitanika Zaključak 

A single whole 

body vibration 

session influences 

quadriceps muscle 

strength, 

functional mobility 

and balance of 

elderly with 

osteopenia and/or 

osteoporosis? 

Pragmatic clinical 

trial 

 

Ramos, LAX., 

Rodrigues, FTM., 

Shirahige, L., de 

Fátima Alcântara 

Barros, M., de 

Carvalho, AGC., 

Guerino, MR., de 

Lima Ferreira, 

AP., Guerra, RO., 

das Graças 

Rodrigues de 

Araújo, M. 

2019. Kliničko 

ispitivanje 

N= 34 Trening na 

vibracijskim 

platformama 

dovodi do 

poboljšanja 

balansa kod 

osoba s 

osteopenijom i  

osteoporozom. 

Osim 

poboljšanja 

balansa, 

vibracijske 

platforme 

utječu pozitivno 

i na snagu 

muskulature 

Effects of whole 

body vibration in 

postmenopausal 

osteopenic women 

2022. Randomizirana 

kontrolna studija 

N= 65 žena Trening na 

vibracijskim 

platformama 

naročito trening 
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on bone mineral 

density, muscle 

strength, postural 

control and quality 

of life: the T-bone 

randomized trial 

 

Kienberger, Y., 

Sassmann, R., 

Rieder, F., 

Johansson, T., 

Kässmann, H., 

Pirich, C., Wicker, 

A., Niebauer,J. 

otpora značajan 

je za žene s 

osteopenijom. 

Dolazi do 

poboljšanja 

posturalne 

kontrole kojom 

će se 

prevenirati 

budući padovi. 

 

Trening na vibracijskim platformama, ali i trening snage pokazali su učinke u 

poboljšanju balansa kod žena s osteopenijom. Ovo potvrđuje značaj ove aktivnosti u prevenciji 

padova kod populacije s dijagnozom osteopenije ili osteoporoze. I ova metoda tjelesnog 

vježbanja predstavlja noviji i suvremen pristup, tako su se autori složili kako je potreban veći 

broj istraživanja kako bi se utvrdio što točniji i detaljniji mehanizam djelovanja platformi, ali i 

sam učinak na balans kako i se prevenirali padovi. 

Tablica 3. Utjecaj i uloga treninga virtualne stvarnosti i Nintendo Wii Fit programa u poboljšanju 

balansa i hoda kod osoba s multiplom sklerozom 

Ime rada i autora Godina rada Vrsta 

istraživanja 

Broj ispitanika Zaključak 

Effectiveness of 

virtual reality 

training for 

balance and gait 

rehabilitation in 

people with 

multiple sclerosis: 

a systematic 

review and meta-

analysis 

 

Casuso-Holgado, 

M. J., Martín-

Valero, R., 

Carazo, A. F., 

Medrano-Sanchez, 

E. M., Cortés-

Vega, M. D., & 

Montero-

Bancalero, F. J. 

2018. Sustavni pregled 

i meta analiza 

N= 466 Vježbe balansa 

uz pomoć 

virtualne 

stvarnosti 

učinkovite su u 

poboljšanju 

posturalne 

kontrole, ali i 

samog hoda 

kod osoba koje 

boluju od 

multiple 

skleroze. 

Objective 

evaluation of 

Nintendo Wii Fit 

Plus balance 

program training 

2020. Klinička studija N= 20 Studija je 

potvrdila 

pozitivan 

učinak 

Nintendo Wii 
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on postural 

stability in 

Multiple Sclerosis 

patients: a pilot 

study 

 

Cimino, V., 

Chisari, C. G., 

Raciti, G., Russo, 

A., Veca, D., 

Zagari, F., Patti, F. 

Fit programa 

vježbi balansa 

na posturalnu 

kontrolu. 

rehabilitacijsko

m programu. 

 

Vježbe pomoću virtualne stvarnosti i Nintendo Wii Fit Programa predstavljaju nove i 

suvremene pristupe u rehabilitaciji osoba s multiplom sklerozom. Kako je ovo bolest koja 

zahtjeva dugoročno liječenje koje traje cijeli život, ovakvih pristupi mogu pacijentima ponuditi 

kvalitetno liječenje. Massetti i suradnici su 2016. svojim istraživanjem također zaključili kako 

virtualna stvarnost ima potencijala predstavljati učinkovitu i visoko motivirajuću alternativnu 

metodu rehabilitacije kod pacijenata s multiplom sklerozom. Iako virtualna stvarnost 

predstavlja noviju metodu rehabilitacije, Baram i Miller su još 2006. godine zaključili kako 

virtualna stvarnost zaista pomaže u poboljšanju kvalitete hoda kod pacijenata s MS-om pomoću 

vizualnih feedback znakova.  

Tablica 4. Uloga i utjecaj plesa u poboljšanju posturalne kontrole kod zdrave i aktivne starije 

populacije 

Ime rada i 

autora 

Godina rada Vrsta 

istraživanja 

Broj ispitanika Zaključak 

Improving 

Postural Stability 

in Active Older 

Adults: Argentine 

Tango Dance as 

an Alternative 

Fall-prevention 

Strategy. 

 

Purkart, B., 

Bertoncelj, B., 

Podlogar, A. 

 

2022. Randomizirana 

kontrolna studija 

N= 36 Ples kao što je 

argentinski 

tango uvelike 

poboljšava 

posturalnu 

stabilnost kod 

već aktivne, 

starije 

populacije. 

Posturalna 

stabilnost 

smanjuje rizik 

od padova i 

eventualnih 

komplikacija 

kao što su 

prijelomi. 

Effect of creative 

dance on fitness, 

functional 

balance, and 

mobility control 

in the elderly 

2019. Randomizirana 

kontrolna studija 

N= 82 U kombinaciji s 

vježbama 

istezanja, 

suvremeni ples 

pozitivno utječe 

na posturalnu 
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Joung, H. J., Lee, 

Y.  

 

 

 

 

stabilnost, 

naročito 

dinamičku, ali i 

na stvaranje 

kvalitetne 

mobilnosti. 

 

Malo drugačiji, ali ne tako nevažan način vježbanja može biti ples. Ples predstavlja 

ritmičke pokrete tijela prema samom ritmu glazbe. Plesna terapija je oblik tjelesne aktivnosti 

koji može dovesti do poboljšanja posturalne stabilnosti kod zdravih i već aktivnih starijih osoba. 

Franco i suradnici su 2020. u svome istraživanju potvrdili kako terapija plesom pozitivno utječe 

na m poboljšanje ravnoteže, a samim time i posturalne kontrole kod zdrave i aktivne starije 

populacije. Istraživanje iz 2012. koje su proveli Bonavolontà i suradnici pružilo je kvalitetne 

rezultate o pozitivnim utjecajima društvenih plesova na stupanj reakcije kod starije populacije, 

odnosno vrijeme reagiranja na podražaje. Samim time ples značajno pomaže u održavanju 

posturalne kontrole i prevenciji padova čak i kod aktivne starije populacije. Također je 

zamijećeno kako ples poput argentinskog tanga u velikoj mjeri dovodi do poboljšanja 

posturalne stabilnosti kod starije populacije. Stoga plesna terapija odnosno ples predstavlja 

jednu od vrsta pristupa u poboljšanju balansa kroz sam razvoj stabilnosti. 

Tablica 5. Utjecaj vježbi ravnoteže i propriocepcije na poboljšanje balansa te funkcionalne 

sposobnosti u svrhu prevencije padova kod starije populacije. 

Ime rada i 

autora 

Godina rada Vrsta 

istraživanja 

Broj 

ispitanika 

Zaključak 

Multi-System 

Physical Exercise 

Intervention for 

Fall Prevention 

and Quality of 

Life in Pre-Frail 

Older Adults: A 

Randomized 

Controlled Trial 

 

Chittrakul, J., 

Siviroj, P., 

Sungkarat, S., 

Sapbamrer, R. 

2020. Randomizirana 

kontrolna studija 

N= 72 Trening 

ravnoteže i 

propriocepcije 

pokazali su 

značajan utjecaj 

na poboljšanje 

posturalne 

kontrole, samim 

time i ravnoteže 

te propriocepcije 

kod starije 

populacije kako 

bi se prevenirali 

padovi te 

poboljšala 

kvaliteta života. 

Physical activity 

programs for 

balance and fall 

prevention in 

elderly: A 

systematic review 

 

Thomas, E., 

Battaglia, G., 

2019. Sustavni pregled N= 200 Vježbe 

ravnoteže 

naročito uz 

pomoć lopte 

utječu na 

poboljšanje 

balansa kao 

multifaktoralne 

kvalitete starije 
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Patti, A., Brusa, 

J., Leonardi, V., 

Palma, A., 

Bellafiore, M. 

populacije koja 

igra veliku ulogu 

u sprječavanju 

nastanka 

padova. 

 

Vježbe propriocepcije i vježbe ravnoteže imaju značajan utjecaj u prevenciji padova kod 

osoba starije populacije putem poboljšanja balansa te same propriocepcije. Cadore i suradnici 

su 2013. su svojim istraživanjem također zaključili kako specifične vježbe balansa u 

kombinaciji s treningom snage i izdržljivosti predstavljaju najbolju strategiju u prevenciji 

padova kod starije populacije. Autori su zaključili kako ova vrsta tjelesnog vježbanja to jest 

programa aktivnosti itekako smanjuje rizik od padova kod osoba starije životne dobi putem 

poboljšanja balansa, ali i same propriocepcije i funkcionalne sposobnosti pojedinca. Novije 

istraživanje iz 2018. godine koje su proveli Hewitt i suradnici potvrđuje dobrobiti i pozitivne 

utjecaje te veliki značaj klasičnih vježbi ravnoteže na funkcionalne sposobnosti kod populacije 

koja predstavlja rizik za pad. Bitno je naglasiti kako je zamijećeno kako je rizik od pada smanjen 

za čak 55 %.  

Tablica 6. Utjecaj treninga posturalne kontrole i dinamičke neuromuskularne stabilizacije  u 

prevenciji padova kod osoba nakon moždanog udara. 

Ime rada i autora Godina rada Vrsta 

istraživanja 

Broj ispitanika Zaključak 

The effectiveness 

of trunk training 

on trunk control, 

sitting and 

standing balance 

and mobility post-

stroke: a 

systematic review 

and meta-analysis 

 

Van Criekinge, T., 

Truijen, S., 

Schröder, J., 

Maebe, Z., 

Blanckaert, K., 

van der Waal, C., 

Saeys, W. 

2019. Meta analiza N= 394 Kod pacijenata 

nakon 

moždanog 

udara trening 

posturalne 

kontrole 

provodi se u 

svrhu stvaranja 

kvalitetnijeg 

balansa tijekom 

stajanja i 

sjedenja. Zbog 

opasnosti od 

pada, kvalitetna 

posturalna 

kontrola je 

bitna zbog 

stvaranja 

neometane 

mobilnosti. 

Effects of 

intensive 

multiplanar trunk 

training coupled 

with dual-task 

exercises on 

balance, mobility, 

and fall risk in 

2021. Randomizirana 

kontrolna studija 

N= 74 Intenzivan 

trening 

posturalne 

stabilnosti 

pozitivno utječe 

na razvoj 

balansa, 

kvalitetne 
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patients with 

stroke: a 

randomized 

controlled trial 

 

Ahmed, U., 

Karimi, H., Amir, 

S., Ahmed, A. 

mobilnosti te 

funkcionalnog 

oporavka nakon 

moždanog 

udara, samim 

time smanjujući 

rizik od 

padova. 

 

Prilikom nastanka moždanog udara dolazi do različitih simptoma koji mogu biti 

nemogućnost kontrole trupa, nestabilnost, gubitak ravnoteže te drugi. Stoga je vrlo bitno 

provoditi prevenciju padova kod pacijenata nakon moždanog udara kao dio rehabilitacijskog 

procesa. Pacijenti koji su nakon moždanog udara provodili trening posturalne kontrole dobili 

su samo pozitivan učinak istoga, odnosno izgradnju kvalitetnijeg balansa prilikom sjedenja i 

stajanja. Postoji velika opasnost od padova nakon  moždanog udara. Posturalna kontrola je bitna 

zbog stvaranja neometane mobilnost pacijenata. Kako bi trening posturalne kontrole bio 

potpun, pacijent prolazi i kroz neizostavne vježbe hoda. Malik u suradnici su 2018. godine 

zaključili kako upravo vježbe hoda unutar programa posturalne kontrole značajno pridonose 

poboljšanju mobilnosti, ravnoteže i posturalne kontrole kod pacijenata nakon moždanog udara. 

Lee i suradnici su svojim istraživanjem također 2018. godine potvrdili kako je uz trening 

posturalne kontrole važna i dinamička neuromuskularna stabilizacija kao jedan od novijih 

pristupa. Osim poboljšanja stabilizacije radi kvalitetnije mobilnosti također se može reći kako 

ova metoda umanjuje strah od kretanja.  

 

ZAKLJUČAK 

Prevencija padova predstavlja važan alat u pristupu rizičnoj populaciji pacijenata, te kao 

takva zauzima svoje mjesto u rehabilitacijskim programima. Iako se prevencija padova 

uglavnom veže za stariju populaciju to nije uvijek slučaj. Ova vrsta prevencije pronalazi svoje 

mjesto i u pristupu neurološkim bolestima kao što su multipla skleroza, Parkinsonova bolest te 

u rehabilitaciji nakon moždanog udara. Osim toga na prevenciji padova radi se i kod aktivne, 

zdrave starije populacije 

Jednim od najučinkovitijih načina prevencija pokazalo se upravo tjelesno vježbanje 

odnosno aktivan način života. Neki od već dobro poznatih i učinkovitih metoda kao što su Tai 

Chi ili klasične vježbe ravnoteže i propriocepcije zauzimaju svoje mjesto u prevenciji padova 

tjelesnim vježbanjem. Upravo ove metode pokazale su efektivnima u poboljšanju ravnoteže, 

posturalne kontrole i općenito u unaprjeđenju kvalitete života osoba koje pripadaju u rizične 

skupine. 

Napredovanjem same medicine, ali i tehnologije svoje mjesto u prevenciji padova 

pronalaze i novije suvremene metode kao što su trening pomoću virtualne stvarnosti te 

Nintendo Wii Fit Program koji su se pokazali izrazito učinkoviti u rehabilitaciji osoba s 

multiplom sklerozom. S druge strane vibracijske platforme pokazale su pozitivan utjecaj 

naročito kod osteoporoze ili osteopenije te kao takva ostavljaju dosta prostora za daljnja i 
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buduća istraživanja. U ponekim slučajevima prevencija se može provoditi i kroz izrazito 

jednostavne i pristupačne načine kao što je ples koji se posebno dobro pokazao kod zdrave i 

već aktivne starije populacije.  

Samim time potvrđena je radna hipoteza: Tai Chi, vježbe propriocepcije, trening 

posturalne kontrole te novije metode kao što su dinamička neuromuskularna stabilizacija, 

trening virtualne stvarnosti Nintendo Wii Fit program, vibracijske platforme te ples 

predstavljaju pozitivan aspekt prevencije padova tjelesnim vježbanjem. 
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TJELOVJEŽBA KROZ HIPOTERAPIJU 

EXERCISE THROUGH HIPPOTHERAPY 

Martina Munivrana 

Sara Bajić 

 

SAŽETAK 

Tjelovježba je važna u svakoj rehabilitaciji, no tjelovježba kroz hipoterapiju poseban je 

oblik rehabilitacije koja se koristi kao pomoćna opcija liječenja, uz benefite u senzoričkom, 

neuromotoričkom, psihomotoričkom i sociomotoričkom aspektu. Cilj ovog rada je bio istražiti 

i utvrditi utjecaj hipoterapije na različite dijagnoze i različita stanja. Hipoterapeut prvo 

procjenjuje stanje osobe, zatim izrađuje plan i program za svaku osobu individualno, ovisno o 

stanju i cilju koji se želi postići. U hipoterapiji se prvenstveno koriste trodiomenzionalni pokreti 

konja, koji prijenosom impulsa facilitiraju pokretanje zdjelice u svrhu postizanja terapijskog 

cilja. Ova vrsta terapije se najčešće koristi po neurološkoj osnovi, kod dijagnoza poput 

cerebralne paralize, multiplu skleroze, mišićne distrofije, spine bifide, autizama, spastičnog 

tortikolisa, Downovog sindroma i slično, no ima dobrobiti i kod zdravih osoba. Hipoterapija 

pozitivno utječe na motoriku, normalizaciju mišićnog tonusa, povećanje opsega pokreta, 

kontrolu držanja tijela, ravnotežu i koordinaciju. Ima iznimno pozitivan učinak na zdjelicu i 

trup, a to uvelike pomaže i osobama koje se samo otežano kreću ili su u invalidskim kolicima. 

Pored fizičkog učinka pozitivno djeluje i na učenje, koncentraciju, pažnju, ali i na probleme u 

ponašanju i socijalizaciju osoba, ukoliko je to potrebno. Hipoterapija je prvenstveno usmjerena 

na smanjenje simptoma, te posljedično poboljšanje kvalitete života. 

Ključne riječi: tjelovježba, hipoterapeut, hipoterapija, utjecaj 

ABSTRACT 

Exercise is important in any rehabilitation, but exercise through hippotherapyis a special 

form of rehabilitation that is used as anauxiliary treatment option, with benefits in sensory, 

neuromotor, psychomotor and sociomotor aspects. The aim of this work was to investigate and 

determine the influence of hippotherapy on different diagnoses and different conditions. The 

hippotherapist first assessesthe person'scondition, thencreates a plan and program for each 

person individually, depending on the condition and the goal to beachieved. In hippotherapy, 

the three-dimensional move mentsofthe horse are primarily used, which, by transmitting 

impulses, facilitate movement of the pelvisin order to achieve the therapeutic goal. This 

typeoftherapyis most often used on a neurological basis, with diagnoses such as cerebralpalsy, 

multiplesclerosis, musculardystrophy, spina bifida, autism, spastictorticollis, Down's 

syndrome, and the like, but it also has benefits for healthy people. Hippotherapy has a positive 
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effect on motor skills, normalization of muscle tone, increase in range of motion, control of 

body posture, balance and coordination. It  has an extremely positive effect on the pelvis and 

trunk, and this greatly helps people who have difficulty moving or are in wheelchairs. In 

addition to the physical effect, it has a positive effect on learning, concentration, attention, but 

also on behavioral problems and socialization of people, if necessary. Hippotherapy is primarily 

aimed at reducing symptoms, and consequently improving the quality of life. 

Keywords: physicalexercise, hippotherapist, hippotherapy, influence 

 

UVOD 

Postoje brojni dokazi kako tjelovježba ima pozitivan učinak na zdravlje. Općenito, 

tjelesna se aktivnost može definirati kao pokretanje pojedinog dijela tijela uz pomoć 

muskulature, a pozitivno utječe i na tijelo i na dušu (Babić, 2022). Postoji i drugačiji oblik 

tjelovježbe od uobičajenog, koji istovremeno jača mišiće trupa, trbušne, leđne i mišiće zdjelice, 

a to je jahanje, no cilj je ovisan o stilu jahanja. Tjelovježbu je uvijek dobro provoditi, no 

pogotovo kod različitih bolesti i stanja. Hipotrapija je terapijsko jahanje, jedna od 

najnaprednijih oblika terapije, tj. poseban oblik rehabilitacije u kojoj se prvenstveno koristi 

interakcija između konja i čovjeka. Ovaj oblik terapije pruža senzornu stimulaciju jahaču kroz 

ritmičke i ponavljajuće pokrete konja nastojeći potaknuti i psihološka i motorička poboljšanja 

kod osobe koja jaše (Marescaetal, 2020). Također, možemo je definirati i kao poseban, dodatni 

oblik fizioterapije koji se prije svega zasniva na neurološkoj osnovi. To je tretman koji koristi 

konja, odnosno njegovo kretanje i okruženje kako bi se ispunili određeni terapijski ciljevi. 

Hipoterapiju provodi fizioterapeut koji ima dodatnu edukaciju i tečaj upravo za hipoterapiju. 

Fizioterapeut, hipoterapeut prvo procjenjuje stanje, zatim izrađuje plan i program individualno 

za svakog pacijenta ponaosob (Becker, 2022).  

Neki od najvažnijih kliničkih simptoma za provođenjem hipoterapije su većinom: 

abnormalni mišićni tonus, abnormalni refleksi, te smanjena posturalna kontrola tijela i 

smanjena mobilnost. Hipoterapija ima brojne dobrobiti, ima pozitivan učinak na normalizaciju 

tonusa mišića, povećanja opseg pokreta, poboljšava i uspostavlja kontrolu držanja tijela, 

pozitivno utječe na koordinaciju i balans, cirkulaciju, disanje ali utječe i na poboljšanje pažnje 

i koncentracije (Koca i Ataseven, 2016). Unatoč brojnim pozitivnim učincima postoje i 

određene kontraindikacije, kada se ne bi preporučila terapija kroz hipoterapiju. Hipoterapija se 

ne preporuča osobama koje imaju iskrivljenje kralježnice veće od 30 stupnjeva (Cobbovog 

kuta), kod atlantoaksijalne nestabilnosti, osobama koje imaju artrozu, iščašenje kuka, osobama 

koje pate od dekubitusa, nekontroliranih epileptičnih napada, osoba koje imaju krvožilne 

smetnje, kod težih oblika osteoporoze i patoloških lomova kostiju, te kod djece koje su mlađe 

od 4 godine (Léveillé, Rochette i Mainville, 2017).  

Dokazano je da su bolji učinci ove terapije kada korisnik terapije sjedi na konju bez 

sedla, radi boljeg prijenosa impulsa koji facilitiraju pokrete zdjelice, kao i pri normalnom hodu. 

Preporuča se upravo radi njegovog pozitivnog učinka na zdjelicu i trup, a to uvelike pomaže i 

osobama koje se otežano kreću ili su u invalidskim kolicima Ova vrsta terapije najčešće se 
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preporuča  osobama sa dijagnozama poput: cerebralne paralize, multiplu sklerozu, mišićnu 

distrofiju, spinu bifidu, autizam, ozljedu glave, cerebro vaskularni inzult, spastični tortikolis, 

downov sindrom i slično (Novak etal, 2013).  

1. METODOLOGIJA 

 

U svrhu pisanja ovoga rada, pretraživane su baze podataka poput Google Znalca, 

Pubmeda, te Hrčka, i pretraženi su radovi do 5 godina starosti koji su tablično raspoređeni 

prema ciljevima istraživanja. 

1.1 Ciljevi istraživanja 

-Utvrditi utjecaj hipoterapije kod osoba koje boluju od cerebralne paralize. 

-Utvrditi utjecaj hipoterapije kod osoba koje boluju multipla skleroze. 

-Utvrditi utjecaj hipoterapije kod osoba kojima je dijagnosticiran ADHD. 

-Utvrditi utjecaj hipoterapije kod osoba kojima je dijagnosticiran autizam. 

-Utvrditi utjecaj hipoterapije na bol u donjem dijelu leđa kod starijih osoba. 

-Utvrditi utjecaj hipoterapije na ravnotežu kod starijih osoba. 

1.2 Hipoteze 

1.2.1 Radna hipoteza 

Hipoterapija ima pozitivan učinak na simptome osoba oboljelih od cerebralne paralize, 

multiple skleroze, djece s dijagnosticiranim autizmom ili ADHD-om, te na općenito smanjenje 

boli u lumbalnom dijelu leđa i poboljšanje ravnoteže kod starijih osoba.    

1.2.2 Nulta hipoteza 

Hipoterapija nema pozitivan učinak na simptome osoba oboljelih od cerebralne paralize, 

multiple skleroze, djece s dijagnosticiranim autizmom ili ADHD-om, te na općenito smanjenje 

boli u lumbalnom dijelu leđa i poboljšanje ravnoteže kod starijih osoba.                   
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2.  REZULTATI I RASPRAVA ISTRAŽIVANJA 

Tablica 1. prikazuje utjecaj hipoterapije na osobe sa cerebralnom paralizom 

IME RADA I 

AUTORI 

GODINA 

RADA 

VRSTA 

ISTRAŽIVANJA 

BROJ 

ISPITANIKA 

ZAKLJUČAK 

RADA 

The Influence 

of 

Hippotherapy 

on the Body 

Posturein a 

Sitting Position 

among 

Children with 

Cerebral Palsy, 

 

Matusiak-

Wieczorek, E., 

Dziankowska-

Zaborszczyk, 

E., Synder, M., 

Borowski, A. 

2020. A randomized 

controlled trial 

N=45 -Pozitivan učinak 

na držanje tijela, 

funkciju i 

kontrolu 

pojedinih dijelova 

tijela u sjedećem 

položaju među 

djecom s 

cerebralnom 

paralizom. 

Effects of a 

hippotherapy 

intervention on 

musclespasticit

yin children 

withcere 

bralpalsy, 

Lucena-Antón, 

D., Rosety-

Rodríguez, I., 

Moral-Munoz, 

JA. 

2018. A randomized 

controlled trial. 

N=44 -Značajne 

promjene u vidu 

spastičnosti 

adduktora kuka 
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Impact of 

Hippotherapy 

on Gross 

Motor 

Function and 

Quality of Life 

in Children 

with Bilateral 

Cerebral Palsy, 

 

Deutz, U., 

Heussen, N., 

Weigt-

Usinger, K., 

Leiz, S., 

Raabe, C., 

Polster, T., 

Daniela, S., 

Moll, C., 

Lücke, T., 

Krägeloh-

Mann, I., 

Hollmann, H., 

Häusler, M. 

2018 A randomized 

controlled trial 

N=73 - 

Bolji 

psihosocijalni 

rezultati i 

poboljšana 

kvaliteta života 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Cerebralna paraliza (CP) je stanje, odnosno poremećajneuromotornog tipa koji je 

karakteriziran abnormalnim mišićnim tonusom, ukočenošću (spazmom), paralizom i dr., a 

klasificiran na temelju prevladavajućeg motoričkog sindroma - spastične hemiplegije, spastične 

diplegije, spastične kvadriplegije i ekstrapiramidalne ili diskinetičke, te je uzrok na nastanak 

ovog stanja nepoznat (Pateletal, 2020). Smatra se da je uzrok usmjeren na ne-progresivnim 

ozljedama u razvojnim fazama središnjeg živčanog sustava, a koji imaju ozbiljne posljedice na 

kvalitetu života oboljele djece zbog fizičkih i psiholoških oštećenja, te se smatra vodećim 

uzrokom tjelesnog invaliditeta kod djetinjstvu (Menor-Rodríguez, 2021). Liječenje ovog 

poremećaja je usmjereno na poboljšanju simptoma, stoga se preporuča kao jedna od 

mogućnosti- hipoterapija. Matusiak-Wieczorek i sur. u svom su istraživanju istražili i prikazali 

pozitivne učinke kod djece s cerebralnom paralizom u vidu držanja tijela i funkcije pojedinih 

dijelova tijela.  

U istraživanju ispitanici su klasificirani u sustav klasifikacije motoričkih funkcija 

(GMFCS) razina I ili II, sa spastičnom diplegijom ili hemiplegijom. Što se tiče spastičnosti, 

Lucena-Antón i sur. su utvrdili značajne pozitivne promjene vezano za spastičnost aduktora 

kuka nakon  intervencije hipoterapije, no sa pretpostavkom da je kratkoročan efekt. Deutz i sur. 

prikazali su poboljšanje u vidu psihosocijalnih osobina i posljedično kvalitete života one djece 

koja su završila cijeli program, a nešto niže poboljšanje onih koji su rano prekinula studiju. Ovi 

podaci upućuju kako hipoterapija pruža različite terapijske učinke, prvenstveno na motoriku 

kod djece sa cerebralnom paralizom. 
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Tablica 2. Prikazujeutjecaj hipoterapije na osobe sa multipla sklerozom 

IME RADA I 

AUTORI 

GODINA 

RADA 

VRSTA 

ISTRAŽIVANJA 

BROJ 

ISPITANIKA 

ZAKLJUČAK 

RADA 

Effect of 

hippotherapy 

on walking 

performance 

and 

gaitparametersi

n people with 

multiplescleros

is, 

 

Moraes, A. G., 

Neri, S. G. R., 

Motl, R. W., 

Tauil, C. B., 

von Glehn, F., 

Corrêa, É. C., 

& de David, A. 

C. 

2020. A clinicaltrial N=33 -Poboljšanje hoda 

Effects of 

hippotherapy 

on postural 

balance, 

function 

almobility, 

self-

perceivedfatig

ue, and quality 

of life in 

people with 

relapsing-

remittingmulti

plesclerosis, 

 

Moraes, A. G., 

Neri, S. G., 

Motl, R. W., 

Tauil, C. B., 

von Glehn, F., 

Corrêa, É. C., 

de David, A. C. 

2021. A clinicaltrial N=33 -Poboljšanje 

posturalne 

ravnoteže, 

smanjenje umora, 

povećanje 

pokretljivosti i 

poboljšanje 

kvalitete života. 

Hippotherapy 

for patients 

with 

multiplescleros

is 

2018. A randomized 

controlled trial 

N=70 -Poboljšanje 

ravnoteže i 

kvalitete života, 
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Vermöhlen, V., 

Schiller, P., 

Schickendantz, 

S., Drache, M., 

Hussack, S., 

Gerber-Grote, 

A., Pöhlau, D. 

 

Multipla skleroza (MS) je kronična autoimuna bolest, odnosno demijelinizirajući 

poremećaj središnjeg živčanog sustava, no uzrok je nepoznat iako se smatra da značajnu ulogu 

ima naslijeđe (Hauser, Cree, 2020). Hodanje se smatra među najvažnijim tjelesnim funkcijama 

jer je temeljni dio aktivnosti svakodnevnog života. U ovoj vrsti bolesti  disfunkcija hodanja je 

među najčešćim simptomima, uočenim čak i u najranijoj fazi bolesti (Ivashynkaetal, 2018). U 

istraživanju koje su proveli Moraes i sur. hipoterapija je poboljšala performanse hoda kod osoba 

sa multiple sklerozom. Isti autori, 2021. godine ponovno su proučavali učinke hipoterapije na 

posturalnu ravnotežu, funkcionalnu pokretljivost, samo-percipirani umor i kvalitetu života u 

osoba s MS-om., te uočili pozitivne rezultate. Oni sugeriraju da hipoterapija može biti koristan 

pristup za liječenje osoba s MS-om.  

Vermöhlen i sur. su u svom istraživanju  utvrdili kako je nakon provođenja hipoterapije 

došlo do poboljšanja kvalitete života, smanjenog umora i spastičnosti, te kako se kao primarni 

cilj, ravnoteža nakon terapije poboljšala.Lavín-Pérez i sur. su također uočili poboljšanje 

kvalitete života, ravnoteže, brzine hoda, te smanjenje umora kod osoba sa Multiple sklerozom 

nakon hipoterapije, u odnosu na one osobe sa uobičajenom skrbi ili neaktivne osobe. 

SalbaşiKarahansu također utvrdili poboljšanje u općenitom zdravstvenom stanju osoba sa 

Multiple sklerozom, te poboljšanja u vidu ravnoteže, mobilnosti i snage mišića. Isto tako, 

Hammer i sur. su dokazali pozitivan učinak posebno na ravnotežu osoba sa MS-om, no i 

poboljšanja kod boli i napetosti mišića, te se preporučuje kao dio rehabilitacije kod osoba sa 

MS-om s ciljem smanjenja simptoma. 

Tablica 3. Prikazuje utjecaj hipoterapije na osobe sa ADHD-om 

IME RADA I  

AUTORI 

GODINA 

RADA 

VRSTA 

ISTRAŽIVANJA 

BROJ 

ISPITANIKA 

ZAKLJUČAK 

RADA 

Efficacy of 

Hippotherapy Versus 

Pharmacotherapy in 

Attention-

Deficit/Hyperactivity

Disorder, 

 

Oh, Y., Joung, YS., 

Jang, B., Yoo, JH., 

Song, J., Kim, J., 

Kim, K., Kim, S., 

2018. A randomized 

clinicaltrial. 

N=34 -Pozitivan 

učinak na 

smanjenje 

simptoma,  

poboljšanje 

pažnje i 

kvalitete života 
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Lee, J., Shin, HY., 

Kwon, JY., Kim, 

YH., Jeong, B. 

Effects of equine-

assisted activities on 

attention and quality 

of life in children 

with cerebralpalsy, 

 

Ahn, B., Joung, YS., 

Kwon, JY., Lee, DI., 

Oh, S., Kim, BU., 

Cha, JY., Kim, JH., 

Lee, JY., Shin, HY., 

Seo, YS. 

2021. Randomized 

Controlled Trial 

N=46 -Povećanje 

pažnje i 

pozornosti,  

poboljšanje 

socijalnih 

vještina 

The effect of equine-

assisted therapies on 

behavioural, 

psychological and 

physical symptoms 

for children with 

attention 

deficit/hyperactivity

disorder, 

 

White, E., Zippel, J., 

Kumar, S. 

2020. A systematic 

review 

N=20 -Pozitivni 

učinci za 

bihevioralne, 

psihološke i 

fizičke ishode 

 

ADHD je neurorazvojni poremećaj pažnje s hiperaktivnošću. U ovom poremećaju 

pretjerana je motorička aktivnost djeteta koja je praćena naglim impulzivnim, nepredvidivim 

reakcijama i otklonjenom pažnjom. Dijete s ADHD-om često je nemirno, razdražljivo i 

promjenjivog raspoloženja (Zayats, Neale, 2019). Oh i sur. su imali za cilj istražiti i utvrditi 

učinke hipoterapije u odnosu na terapiju lijekovima kod djece kojima je dijagnosticiran ADHD. 

Obje skupine pokazale su značajna poboljšanja simptoma ADHD-a, ali je utvrđeno kako je 

dvanaest tjedana hipoterapije imalo bolji učinak na pažnju, hiperaktivnost i kvalitetu njihovog 

života od uzimanja medikamenata.Ahn i sur. su također potvrdili pozitivan učinak hipoterapije 

u vidupoboljšanja pažnje i kvalitete života kod djece sa ADHD-om., a također su utvrđene i 

bolje socijalne vještine nego što je to bilo prije provođenja hipoterapije.  

Jang i sur. su potvrdili pozitivne učinke kao i prethodno navedeni autori, ali preporučuju 

hipoterapiju kao sastavni dio rehabilitacije, no ne i kao samostalan i jedini pristup djeci s 

ADHD-om. White i sur. su ispitivali učinkovitost hipoterapije na svim aspektima, odnosno na 

bihevioralnim, psihološkim i fizičkim simptomima u liječenju djece s ADHD-om, budući da 

upravo takva djeca doživljavaju razne izazove u svakodnevnom životu.  
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U provedenom istraživanju utvrđeni su pozitivni učinci u svim navedenim aspektima, 

olakšali su se simptomi i na bihevioralnom, psihološkom i fizičkom aspektu, ali su potrebna 

daljnja istraživanja prije nego što se mogu dati konačne preporuke. 

Tablica 4. Prikazuje utjecaj hipoterapije na osobe sa autizmom 

IME RADA I 

AUTORI 

GODINA 

RADA 

VRSTA 

ISTRAŽIVANJA 

BROJ 

ISPITANIKA 

ZAKLJUČAK 

RADA 

Equine assisted 

activities and 

therapies in children 

with autism 

spectrum disorder, 

 

Trzmiel, T., 

Purandare, B., 

Michalak, M., 

Zasadzka, E., 

Pawlaczyk, M. 

2019. A systematic 

review and a meta-

analysis. 

N=390 -zabilježeno 

poboljšanje u 

vidu 

socijalizacije  

Hippotherapy and 

its effect on 

behavioral and 

executive 

Disorders in 

children with autism 

spectrum disorder, 

 

Rezapour-

Nasrabad, R., 

Tayyar-Iravanlou, 

F. 

2022. Journal of 

Advanced 

PharmacyEducati

on& Research  

N=8 -Poboljšanje 

komunikacije, 

smanjeni 

problemi u 

ponašanju 

Hippotherapy in 

neurodevelopmenta

l disorders: a 

narrative review 

focusing on 

cognitive and 

behavioral 

outcomes, 

 

Maresca, G., 

Portaro, S., Naro, 

A., Crisafulli, R., 

Raffa, A., Scarcella, 

I., Calabrò, R. S. 

2022. A systemati 

creview 

N=20 -Poboljšanje u 

socijalnoj 

interakciji, 

povećano 

korištenje broja 

riječi  u govoru 

 

Autizam je neurorazvojni poremećaj karakteriziran deficitima u društvenoj 

komunikaciji i prisutnošću ograničenih interesa i ponavljajućih oblika ponašanja. Djeca s 
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autizmom imaju socijalne i kognitivne probleme, te probleme u ponašanju. Hipoterapija može 

imati učinkovitu ulogu u komunikaciji (Hodgesetal, 2020), stoga četvrti cilj ovog rada je 

utvrditi utjecaj hipoterapije na osobe koje imaju autizam.Peters i Wood su u provedenom 

istraživanju uočili poboljšanja u ponašanju, društvenoj interakciji i komunikaciji kod djece i 

adolescenata sa autizmom, te su uočili poboljšanja u vidu motoričkih radnji, motoričke kontrole 

i brige o sebi. Slične zaključke donijela su i Trzmiel i sur., procjenjivala se učinkovitost 

hipoterapije kod osoba sa autizmom i u gotovo svim studijama utvrđena je pozitivna interakcija 

između psihosocijalnog funkcioniranja i hipoterapije 

. Zabilježeno je poboljšanje u domenama: socijalizacija, angažman i kraće vrijeme 

reakcije u situacijama rješavanja problema, dok u drugim domenama nije bilo značajnije 

razlike. Rezapour-Nasrabad i Tayyar-Iravanlou, također su se bavili učincima hipoterapije na 

poremećaje ponašanja i izvršne funkcije. Utvrđen je pozitivan učinak na poboljšanje 

komunikacije, te je došlo i do smanjenja problema u ponašanju kod djece s autizmom. Maresca 

i sur.su istraživali hipoterapiju s pretpostavkom da bi psihološka i kognitivna područja mogla 

imati koristi od interakcije životinja- dijete kod djece s autizmom, te su prikazali zapažen 

pozitivan učinak na poboljšanju socijalne interakcije, te povećanje broja riječi pri govoru.  

Peters i sur. su imali slične zaključke kao i prethodno navedeni autori, te su stavili 

naglasak na utvrđeno poboljšanje komunikacije i socijalne motivacije, te je kod pojedinih 

uočena smanjena razdražljivost. Hipoterapija se pokazala učinkovita kod osoba sa autizmom s 

naglaskom na bihevioralne, kognitivne, socijalne i komunikacijske aspekte. Sami rezultati ovih 

studija pokazali su kako hipoterapija može biti koristan tretman kod osoba sa poremećajem iz 

spektra autizma, ali potrebna su daljnja istraživanja. 

Tablica 5. Prikazuje utjecaj hipoterapije na bol u donjem dijelu leđa kod starijih osoba 

IME RADA I 

AUTORI 

GODINA 

RADA 

VRSTA 

ISTRAŽIVANJ

A 

BROJ 

ISPITANIKA 

ZAKLJUČAK 

RADA 

Effects of 

Equine-

Assisted 

Therapies or 

Horse-Riding 

Simulators on 

Chronic Pain, 

 

Collado-Mateo, 

D., Lavín-

Pérez, AM., 

Fuentes García, 

JP., García-

Gordillo, MÁ., 

Villafaina, S. 

2020. A systematic 

review 

N=11 studija -Hipoterapija 

ima pozitivan 

učinak na 

smanjenje boli 

Horse-riding 

simulators in 

2021. A meta-analysis 11 studija 

N= 543 

-Hipoterapija 

može smanjiti 
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treatment of 

chronic 

lowback pain, 

 

Ren, C., Liu, T., 

Zhang, J. 

 

rizik od 

kronične boli u 

lumbalnom 

dijelu leđa 

Effect of 

hippotherapy 

simulator on 

pain, disability 

and range of 

motion of the 

spinalcolumnin

subjects with 

mechanical 

lowback pain, 

 

Rahbar, M., 

Salekzamani, 

Y., Jahanjou, 

F., Eslamian, 

F., Niroumand, 

A., 

&Dolatkhah, N. 

2018. A randomized 

single-

blindclinicaltrial 

N=80 -Smanjenje boli 

i invalidnosti, 

nije bilo 

promjene u vidu 

mobilnosti 

kralježnice 

 

Bol utječe na zdravstveno stanje, kvalitetu života, aktivnosti svakodnevnog života i 

različite varijable povezane i s poslom. Kronična bol u donjem dijelu leđa česta je,većinom kao 

rezultat suvremenog života, a  pogotovo je česta kod starijih osoba (Nelson, 2018). Bol u leđima 

može ograničiti funkcionalnu pokretljivost kod starijih osoba i utjecati na njih, te na njihovu 

kvalitetu života (Cichońetal, 2019). Collado i sur. su proučavali kroničnu bol, te su imali za cilj 

procijeniti učinke jahanja (sa stvarnim ili simuliranim jahanjem) na kroničnu bol. Simulatori 

jahanja značajno su smanjili razinu boli pacijenata s bolovima u donjem dijelu leđa, što je 

rezultiralo boljom kvalitetom života. Što se tiče intervencija s pravim konjima, nisu uspiejli 

provestimetaanalizu zbog malog broja studija, no pretpostavljeno je da bi jahanje mogla biti 

korisna vježba za smanjenje boli. Isto tako, Ren i sur. su utvrdili da korištenje simulatora jahanja 

može smanjiti rizik od kronične boli u donjem dijelu leđa. 

 Sa navedenim zaključcima složili su se i Yoo i sur, te pripisali ublažavanje boli u leđima 

posljedičnom razvoju snage trupa i uravnoteženju mišića: fleksora i ekstenzora.Rahbar i sur. su 

u svom istraživanju, bol, invalidnost i raspon pokreta u lumbalnoj kralježnici izmjerili na prvom 

i posljednjem tretmanu ispitanika gdje je uočeno smanjenje boli i invalidnosti, međutim nije 

uočeno dodatno poboljšanje u vidu raspona pokreta lumbalne kralježnice. Ovaj odnos prisiljava 

nas da preporučimo upotrebu simulatora jahanja, ili ako smo u mogućnosti hipoterapije na 

pravom konju kako bi se izbjegle bilo kakve komplikacije koje bi se mogle pojaviti s kroničnim 

bolovima u donjem dijelu leđa, no potrebna su daljnja istraživanja. 
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Tablica 6. Prikazuje utjecaj hipoterapije na ravnotežu kod starijih osoba 

IME RADA I 

AUTORI 

GODINA 

RADA 

VRSTA 

ISTRAŽIVANJA 

BROJ 

ISPITANIKA 

ZAKLJUČAK 

RADA 

Impact of 

hippotherapy 

for balance 

improvement 

and flexibility 

in elderly 

people, 

 

Diniz, L. H., de 

Mello, E. C., 

Ribeiro, M. F., 

Lage, J. B., 

Júnior, D. E. 

B., Ferreira, A. 

A. 

&Espindula, 

A. P. 

2020. Experimental Study N=30 -Povećanje 

funkcionalne 

pokretljivosti, 

poboljšanje 

balansa i 

fleksibilnosti 

Effects of 

hippotherapy 

simulation 

exercise vs. 

conventional 

home exercises 

on muscle 

strength and 

balance in 

people with 

multiplescleros

is, 

 

Salbaş, E., 

&Karahan 

2022. A randomized 

controlled trial. 

N=40 -poboljšanje 

ravnoteže 

- poboljšana snaga 

mišića 

- poboljšana 

mobilnost 

Effects of 

equine-assisted 

interventions 

on older adults’ 

health, 

 

Badin, L., 

Alibran, É., 

Pothier, K., 

&Bailly, N. 

2022. A systematic review N=224 studije -Poboljšanje 

ravnoteže, hoda,  

snage mišića, 

mišićne 

aktivnosti, 

hormonalne 

promjene i 

kvalitetu života 
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Hod i naravno balans, odnosno ravnoteža jedni su od najvažnijih parametara za život, 

odnosno izvođenje svakodnevnih aktivnosti. Ravnoteža većinom zna biti narušena osim kod 

osoba koje imaju određeni deficit, i kod starijih osoba. Proces starenja utječe na cijelo ljudsko 

tijelo. Hipoterapija se koristi za promicanje kontrole i ravnoteže kod osoba (de Melloetal, 2020). 

Rad na ravnoteži i balansu, odnosno trening ravnoteže posebno je važan jer je zbog  lošeg 

balansa povećan je rizik padova što negativno može utjecat na kvalitetu života (Sherringtonetal, 

2019). Diniz i sur. su uočili da se u grupi gdje je provođena hipoterapija poboljšala funkcionalna 

pokretljivost, dinamična ravnoteža i fleksibilnost kod starijih osoba. Salbaş i Karahan su 

također potvrdili pozitivan učinak na zdravstveno stanje, ravnotežu, vještine mobilnosti i snagu 

mišića. Do sličnih zaključaka došli su i Hilliere i sur., uočili su povećanje snage mišića što je 

rezultiralo poboljšanjem u vidu pokretljivosti i ravnoteže. Badin i sur. istraživali su: fizičku 

domenu (ravnoteža, hod i mišićna snaga), psihološku (kvaliteta života i kognitivna procjena) i 

fiziološku (hormonalne mjere, mišićna aktivnost). 

 Među osam studija koje su istraživale fizičku domenu, četiri studije istaknule su 

pozitivan učinak hipoterapije na ravnotežu, četiri za hod i tri za snagu. Što se tiče tri studije 

koje su istraživale psihološku dimenziju, dvije studije pokazale su pozitivan učinak hipoterapije 

na kvalitetu života, a što se tiče fiziološke domene utvrđen je pozitivan učinak na mišićnu 

aktivnost i hormonalne promjene. 

ZAKLJUČAK 

Jahanje je poseban oblik tjelovježbe i terapije u kojoj se prvenstveno koristi interakcija 

između konja i čovjeka pružajući senzornu stimulaciju u svrhu poboljšanja na motoričkoj i 

psihološkoj razini jahača. Hipoterapija je terapijsko jahanje, te jedan od najnaprednijih oblika 

terapije. Nju provodi osoba koja je educirana za hipoterapeuta, te je izrazito bitno prije 

provođenja napraviti procjenu stanja, izraditi plan i program individualno, ovisno o trenutnom 

stanju i cilju koji se želi postići s osobom. 

Ova vrsta suvremene rehabilitacije se najčešće predlaže i koristi kod neuroloških 

oboljenja, ali je pokazala pozitivne učinke i kod općenitog poboljšanja ravnoteže kod starijih 

osoba, te smanjenje boli u donjem dijelu leđa. Pokazala se kao odličan rehabilitacijski dodatak 

koji utječe na smanjenje simptoma određenih dijagnoza tako što pozitivno utječe na motoriku, 

ravnotežu, kontrolu držanja tijela, te normalizaciju mišićnog tonusa. Kao glavna prednost 

hipoterapije bitno je istaknuti pozitivan učinak na zdjelicu i trup općenito, odnosno jačanje 

muskulature bez klasičnog, dosadnog vježbanja. Pored fizičkih učinaka poboljšava 

socijalizaciju ukoliko je to potrebno, pozitivno utječe na koncentraciju, pažnju, ali i probleme 

s ponašanjem.  

Budući da su sve stavke radne hipoteze za sva provedena istraživanja potvrđene, 

hipoterapija se može smatrati alternativnim terapeutskim alatom zahvaljujući odnosu između 

pacijenta-konja-terapeuta i senzorno-motorne i kognitivne stimulacije koja potiče proces 

učenja, no potrebno je još istraživanja na navedenu temu. 
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ČIMBENICI UTJECAJA NA ZADOVOLJSTVO I ZADRŽAVANJE ZAPOSLENIKA 

FACTORS INFLUENCING EMPLOYEE SATISFACTION AND RETENTION 
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SAŽETAK  

Zadovoljstvo zaposlenika na radnom mjestu predstavlja ključan čimbenik koji ima 

utjecaj na efikasnost poslovanja. Zadovoljan zaposlenik će obavljati radne zadatke bolje i brže 

sa većim entuzijazmom te će poduzeću ostvarivati bolje rezultate i širiti pozitivnu radnu klimu. 

Važno je kontinuirano izgrađivanje dobrog radnog odnosa što podrazumijeva povezanost 

poslodavca sa zaposlenikom što nadalje djeluje na bolju motivaciju, a time  i veću efikasnost u 

obavljanju posla. Poduzeće će biti konkurentnije na tržištu ako osigurava dobre radne uvjete za 

zaposlenike te pokušava razumjeti potrebe zaposlenika, uzimajući u obzir i njihov privatni 

život. Na taj način se pozicionira kao poželjan poslodavac i  stvara  lojalne zaposlenike predane 

poslu koji će tada pružiti poduzeću i više od zadanog standarda. Cilj rada je provjeriti koliko su 

zaposlenici zadovoljni na svom radnom mjestu, te identificirati čimbenike koji su ključni u 

postizanju većeg zadovoljstva. U radu se analiziraju rezultati provedenog istraživanja putem 

anketnog upitnika na 78 ispitanika o njihovom stavu i odnosu poslodavca prema njima. 

Rezultati ankete biti će koristan alat koji će omogućiti bolje razumijevanje utjecaja 

zadovoljstva/nezadovoljstva zaposlenika na njihov učinak i efikasnost poduzeća. 

Ključne riječi: zadovoljstvo zaposlenika, motivacija, zadržavanje zaposlenika 
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ABSTRACT 

Employee satisfaction at their workplaces represent a key factor that has an impact on 

business efficiency. A satisfied employees will therefore, perform work tasks better and faster 

with greater enthusiasm; they will achieve better results for the company and also, they’ll spread 

a positive working climate. It is important to constantly build a good working relationship, 

which implies a connection between the employer and the employees, which further leads to 

the better motivation, and thus greater efficiency in the work performances. Observed company 

will be more competitive on the market if it provides good working conditions for their 

employees and seek to understand the needs of employees, also taking into account their private 

life. In this way, the employer positions itself as a desirable employer and thus creates loyal 

employees that are committed to work, who will then provide the company with more than the 

given usual standard of work. The aim of this work is to check out how satisfied employees are 

at their workplaces, and to identify the factors that are the key when achieving their greater 

satisfaction. This paper analyses the results of the research that was carried out by means of a 

questionnaire on 78 respondents about their attitude, and the employer's attitude towards them. 

The results of the survey will be useful tool that will enable a better understanding of the impact 

of employee satisfaction or dissatisfaction on their performance, as well as the efficiency of the 

company. 

Keywords: employee satisfaction, motivation, employee retention 

 

UVOD 

Radno mjesto i zadovoljstvo istim ima veliku ulogu kod uspjeha poslovanja poduzeća. 

Zadovoljstvo na radnom mjestu predstavlja ključan motivator za rad. Osim zadovoljstva na 

poslu važan faktor predstavlja i zadovoljstvo privatnim životom. Kada je zaposlenik zadovoljan 

u oba područja tada zasigurno daje svoje maksimum u ostvarenju postavljenih zadataka. Kada 

je narušen privatni život i određeni problemi iz tog aspekta, dolazi do dokocentriranosti i 

mogućnosti javljanja učestalih pogrešaka prilikom rješavanja radnih zadataka. Stoga 

zadovoljstvo poslom je složen aspekt ponašanja gdje se mentalni stav zaposlenika razlikuje od 

jednog do drugog, te njihov odnos prema poslu. 

Prema Družić Ljubotina & Frišči (2014) smatraju da se  sagorijevanje na poslu  događa 

onda kada posao za osobu izgubi smisao. U takvim situacijama ljudi nisu motivirani za rad, 

gube svako zadovoljstvo u poslu, ne vide razlog za daljnji rad, što dovodi do pada 

produktivnosti te u konačnici i mogućeg napuštanja posla. Autorice nadalje navode da kako je 

to raditi na tako odgovornom radnom mjestu u kojem se donose važne odluke vezane uz ljudske 

sudbine, a na kojem stručnjak ima osjećaj da ne može utjecati na promjene na svom poslu. 

Poznato je da je osjećaj bespomoćnosti, odnosno nemogućnosti utjecaja na određene promjene 

u nekom važnom segmentu života, povezan s osjećajem frustracije, ljutnje, rezignacije, apatije 

i u konačnici – depresije. 

Kako bi se izbjeglo i stanje depresije i moguć odlazak sa radnog mjesta ljudski 

potencijali imaju veliku ulogu u smislu stvaranja pogodne radne atmosfere i utjecaja na 

zadovoljstvo zaposlenika. Velika je uloga menadžera u prepoznavanju psihičkih stanja 
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zaposlenika i odlukama o motivacijskim tehnikama koje će primjenjivati kako bi održao 

pozitivnu radnu atmosferu.  

 

1. POJAM  MOTIVACIJE 

Pojmom motivacije bavili su se mnogobrojni autori. Prema Certo (2008)  motivacija je 

stanje zbog kojeg se osoba ponaša tako da ostvari neki određeni cilj, odnosno objašnjava zašto 

se ljudi ponašaju tako kako se ponašaju. Svakog pojedinca motiviraju različiti elementi.  Uloga 

menadžera je uvidjeti što kojeg zaposlenika motivira i u skladu s time odabrati motivacijsku 

tehniku. S poslovnog stanovišta, motivacija je volja da se ostvare ciljevi organizacije(Lussier, 

2006). 

Motivacija se vrlo učestalo koristi kako bi se uskladili individualni ciljevi sa ciljevima 

poduzeća i potrebno je uzeti u obzir osobnosti i neostvarene želje i htjenja  zaposlenika kao bi 

se ponašanje usmjerilo na način da doprinosi poduzeću. 

Motivacija zaposlenika postala je vrlo važna s razvojem industrijske revolucije. U 19. 

stoljeću Frederick W. Taylor smatrao je da radnici funkcioniraju kao dijelovi složenog stroja. 

Predložio je motiviranje radnika metodom “mrkve i batine”. Prema njegovim idejama, radnike 

bi trebalo nagraditi za poželjno ponašanje, a kazniti za nepoželjno ponašanje. Međutim, danas 

znamo da stvari nisu tako jednostavne. Primjerice, kazne često imaju neželjeni učinak pa 

zaposlenici zamrze posao i sve u vezi njega, što vodi padu produktivnosti. Ljudi i njihov rad 

glavni su resursi suvremenih organizacija, pa su organizacijski psiholozi razvili sofisticiraniji 

sustav motivacije zaposlenika (https://selekcija.hr/2019/06/tajna-motivacije-zaposlenika/, 

preuzeto 2023. 

 

 

2. TEORIJE MOTIVACIJE 

 

U literaturi postoje mnogobrojne teorije motivacije koje se mogu primjenjivati u 

motiviranju zaposlenika.  Zasnovane su na različitim pretpostavkama i ukazuju na različita 

ponašanja. Kroz teorije motivacija pokušavaju otkriti što nas motivira. Teorije motivacije 

svrstavaju se u tri grupe: sadržajne teorije motivacije, procesne teorije motivacije i suvremene 

strategije motiviranja. Kako bi se bolje razumjela motivacija  u nastavku se detaljnije obrazlažu 

sljedeće teorije: 

• Maslowljeva teorija motivacije, 

• Alderferova teorija ERG 

• MacGregorova teorija X i teorija Y, 

• McClellandova motivacijska teorija, 

• Suvremeno shvaćanje strategije motivacije. 

 

2.1.Maslowljeva teorija motivacije 

 

Maslowljeva hijerarhija potreba, značajno doprinosi teoriji motivacije i predstavlja 

jednu od najpoznatijih teorija. U ovoj teoriji postoje pet razina, te kada se jedna potreba 

https://selekcija.hr/2019/06/tajna-motivacije-zaposlenika/


64 

 

zadovolji, prelazi se na drugu razinu. Potrebe  su poredane prema važnosti, odnosno redom 

kojim ih osobe zadovoljavaju.  

S aspekta promatranja menadžera, potrebno je odrediti na kojoj je osoba razini potreba 

u piramidi kako bi nekoga mogao motivirati. Maslowljeva hijerarhija potreba sadrži sljedeće 

potrebe: fiziološke potrebe, potrebe za sigurnošću, potrebe za društvom i pripadanjem, potreba 

za poštovanjem i samoaktualizacija. 

U fiziološke potrebe ubrajamo potrebe za hranom, pićem, odjećom, odmorom i slično. 

Kada je riječ o organizaciji fiziološka potreba je novac, jer njime kupujemo stvari koje će 

zadovoljiti naše fiziološke potrebe.Sljedeća razina su potrebe za sigurnošću su potrebe u koje 

ubrajamo  sigurnost svoje obitelji, društva, posla, imovine i sl. Socijalne potrebe jesu one koje 

obuhvaćaju potrebe za druženjem, prijateljstvom i ljubavlju. Svaki se zaposlenik na svome 

radnom mjestu želi osjećati da negdje pripada. Potreba za poštovanjem i statusom  se obično 

dijeli na samopoštovanje i poštovanje od strane drugih  ljudi tj. ugled u društvu. Posljednja 

razina je samoaktualizacijakoja obuhvaća želju pojedinca da maksimalno razvije i dostigne 

svoje potencijale, osobno napredovanje. 

Slika 1.  prikazuje Maslowljevu hijerarhiju potreba u obliku piramide koja sadrži 

fiziološke potrebe, potrebe za sigurnošću, potrebe za društvom i pripadanjem, potreba za 

poštovanjem i samoaktualizacija. 

 

Slika 1. Maslowljeva hijerarhija potreba 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Izvor: https://www.aktivator.hr/motivacija/7456/)  Preuzeto: 2.3.2023 

 

2.2. Alderferova teorija ERG 

Alderferova teorija ERG je slična Maslowljevoj teoriji i ovdje su  potrebe definirane 

kao trostupanjske hijerarhije potreba: 

1. Potrebe za postojanjem- potreba za fizičkom dobrobiti (hrana, piće, plaća i sl.) 

2. Potrebe za povezanošću- potreba da se zadovolje međuljudski odnosi 

3. Potrebe za razvojem- potreba za osobnim razvitkom (Certo, 2008). 

https://www.aktivator.hr/motivacija/7456/
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Alderferova teorija motivacije nastala je iz pokušaja upotpunjavanja Maslowljeve 

teorije motivacije. Skraćenica ERG daju nazive tih potreba (eng. Existence - postojanje, 

Relatedness - povezanost, Growth- rast. Prema Maslowljevoj hijerarhiji potreba i Alderferovoj 

teoriji ERG potrebe se zadovoljavaju od najniže razine prema najvišoj. No, ustanovilo se kako 

pojedinci znaju krenuti u zadovoljavanju potreba više razine, a da prije tog nisu u  potpunosti 

zadovoljili potrebu niže razine. 

 

 

2.3. MacGregorova teorija X i teorija Y 

 

U ovoj teoriji diferenciraju se pogledi na ljudsku prirodu na negativne poglede (treorija 

X) i pozitivne aspekte (teorija Y). Ova teorija  s aspekta X obrazlaže da su zaposlenici skloni 

neradu i lijenosti, nemaju ambicija. Stoga ih je potrebno neprestano kontrolirati i kažnjavati 

kako bi ostvarili ciljevi. U teoriji Y na zaposlenike se gleda potpuno obrnuto, gdje se smatra da 

zaposlenici vole rad i vole preuzimati odgovornost i napredovati na poslu. Kod ove teorije 

smatra se da radi motivacije zaposlenika treba uvesti izazovne poslove i kvalitetnu 

komunikaciju. Slika 2. Prikazuje posebnosti teorija. 

 

Slika 2. Teorija X i teorija Y 

 

Izvor: Temeljne funkcije upravljana (Horvat, 2007). str. 272. 

 

2.4. McClellandova motivacijska teorija 

 

McClellandova teorija  polazi od stajališta da su zaposlenici motivirani svojim 

potrebama za postignućem i moći. Ovdje je naglasak je stavljen samo na tri potrebe koje 

čovjek razvije tijekom života, a one su: 

1. Potreba za postignućem- želja za napretkom i za uspjehom 

2. Potreba za moći- želja za utjecajem, kontrolom te odgovornošću za druge 

3. Potreba za pripadanjem- želja za održavanjem prijateljstva i bliskih odnosa s drugima  

(Certo, 2008.) 

Teorija X Teorija Y 

Zaposlenici inherentno ne vole rad. Kad 

god je moguće pokušat će ga izbjeći. 

Zaposlenici mogu rad doživljavati 

prirodnim, jednako kao i odmor i igru 

Budući da zaposlenici ne vole posao, 

mora ih se prisiljavati, kontrolirati ili im 

prijetiti kaznom da bi se ciljevi ostvarili 

Ljudi će prakticirati samousmjeravanje i 

samokontrolu ako su posvećeni glavnim 

ciljevima 

Zaposlenici će izbjegavati odgovornost 

i tražiti službeno usmjerenje, kad god je 

moguće. 

Prosječna osoba može naučiti prihvaćati, 

čak i tražiti odgovornost. 

Većina zaposlenika stavljaju sigurnost 

iznad svih ostalih čimbenika povezanih 

s poslom i iskazivat će jako malu 

ambiciju. 

Sposobnost donošenja inovativnih 

odluka široko je raspostrta među 

populacijom i nije nužno područje 

menadžerskog djelovanja. 
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Potrebu za postignućem neke poslovne ljude više motivira od stjecanja dobiti. 

Zaposlenici koji, kako osobno tako i u poslovanju, žele puno toga postići spremni su postaviti 

visoke ciljeve, ali prije toga moraju dobro procijeniti rizike koje se mogu dogoditi kako ne bi 

došlo do neuspjeha. Dok oni zaposlenici kojima potreba za postignućem nije toliko bitna , 

nastojat će izbjegavati rizike i izazov.  

Potreba za moći uglavnom se ispoljava kod onih zaposlenika koji se ističu na poslu i 

tako utječu na druge, imaju ambicije i vole promaknuća. 

Kada se radi o pripadanju zaposlenici koji imaju veliku potrebu  za pripadanjem vole biti 

okruženi ljudima i stvarati prijateljstva i na taj način se osjećaju dobro.  

Prema Sikavica (2008) „Polazište je da se ljudi razlikuju po svojoj težnji k postignuću i 

uspjehu i iz te činjenice proizlazi i različito ponašanje i rezultati. Tako motiv postignuća postaje 

ključni faktor ekonomske uspješnosti i vrlo bitna dimenzija tzv. poduzetničkog duha i logike 

koji se smatra nužnim faktorom ekonomskoga razvoja i poslovnog rizika bez kojega nema 

dobrih poslovnih rezultata i uspjeha“.  

 

2.5. Suvremeno shvaćanje strategije motivacije 

 

U novije vrijeme sve više se govori o većem broju strategija motivacije. To su sve 

načini na koji se pokušava utjecati na zaposlenika. Od kvalitetnog motivacijskog sustava 

moguće je očekivati da se osiguraju načini ponašanja:  

• Mora se privući i zadržati najkvalitetnije ljude u poduzeću 

• Moraju se stvoriti uvjeti u kojima zaposleni kvalitetno odrađuju preuzete obveze i 

ostvaruju rezultate. 

• Mora se poticati kreativnost, inovativnosti i doprinose u funkciji rješavanja aktualnih i 

razvojnih problema, kreiranja novih proizvoda i dr. 

• Mora utjecati na identifikaciju zaposlenih s organizacijom kojoj pripadaju kao i ne 

njihovu zainteresiranost  za njezin stalni razvoj i boljitak (Bahtijarević-Šiber, 1999). 

 

 

3. ZADOVOLJSTVO ZAPOSLENIKA 

 

AutoriGuinot, Chiva, & Mallen, (2021)  pokazali su da je zadovoljstvo zaposlenika 

povezano s percepcijom menadžera i povjerenjem. Ovo otkriće pokazuje koliko je važno 

"osjećati se pouzdano". Isto tako, zadovoljstvo poslom definira se kao ugodno ili optimistično 

psihološko stanje koje proizlazi izprocjena posla ili radnog iskustva zaposlenika (Jan, Raj, & 

Subramani, 2016). Zadovoljstvo poslom potrebno je ispitivati i promatrati u kontinuitetu jer 

može biti promjenjivo.  

Menadžment poduzeća primjenjujući razne tehnike motivacije i načela pravednosti i 

primjenu poslovne etike zasigurno može utjecati na oblikovanje dobre i pozitivne radne klime 

što je temelj stvaranja većeg zadovoljstva zaposlenika  na poslu. Zaposlenik može pretpostaviti 

da je poštovanje koje prima odraz njihovog položaja u poduzeću.. Da bi zaposlenici vjerovali 

da se njihove sposobnosti i vještine cijene, poslodavac postaje snažan motivator. Za menadžere 

je važno da se odnose prema svojim podređenimapošteno. Kada se zaposlenik osjeća pripadnost 

poduzeću  i kada se  prema njemu  postupa s poštovanjem, to  znači da je pravi put u  
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"uključivanju". Zaposlenici se često odlučuju  „uključiti“  jer vjeruju da će tek onda  imati 

koristi od poduzeća (Mwesigwa, Tusiime, & Ssekiziyivu, 2020). 

 

4. METODOLOGIJA ISTRAŽIVANJA 

 

U izradi ovog rada primarna metoda istraživanja bila je provedena putem anketnog 

upitnika sa 10 pitanja. Prvi dio postavljenih pitanja  su demografskog karaktera, a odnose se na 

dob i spol. Drugi dio pitanja je zatvorenog tipa i odnosi se na stavove zaposlenika 

zadovoljstvom posla koji obavljaju. Pitanja su zatvorenog tipa sa Da i Ne i Ne znam. 

Istraživanje je provedeno putem platforme Googledocs., a proveden je online, u periodu od 01. 

do 06. ožujka 2023. U istraživanju je sudjelovalo 78 ispitanika, odabranih metodom slučajnog 

uzorka, s područja Republike Hrvatske, a svi su odgovori bili anonimni. Cilj istraživanje je bio 

utvrditi koliko su zaposlenici zadovoljni poslom,bi li htjeli raditi u drugim poduzećimate da li 

imaju motivirajuće okruženje ili ne. Rezultati istraživanja su analizirani deskriptivnom 

statistikom i prikazani pomoću grafičkih prikaza. 

 

 

5. REZULTATI  I ANALIZA  ISTRAŽIVANJA 

 

Anketni upitnik je ispunilo 53,85 % osoba ženskog spola i 46,15% osoba muškog spola.  

23 % ispitanika je između 20 i 30 godina života, od 31 do 40 godine je 38,46% ispitanika, od 

20 do 30 godine je bilo 26,93% ispitanika, te od 51 godina i više je bilo 15,38% ispitanika. 

(Grafikoni 1. i 2.) 

 

Grafikon 1. Spol 

 
Izvor: Izrada autora 
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Grafikon 2. Dob 

 
Izvor: Izrada autora 

 

Iz grafikona br. 3 vidljivo je da je 58% ispitanika zadovoljno radom u poduzeću, dok 

njih 42% smatra da je nezadovoljno. 

 

Grafikon 3. Zadovoljstvo radom 

 
Izvor: Izrada autora 

 

Grafikon br.4. pokazuje da 38% zaposlenika smatra da su im dobri odnosi sa 

nadređenima, dok njih 25% smatra da nema dobar odnos sa nadređenima, njih 37% smatra da 

im je odnos zadovoljavajući. 
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Grafikon 4. Odnosi s nadređenima 

 
Izvor: Izrada autora 

 

Iz grafikona br. 5. proizlazi da čak 89% zaposlenika smatra da je zdrava organizacijska 

klima motivirajuća u radnom okruženju, njih 2% smatra da nije, a 9% ispitanika ne zna 

odgovor. 
 

Grafikon 5. Organizacijska klima 

 
Izvor: Izrada autora 

 

Grafikon br.6. pokazuje da 78% ispitanika smatra da postojanje privatnih problema 

može utjecati na obavljanje posla, njih 22% smatra da ne postoji veza, tj. da ne utječe na 

kvalitetu obavljanja posla. 
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Grafikon 6. Utjecaj privatnih problema na kvalitetu obavljanja posla 

 
Izvor: Izrada autora 

 

Grafikon br. 7. Pokazuje da 52% ispitanika smatra da menadžment ne potiče u većoj 

mjeri kreativnost, dok 19% ispitanika smatra da menadžment potiče kreativnost, njih 29% ne 

zna . 
 

 

Grafikon 7. Kreativnost u poslu 

 
Izvor: Izrada autora 

 

Gafikon br.8. pokazuje da 52% ispitanika smatra da u poduzeću gdje rade ne postoje 

nagrade i priznanja za obavljeni rad, njih 15% smata da postoji, a 3% ne zna. 
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Grafikon 8. Nagrađivanje zaposlenika 

.  
Izvor: Izrada autora 

 

Grafikon  br.9. Pokazuje da je 68% ispitanika zadovoljno uvjetima rada, a njih 32% 

nije zadovoljno uvjetima rada. 

 

Grafikon 9. Zadovoljstvo i uvjeti rada 

 
Izvor: Izrada autora 

 

Grafikon br.10. pokazuje da 29% zaposlenika bi promijenilo posao da ima prilike, njih 

38% ne bi mijenjalo posao, a 33% ispitanika ne zna. 

 

  



72 

 

Grafikon 10. Poslodavac 

 
Izvor: Izrada autora 

 

Vidljivo je kako većina ispitanika smatra da je zadovoljstvo na radnom mjestu izrazito 

važno, te da ovisi o menadžmentu. Kako je veći broj ispitanika nezadovoljno poslom potrebno 

je napraviti neka poboljšanja u smislu povećanja zadovoljstva. Odnose s nadređenim u velikom 

postotku vide kao zadovoljavajuće što implicira veći rad na međuljudskim odnosima.  Iz 

provedene ankete jasno se vidi da u većini zaposlenici smatraju vrlo važnim da organizacijska 

klima bude motivirajuća, što opet implicira odgovarajuću primjenu motivacijskih tehnika. 

Privatno nesređen život ima implikaciju na obavljanje posla, stoga međuljudski odnosi 

tolerancija i razumijevanje menadžmenta ima značajnu ulogu. 

 

 

ZAKLJUČAK 

 

Zadovoljstvo zaposlenika na radnom mjestu ovisi o cijelom spektru čimbenika koji 

utječu na doživljaj situacije na poslu. Može se reci da je to stav zaposlenika koji je utemeljen 

na ono što zaposlenici osjećaju prilikom obavljanja posla. Zadovoljstvo poslom može se 

unaprijediti i poboljšati ako se mijenjaju neki odnosi u organizacijskoj kulturi poslovanja. 

Najbolji zaposlenik je onaj koji je zadovoljan svojim poslom, pa stoga menadžment poduzeća 

treba vrlo pozorno promatrati situacije i donositi neka nova rješenja sa svrhom dizanja razine 

motivacije i zadovoljstva.  

Uz pomoć određenih tehnika motivacije kao i drugih faktora, uvođenjem novih metoda 

vrednovanja može se utjecati na povećanje zadovoljstva.  Koristan alat je svakako detektiranje 

postojeće situacije gdje se vrlo jasno može spoznati što motivira, a što demotivira. U 

provedenom istraživanju vidljivo je da su mogući pomaci unaprijed i rad na otklanjanju onih 

stanja koja nisu pozitivna za zaposlenike te proizlaze sljedeće preporuke menadžmentu: poticati 

dobre međuljudske odnose među zaposlenicima, imati više razumijevanja u situacijama kada 

zaposlenik ima privatnih problema, uvesti sustav nagrađivanja,  poboljšati radne uvjete i stvarati 

okruženje u kojem postoji veća sloboda za iskazivanje kreativnosti.  Ovo istraživanje daje uvid 

o zadovoljstvu zaposlenikate pruža smjernice za daljnja istraživanja iz ovog područja.  

 

 

29%

38%

33%

10. Biste li promjenili poslodavca da 

Vam se pruži prilika?

Da Ne Ne znam
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DISLOKACIJA RAMENOG ZGLOBA U SPORTU 

DISCLOCATION OF THE SHOULDER JOINT IN SPORTS 

Katarina Marković 

Sandra Lovrić 

 

SAŽETAK 

Rame je jedan od najpokretljivijih zglobova u ljudskom tijelu. Biomehanika ramena 

ovisi o međusobnoj interakciji statičkih i dinamičkih stabilizatora te o njihovom usklađenom 

međudjelovanju. Mobilnost ramenog zgloba omogućava pokrete abdukcije, adukcije, fleksije, 

ekstenzije, unutarnje i vanjske rotacije te cirkumdukcije. Velika mobilnosti ramena za 

posljedicu ima veliku nestabilnost. Nestabilnost ramena se prema stupnju može podijeliti na 

subluksacije i dislokacije. Dislokacija ramenog zgloba predstavlja potpuni gubitak kontakta 

između glave humerusa i glenoidalne jame i  jedna je od  najučestalijih ozljeda u sportu. Postoje 

dvije vrste dislokacija ramenog zgloba, a to su anteriorna (prednja) i posteriorna (stražnja) 

dislokacija. Dijagnoza dislokacije ramena se postavlja na temelju anamneze, kliničkog pregleda 

i radioloških snimaka. Liječenje je u pravilu konzervativno, no može biti i operativno. Cilj ovog 

rada jest napraviti sustavni pregled literature na osnovu postavljenih ciljeva o liječenju 

dislokacije ramena tj. utvrditi učinkovitost primjene određenih konzervativnih i operativnih 

metoda liječenja za navedenu dijagnozu. 

Ključne riječi: dislokacija, liječenje, rehabilitacija, sport 

 

ABSTRACT 

The shoulder joint is one of the most mobile joints in the human body. The biomechanics 

of the shoulder depends on the mutual intereaction of ststic and dynamic stabiliser and their 

coodinated interaction. The mobility of the shoulder joint enables movemnets of abduction, 

adduction, flexion, extension, internal and external rotation and circumduction. This high 

mobility also results with a high instability. Shoulder instability can be divided into 

subluxations and disloactions. A shoulder dislocation is the complete loss of contact between 

the head of the humerus and the glenoid fossa nad is one of the most common injuries in sports. 

There are two types of shoulder dislocations, which are the anterior (front) and the posterior 

(back) shoulder dislocation. Diagnosis of shoulder disloaction is based on the anamnesis and 

clinical and radiological examination. Usually the treatment is conservative, but it also can be 

operative. The aim of this paper is to make a systematic review of literature based on set goals 

 
 Katarina Marković, Veleučilište „Lavoslav Ružička“ u Vukovaru, studentica preventivne fizioterapije 
 Sandra Lovrić, Veleučilište „Lavoslav Ružička“ u Vukovaru, studentica preventivne fizioterapije 
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for the treatment of shoulder dislocation, i.e. to determine the effectivnes of certain conservative 

and operative treatment methods for the diagnosis above.  

Key words: dislocation, treatment, rehabilitation, sports 

 

UVOD 

 

Humerus, skapula i klavikula zajedno s prsnom kosti oblikuju rameni pojas. Rameni 

pojas čine 4 zgloba: glenohumeralni, akromioklavikularni, skapulotoraklni i sternoklavikularni 

zglob. U pravilu kada se govori o ramenu i ramenom zglobu najčešće se misli na 

glenohumeralni zglob (Bakhsh et al, 2018). Rameni zglob je jedan od najmobilnijih zglobova 

u ljudskom tijelu. Zbog velike mobilnosti, rame je također vrlo nestabilno. Jedna od 

najučestalijih ozljeda ramenog zgloba je dislokacija. Dislokacija ramenog zgloba predstavlja 

odvajanje glave humerusa od glenodialne jame. Potrebno je razlikovati dva tipa dislokacije, a 

to su anteriorna dislokacija i posteriorna dislokacija (Karatsolis i Athanaopoulos, 2006). 

Biomehanika ramenog zgloba ovisi o interakciji statičkih i dinamičkih stabilizatora. 

Statički stabilizatori uključuju koštane strukture, glenoidalni labrum, negativan intra-artikularni 

tlak, ligamente i zglobnu čahuru. Dinamički stabilizatori ramena su mišići rotatorne manšete 

kao primarni dinamički stabilizatori te ostali mišići koji okružuju rameni zglob (Lugo et al, 

2008). 

Liječenje dislokacije ramena može biti konzervativno i operativno. Inicijalno liječenje 

je u pravilu konzervativno i sastoji se od imobilizacije i fizioterapijske rehabilitacije. Kod osoba 

mlađe životne dobi, sportaša i vojno aktivne populacije se učestalije primjenjuju operativne 

intervencije radi bržeg povratka u aktivnost. Operativno liječenje se u pravilu provodi 

artroskopski. Postoji više vrsta artroskopskih tretmana npr. Latarjet, Bankart itd. (Chebli i 

Murthi, 2022). 

Cilj ovog rada je istražiti učinkovitost imobilizacije, fizioterapije i operativnog liječenja 

dislokacije ramena u sportu. 

 

1. DISLOKACIJA RAMENA 

 

Mobilnost ramenog zgloba omogućava pokrete abdukcije, adukcije, fleksije, ekstenzije, 

unutarnje i vanjske rotacije te cirkumdukcije (McCausland et al, 2018).Svaki pomak glave 

humerusa može izazvati nestabilnost koja može prijeći u dislokaciju Nestabilnost ramena se 

može podijeliti prema stupnju (luksacija i subluksacija), učestalosti (akutno i kronično), 

etiologiji (traumatski i atraumatski) i smjeru nastanka ozljede (anteriorno i posteriorno). 

Dislokacija ili iščašenje znači gubitak potpunog kontakta zglobne površine s koštanim 

dijelovima zgloba . Iščašenja ramenog zgloba, promatrajući sve zglobove tijela, su najučestalija 
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i predstavljaju značajan klinički problem, pogotovo kod mladih osoba. Osim dislokacije postoji 

i djelomična dislokacija (subluksacija) Kod djelomičnih iščašenja je važno da glava humerusa 

ne iskače u potpunosti iz glenoida. Takva oštećenja su najčešće kod prijeloma humerusa u 1/3 

i 2/3 humerusa, kod oštećenja rotatorne manšete, slabosti mišića, oštećenja zglobne čahure i 

rijetko zbog oštećenja živca Reuther, 2006). 

Dijagnoza iščašenja zgloba ramena postavlja se na osnovu anamnestičkih podataka, 

kliničkog pregleda i radioloških snimaka. U svrhu dijagnostike dislokacije ramena koriste se 

radiološke snimke poput rendgena i MR-a. Također uz radiološke snimke postoji niz kliničkih 

testova poput testa prednje ladice za rame (engl. anterior drawer test), testa pritiska i pomaka 

(eng. load and shift test), testa straha (eng. apprehension test) i testa medvjeđeg zagrljaja (eng. 

bear hug test) (Peterson i Renstrӧm, 2017). 

Liječenje dislokacije ramena može biti konzervativno i operativno. Inicijalno liječenje 

je u pravilu konzervativno i sastoji se od imobilizacije i fizioterapijske rehabilitacije. Kod osoba 

mlađe životne dobi, sportaša i vojno aktivne populacije se učestalije primjenjuju operativne 

intervencije radi bržeg povratka u aktivnost. (Chebli i Murthi, 2022).Rehabilitaciju je potrebno 

individualno prilagoditi prema dobi i životnim aktivnostima pacijenta. Fizioterapija uključuje 

primjenu fizikalnih čimbenika (UZV, laser, elektroterpijske procedure) i program terapijskog 

vježbanja. U početku se započinje s pendularnim vježbama i aktivno potpomognutim vježbama 

kako bi se uspostavio pokret te izometričkim vježbama za jačanje mišića rotatorne manšete. 

Kasnije se prelazi na aktivne vježbe uz opterećenje i vježbe propriocepcije te u završnim fazama 

se provodi funkcionalni i pliometrijski trening (Marquardt i Loew, 2010; Cools et al, 2016). 

 

2. METODOLOGIJA 

 

U svrhu izrade rada pretraživan je web preglednik Google znalac i baze podataka 

Science direct, Springer, Pub Med i Cochrane. Dio literature je korišten za pisanje općeg dijela 

na temu dislokacija ramena. 

 

3. REZULTATI I RASPRAVA 

 

Rezultati istraživanja su prikazani kroz tablice prema metodi i svrsi istraživanja. Tablice 

sadrže imena autora, naziv rada i godinu objave, broj sudionika te zaključak dobiven 

provedenim istraživanjem.  
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Tablica 3.1. Prikaz radova na temu „Učinkovitosti imobilizacije u liječenju dislokacije ramena“ 

Autori Vrsta studije Metode / 

evaluacija 

Br. 

ispitanika 

Zaključak 

Minkus i 

sur. (2021.) 

Randomizirano 

kontrolirano 

istraživanje 

Pacijenti 

sunasumično 

podijeljeni u 2 

grupe. Grupa 1 

dobiva 

imobilizaciju u 

položaju vanjske 

rotacije i 

abdukcije, grupa 

2 Bankartova 

artroskopska 

stabilizacija. 

Evaluacija 

provođena kroz 

mjerenje opsega 

pokreta, 

testiranje 

stabilnosti, 

Constant-Murley 

score (CMS), 

Rowe score i 

Western Ontario 

Shoulder 

Instability Indeks 

(WOSI). 

112 Imobilizacija u usporedbi 

s artoskopskom 

stabilizacijom ramena nije 

pokazala razlike u 

kliničkim ishodima, no 

ponovna pojava 

nestabilnosti je bila 

značajno učestalija nakon 

neoperativnog zahvata. 

Belk i sur. 

(2022.) 

Sustavni 

pregled i meta- 

analiza 

Metode 

evaluacije su 

učestalost 

ponovne 

nestabilnosti, 

WOSI i opseg 

pokreta. 

159 U usporedbi s operativnim 

zahvatom pacijenti koji su 

primili neoperativno 

liječenju u vidu 

imobilizacije su znatno 

češće imali ponovnu 

dislokaciju. 

Chan i sur. 

(2019.) 

Randomizirano 

kontrolirano 

istraživanje 

Pacijenti su 

podjeljeni u 2 

grupe, 36 

pacijenata u 

svakoj grupi. 

Grupa 1 klasična 

imobilizacija s 

remenom, grupa 

2 ortotička 

imobilizacija. 

Evaluacija 

provođena putem 

OSI score-a. 

72 Rezultati ukazuju da 

primjena ortotičke 

imobilizacije nema 

benefita u liječenju 

dislokacije ramena. 

Studija je ranije završena 

zbog prevelikog gubitka 

broja ispitanika. 
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Tablica 3.2. Prikaz radova na temu „Učinkovitost fizioterapije u liječenju dislokacije ramena“ 

Autori Vrsta studije Metode / 

evaluacija 

Br. 

ispitanika 

Zaključak 

Bateman i 

sur. (2019.) 

Presječeno 

istraživanje 

Metode 

evaluacije su 

WOSI i  Oxford 

Instability 

Shoulder Scores 

(OISS). 

51 Program rehabilitacije je 

imao značajne učinke na 

bol, stabilnost i 

funkcionalnost ramena. 

Potrebno je daljnje 

istraživanje kako bi se 

utvrdili dugoročni učinci 

fizioterapijskog programa 

rehabilitacije. 

Scott i sur. 

(2019.) 

Istraživanje 

serije slučajeva 

Prikupljani su 

izvještaji od 

strane pacijenata 

na početku i kraju 

tretmana. 

Metode 

evalaucije su 

OISS i WOSI. 

85 Liječenje fizioterapijom 

može dati dobre rezultate. 

Bolji rezultati se postižu 

ranijom fizioterapijskom 

intervencijom. Bolji 

rezultati rehabilitacije su u 

liječenju posterirone 

dislokacije. 

Lee i sur. 

(2020.) 

Randomizirano 

kontrolirano 

istraživanje 

Pacijenti su 

podijeljeni u 2 

grupe. Grupa 1 je 

primala 

stabilizacijske 

vježbe , grupa 2 

je primala 

klasični program 

fizioterapijskih 

vježbi. Obje 

grupe su primale 

toplinsku terapiju 

i TENS. Metode 

evaluacije su: 

Vizualan 

analogna skala 

boli (VAS) i 

CMS. 

30 Primjena stabilizacijskih 

vježbi u liječenju 

dislokacije ramena daje 

statistički značajne 

rezultate u poboljšanju 

funkcionalnosti ramena i 

smanjenju boli naspram 

klasične fizioterapije. 
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Tablica 3.3. Prikaz radova na temu „Učinkovitost i ishodi operativnogliječenja dislokacije 

ramena“ 

Autori Vrsta studije Metode / 

evaluacija 

Br. 

ispitanika 

Zaključak 

Al Somali i 

sur. (2021.) 

Sustavni 

pregled 

Pretražene su baze 

podataka PubMed, 

Embase, Cochrane, 

Scopus i Google 

scholar. Sustavni 

pregled je 

proveden uz 

pomoć PRISMA 

(Preferred 

Reporting Items 

for Systematic 

Reviews and Meta-

Analyses) 

smjernica 

563 Operativni zahvat je 

pokazao prihvatljive 

rezultate, s niskom 

razinom nestabilnosti 

postoperativno. 

Hurley i 

sur. (2020.) 

Sustavni 

pregled i meta-

analiza 

Pretražene su baze 

podataka Medline, 

Embase i 

Cochrane. 

Sustavni pregled je 

proveden uz 

pomoć PRISMA 

(Preferred 

Reporting Items 

for Systematic 

Reviews and Meta-

Analyses) 

smjernica. U 

analizi podataka je 

primijenjen 

Review Manager. 

569 Ponovna ozljeda ramena 

je 7 puta niža nakon 

operativnog zahvata u 

usporedbi s 

konzervativnim 

liječenjem. 

Alkhatib i 

sur. (2022) 

Sustavni 

pregled i meta-

analiza 

 U evaluaciji su 

korišteni RoB2 

(Risk of Bias) i 

GRADE (Grading 

of 

Recommendations, 

Assessment, 

Development and 

Evaluation) 

smjernice 

348 Operativni zahvat 

uvelike smanjuje rizik od 

ponovnog ozljeđivanja 

kratko- i dugoročno, no 

ne pridonosi stopi 

povratka u aktivnost za 

razliku od 

konzervativnog liječenja. 

Bliven i sur. 

(2018.) 

Sustavni 

pregled 

Evaluacija 

istraživanja je 

provedena putem 

STROBE 

(Strengthening the 

795 Latarjet zahvat za ishod 

ima manji broj 

ponovljenih dislokacija, 

veće zadovoljstvo 

pacijenata i manje 
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Reporting of 

Observational 

Studies in 

Epidemiology ) 

liste 

restrikcije u vanjskoj 

roatciji za razliku od 

Bankartovog zahvata. 

Pougès i 

sur. (2021.) 

Randomizirano 

kontrolirano 

istraživanje 

Pacijenti su 

podjeljeni u 2 

grupe. Grupa jedan 

je liječenje 

artroskopskom 

Bankartovom 

operacijom, druga 

grupa je liječenje 

neoperativno. Obje 

grupe su prošle 

kroz period 

imobilizacije i iste 

protokole 

fizioterapije. 

Evaluacija: opseg 

pokreta, WOSI, 

DASH score 

(Disabilities of the 

Arm, Shoulder and 

Hand score) i 

Walch-Duplay 

score. 

40 Bankartov zahvat je 

smanjio rizik od ponovne 

dislokacije  i poboljšao 

funkcionalni ishod u 

usporedbi s 

neoperativnim 

liječenjem. Operativni 

zahvati bi mogli biti 

primarni oblik liječenja 

za prvu epizodu 

dislokacije kod mlađe 

populacije. Potrebno 

dodatnih istraživanja s 

većim uzorkom. 

 

Liječenje dislokacije ramena se može provoditi konzervativno i operativno. Početni 

pristup liječenju je u pravilu konzervativan. Konzervativno liječenje obuhvaća repoziciju 

zgloba i period imobilizacije u trajanju od 3 do 4 tjedna nakon čega slijedi rehabilitacija. U 

periodu imobilizacije pacijent dobiva Desaultov zavoj te se ruka postavlja u unutarnju rotaciju 

i adukciju(Scheibel i sur., 2009). 

Istraživanje Minkus i sur. je uspoređivalo učinkovitost primjene imobilizacije naspram 

artroskopske stabilizacije ramena. Rezultati istraživanja su pokazali da ne postoji razlika u 

rezultatima kliničkih testova za rame između navedenih metoda, no da je učestalost ponovne 

dislokacije značajno veća kod neoperativnog tretmana (Minkus i sur., 2021). 

Sistemska analiza i meta analiza Belk i sur. je istraživala učinkovitost operativne 

stabilizacije naspram imobilizacije u liječenju dislokacije ramena. Stopa učestalosti ponovne 

dislokacije u imobilizacijskoj grupi je iznosila 46,6% naspram 6,3% u operativnoj grupi. 

Također je ustanovljeno da imobilizacija ne utječe značajno na stabilnost ramena za razliku od 

operativnog zahvata (Belk i sur., 2022). 
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Istraživanje Chan i sur. je uspoređivalo klasičnu imobilizaciju i primjenu ortoze u 

liječenju dislokacije ramena. Stopa ponovne dislokacije je unutar 2 godine od inicijalne ozljede 

bila slična među grupama, Istraživanje je prekinuto uslijed nedostatka ispitanika, no upućuje na 

to da primjena ortotičke imobilizacije nema kliničkog značaja u liječenju dislokacije ramena 

(Chan i sur., 2019). 

Nakon perioda imobilizacije se započinje programom rehabilitacije u vidu fizioterapije 

i terapijskog vježbanja. Istraživanje Bateman i sur. je proučavalo učinkovitost liječenja 

dislokacije ramena programom terapijskih vježbi koji uključuje snagu, izdržljivost, 

propriocepciju, mišićnu aktivaciju i brzinu. Rezultati upućuju na značajno poboljšanje 

stabilnosti ramena, smanjenje boli i poboljšanje funkcionalnosti (Bateman i sur., 2019). 

U istraživanju Scott i sur. su proučavani ishodi primjene strukturiranog programa 

terapijskog vježbanja u liječenju dislokacije ramena. U studiji je sudjelovalo 85 pacijenata. 

Rezultati pokazuju kako je došlo do poboljšanja stabilnosti ramena. 21 ispitanik je ponovno 

vraćen na liječenje od kojih je 14 upućeno na operativni zahvat, a 7 na fizioterapiju (Scott i sur., 

2020). 

Istraživanje Lee i sur. je proučavalo učinke vježbi za stabilizatore na kontrolu boli i 

funkcionalnost ramena kod pacijenata s dislokacijom ramena. Uspoređivane su klasične 

terapijske vježbe za rame s vježbama za stabilizaciju ramena. Uz vježbe obje grupe su primale 

TENS i laser. Rezultati istraživanja su pokazali statistički značajna poboljšanja funkcionalnosti 

i smanjenja bolnosti u eksperimentalnoj grupi (Lee i sur., 2020). 

Osim konzervativnog liječenja postoji i operativno liječenje koje se u pravilu 

primjenjuje Kod osoba mlađe životne dobi, sportaša i vojno aktivne populacije kako bi se 

osigurao što raniji povratak u aktivnost.Operativno liječenje se u pravilu provodi artroskopski. 

Postoji više vrsta artroskopskih tretmana npr. Latarjet, Bankart itd. (Chebli i Murthi, 2022).Kod 

operativnog  liječenja vrsta zahvata ovisi o vrsti luksacije. Artroskopska Bankartova operacija 

je vrsta artroskopske operacije za prednju nestabilnost. Operacije ispune Hill-Sachsove lezije -

Remplissage tehnika jest artroskopska operacija za operiranje prednjeg nestabilnog ramena kod 

pacijenata s gubitkom glenoida i velikom Hill-Sachsovom lezijom (Scheibel i sur., 2009). 

Postoje i otvorene operacije. Otvorena Bankartova operacija je indicirana kad su labrum i 

kapsula odvojeni od ruba glenoida ili je kapsula pretanka. Prednost ove procedure jest korekcija 

labralnog defekta i preklapanje kapsule bez upotrebe ikakvih metalnih unutarnjih fiksatora 

(Diklić, 2009). 

Sistemska analiza Al Somali i suradnici je proučavala literaturu kako bi utvrdila 

učinkovitost i  ishode otvorene Bankertove operacije kod dislokacije ramena. Rezultati 

pretraživanja su pokazali da u većini slučajeva operacija ima pozitivan funkcionalni ishod, 

učestalost ponovnog ozljeđivanja i komplikacija nakon operacije je iznosi 8,5%. Od uključenih 

563 pacijenta, 87 % se moglo vratiti u svoje normalne životne aktivnosti. Učestalost pojave 

osteoartritičnih promjena je iznosila 33%, a cjelokupna revizija procedure samo 1% (Al Somali 

i sur., 2021). 
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Meta analiza i sistemska analiza Hurley i sur. je uspoređivala konzervativno liječenje i 

artroskopsku Bnakartovu operaciju. Rezultati također podupiru primjenu artroskopskog 

liječenje zbog niže stope ponovne nestabilnosti ramena i niže razine potrebe ponovnog 

operativnog zahvata. Također je ustanovljena veća stopa povratka u igru u usporedbi s 

konzervativnim liječenjem (Hurley i sur., 2020). 

Sistemska analiza i meta analiza  Alkhatib i sur. je uspoređivala kratko- i dugoročne 

ishode Bankartove operacije i konzervativnog liječenja dislokacije ramena. Kratkoročni i 

dugoročni ishod operativnog zahvata je također bila niža stopa ponavljanja ozljede za razliku 

od konzervativnog pristupa, no nije bilo razlike u stopama povratka u sport između metoda 

(Alkhatib i sur., 2022). 

Istraživanje Bliven i Pal se bavilo usporedbom ishoda operativnog liječanja Latarjet 

postupkom i Bankart tehnikom kod dislokacije ramena. Rezultati pretrage literature su pokazali 

da se Latarjet postupkom postiže manji broj ponovnih dislokacija nakon rehabilitacije koji 

iznosi 11,6% naspram Bankartovih 21,1%,  i manji broj redislokacija odmah nakon operacije 

koji iznosi 5% naprema 9,5%. Također je ustanovljena da Latarjet zahvat ima bolje 

funkcionalne ishode i da se veći broj pacijenata vratio svojim svakodnevnim aktivnostima u 

grupi koja je imala navedeni zahvat (Bliven i Pal, 2018). 

Istraživanje Pougès i sur. je uspoređivalo ishode Bankertove operacije naspram 

imobilizacije kod liječenja mlađih pacijenata s prvotnom dislokacijom ramena. Rezultati 

istraživanja upućuju na to da je pojava ponovne nestabilnosti znatno niža u operativnoj grupi te 

da je manje pacijenta iz operativne grupe imalo ponavljanje ozlijede . Dugoročni rezultati su se 

također pokazali značajno boljima u operativnoj grupi. Razina sporta i aktivnosti je ostala ista 

ili bila bolja u operativnoj grupi u 895 slučajeva naspram 53% slučajeva u neoperativnoj grupi. 

Nisu pronađene razlike među grupama u opsegu pokreta ramena (Pougès i sur., 2021). 

 

ZAKLJUČAK 

Rezultati pretraživanja literature upućuju na to da je uspješnost povratka u sport nakon 

operativnog zahvata vrlo visoka. Analiza pretražene literature također upućuje na manju 

učestalost pojave ponovne dislokacije nakon operativnih zahvata naspram konzervativnog 

liječenja. Što se tiče konzervativnog liječenja, iako ga literatura navodi kao metodu izbora, 

pretraga literature je dala malen broj rezultata slabije razine dokaza. Rezultati istraživanja 

upućuju na korisnost primjene strukturiranog terapijskog vježbanja u liječenju dislokacije 

ramena, no zbog male razine dokaza i nedostatka novije literature teško je dati konkretan 

zaključak. Postoji potreba za provođenjem većeg broja istraživanja učinkovitosti fizioterapije 

u liječenju dislokacije ramena. 
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UČINAK FIZIOTERAPIJSKIH INTERVENCIJA U LIJEČENJU PLANTARNOG 

FASCIITISA-SUSTAVNI PREGLED 

EFFECTS OF PHYSIOTHERAPY INTERVENTIONS IN THE TREATMENT OF 

PLANTAR FASCIITIS-SYSTEMATIC REVIEW 

 

Danijela Matošević* 

mag. physioth.Sandra Lovrić 

 

SAŽETAK 

Plantarni fasciitis je dijagnoza za koju se sve češće smatra da je pogrešno nazvana, zbog 

toga što samo ime inicira da se radi o upalnom stanju. Sve više autora smatra da se radi o 

sindromu prenaprezanja. Ovo stanje česti je problem koji obuhvaća češće sportaše i to najčešće 

trkače dugoprugaše, ali se javlja i u općoj populaciji. Simptom koji upućuje da se radi o 

plantarnom fasciitisu jest jaka bol u području pete stopala koja je najizraženija ujutro. Poznati 

su načini liječenja i najčešće se oboljeli izliječe u periodu od jedne godine. Iz područja 

fizioterapije provode se vježbe istezanja i/ili jačanja, primjena terapije laserom, ultrazvukom, 

udarnim valom i primjena kinesiotape-a, te iz područja ortotike – primjena ortoza za stopalo. 

Cilj same rehabilitacije sportaša s navedenim problemom jest što raniji povratak sportskim 

aktivnostima. Cilj ovog rada jest napraviti sustavni pregled literature na osnovu navedenih 

ciljeva o liječenju plantarnog fasciitisa, tj. utvrditi učinkovitost određenih fizioterapijskih 

procedura na navedenu dijagnozu. Kroz pregled baze podataka utvrđena je učinkovitost 

navedenih tretmana.  

Ključne riječi: plantarni fasciitis, prevencija, liječenje, fizioterapija, sport 

 

ABSTRACT 

Plantar fasciitis is a diagnosis that is increasingly considered to be misnamed, because 

the name itself initiates that it is an inflammatory condition. More and more authors believe 

that it is an overexertion syndrome. This condition is a common problem that affects more often 

athletes and more often long-distance runners, but it also occurs in the general population. A 

symptom that indicates plantar fasciitis is severe pain in the area of the heel of the foot, which 

is most pronounced in the morning. There are well-known methods of treatment and most often 

the patients are cured within a period of one year. From the field of physiotherapy, stretching 

and/or strengthening exercises, application of laser, ultrasound, shock wave therapy and 

application of kinesio tape are carried out, and from the field of orthotics - application of foot 
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orthosis. The goal of the rehabilitation of athletes with the mentioned problem is to return to 

sports activities as early as possible. The aim of this paper is to make a systematic review of the 

literature based on the stated objectives on the treatment of plantar fasciitis, i.e. to determine 

the effectiveness of certain physiotherapy procedures on the stated diagnosis. Through a review 

of the database, the effectiveness of the mentioned treatments was determined. 

Key words: plantar fasciitis, prevention, treatment, physiotherapy, sport 

 

UVOD 

Plantarna fascija je debela fibrozna traka vezivnog tkiva koja se proteže od donje 

površine petne kosti duž svoda stopala do prstiju stopala (Walther i sur., 2013). Plantarni 

fasciitis (PF) je bolest stopala i najčešći uzrok boli u peti, što čini oko 11% do 15% kliničkih 

simptoma koji zahtijevaju liječenje (Sun i sur., 2017). Iako sufiks "-itis" implicira upalno stanje, 

sve više dokaza ukazuje da je ovaj poremećaj stopala povezan s degenerativnim promjenama, 

te bi ga trebalo prikladno klasificirati kao "fasciozu" ili "fasciopatiju" (Sun i sur., 2017). 

Plantarni fasciitis je degenerativna bolest uzrokovana gubitkom elastičnosti fascije (Walther i 

sur., 2013).Plantarni fasciitis česta je ozljeda kod prekomjernog napora sportaša (posebno 

trkača), ali nerjetko obuhvaća i opću populaciju (Stuber i Kristmanson, 2006).  Sve što 

mehanički može opteretiti plantarnu fasciju može se smatrati faktorom rizika za nastanak 

plantarnog fasciitisa, to su: pes cavus, pes planus, pretilost, smanjen raspon dorzalne fleksije, 

trčanje na tvrdim površinama, hodanje bez cipela, nagli porast u intenzitetu trčanja, hodanja 

(Lim, How i Tan, 2016). Liječenje navedene dijagnoze najčešće je neoperativno, izlječivost je 

u više od 80% slučajeva u periodu od 12 mjeseci (Lim, How i Tan, 2016). U fizioterapijske 

postupke liječenja plantarnog fascitisa uključena je terapija udarnim valom, ultrazvukom, 

laserom, kinesiotape, primjena ortoza i vježbi. 

Cilj rada je utvrditi učinkovitost primjene terapijskog ultrazvuka, ortoza i terapijskih 

vježbi na liječenje plantarnog fasciitisa pregledom postojeće literature.  

 

PLANTARNI FASCIITIS 

Plantarni fasciitis je sindrom prenaprezanja koji se opisuje pojavom boli u području 

medijalne kvrge petne kosti, a kod nekih se javlja i uzduž medijalnog uzdužnog svoda stopala 

(Luffy i sur., 2018). Plantarna fascija ima važnu ulogu u biomehanici stopala te je sama fascija 

važna u pružanju potpore svodu stopala i u osiguravanju apsorpcije udara tijekom hoda 

(Buchanan i Kushner, 2017). Plantarni fasciitis najčešći je uzrok boli u stopalu. Oko 10% opće 

populacije godišnje traži medicinsku pomoć zbog ovog stanja, a čak njih 83% su radnoaktivna 

populacija, u dobi od 25 do 63 godine (Buchanan i Kushner, 2017). Može se pojaviti bilateralno, 

no u većini slučajeva je unilateralno (Jeleč i sur., 2008). Češće se javlja kod trkača i osoba s 

prekomjernom tjelesnom težinom (Latt i sur., 2020). Novija istraživanja ukazuju da žene i 

muškarci anatomski imaju različitu debljinu plantarne fascije te da će muškarci koji imaju 

dijagnozu plantarnog fascitisa imati još zadebljaniju fasciju (Granado i sur., 2019). Plantarna 
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fascija ima malu sposobnost rastezanja (oko 1,7% od normalne duljine) (Jeleč i sur., 2008). 

Neke morfološke i funkcionalne promjene na stopalu mogu uzrokovati pretjeranu pronaciju što 

dovodi do povećanog opterećenja plantarne fascije. Pes cavus, vanjska rotacija noge, valgus 

položaj stopala, smanjena mogućnost dorzalne fleksije, pretjerana napetost Ahilove tetive i 

pretilost stanja su koja su povezana s nastankom plantarnog fasciitisa (Walther i sur., 2013). 

Dijagnoza plantarnog fasciitisa danas se postavlja na osnovu anamneze i kliničkog pregleda.  

Kada se liječnici dodatno žele potvrditi dijagnozu koriste još ultrazvučnu dijagnostiku i 

magnetsku rezonancu (Young i sur., 2019). Magnetska rezonanca provodi se ukoliko postoji 

sumnja na razdor plantarne fascije ili na frakturu, magnetsku rezonancu nije potrebno provoditi 

ukoliko se dobro napravi klinička procjena (Fazal i sur., 2018).  

Pacijenti najčešće osjećaju vrlo jaku bol ujutro, nakon ustajanja, a bol se smanjuje kada 

naprave nekoliko koraka. Bol koju pacijenti osjećaju ujutro razlog je što tijekom spavanja 

stopalo bude u položaju plantarne fleksije te Ahilova tetiva i plantarna fascija budu skraćene, a 

onda se prilikom ustajanja ove strukture istegnu što kod ovih osoba rezultira bolom (Jeleč i sur., 

2008). Test koji se provodi (Windlass test) je pasivna dorzifleksija nožnog palca (prikazan na 

slici 2.1) i ukoliko se javi bol, test je pozitivan (Jeleč i sur., 2008). Na rendgenskim snimkama 

često se može vidjeti koštani izdanak na području petne kosti, naziva se još i calcar calcanei 

(javlja se u 15% bolesnika), smatra se rezultatom, a ne uzrokom nastanka ove dijagnoze (Jeleč 

i sur., 2008). Kod osoba s plantarnim fasciitisom postoji veća vjerojatnost da će imati zadebljalu 

plantarnu fasciju, abnormlano tkivo plantarne fascije te opterećene masne jastučiće pete (Drake 

i sur., 2022). Plantarni fasciitis česta je pojava, međutim zbog nedostatka znanja o samoj 

etiologiji nastanka ovog stanja čini liječenje izazovnim i stavlja naglasak na prevenciju nastanka 

(Hamstra-Wright i sur., 2021).  

Mogućnosti liječenja za ublažavanje simptoma PF-a uključuju modifikaciju aktivnosti, 

rastezanje plantarne fascije, masažu ledom, noćne udlage, nesteroidne protuupalne lijekove u 

kombinaciji s drugim modalitetima liječenja, lokalne injekcije steroida, izvantjelesnu terapiju 

udarnim valom i operaciju (Sun i sur., 2017). Kirurško liječenje se smatra posljednjom 

intervencijom zbog ozbiljnih ozljeda, rizika i postoperativnih komplikacija (Sun i sur., 2017). 

U više od 80% slučajeva simptomi nestaju u roku od godinu dana (Walther i sur., 2013). 

Ukoliko se plantarni fasciitis ne liječi može dovesti do ruptura tetiva, nekroze masnog jastučića 

te ravnanje luka što dovodi do još većeg naprezanja fascije (Buchanan i Kushner, 2017). Jedan 

od problema je i kasna dijagnostika koja dovodi do dugotrajnog liječenja (Rabadi i sur., 2022). 

ORTOZE, TERAPIJSKE VJEŽBE I TERAPIJSKI ULTRAZVUK 

Ortoze ili potporne naprave za stopalo izrađuju se u cilju smanjenja boli i poboljšanju 

udobnosti kod plantarnog fascitisa (Menon i Jain, 2018). Ortoze za stopalo izrađuju se od 

različitih materijala i općenito postoje različite ortoze za različitu namjenu (Walther i sur., 

2013). 

Terapijske vježbe – provode se vježbe istezanja i vježbe jačanja. U konzervativnoj 

fizioterapiji provode se vježbe istezanja na način da se isteže plantarna fascija, triceps surae i 

Ahilova tetiva (Thon-On i sur., 2019). 
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Ultrazvuk je oblik zvučnog vala koji se javlja na frekvenciji iznad granice čujnog 

ljudskog sluha (Pangarkar i sur., 2020). Većina terapeutskih ultrazvuka radi između 0,8 i 3  

MHz, s najčešćim rasponom između 0,8 i 1,1  MHz (Pangarkar i sur., 2020).  

1. METODOLOGIJA 

Za potrebe pisanja rada o dijagnozi plantarnog fasciitisa korištena je medicinska literatura. Pri 

pretraživanju literature korištene su baze podataka: „Google Znalac“, „PubMed“ i „Hrčak“. Dio 

literature iskorišten je za pisanje općenitog dijela o plantarnom fasciitisu, a ostatak za opisivanje 

istraživanja. 

2. REZULTATI I RASPRAVA REZULTATA 

Rezultati pregledanih istraživanja nalaze se navedeni u tablici, istraživanja su u starosti od 5 

godina, odnosno prate raspon od 2018. do 2022. godine. 9 radova nalazi se razvrstano u 3 

tablice, u kojima su upisani autori, godina izdavanja rada, vrsta studije, metode istraživanja, 

broj ispitanika i zaključak rada.  

Tablica 5.1. Prikaz radova na temu: „Učinak primjene ortoza na liječenje plantarnog fasciitisa“. 

AAuto

ri 

Vrsta studije Metode / evaluacija Broj 

ispitanika 

Zaključak 

Bishop 

i sur. 

(2018.) 

Pragmatično 

randomizirano 

kontrolirano 

ispitivanje 

Ispitanici su podijeljeni u 

3 skupine – 1) skupina: 

koristi prilagođene ortoze 

u kombinaciji sa novim 

cipelama 

2) skupina: lažna ortoza sa 

novim cipelama 

3) skupina: lažne ortoze u 

standardnim cipelama 

ispitanika.Primarni ishod 

bila je bol u prvom 

koraku. Sekundarni ishodi 

bili su prosječna 24-satna 

bol i debljina plantarne 

fascije izmjerena 

ultrazvukom. Ishodi su 

procijenjeni na početku, 4 

tjedna i 12 tjedana 

ispitivanja 

60 Prilagođene 

ortoze za stopalo 

koje se koriste u 

novim cipelama 

dovode do 

smanjenja boli i 

smanjenja 

debljine 

plantarne fascije 

u razdoblju od 

12 tjedana. 

Whitta

ker i 

sur. 

(2018.) 

Sustavni pregled i 

meta-analiza 

Pregled baze podataka - 

Primarni ishod bila je bol 

ili funkcija kategorizirana 

prema trajanju praćenja 

kao kratko (0 do 6 

tjedana), srednje (7 do 12 

tjedana) ili dugotrajno (13 

do 52 tjedna). 

Kriteriji za odabir studija: 

Studije su morale koristiti 

1660 Postoje dokazi 

da su ortoze za 

stopala 

srednjeročno 

učinkovite u 

smanjenju boli 

kod plantarnog 

fascitisa, nije 

sigurno je li to 



89 

 

randomizirani dizajn 

paralelnih skupina i 

procjenjivati ortoze za 

stopalo za bol u stopalu. 

Mora biti prijavljena 

najmanje jedna mjera 

ishoda za bol ili funkciju 

klinički važna 

promjena. 

 

Jamal i 

sur. 

(2022.) 

Randomizirano 

kliničko istraživanje 

Bolesnici su nasumično 

podijeljeni u dvije 

skupine, skupinu A i 

skupinu B. Pacijenti u 

skupini A liječeni su 

NSAID-om, ADL-om i 

noćnom udlagom, dok su 

bolesnici skupine B 

liječeni NSAID-om i 

uputama za ADL. 

Prikupljani su podatci: 

ocjena boli, indeks 

osjetljivosti i vizualnu 

analognu ljestvicu u 

intervalu svaka 2 tjedna 

od prvog posjeta do 6 

tjedana. Svi podaci su 

analizirani SPSS verzijom 

16.1. 

50 Noćna udlaga je 

jednostavna, 

nekirurška i 

isplativa udlaga 

koja se može 

primijeniti s 

drugim 

modalitetima. 

Noćna udlaga, 

zajedno s 

uputama za 

NSAID i ADL, 

učinkovitija je u 

smanjenju boli i 

drugih 

simptoma kod 

pacijenata s PF-

om. 

*NSAID – nesteroidni protuupalni lijekovi; ADL – upute za aktivnosti svakodnevnog života 

Tablica 5.2 Prikaz radova na temu: „Učinak terapijskih vježbi na liječenje plantarnog 

fasciitisa“. 

Autori Vrsta rada Metode / evaluacija Broj 

ispitanika 

Zaključak 

Thong-On i 

sur. (2019.) 

Randomizirano 

– kontrolirano 

ispitaivanje 

Svi pacijenti su primili 8 

intervencija fizikalne 

terapije dva puta tjedno u 

prva 4 tjedna i izvodili su 

dnevne vježbe jačanja ili 

istezanja tri puta dnevno. 

Rezultati su praćeni VAS-

om i praćeni su parametri 

hoda. 

84 Program 

vježbi jačanja 

i istezanja 

dovode do 

smanjenja 

boli i 

poboljšanja 

hoda kod 

pacijenata s 

planatarnim 

fascitisom. 

Engkananu

wat i sur.  

(2018.) 

Prospektivna 

komparativna 

studija 

Grupa 1 dobila je upute da 

istegne Ahilovu tetivu, dok 

je grupa 2 istovremeno 

istegnula Ahilovu tetivu i 

50 Istodobno 

istezanje 

Ahilove 

tetive i 
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plantarnu fasciju. Korištena 

VAS za bol, procjenjivan 

opseg pokreta dorzalne 

fleksije gležnja. 

plantarne 

fascije ima 

povoljne 

rezultate u 

smanjenju 

boli kod 

plantarnog 

fascitisa. 

Boonchum i 

sur. (2022.) 

Kohortna 

studija sa 

testiranjem 

prije i poslije 

Dvadeset osoba s PF-om 

primilo je 3 tjedna vježbe 

istezanja kod kuće za 

potkoljenicu i plantarnu 

fasciju. 

20 Program 

vježbi 

istezanja 

mišića 

gastrocnemiu

sa i soleusa te 

plantarne 

fascije pružio 

je korisne 

učinke na 

ublažavanje 

boli i 

poboljšao 

parametre 

hoda. 

*VAS – vizualno-analogna skala boli  

Tablica 5.3. Prikaz radova na temu: „Učinak terapijskog ultrazvuka na liječenje plantarnog 

fasciitisa“. 

Autori Vrsta studije Metode / evaluacija Broj 

ispitanika 

Zaključak 

Katzap i sur.  

(2018.) 

Randomizirano 

kontrolirano 

ispitivanje 

2 skupine – kontrolna i 

intervencijska. Obje skupine 

provode vježbe istezanja, 

kontrolna skupina prima 

lažnu terapiju ultrazvukom, 

a intervencijska uz vježbe 

prima i terapiju 

ultrazvukom.  Mjere ishoda 

uključivale su numeričku 

ljestvicu za ocjenu boli, 

kompjuterizirani adaptivni 

test za stopalo i gležanj i 

algometrijski test. 

 

54 Terapijski 

ultrazvuk 

neće pomoći 

u liječenju 

plantarnog 

fascitisa. 

Autori 

preporučuju 

da se ne 

koristi u 

tretiranju ove 

dijagnoze. 

Heighi sur.  

(2019.) 

Pivot studija 33 pacijenta primila su 2 

tretmana u razmaku od 4 

tjedna na tkivu plantarne 

fascije uz konzervativnu 

standardnu njegu. Pacijenti 

su praćeni do 6 mjeseci 

33 Terapijski 

ultrazvuk je 

podnošljiv, 

siguran i 

učinkovit u 

liječenju 
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nakon prvog tretmana, 

primajući fizikalni pregled i 

dijagnostički ultrazvuk pri 

svakom kontrolnom 

pregledu i ispunjavajući 

mjerenje ishoda koje su 

prijavili pacijent/ispitanik i 

ankete o indeksu funkcije 

stopala, ocjenjivala se bol. 

plantarnog 

fasciitisa. 

Karishma i 

sur. (2022.) 

Randomizirano 

kontrolirano 

ispitivanje 

Pacijenti podijeljeni u 2 

skupine – skupina A: primali 

su kinesiotape i skupinu B: 

primali ultrazvučnu terapiju. 

Obje grupe također su dobile 

hladni oblog s vježbama 

istezanja. Tretman je davan 

alternativnim danima po 30 

minuta za svaku grupu 

tijekom dva tjedna. Za 

određivanje boli korištena je 

vizualna analogna ljestvica, 

a za procjenu funkcioniranja 

stopala i gležnja korišten je 

indeks invaliditeta 

stopala/gležnja (FADI). 

Očitavanja su uzeta prije i 

poslije intervencije. 

30 Kinesiotape i 

ultrazvuk 

učinkovite su 

tehnike u 

smanjenju 

boli i 

poboljšanju 

funkcije 

gležnja i 

stopala kod 

osoba sa 

plantarnim 

fasciitisom, 

međutim 

kinesiotape se 

pokazao 

učinkovitijim 

od ultrazvuka. 

 

Ortoze za stopala koriste se u liječenju plantarnog fasciitisa. Razvojem tehnologije, na 

tržištu se pojavljuju novije inačice ortoza, o njihovoj učinkovitosti govore sljedeća istraživanja. 

Pregledom literature može se zaključiti kako autori nisu suglasni o njihovoj učinkovitosti. 

Bishop i sur., u istraživanju iz 2018. godine zaključuju da je primjena ortoza korisna u liječenju 

PF-a. Djelomično se s tim zaključkom slažu Whittaker i sur., u istraživanju iste godine koji 

zaključuju da ortoze kratkoročno gledano nemaju nikakav učinak, srednjeročno pokazuju 

smanjenje boli, a dugoročno niti smanjuju niti povećavaju bol i kvalitetu života osobama s 

navedenom dijagnozom. Jamal i sur., u istraživanju 2022. godine iznose zaključak kako noćna 

ortoza zajedno sa drugim modalitetima dovodi do smanjenja boli i drugih simptoma osobama s 

plantarnim fasciitisom. 

Istraživanje autora Thong-On i sur. iz 2019. godine uspoređuje učinkovitost vježbi 

jačanja i vježbi istezanja na bol i poboljšanje funkcije hoda kod osoba s plantarnim fasciitisom. 

Autori zaključuju da nema značajnih razlika između grupa, ali i da su vježbe istezanja i vježbe 

jačanja učinkovite u smanjenju boli i poboljšanju hoda kod plantarnog fasciitisa.. Budući da su 

se vježbe istezanja i vježbe jačanja pokazale kao jednako učinkovite u prethodnom istraživanju, 

sljedeće govori o učinkovitosti istezanja na liječenje plantarnog fasciitisa. Autori 

Engkananuwat i sur. u istraživanju iz 2018. godine postavili su za cilj istražiti učinkovitost 

istezanja na liječenje plantarnog fasciitisa. Primarni cilj je utvrditi je li učinkovitije istezanje 
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samo Ahilove tetive ili istovremeno istezanje Ahilove tetive i plantarne fascije. Rezultati 

pokazuju da je više ispitanika u skupini 2 (skupina koja je istovremeno istezala Ahilovu tetivu 

i plantarnu fasciju) opisalo svoje simptome kao znatno poboljšane u odnosu na skupinu 1. 

Zaključak istraživanja je da istodobno istezanje Ahilove tetive i plantarne fascije učinkovita 

intervencija u liječenju plantarnog fasciitisa. Kao autori Engkananuwat i sur., također i autori 

Boonchum i sur., u istraživanju 2022. godine iznose zaključak da vježbe istezanja pružaju 

pozitivne rezultate na smanjenje boli i poboljšavaju parametre hoda. 

Terapijski ultrazvuk jedan je od najčešće korištenih načina tretiranja plantarnog 

fasciitisa diljem svijeta, unatoč oskudnim dokazima o njegovoj učinkovitosti (Katzap i sur., 

2018). U istraživanju autora Katzap i sur. iz 2018. godine cilj je bio procijeniti učinkovitost 

terapijskog ultrazvuka na smanjenje boli, poboljšanje funkcije i kvalitete života osoba s 

plantarnim fascitisom. Ispitanici su bili podijeljeni u dvije skupine, jedna skupina provodila je 

vježbe istezanja i terapijski ultrazvuk, a druga grupa je provodila vježbe istezanja i primala je 

lažnu terapiju ultrazvukom. Obje skupine pokazale su poboljšanje rezultata u svim mjerama te 

nisu pronađene statistički značajne razlike među grupama (Katzap i sur., 2018). Autori 

zaključuju kako nema potrebe za terapijskim ultrazvukom u liječenju plantarnog fascitisa te da 

je dovoljno provoditi vježbe istezanja u liječenju. Suprotno navedenom zaključku, autori Heigh 

i sur., iznose kako je intenzivan terapijski ultrazvuk učinkovit, siguran i da se dobro podnosi u 

liječenju plantarnog fasciitisa (Heigh i sur., 2018). Autori Karishma i sur. 2022. godine iznose 

zaključak kako je ultrazvuk učinkovita metoda u liječenju PF-a u kombinaciji sa kinesiotape-

om pa čak i da je kinesiotape učinkovitija metoda od ultrazvuka (Karishma i sur., 2022).  

 

ZAKLJUČAK 

Plantarni fasciitis je česta dijagnoza koja obuhvaća širu populaciju, posebno sportaše i 

to trkače. Poznati su načini liječenja plantarnog fasciitisa, a oni koji su izdvojeni u ovom radu 

su: terapija ultrazvukom, primjena ortoza i terapijske vježbe. Istraživanjima koja su obuhvaćena 

ovim radom, zaključeno je kako vježbe daju najbolji učinak u liječenju plantarnog fasciitisa, 

posebice vježbe istezanja. Prema pregledanim istraživanjima može se zaključiti da primjena 

ortoza i terapijskog ultrazvuka neće imati štetan učinak, a kod nekih će utjecati na smanjenje 

simptoma. Navedene terapije mogu se kombinirati i na taj način postići najbolje rezultate. Za 

bolje razumijevanje učinkovitosti navedenih tretmana potrebno je provesti daljnja istraživanja.  

 

 

 

 

 



93 

 

LITERATURA 

1. Bishop, C., Thewlis, D., & Hillier, S. (2018). Custom foot orthoses improve first-

step pain in individuals with unilateral plantar fasciopathy: a pragmatic 

randomised controlled trial. BMC Musculoskeletal Disorders, 19, 1-11. 

2. Boonchum, H., Sinsurin, K., Kunanusornchai, W., Richards, J., & 

Bovonsunthonchai, S. (2022). The effect of a home-based stretching exercise on 

the ground reaction force generation and absorption during walking in individuals 

with plantar fasciitis. Physical Therapy in Sport, 58, 58-67. 

3. Buchanan, B. K. i Kushner, D. (2017). Plantar fasciitis. 

4. Drake, C., Whittaker, G. A., Kaminski, M. R., Chen, J., Keenan, A. M., Rathleff, 

M. S., Robinson, P., & Landorf, K. B. (2022). Medical imaging for plantar heel 

pain: a systematic review and meta-analysis. Journal of foot and ankle research, 

15(1), 4.  

5. Engkananuwat, P., Kanlayanaphotporn, R., & Purepong, N. (2018). Effectiveness 

of the simultaneous stretching of the Achilles tendon and plantar fascia in 

individuals with plantar fasciitis. Foot & ankle international, 39(1), 75-82. 

6. Fazal, M. A., Tsekes, D., & Baloch, I. (2018). Is There a Role for MRI in Plantar 

Heel Pain. Foot & ankle specialist, 11(3), 242–245.  

7. Granado, M. J., Lohman III, E. B., Daher, N. S., & Gordon, K. E. (2019). Effect 

of gender, toe extension position, and plantar fasciitis on plantar fascia thickness. 

Foot & Ankle International, 40(4), 439-446. 

8. Hamstra-Wright, K. L., Huxel Bliven, K. C., Bay, R. C., & Aydemir, B. (2021). 

Risk Factors for Plantar Fasciitis in Physically Active Individuals: A Systematic 

Review and Meta-analysis. Sports health, 13(3), 296–303.  

9. Heigh, E., Bohman, L., Briskin, G., Slayton, M., Amodei, R., Compton, K., & 

Baravarian, B. (2019). Intense therapeutic ultrasound for treatment of chronic 

plantar fasciitis: a pivotal study exploring efficacy, safety, and patient tolerance. 

The Journal of Foot and Ankle Surgery, 58(3), 519-527. 

10. Jamal, D., Habibur Rahman, M., Hossain Khan, M., Kumar Saha, R., & Kumar 

Chakraborty, P. (2022). Effects of Application of Night Splint in the Management 

of Plantar Fasciitis. Asian Journal of Medicine and Health, 20(6), 10-16. 

11. Jeleč, Ž., Cicvara-Pećina, T., Klobučar, H., Bićanić, G., Jelić, M., & Pećina, M. 

(2008). Plantarni fascitis. Hrvatski športskomedicinski vjesnik , 23 (1), 3-10. 

12. Karishma, K., Muhammad, A., Ameer, S. H., & Raza, Z. S. W. (2022). 

Comparison Of The Efficacy Of Kinesiology Taping versus Therapeutic 

Ultrasound In the Management of Plantar Fasciitis: A Randomized Controlled 

Trial. Balneo and PRM Research Journal, 13(1), 481-481. 

13. Katzap, Y., Haidukov, M., Berland, O. M., Itzhak, R. B., & Kalichman, L. (2018). 

Additive effect of therapeutic ultrasound in the treatment of plantar fasciitis: a 

randomized controlled trial. journal of orthopaedic & sports physical therapy, 

48(11), 847-855. 



94 

 

14. Latt, L. D., Jaffe, D. E., Tang, Y., & Taljanovic, M. S. (2020). Evaluation and 

Treatment of Chronic Plantar Fasciitis. Foot & ankle orthopaedics, 5(1), 

2473011419896763.  

15. Lim, A. T., How, C. H., & Tan, B. (2016). Management of plantar fasciitis in the 

outpatient setting. Singapore medical journal, 57(4), 168. 

16. Luffy, L., Grosel, J., Thomas, R., & So, E. (2018). Plantar fasciitis: a review of 

treatments. JAAPA, 31(1), 20-24. 

17. Menon, N. A., & Jain, J. (2018). Plantar fasciitis: A review. Indian Journal of Pain, 

32(1), 24. 

18. Pangarkar, S., Pham, Q. G., & Eapen, B. C. (Eds.). (2020). Pain Care Essentials 

and Innovations. Elsevier Health Sciences. 

19. Rabadi, D., Seo, S., Wong, B., Chung, D., Rai, V., & Agrawal, D. K. (2022). 

Immunopathogenesis, early Detection, current therapies and prevention of plantar 

Fasciitis: A concise review. International Immunopharmacology, 110, 109023. 

20. Stuber, K., & Kristmanson, K. (2006). Conservative therapy for plantar fasciitis: 

a narrative review of randomized controlled trials. The Journal of the Canadian 

Chiropractic Association, 50(2), 118. 

21. Sun, J., Gao, F., Wang, Y., Sun, W., Jiang, B., & Li, Z. (2017). Extracorporeal 

shock wave therapy is effective in treating chronic plantar fasciitis: A meta-

analysis of RCTs. Medicine, 96(15). 

22. Thong-On, S., Bovonsunthonchai, S., Vachalathiti, R., Intiravoranont, W., 

Suwannarat, S., & Smith, R. (2019). Effects of strengthening and stretching 

exercises on the temporospatial gait parameters in patients with plantar fasciitis: 

A randomized controlled trial. Annals of rehabilitation medicine, 43(6), 662-676. 

23. Walther, M., Kratschmer, B., Verschl, J., Volkering, C., Altenberger, S., 

Kriegelstein, S., & Hilgers, M. (2013). Effect of different orthotic concepts as first 

line treatment of plantar fasciitis. Foot and Ankle Surgery, 19(2), 103-107. 

24. Whittaker, G. A., Munteanu, S. E., Menz, H. B., Tan, J. M., Rabusin, C. L., & 

Landorf, K. B. (2018). Foot orthoses for plantar heel pain: a systematic review and 

meta-analysis. British journal of sports medicine, 52(5), 322-328. 

25. Whittaker, GA, Munteanu, SE, Menz, HB, Tan, JM, Rabusin, CL, i Landorf, KB 

(2018). Foot orthoses for foot pain: a systematic review and meta-analysis. British 

journal of sports medicine, 52 (5), 322-328. 

26. Young, J. R., Sternbach, S., Willinger, M., Hutchinson, I. D., & Rosenbaum, A. J. 

(2019). The etiology, evaluation, and management of plantar fibromatosis. 

Orthopedic Research and Reviews, 11, 1. 

 

 

 

 



95 

 

UTJECAJ DIGITALIZACIJE TIJELA JEDINICALOKALNE SAMOUPRAVE NA 

UČINKOVITO UPRAVLJANJE I RASPOLAGANJE NEKRETNINAMA 

IMPACT OF THE DIGITALISATION OF LOCAL GOVERNMENT UNITS ON THE 

EFFICIENT MANAGEMENT AND DISTRIBUTION OF REAL ESTATE 

Marina Šimić Karaula 

  

SAŽETAK 

 Izazov koji tijela jedinica lokalne samouprave (u daljnjem tekstu: JLS) u Republici 

Hrvatskoj moraju savladati u narednom razdoblju je digitalizacija poslovanja, a koja bi u 

konačnici rezultirala većom razinom sigurnosti, bržim pristupom podacima, bržom i lakšom 

komunikacijom sa ostalim javnopravnim tijelima, smanjenjem rokova u rješavanju predmeta, 

smanjenjem operativnih troškova i dr.  

 

 Veliki naglasak na digitalizaciju rada JLS stavila je nova Uredba o uredskom poslovanju 

(„Narodne novine“ br. 75/21) koja je stupila na snagu1. srpnja  2021. godine. Uredba je u 

potpunosti promijenila način uredskog poslovanja koji je do tada postojao i naglasak stavila na 

elektroničko i bespapirno poslovanje, uvođenjem informacijskog sustava uredskog poslovanja 

pomoću kojega se upravlja izradom dokumenata, zaprimanjem zahtjeva, raspoređivanjem 

predmeta, obradom, izdavanjem, otpremom, arhiviranjem i izlučivanjem dokumenata. Uz 

Uredbu o uredskom poslovanju koja je uvela digitalizaciju u uredsko poslovanje, za 

raspolaganje nekretninama u vlasništvu JLS veliku ulogu ima i uspostava elektroničkog 

Registra nekretnina.  

 

 Registar nekretnina JLS omogućuje laku pretragu nekretnina koje JLS ima u svome 

vlasništvu, sa podacima kao što su lokacija, funkcija nekretnine, optimalna funkcija, vrsta 

vlasništva, namjena prema GUP-u, podatke o korisnicima, tržišnoj vrijednosti nekretnine, stopi 

kapitalizacije, podatke o sporovima i  mnoge druge podatke vezane za svaku pojedinu 

nekretninu, te na taj način omogućava kompletan uvid u istu. 

 

 U ovome radu naglasak se stavlja na neposredni utjecaj digitalizacije tijela JLS na način 

upravljanja i raspolaganja nekretninama u svom vlasništvu, te analizu:Utječe li digitalizacija 

poslovanja na povećanje učinkovitosti upravljanja i raspolaganja nekretninama? 

 

 Ključne riječi: jedinica lokalne samouprave,registar nekretnina,digitalizacija, 

upravljanje,raspolaganje. 
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 ABSTRACT 

 

 The challenge that the bodies of local self-government units (hereinafter: LGUs) in the 

Republic of Croatia must overcome in the coming period is the digitization of operations, which 

would ultimately result in a higher level of security, faster access to data, faster and easier 

communication with other public bodieslaw, reducing the deadlines for resolving cases, 

reducing operating costs, etc. 

 

 The new Regulation on office operations (Official Gazette No. 75/21), which entered 

into force on the first of July 2021., placed great emphasis on the digitization of LGU work. 

The regulation completely changed the way of office business that had existed until then and 

emphasized electronic and paperless business, by introducing an information system for office 

business that manages the creation of documents, receiving requests, arranging cases, 

processing, issuing, shipping, archiving and extracting documents. In addition to the Decree on 

office operations, which introduced digitization into office operations, the establishment of the 

electronic Real Estate Register plays a major role in the disposal of real estate owned by LGUs. 

 

 The LGU real estate register enables an easy search of real estate owned by the LGU, 

with data such as location, function of the property, optimal function, type of ownership, 

purpose according to GUP (General Urban Planning), user data, market value of real estate, 

capitalization rate, data on disputes and many other data related to each individual property, 

thus enabling a complete insight into it. 

 

 In this paper, the emphasis is placed on the immediate impact of the digitization of LGUs 

on the way they manage and dispose of real estate in their ownership, and the analysis: Does 

the digitalization of business affect the increase in the efficiency of managing and disposing of 

real estate? 

 

 Keywords: local self-government unit, real estate register, digitalisation, management, 

disposal. 

 UVOD 

 Postavši članicom Europske unije Vlada Republike Hrvatske je ulagala svoje napore 

vezane uz digitalni razvoj te pružanje javnih e-usluga svojim građanima. Digitalizacija je kao 

prioritet istaknuta u svim važnim dokumentima strateškog planiranja Republike 

Hrvatske.Danas, vodeću ulogu u transformaciji načina života građana, a time i društva u cjelini 

ima„Informacijska i komunikacijska tehnologija (izvorno: Information and Communications 

Technology, u daljnjem tekstu: IKT) (Ministarstvo uprave, 2017, str. 1) Obuhvaćajući različite 

vrste tehnologija ona omogućava brzu pohranu, evaluaciju i razmjenu podataka.Hrvatski sabor 

je na svojoj sjednici održanoj 16. prosinca 2022. godine donio Strategiju digitalne Hrvatske za 

razdoblje do 2032. godine (Narodne novine br. 2/23). Navedena Strategija se između ostalog 

odnosi i na digitalnu transformaciju javne uprave putem unaprjeđenja potrebne infrastrukture, 

digitalizacije poslovnih procesa i usluga te podizanja digitalnih kompetencija. TakoJLS 
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potaknute razvojem digitalnih tehnologija, u svome poslovanju prolaze kroz duboke i opsežne 

promjene. To stvara okruženje u kojemu tijela JLS pri obavljanju poslova moraju držati korak 

sa razvojem digitalizacije te koristiti sveprisutne pametne uređaje, socijalne mreže, sustave 

eInformacija te ih međusobno kombinirati, a sve u cilju učinkovitijeg obavljanja poslova. Kao 

rezultat tome donesen je Zakon o državnoj informacijskoj infrastrukturi (Narodne novine br. 

92/14), a koji se odnosi na sve institucije kojima se sredstva za plaće osiguravaju iz proračuna 

Republike Hrvatske. Jedno od tri ključna problema koja rješava navedeni Zakon je obvezatnost 

povezivanja javnih registara-princip „only once“, prema kojem je cilj uspostaviti državnu 

upravu bez papira. Time bi se svi registarski sustavi povezali, a tijela javne uprave i građani 

oslobodili administrativnih opterećenja. 

 

Digitalizacija javne uprave između ostalog obuhvaća i digitalizaciju tijela JLS. Tako su 

digitalizacijom obuhvaćeni i poslovi upravljanja i raspolaganja nekretninama u vlasništvu JLS. 

 

Ne tako davno podaci vezani uz nekretnine u vlasništvu JLS i sa kojima JLS raspolaže 

često su se nalazile pohranjene u brojnim košuljicama predmeta i registratorima koji su bili 

međusobno fizički odvojeni. U nekim JLS se pismohrana gdje se čuvaju arhivirani predmeti 

nalazila na različitim lokacijama i udaljena od službe koja raspolaže nekretninama. To je često 

predstavljalo problem jer se do podataka nije moglo lako doći u kratko vrijeme, nego je bilo 

potrebno provesti sveobuhvatno istraživanje, a sve kako bi se u konačnici odgovorilo na pitanje: 

Može li se ili ne te na koji način raspolagati i upravljati sa pojedinom nekretninom?  

 

 1. REGISTAR NEKRETNINA – PROŠLOST I SADAŠNJOST 

 

 Prije uspostave digitalnog Registra nekretnina JLS su evidencije nekretnina u svome 

vlasništvu vodile u papirnatom obliku. Takvi registri su bili jednostavni i sadržavali su podatke 

o katastarskoj čestici, kulturi, površini, zemljišnoknjižnom ulošku, katastarskoj općini gdje se 

nekretnina nalazi, vlasništvu te podatke o korisniku u koliko ga ima. Ti podaci bili su većinom 

usklađeni sa podacima iz zemljišne knjige i posjedovnih listova. Njegova dopuna i evaluacija 

ovisila je o stručnosti i volji pojedinaca koji su radili na poslovima upravljanja nekretninama. 

Da bi se odredila prostorna dimenzija pojedine nekretnine djelatnici tijela JLS morali su izlaziti 

na teren. Obzirom da su bili u papirnatom obliku uvijek je postojala mogućnost da se isti unište 

ili izgube, a što se i dijelom dogodilo za vrijeme Domovinskog rata. 

 

Digitalizacijom tijela JLS učinjen je jedan veliki iskorak u vođenju Registra nekretnina. 

Prebacivanjem istog u digitalni oblik otvorio se čitav niz novih mogućnosti - od razmjene 

podataka između različitih institucija do očuvanja izvornikadokumenata od uništenja. Takvim 

Registromnekretnina kao skupu organizacijsko-programskih aktivnostiomogućeno je tijelima 

JLS da nekretnine u svome vlasništvu unose kao jedinice imovine (u daljnjem tekstu: JIM). JIM 

predstavljaju svaku nepokretnu i trajnu imovinu koja se upisuje u Registar jer stvara prihode, 

troškove ili oboje. JIM je općeniti pojam te ih je za vođenje i uspostavu Registra nekretnina 

potrebno grupirati prema pojavnomobliku, zajedničkim karakteristikama i načinu upravljanja, 

u  homogene skupine – portfelje. Portfelji mogu biti: poslovni prostori, sportski objekti, kulturni 

objekti, neizgrađeno građevinsko zemljište, izgrađeno građevinsko zemljište, komunalna 



98 

 

infrastruktura, nerazvrstane ceste, javne zelene površine i mnogi drugi, zavisno o potrebama 

svake pojedine JLS. Svakom od portfelja, odnosno svim jedinicama imovine koje pripadaju 

jednom portfelju dodaju se još podaci kao što su stanje nekretnine, statusu vlasništva, načinu 

stjecanja, klasifikaciji, funkciji nekretnine, karakteristikama, vrsti prihoda/rashoda, 

katastarskim i zemljišnoknjižnim podacima, podaci vezani uz postupke denacionalizacije i dr. 

Sama nekretnina se opisuje sa atributima koji se dinamički mijenjaju ovisno o vrsti pojedine 

nekretnine (broju korisnika, površina objekta površina uređenog dijela parcele, duljina, širina i 

površina zemljišta, sobnost, način grijanja, konstruktivni materijali, fotografije i dr.).  

 

Karakteristike koje su vezane uz svaku pojedinu nekretninu su neograničene. Također, 

je omogućeno da se financijski podaci o jedinici imovine mogu fleksibilno pratiti na razini 

svake vrste prihoda i troška, po grupama ili sumarno zavisi od potrebe svake pojedine JLS. 

Tako oformljen Registar nekretnina omogućuje tijelima JLS da u par koraka dobiju sve 

potrebne informacije vezane za pojedinu nekretninu. 

 

Tabela 1. Podaci o nekretnini koje je sadržavao Registar nekretnina Grada Vinkovaca  

prije i nakon digitalizacije 

 

PODACI O NEKRETNINI PRIJE 

DIGITALIZACIJE 

PODACI O NEKRETNINI NAKON 

DIGITALIZACIJE 

Zemljišnoknjižni podaci 

(k.č.br., površina, zk.ul.br., k.o., vlasnik) 

Odgovarajući portfelj kome pripada 

nekretnina: 

• poslovni prostori, 

• stanovi,  

• sportski objekti, 

• kulturni objekti, 

• neizgrađena građevinska 

zemljišta 

• izgrađena građevinska 

zemljišta, 

• nerazvrstane ceste, 

• parkovi i dr. 

 

Katastarski podaci 

(k.č.br., površina, zk.ul.br., k.o., posjednik 

Podaci o korisniku 

(ime i prezime, OIB, adresa) 

 

Zemljišnoknjižni podaci  

(k.č.br., površina, zk.ul.br., k.o., vlasnik) 

Katastarski podaci 

(k.č.br., površina, zk.ul.br., k.o., posjednik) 

Funkciji nekretnine (A, B i C) 

Način stjecanja  

(pravnim poslom, nasljeđivanjem kao ošasna 

imovina, pravno sljedništvo i dr.) 

Podaci o korisniku  

(ime i prezime, OIB, adresa) 

Pravna osnova korištenja i rok korištenja 
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(ugovor o zakupu, najmu, pravu služnosti i 

dr.) 

Namjena prema važećem GUP-u 

Financijski podaci (prihodi/trošak) 

Podaci o sudskom sporu ako je u tijeku 

Tržišna vrijednost nekretnine (utvrđena od 

strane ovlaštenog sudskog procjenitelja ili 

knjigovodstvena) 

Dokumentacija 

(ugovori, lokacijske dozvole, građevinske 

dozvole, energetski certifikati i sl.) 

 

Izvor: Izrada autora 

 

 Prilikom popunjavanja digitalnog Registra nekretnina potrebno je odlučiti koji će se 

dokumenti skenirati i pripojiti pripadajućoj jedinici imovine. Tako je, na primjer, bolje odabrati 

dokumente kao što su ugovor o prodaji, ugovor o zakupu, ugovor o osnivanju prava služnosti, 

lokacijsku dozvolu, građevinsku dozvolu, uporabnu dozvolu, energetski certifikat objekta i sl., 

nego stare karte koje sadrže neku sliku, tekst i možda po koju rukom zabilježenu bilješku. 

 

 1.1.Izrada Registra nekretnina unutar ili izvan JLS 

 

 Odabirom odgovarajućeg informatičkog programa u kojemu će se voditi Registar 

nekretnina postavilo se pitanje hoće li taj Registar popunjavati i voditi vanjski davatelji usluga 

(operateri zaposleni u tvrtkama koje su vlasnici odabranog programa) ili će to raditi djelatnici 

tijela JLS koje se bavi raspolaganjem nekretninama. Svaki od navedenih pristupa ima pozitivne 

i negativne strane. 

 

 Popunjavanje i vođenje Registra nekretnina unutar tijela JLS koje se bavi raspolaganjem 

nekretninama ima viši stupanj izravne kontrole koji će se podaci i na koji način unositi. 

Djelatnici koji rade na poslovima upravljanja i raspolaganja nekretninama najbolje znaju što se 

„događa“ sa svakom pojedinom JIM. Međutim, da bi JLS sama vodila Registar mora za to imati 

osposobljene djelatnike koji imaju znanja i vještine rada u odabranom informatičkom programu 

te adekvatnu informatičku opremu. Hardver i softver vrlo brzo zastarijevaju te ih je potrebno 

kontinuirano nadograđivati, a što za JLS predstavlja dodatni trošak.  

 

 Popunjavanje i vođenje Registra nekretnina od strane vanjskog davatelja usluga ima 

prednosti s financijske i tehničke strane. JLS koja isključivo odabere takav način izrade 

digitalnog Registra nekretnina neće morati osigurati prostor za skeniranje, neće morati 

neprestano brinuti o nabavi nove opreme, niti trošiti financijska sredstva za obučavanje 

djelatnika. Davatelj usluga je odgovoran u slučaju pada sustava, kašnjenja u planu i ispravka 

pogrešaka.(Stančić, 2009)Međutim, ukoliko isključivo davatelj usluga formira Registar bez 

suradnje sa djelatnicima koji rade na poslovima upravljanja i raspolaganja nekretninama, može 

doći do pogrešaka u pogledu krivo unesenih podataka, krivog određivanja portfelja, dupliranja 
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podataka i sl. Za zaključiti je da je za izradu kvalitetnog Registra potrebna suradnja jednih i 

drugih. 

 

Tabela 2. Pozitivne i negativne strane izrade Registra nekretnina unutar ili izvan JLS 

 

IZRADA REGISTRA NEKRETNINA 

UNUTAR TIJELA JLS 

IZRADA REGISTRA NEKRETNINA 

IZVAN TIJELA JLS 

POZITIVNE NEGATIVNE POZITIVNE NEGATIVNE 

Viši stupanj izravne 

kontrole djelatnika 

JLS mora 

posjedovati 

adekvatnu opremu 

za digitalizaciju 

JLS nema trošak 

stalne nabavke nove 

opreme 

Krivo uneseni 

podaci 

Različitost poslova 

koji se mogu 

obavljati 

Trošak dodatnog 

zapošljavanja, 

obrazovanja i 

osposobljavanja 

djelatnika 

JLS nema troška 

dodatnog 

zapošljavanja, 

obrazovanja i 

osposobljavanja 

djelatnika 

Dupliranje podataka 

Učinkovitost  Operater se brine o 

eventualnom padu 

sustava i ispravku 

pogrešaka 

Pogrešno 

razvrstavanje JIM u 

portfelje 

Ekonomičnost  Cijena je poznata na 

početku samog 

procesa 

 

Najuspješnija u 

malim JLS 

 Pogodno za velike 

JLS 

 

 

Izvor: Izrada autora 

 

 1.2. Mehanizam zaštite digitalnog Registra nekretnina 

 

 Postoje mnogobrojni mehanizmi zaštite oformljenog Registar nekretnina JLS. Jedan od 

najosnovnijih je kvalitetno upravljanje razinama sigurnosti. „Određivanjem dopuštene razine 

pristupa svakom se korisniku može točno odrediti što smije, a što ne, tj. koji su mu podaci, 

servisi i usluge u navedenom programu dopušteni, a koji nisu.“(Stančić, 2009, str. 95). U tom 

kontekstu, važno je pristupnu lozinku čuvati tajnom, ne ju oblikovati tako da ona bude lako 

otkrivena, niti ju zapisivati na lako dostupna mjesta (npr. ceduljicu zalijepljenu za monitor). 

Treba imati na umu da svako neovlašteno korištenje tuđe lozinke predstavlja kazneno djelo. 

Slijedeća razina zaštite je postavljanje antivirusne zaštite. Takvu zaštitu potrebno je konstantno 

nadograđivati. Također, prema (Stančić, 2009) kao sredstvo zaštite ne treba zaboraviti 

postavljanje vatrozida (engl. firewall), koji može biti softverskog ili hardverskog tipa. Za zaštitu 

pojedinih računala uglavnom se koriste vatrozidi softverskog tipa, dok se za zaštitu cjelokupne 

mreže neke JLS koriste oni hardverskog tipa. Treba napomenuti da savršeni sustavi zaštite ne 
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postoje, pa JLS nerijetko uz digitalni oblik Registra nekretnina vode isti još uvijek i u 

papirnatom obliku.  

2. POVEZIVANJE REGISTRA NEKRETNINA JLS SA GEOGRAFSKIM 

INFORMACIJSKIM SUSTAVOM I ZAJEDNIČKIM INFORMACIJSKI SUSTAVOM 

ZEMLJIŠNIH KNJIGA I KATASTRA 

Razvoj digitalizacije omogućio je JLS da za vođenje registra nekretnina odabere 

programsko rješenje koje osigurava povezanost sa Geografskim informacijskim sustavom (u 

daljnjem tekstu: GIS) i Zajedničkim informacijski sustavomzemljišnih knjiga i katastra (ZIS). 

 

2.1. Povezivanje Registra nekretnina sa GIS sustavom 

 

Bitan preduvjet upravljanja i raspolaganja nekretninama u vlasništvu JLS je njihova 

prostorna dimenzija. „GIS je informatički i računalni sustav za prikupljanje, pohranjivanje, 

pretraživanje, analizu i prikaz podataka vezanih uz određeno geografsko područje.“(Hrvatska 

enciklopedija, 2021). Povezivanje Registra nekretnina sa GIS sustavom omogućuje tijelima 

JLS prikaz svake pojedine nekretnine (stana, poslovnog prostora, neizgrađenog građevinskog 

zemljišta, sportskog objekta, kulturnog objekta, nerazvrstane ceste i dr.) u stvarnom prostoru. 

Pri tome koristeći različite podloge u GIS pregledniku. Tako primjerice u koliko čelnika nekog 

tijela JLS zanima podatak o nekom građevinskom zemljištu koje se nalazi u vlasništvu JLS u 

kratkom vremenu može doći do podataka o katastarskoj čestici, njezinoj površini, kako je ona 

smještena u prostoru u odnosu na ostale parcele, kolika mu je dužina i širina i ostale podatke 

koji su prethodno uneseni u sam Registar nekretnina. U tom slučaju čelnik više ne mora čekati 

djelatnika da izađe na teren, fotografira, izmjeri širinu i dužinu parcele, utvrdi u kojoj namjeni 

se nalazi prema GUP-u i sl.  

Slika 1. Primjer prikaza komunalne infrastrukture – nerazvrstanih cestau GIS sustavu 

 

Izvor: GIS preglednik Zavoda za prostorno uređenje Vukovarsko-srijemske županije 
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2.2. Povezivanje Registra nekretnina sa ZIS sustavom 

ZIS sustav jedna je od značajnijih i zahtjevnijih aktivnosti koju su Ministarstvo 

pravosuđa i uprave i Državna geodetska uprava u Republici Hrvatskoj provele u okviru 

nacionalnog programa sređivanja zemljišnih knjiga i katastra – Uređena zemlja.(Ministarstvo 

državne uprave; Državna geodetska uprava, 2003)Uspostavom ZIS-a stvorena je jedinstvena 

baza podataka i aplikacija za vođenje i održavanje podataka zemljišnih knjiga i katastra koja 

korisnicima donosi brojne koristi. Vrijeme potrebno za pristup informacijama je skraćeno i 

pojednostavljeno u nekoliko klikova mišem. 

 

Dio ZIS-a čini jedinstveno poslužno mjesto za pristup podacima zemljišne knjige i 

katastra pod nazivom “One-Stop-Shop” (u daljnjem tekstu: OSS). Sustav registriranja 

nekretnina, zaštita prava upisanih u registre te uspostava sigurnosti u pravnom prometu 

nekretnina kojima JLS raspolaže temelji se na zemljišnim knjigama i katastru.  

 

Katastar je evidencija koja sadrži podatke o česticama zemljine površine i zgradama 

koje trajno leže na zemljinoj površini ili ispod nje te o posebnim pravnim režimima na zemljinoj 

površini. Katastarsku evidenciju vode područni uredi za katastar Državne geodetske uprave te 

Gradski ured za katastar i geodetske poslove Grada Zagreba.(Ministarstvo državne uprave; 

Državna geodetska uprava, 2003) 

 

Zemljišne knjige su javne knjige koje se sastoje od glavne knjige  i zbirke isprava, a 

sadrže podatke o pravnom stanju nekretnina na području Republike Hrvatske, mjerodavnom za 

pravni promet. Temeljem čl. 3.Zakona o zemljišnim knjigama (Narodne novine br. 63/19 i 

128/22) u zemljišne knjige upisuju se stvarna prava na zemljištima, a i druga prava za koja je 

to posebnim zakonima određeno. Zemljišne knjige vode se elektronički. 

 

Slika 2. Početni zaslon službene web stranice ZIS sustava 

 

 
 

Izvor: Službena web stranica ZIS sustava 
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 Povezivanje Registra nekretnina sa ZIS sustavom omogućuje tijelima JLS da imaju 

najnovije zemljišnoknjižne i katastarske podatke o pojedinoj nekretnini. 

 

3. REGISTAR NEKRETNINA I INFORMACIJSKI SUSTAV TRŽIŠTA 

NEKRETNINA (e-NEKRETNINE) 

 

 Informacijski sustav tržišta nekretnina (u daljnjem tekstu: eNekretnine) ustrojen je 

donošenjem Zakona o procjeni vrijednosti nekretnina (Službeni glasnik NN br. 78/15) i 

Pravilnikom o informacijskom sustavu tržišta nekretnina (Službeni glasnik NN br. 68/20). 

Sustav eNekretnina projektiran je kao mrežna aplikacija koja omogućava pregled realiziranog 

prometa nekretnina preko zbirke kupoprodajnih cijena i plana približnih vrijednosti.(Urlich & 

Majčica, 2016)Prema Zakonu o procjeni vrijednosti nekretnina podaci se automatski prenose 

iz Porezne uprave u eNekretnine, tako da se ne može dogoditi da pojedini ostvareni promet 

nekretninom ostane neidentificiran. Taj realizirani promet nekretnina odnosi se na sve 

nekretnine koje se nalazi na području određenog grada ili županije.Za uspostavu i održavanje 

sustava eNekretnine zaduženo je Ministarstvo prostornog uređenja, gradnje i državne imovine. 

 

Slika 3. Izrezak s ekrana u aplikaciji eNekretnine prikaz prometovanja stanovima i 

građevinskim zemljištem 

 

 
 

Izvor: Službena web stranica sustava eNekretnine 

 

 Nadležna tijela velikog grada i županije dužna su do 31. ožujka svake godine na svojim 

mrežnim stranicama objaviti izvješće o tržištu nekretnina. Izvješće o tržištu nekretnina je 

godišnji pregled nužnih podataka, raspona postignutih cijena za različite vrste nekretnina, 

kartografske prikaze i druge analize u svezi sa promjenama i razvojem na lokalnom tržištu 

nekretnina. Takva izvješća mogu koristiti tijela JLS za okvirno određivanje tržišne vrijednosti 

nekretnina u svome vlasništvu koje upisuju u Registar nekretnina. Međutim, treba napomenuti 

da je JLS dužna prije svakoga raspolaganja pojedinom nekretninom od ovlaštenog sudskog 

vještaka za procjenu vrijednosti nekretnine pribaviti procjenu tržišne vrijednosti iste. 
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4. REGISTAR NEKRETNINA I SREDIŠNJI REGISTAR DRŽAVNE 

IMOVINE 

Sukladno čl. 2. Zakona o Središnjem registru državne imovine (Narodne novine br. 

112/18) Središnji registar državne imovine (u daljnjem tekstu: Središnji registar) predstavlja 

sveobuhvatnu i cjelovitu, metodološki standardiziranu i kontinuirano ažuriranu evidenciju 

državne imovine. Središnji registar vodi Središnji državni ured za razvoj digitalnog društva. 

 

Pod pojmom državne imovine u smislu ovog Zakona se između ostaloga smatra i imovina 

JLS, imovina trgovačkih društava, zavoda i drugih pravnih osoba čiji je osnivačJLS, imovina 

ustanova kojima je jedan od osnivača JLS, imovina ustanova kojima je jedan od osnivača 

ustanova čiji je osnivač JLS. Kada se govori o imovini u smislu ovoga rada naglasak je 

isključivo na nekretnine. Što to znači? To znači da su tijela JLS u čijoj se nadležnosti nalaze 

poslovi vođenja Registra nekretnina dužna u Središnji registar dostaviti i unijeti podatke o 

nekretninamasa kojima upravlja ili raspolaže. Međutim, problem nastaje u implementaciji tih 

podataka.  

Uz Zakon o Središnjem registru državne imovine donesen je podzakonski akt Uredba o 

Središnjem registru državne imovine (Narodne novine br. 3/20). U Zakonu i Uredbi se u više 

navrata navodi dodatni podzakonski akt – Pravilnik o tehničkoj strukturi podataka i načinu 

upravljanja Središnjim registrom državne imovine, koji bi trebao definirati prikupljanje i 

evidentiranje podataka temeljem valjanih isprava i ostale dokumentacije, elemente evidencije, 

način dostave podataka te specifikaciju razmjenskog formata dostave podataka.Iako je 

Pravilnik bio na javnom savjetovanju, isti još tijekom pisanja ovog rada nije stupio na snagu.Iz 

opisanih razloga i činjenice da Pravilnik nije stupio na snagu nije moguća direktna 

implementacija podataka iz Registra nekretnina koje vode JLS i Središnjeg registra državne 

imovine, nego se podaci mogu unositi ručno, a što je dosta zahtjevan posao, koji je podložan 

pogreškama i krivim unosima. 

5. POVEZIVANJE REGISTRA NEKRETNINA SA APLIKACIJOM 

UREDSKO POSLOVANJE 

 Digitalizacijom javne uprave i donošenjem Uredbe o uredskom poslovanjusvi 

dosadašnji poslovni procesi koji su se odnosili na komunikaciju između JLS međusobno, 

komunikaciju sa drugim javnopravnim tijelima te komunikaciju sa fizičkim i pravnim osobama, 

obavljaju seprimarno u digitalnom obliku kroz informacijski sustav.Uredba uz vlastoručni 

potpis propisala je i elektonički potpis. Elektroničko i mobilno potpisivanje te ovjera i provjera 

valjanosti elektroničkog potpisa i pečata uspostavljena je platformama e/m-Potpis i e/m-Pečat. 

Sukladno podacima navedenim u Strategiji digitalne Hrvatske za razdoblje do 2032. godine 

(Narodne novine br. 2/23)do lipnja 2022. na platformu su bile spojene 33 institucije državne i 

javne uprave odnosno jedinice lokalne i područne (regionalne) samouprave.Elektronički potpis 

funkcionira kao i vlastoručni. Razlika je u tome da kada jedna osoba potpisuje više digitalnih 

dokumenata svi se ti potpisi razlikuju, što nije slučaj kod papirnatih dokumenata. Elektronički 

potpis je binarni niz koji se dodaje dokumentu, a izveden je iz tajnog ključa potpisnika 

dokumenta. (Stančić, 2009, str. 101)Takva promjena JLS će uz uštede povećati i transparentnost 
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rada jer će se u svakom trenutku moći vidjeti gdje je, koliko dugo i kod koje službene osobe 

neki dokument bio u obradi i kad je otpremljen stranci. Povezujući Registar nekretnina sa 

aplikacijom Uredskog poslovanja omogućeno je dobiti neposredan uvid u kojem je statusu 

predmet, na što se odnosi zahtjev stranke te jesu li prekoračeni rokovi u rješavanju istog. 

 

6. POVEZIVANJE REGISTRA NEKRETNINA SA POSLOVNIM KNJIGAMA 

 

 Državni ured za reviziju Republike Hrvatske je u svom Izvješću o obavljenoj reviziji 

učinkovitosti - Upravljanje i raspolaganje nekretninama jedinica lokalne i područne 

(regionalne)samouprave na području Vukovarsko-srijemske županije, prosinac 2015. godine 

predložio programsko povezivanje registra imovine, koji se između ostalog sastoji od registra 

nekretnina sa poslovnim knjigama.Prema odredbama Pravilnika o proračunskom 

računovodstvu i računskom planu (Narodne novine br. 124/14) poslovne knjige su dnevnik, 

glavna knjiga i pomoćne knjige. Glavna knjiga je sustavna knjigovodstvena evidencija 

poslovnih promjene i transakcija nastalih na imovini, obvezama, vlastitim izvorima te 

prihodima i rashodima. Pomoćne knjige su analitičke knjigovodstvene evidencije stavki koje 

su u glavnoj knjizi evidentirane sintetički i druge pomoćne evidencije za potrebe nadzora i 

praćenja poslovanja. JLS između ostalog vode i analitičko knjigovodstvo dugotrajne imovine 

po vrsti, količini i vrijednosti (nabavna i otpisana). 

 

Povezivanje Registra nekretnina sa poslovnim knjigamabi spriječilo višestruko unošenje 

istovrsnih podataka. Također, omogućilo bi praćenje podataka o svakoj pojedinoj nekretnini u 

smislu troškova struje, vode, plina i ostalih energenata, praćenje ulaganja u adaptaciju i 

popravke, praćenje ostvarenih prihoda od zakupa i najmova i sve druge financijske  podatke. 

Imajući sve te podatke na jednom mjestu uvelike bi olakšalo donošenje odluke o raspolaganju 

sa pojedinom nekretninom.  

 

Primjerice, ukoliko se utvrdi da su troškovi struje ili plina u pojedinom poslovnom prostoru 

veliki jer su u njemu nalazi dotrajala stolarija koju je potrebno promijeniti, a prihodi od 

zakupnine nisu dostatni za takve zahvate, JLS bi trebala razmisliti o prodaji takvoga prostora. 

 

7. ZAKLJUČAK 

 Biti vlasnikom nekretnine znači imati određena prava i obveze glede iste. 

S obzirom na činjenicu da je država u širem smislu vlasnik najvećeg broja 

nekretnina, tako su i JLS vlasnici mnoštva različitih nekretnina od kojih su neke u funkciji 

ispunjenja svoje ekonomske i društvene svrhe, dok druge ne iskorištavaju svoj 

potencijalpatakoneiskorištene propadaju i predstavljaju gubitak te postaju predmet brige 

lokalnog stanovništva.(Ignjatović, 2020) Upravljanje i raspolaganje nekretninama predstavlja 

svakodnevni izazov čelnicima JLS.Upravo te nekretnine često čelnicima predstavljaju teret 

kojega bi se trebalo što prije riješiti. To se događa upravo zbog toga što nemaju mogućnost 

brzog uvida u kompletno i stvarno stanje svake pojedine nekretnine. Za čelnika tijela i 

djelatnike tijela JLS koji obavljaju poslove upravljanja i raspolaganja nekretninama ključno je 
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da svaka nekretnina uz zemljišnoknjižne i katastarske podatke ima određenu svoju funkciju i 

pripadnost odgovarajućem portfelju, podatke o korisniku i vremenu korištenja, 

prostornoplanskoj namjeni, podatke o eventualnom sporu i sl. Tek kada ima sve podatke čelnik 

tijela JLS može donositi odluke koje utječu na učinkovito upravljanje i raspolaganje istima. 

 

 Uvođenje digitalizacijeu rad tijela JLS te razvoj specijaliziranih informatičkih platformi 

omogućilo je formiranje jedinstvenog Registra nekretnina koje se nalaze u vlasništvu JLS  te 

njegovo neposredno povezivanje sa ostalim informacijskim sustavima kao što su GIS i ZIS. 

Upravo tako formirani registri sadrže sve informacije koje karakteriziraju svaku pojedinu 

nekretninu. 

 

 Da bi formirala takav registar JLS mora prvo „znati“ što ima u vlasništvu.Jedan od 

problema je i taj što i danas pojedine JLS ne raspolažu informacijama koje se sve nekretnine 

nalaze u njezinom vlasništvu. Navedena tvrdnja potvrđena je u Projektu Reforme Lokalne 

samouprave (PRLS)*. Navedenim Projektom utvrđeno je da za gotovo 70% jedinica imovine 

nije sređeno stanje tj. da su podaci nepoznati, djelomični i nesređeni. 

 

Također, veliki problem predstavlja to što se sva tijela javne uprave, uključujući i tijela 

JLS digitalno ne razvijaju jednako i jednakom brzinom. Često se događa da se digitalizacija po 

pojedinim JLS provodi bez koordinacije i mogućnosti korištenja zajedničkih softverskih i 

hardverskih izvora. Problemi nastaju kada se podaci o istoj nekretnini moraju voditi u više 

različitih registara, koji nisu međusobno povezani i kompatibilni. Tada dolazi do dupliranja 

podataka, a samim time i do netočnih evidencija. Takve probleme riješilo bi donošenje Uredbe 

ili Pravilnika na razini cijele Republike Hrvatske u kojima bi se točno definirali portfelji i 

potrebni podaci unutar svakog pojedinog portfelja. Takva Uredba i Pravilnik bili bi baza za 

informatičke sustave vođenja Registar nekretnina na razini cijele Republike Hrvatske. 

Jednoobraznost u vođenju Registara nekretnina smanjila bi pogrešne unose na minimum i 

rezultirala  boljom povezanošću sa ostalim registrima. 

 

 No, bez obzira na gore navedene probleme i nedostatke, digitalizacija poslovanja tijela 

JLS utjecala je na povećanje učinkovitosti upravljanja i raspolaganja nekretninama. Ubrzala je 

razmjenu podataka između različitih institucija, a samim time i procese donošenja odluka o 

tome hoće li se pojedina nekretnina prodati, prenamijeniti, obnoviti ili dati u zakup.  

 

 

 

 

 
* PRLS-Projekt Reforme Lokalne samouprave u Republici Hrvatskoj, odnosno LGRP-Lokal Government Reform 

Project, provodio je The Urban Institut uz potporu USAID američke organizacije za međunarodni razvoj (2002.-

2007.) 
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MORBIDITET I MORTALITET OD KOLOREKTALNOG KARCINOMA U 

SREDNJOBOSANSKOM KANTONU U PERIODU 2019-2021. GODINE 

MORBIDITY AND MORTALITY IN RELATION TO COLORECTAL CANCER IN 

THE CENTRAL BOSNIA CANTON IN THE PERIOD FROM 2019. TO 2021. 

 

Stefani Šamija 

mr.sci. Alma Karajko-Melić 

 

SAŽETAK 

Po učestalosti javljanja kolorektalni karcinom zauzima drugo mjesto među karcinomima 

u razvijenim zemljama, a ujedno je i jedan od najčešćih uzroka smrti u Europi i SAD-u. Prema 

podacima Svjetske zdravstvene organizacije u 2020.godini rak debelog crijeva i rektuma je 

vodeći uzrok smrti u 1,93 miliona slučajeva. Uzrok kolorektalnog karcinoma nije poznat, ali su 

poznati neki faktori rizika poput nepravilne prehrane, genetike, prisustva upalnih bolesti crijeva 

i kolorektalnih polipa. Rana dijagnoza ovisi o rutinskom pregledu, osobito o pregledu stolice 

na skriveno krvarenje. Bolesnike s pozitivnim testom na skriveno krvarenje treba podvrgnuti 

kolonoskopiji kao i one s promjenama otkrivenim sigmoidoskopijom ili kontrastnom pretragom 

s barijevom kašom. Nakon što se rak debelog crijeva i rektuma kirurški potpuno ukloni, većina 

stručnjaka preporučuje godišnje dva do pet pregleda preostalog crijeva uporabom 

kolonoskopije.  

Glavni cilj istraživanja je ispitati učestalost obolijevanja i smrtnosti od raka debelog 

crijeva u SBK/KSB u periodu od 2019-2021. godine te utvrditi obolijevanje u odnosu na spol i 

dobne skupine. Istraživanje je provedeno retrospektivnom studijom uz analizu podataka 

dostupnih u Zavodu za javno zdravstvo Srednjobosanskog kantona, a koji su se odnosili na 

karcinome debelog crijeva. Izvor podataka su bili prijava oboljelih od malignih neoplazmi i 

statistički izvještaji o smrti. 

U promatranim godinama od ukupnog broja ispitanika najčešće je oboljelih od 

karcinoma završnog debelog crijeva 50,77%, od toga 64,4% muškaraca i 35,6% žena. Što se 

tiče mortaliteta, od ukupnog broja umrlih u posmatranom periodu 62,2% uzroka smrti je bilo 

od zloćudnih novotvorina završnog debelog crijeva. Navedena saznanja ukazuju da karcinom 

debelog crijeva predstavlja veliki javnozdravstveni problem današnjice. 

Ključne riječi: kolorektalni karcinom, kolonoskopija, morbiditet, mortalitet 
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ABSTRACT 

Colorectal cancer is the second most common form of cancer in developed countries, 

and it is also one of the most common causes of death in Europe and the USA. According to 

data from the World Health Organization, colon and rectal cancer is the leading cause of death 

in 1.93 million cases in 2020. The cause of colorectal cancer is unknown, but some risk factors 

are known, such as improper diet, genetics, the presence of inflammatory bowel diseases and 

colorectal polyps. Early diagnosis depends on a routine examination, especially stool 

examination for occult bleeding. Patients with a positive test for occult bleeding should undergo 

colonoscopy, as should those with changes detected by sigmoidoscopy or barium contrast 

examination. After colon and rectal cancer has been completely surgically removed, most 

experts recommend two to five annual colonoscopy examinations of the remaining bowel. 

The main goal of the research is to examine the frequency of morbidity and mortality 

related to colon cancer in SBK/KSB in the period from 2019. to 2021. and determine the 

incidence in relation to gender and age groups. The research was conducted through a 

retrospective study with the analysis of data available at the Institute for Public Health of the 

Central Bosnian Canton, which related to colon cancer. The source of data was the registration 

of patients with malignant neoplasms and statistical reports on death. 

In the observed years, 50.77% of the total number of respondents were most often 

affected by terminal colon cancer, of which 64.4% were men and 35.6% were women. 

Regarding mortality, of the total number of deaths in the observed period, 62.2% of the causes 

of death were malignant neoplasms of the terminal colon. These findings indicate that colon 

cancer represents a major public health problem today. 

Key words: colorectal cancer, colonoscopy, morbidity, mortality 

 

UVOD 

Kolorektalni karcinomi se pojavljuju  između 40. i 60. godine života iako mlađe osobe 

nisu pošteđene. Muškarci obolijevaju 2x češće od žena. Kolorektalni karcinom širi se direktno, 

transperitonealno, limfno, venski i implantacijom (Grgić, 2006). Karcinomi debelog crijeva 

češći su od malignih tumora tankog crijeva. Svi tumori debelog crijeva šire se u susjedna tkiva 

i metastaziranjem putem limfnih i krvnih žila u udaljene organe (Tatić, 2008). 

Uzrok kolorektalnog karcinoma nije poznat, ali su poznati neki faktori rizika. Mast u 

prehrani povećava rizik od razvoja kolorektalnog karcinoma, zbog povećane količine žučnih 

kiselina u kolonu. Metaboliti žučnih kiselina mogu biti karcinogeni. Prehrana pak bogata 

vlaknastim tvarima i ostacima (voće, povrće) uzrokuje povećanu količinu stolice i razrjeđenje 

karcinogena, a ubrzanjem peristaltike skraćuje se vrijeme izlaganja sluznice debelog crijeva 

karcinogenu. Nasljeđe ima veliku ulogu, jer kod nekih bolesti poput sindroma karcinomske 

obitelji, obiteljske polipoze i Gardnerova sindroma postoji visoka učestalost kolorektalnog 

karcinoma. U bolesnika s upalnim bolestima debelog crijeva, posebno ulceroznog kolitisa, 

povećan je rizik od razvoja kolorektalnog karcinoma. Polipi debelog crijeva često su 
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prethodnici karcinoma i to posebno adenomi. Faktori koji utječu na maligni potencijal polipa 

jesu: histološka građa i stupanj diferencijacije. Vrijeme potrebno da polip pređe u karcinom je 

od 5 do 10 godina (Prpić,.2005). 

Zbog stalno rastuće pojavnosti, predstavlja sve važniji dijagnostički i terapijski problem. 

Incidencija i smrtnost u posljednjih tridesetak godina u stalnom su porastu, s prosječnom 

godišnjom stopom rasta od oko 3%. Rizik od razvoja ovog tumora ovisi o dobi te je poznato da 

počinje rasti nakon četrdesetih, sa značajnim porastom između 50. i 55. godine života. Svaki 

narednih deset godina života rizik se udvostručuje, da bi u konačnici dostigao eksponencijalni 

rast. Epidemiološke studije ukazuju na zaključak da je za nastanak kolorektalnog karcinom 

odgovorna složena interakcija između nasljedne sklonosti i vanjskih činilaca (Karakaš i Tandir, 

2009).  

Dijagnoza se postavlja na osnovu nalaženja okultnog krvarenja, kolonoskopijom, 

rektoskopijom, irigoskopijom. Histološki pregled tkiva dobivenog biopsijom konačna je 

potvrda dijagnoze karcinoma. Važna je zdravstvena prosvijećenost i upozorenje bolesnicima 

da se podvrgavaju liječničkim pregledima u svim sumnjivim slučajevima. Liječenje je kirurško 

(Živković, 20019). 

 

1. METODOLOGIJA ISTRAŽIVANJA 

 

Istraživanje je provedeno retrospektivnom studijom uz analizu podataka dostupnih u 

Zavodu za javno zdravstvo Srednjobosanskog kantona, a koji su se odnosili na karcinome 

debelog crijeva. Izvor podataka su bili prijava oboljelih od malignih neoplazmi, bolesničko-

statistički listići i statistički izvještaji o smrti. Istraživanjem su analizirani podaci od 713 

oboljelih koji su registrovani u periodu od 2019. do 2021. godine. Prikupljeni podaci su 

analizirani te grafički prikazani. 

Ciljevi istraživanja 

Osnovni cilj istraživanja je ispitati učestalost obolijevanja i smrtnosti od raka debelog 

crijeva u SBK/KSB u periodu od 2019-2021. godine. 

            Ostali ciljevi su:   

Utvrditi razlike u obolijevanju u odnosu na spol i dob. 

Utvrditi razlike umiranja u odnosu na dob. 
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2. REZULTATI ISTRAŽIVANJA  

 

Istraživanje je provedeno na osnovu broja oboljelih od kolorektalnog karcinoma u 

periodu od 2019. do 2021. godine u SBK/KSB. Istraživanje je obuhvatilo 713 ispitanika, od 

kojih je 428 muškaraca i 285 žena. 

 

Grafikon 1: Prikaz stope oboljenja od kolorektalnog karcinoma u periodu od 2019. do 2021. 

godine. 

 

Izvor: Zavod za javno zdravstvo SBK/KSB 

 

U grafu broj 1 prikazan je procentualni odnos oboljenja od kolorektalnog karcinoma 

prema MKB šiframa u periodu od 2019. do 2021. godine. Najveći udio oboljelih kroz 

posmatrane godine je od zloćudne novotvorine završnogdebelog crijeva – C20 50,77%, a 

najmanji udio zabilježen je kod oboljenja od zloćudne novotvorine rektosigmoidnog prijelaza 

– C19 8,13%. 
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Grafikon 2: Prikaz stope smrtnosti od kolorektalnog karcinoma u periodu od 2019. do 2021. 

godine. 

 

Izvor: Zavod za javno zdravstvo SBK/KSB 

Na osnovu podataka dobivenih istraživanjem najveća stopa smrtnosti je od zloćudne 

novotvorine završnog debelog crijeva – C20 62,2%. Na drugom mjestu nalaze se oboljeli od 

zloćudne novotvorine debelog crijeva- C18 31,50%, a na posljednjem mjestu oboljenja od 

zloćudne novotvorine rektosigmoidnog prijelaza – C19 6,30%. 

 

Grafikon 3: Prikaz stope oboljenja od kolorektalnog karcinom prema MKB šiframa i spolu u 

periodu od 2019. do 2021. godine. 

 

Izvor: Zavod za javno zdravstvo SBK/KSB 

Iako se spol ne ubraja u riziko faktore za oboljevanje kolorektalnog karcinom, prema 

grafičkom prikazu muškarci češće obolijevaju u SBK/KSB nego žene u iznosu od 60%. Najviša 

stopa oboljenja zabilježena kod muškaraca je od rektalnog karcinoma C20 i iznosi 32,7%. 
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Grafikon 4: Prikaz stope smrtnosti od kolorektalnog karcinoma prema MKB šiframa i spolu u 

periodu od 2019. do 2021. godine. 

 

Izvor: Zavod za javno zdravstvo SBK/KSB 

 

Kolorektalni karcinom jedan je od vodećih uzroka smrti u oba spola. Prema podacima 

koji su grafički prikazanineznatna razlika zabilježena je kod smrtnosti od C18 između 

muškaraca i žena u SBK/KSB. Ako uzmemo u obzir cjelokupnu sliku, stopa smrtnosti veća je 

kod muškaraca u iznosu 50,45% dok je kod žena nešto niža 49,55%. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

C18 C19 C20

16.21%

5.41%

28.83%

15.32%

0.90%

33.33%

MUŠKARCI ŽENE



114 

 

Grafikon 5: Prikaz oboljenja od kolorektalnog karcinoma prema dobnim skupina u periodu od 

2019. do 2021. godine. 

 

Izvor: Zavod za javno zdravstvo SBK/KSB 

Kolorektalni karcinom je bolest starije životne dobi, ali može se javiti i u mlađoj 

populaciji. U posmatranom periodu praćeno je pet dobnih skupina. Najviše oboljelih je 

pripadalo dobnoj skupini od 61. do 80. godine u iznosu 63,53%. Najmanja stopa oboljenja 

zabilježena je u dobnoj skupini do 20. godine u iznosu 0,14%. 

 

Tablica 1. Oboljevanje od kolorektalnog karcinoma prema MKB šiframa u odnosu na spol. 

MKB ŠIFRA MUŠKARCI % ŽENE % UKUPNO 

 C18 160 54,6% 133 45,4% 293 

C19 35 60,03% 23 39,7% 58 

C20 233 64,4% 129 35,6% 362 

UKUPNO 428 60,0% 285 40% 713 

X² = 19,3 df = 5 p> 0,005 

 

U posmatranoj skupini oboljelih od kolorektalnog karcinoma pronađena je statistički 

značajna razlika između muškaraca i žena. 
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Tablica 2. Oboljevanje od kolorektalnog karcinoma prema MKB šiframa u odnosu na godinu 

početka i završetka posmatranja. 

MKB 

ŠIFRA 

2019. 2021. UKUPNO 

C18 112 91 203 

C19 22 19 41 

C20 142 102 244 

UKUPNO 276 212 488 

X² = 0,7065   df = 5   p < 0,995 

 

U odnosu na početnu i završnu godinu posmatranja nema statističkog značaja u 

obolijevanju od kolorektalnog karcinoma. 

 

3. RASPRAVA 

 

Istraživanjem provedenim u SBK/KSB u periodu od 2019. do 2021. godine utvrđena je  

stopa incidence obolijevanja od kolorektalnog karcinoma koja iznosi 87 na 100 000 stanovnika, 

dok je prevalenca 261 na 100 000 stanovnika. U periodu od 3 godine promatrano je 713 

ispitanika.Utvrđeno je da muškarci češće obolijevaju od kolorektalnog karcinoma nego žene u 

omjeru 60% naprema 40% i da između ovih rezultata postoji statistički značajna razlika. 

Muškarci najčešće oboljevaju od C20, a žene od C18. Iako je kod muškaraca zabilježena viša 

stopa smrtnosti od kolorektalnog karcinoma (50,45%) nego kod žena (49,55%), kod žena 

umrlih od C20 stopa smrtnosti iznosi (33,33%) dok je kod muškaraca (28,83%).Najčešće su 

obolijevale osobe starije životne dobi, a kako u zemljama regiona, tako i kod nas, mali broj 

slučajeva zabilježen je u životnoj dobi do 20. godine (0,14%). 

Rak debelog i završnog crijeva najučestalija je zloćudna bolest u Hrvatskoj. Godišnje 

prosječno oboli oko 3600 osoba, od čega oko 60% muškaraca. Češći je kod osoba starije životne 

dobi, međutim skoro petina oboljelih je mlađa od 60 godina. Prema posljednjim podacima 

Registra za rak, u 2019. godini od kolorektalnog raka oboljelo je 3660 osoba, a prosječna dob 

prilikom oboljenja bila je 69 godina. Po smrtnosti od zloćudnih bolesti kolorektalni je rak na 

drugom mjestu, nakon raka pluća. Godišnje od njega umire oko 2100 osoba, također 60% 

muškaraca (Hrvatski zavod za javno zdravstvo, 2022).  

Rak debelog crijeva drugi je najčešći uzrok smrti od raka u Sjedinjenim Državama. U 

2020. približno je 147 950 osoba oboljelo od kolorektalnog karcinoma, a 53 200 je umrlo od 

ove bolesti, uključujući 17 930 ukupnih slučajeva i 3 640 smrtnih slučajeva kod osoba mlađih 

od 50 godina. Stopa incidencije tijekom 2012. do 2016. kretala se od 30 (na 100 000 osoba) 

kod stanovnika azijskih/pacifičkih otoka do 45,7 kod crnaca i 89 kod domorodaca na Aljasci. 

Među osobama mlađim od 50 godina, stopa incidencije se povećala za približno 2% godišnje 

za tumore u proksimalnom i distalnom debelom crijevu, kao i rektumu. (Siegel i sur., 2020). 
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ZAKLJUČAK 

Kolorektalni karcinom predstavlja jedan od vodećih uzroka smrti, kako u svijetu, tako i 

u zemljama regiona. Po međunarodnoj klasifikaciji bolesti kolorektalni karcinom grupiran je u 

tri šifre bolesti: C18, C19 i C20. 

Ukupan broj oboljelih od kolorektalnog karcinoma u vremenskom periodu od 2019. do 

2021. godine u SBK/KSB bio je 713 osoba. Istraživanjem je utvrđeno da češće obolijevaju i 

umiru muškarci u odnosu na žene. Iako se može javiti u mlađoj životnoj dobi, starija životna 

dob najviše je izložena obolijevanju od kolorektalnog karcinoma u Srednjobosanskom kantonu, 

ali i u regiji.  

Prema procjeni SZO, u 2030. godini u svijetu će oboljeti od kolorektalnog karcinoma 

oko 2,5 milijuna ljudi, a umrijeti 1,2 milijun. Iako kolorektalni karcinom u početku ne izaziva 

simptome, važno je napraviti skrining testove za kolorektalni karcinom. Fokus treba biti 

usmjeren na jačanje programa prevencije ovih oboljenja kroz edukacije o važnosti različitih 

faktora rizika, prvenstveno upalnih bolesti crijeva, kako bi se podigla svjesnost populacije o 

važnosti očuvanja zdravlja digestivnog trakta te upozoravati osobe da se podvrgavaju 

liječničkim pregledima u svim sumnjivim slučajevima. S ciljem smanjenja smrtnosti od 

kolorektalnog karcinoma od velike važnosti je nacionalni program ranog otkrivanja debelog 

crijeva sa ciljnom skupinom od 61. do 80. godine. 
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SAŽETAK 

Članak govori o važnosti digitalizacije u današnjem poslovnom svijetu i njenom 

potencijalu za pokretanje inovacija. U članku se ističe da digitalizacija može dovesti do 

povećanja efikasnosti, poboljšane komunikacije i suradnje, te mogućnosti pristupa novim 

tržištima i kupcima. U članku se također govori o potencijalnim izazovima s kojima se 

organizacije mogu suočiti dok prolaze kroz digitalizaciju, kao što su nedostatak digitalnih 

vještina, otpor promjenama i zabrinutost za sigurnost podataka. U članku se zaključuje da su 

digitalizacija i inovacije usko povezane i da organizacije moraju biti spremne prihvatiti 

digitalizaciju kako bi ostale konkurentne. U ovom radu se sugerira da organizacije trebaju 

ulagati u razvoj digitalnih vještina među svojim zaposlenicima kako bi u potpunosti iskoristile 

prednosti digitalizacije.Istraživanje u članku također pokazuje da digitalizacija može dovesti do 

pojave novih poslovnih modela i tokova prihoda, kao i stvaranja novih proizvoda i usluga. 

Nadalje, također je utvrđeno da digitalizacija može omogućiti kompanijama da bolje razumiju 

i komuniciraju sa svojim kupcima, što u konačnici dovodi do poboljšanog zadovoljstva i 

lojalnosti kupaca. Dodatno, digitalizacija takođe može omogućiti kompanijama da optimizuju 

i automatizuju svoje interne procese, što dovodi do uštede troškova i poboljšane operativne 

efikasnosti. U članku se također navodi da digitalizacija može dovesti do povećanja 

konkurencije, jer kompanije mogu lakše doći do novih kupaca i tržišta. Također naglašava da 

organizacije moraju ostati u toku s najnovijim digitalnim tehnologijama kako bi ostale 

konkurentne i moraju biti spremne prilagoditi se promjenjivim tržišnim uvjetima i potrebama 

kupaca. U zaključku, članak predstavlja sveobuhvatan pregled literature o digitalizaciji i 

inovacijama, te naglašava značajan utjecaj digitalizacije na organizacije i privredu u cjelini. 

Naglašava potrebu da kompanije prihvate digitalizaciju i inovacije kako bi ostale konkurentne 

u današnjem brzom, digitalno vođenom poslovnom okruženju. 

Ključne riječi: digitalizacija, inovacije, poslovni modeli, učinkovitost, angažiranje 

kupaca 
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ABSTRACT 

The article talks about the importance of digitization in today's business world and its 

potential for driving innovation. The article points out that digitization can lead to increased 

efficiency, improved communication and collaboration, and the possibility of accessing new 

markets and customers. The article also discusses the potential challenges organizations may 

face as they go through digitization, such as a lack of digital skills, resistance to change, and 

data security concerns. The article concludes that digitization and innovation are closely linked 

and that organizations must be ready to embrace digitization in order to remain competitive. 

This paper suggests that organizations should invest in the development of digital skills among 

their employees in order to take full advantage of digitization. The research in the article also 

shows that digitization can lead to the emergence of new business models and revenue streams, 

as well as the creation of new products and services. Furthermore, it has also been found that 

digitization can enable companies to better understand and communicate with their customers, 

ultimately leading to improved customer satisfaction and loyalty. Additionally, digitization can 

also enable companies to optimize and automate their internal processes, leading to cost savings 

and improved operational efficiency. The article also states that digitization can lead to 

increased competition, as companies can more easily reach new customers and markets. It also 

emphasizes that organizations must stay abreast of the latest digital technologies to remain 

competitive and must be ready to adapt to changing market conditions and customer needs. In 

conclusion, the article presents a comprehensive review of the literature on digitalization and 

innovation, and highlights the significant impact of digitalization on organizations and the 

economy as a whole. It highlights the need for companies to embrace digitization and 

innovation to remain competitive in today's fast-paced, digitally-driven business environment. 

 

 Keywords: digitization, innovation, business models, efficiency, customer engagement 

 

1. UVOD 

 

1.1. Pozadina i obrazloženje 

 

U današnjoj brzoj i dinamičnoj poslovnoj klimi, digitalizacija i inovacije postale su 

vitalnije za poduzeća. Digitalizacija ima sposobnost potaknuti produktivnost, poboljšati 

komunikaciju i suradnju te omogućiti pristup novim tržištima i kupcima (Brynjolfsson & 

McAfee, 2014.; Schäfer & Kriesemer, 2018.). Ipak, postoje znatni problemi povezani s 

digitalizacijom, kao što su potreba za digitalnim vještinama, nevoljkost promjenama i 

zabrinutost oko sigurnosti podataka (Bughin et al., 2018; Tushman & O'Reilly III, 2017). Bez 

obzira na ove prepreke, očito je da su digitalizacija i inovacije od ključne važnosti za tvrtke 

koje žele ostati konkurentne i rasti u digitalnoj eri. 

Svrha ovog članka je dati kvalitativnu procjenu literature o digitalizaciji i inovacijama, s 

naglaskom na moguće koristi i probleme koje one mogu predstavljati za tvrtke. Sljedeća 

istraživačka pitanja namijenjena su ovom pregledu su: 

• Koje su moguće prednosti digitalizacije i inovacija za poduzeća? 
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• Koje su prepreke s kojima se organizacije suočavaju kada se digitaliziraju i inoviraju? 

• Kako tvrtke mogu riješiti te probleme i pritom iskoristiti sve prednosti digitalizacije i 

inovacija? 

Ovaj će članak procijeniti relevantnu literaturu o digitalizaciji i inovacijama, s naglaskom 

na akademska istraživanja i studije slučaja uspješnih digitalnih transformacija, kako bi se 

pozabavili tim istraživačkim pitanjima. Esej će također razmotriti najnovije trendove i napredak 

u digitalnoj tehnologiji, kao i njihov potencijalni utjecaj na poslovanje. 

Cilj ovog članka je pridonijeti akademskom i praktičnom razumijevanju ovih kritičnih 

koncepata pružanjem opsežnog pregleda literature o digitalizaciji i inovacijama, kao i 

pružanjem smjernica za organizacije koje žele prihvatiti digitalizaciju i inovacije za dugoročni 

uspjeh. 

1.2. Opseg i ciljevi 

 

Cilj ovog istraživanja je sagledati utjecaj digitalizacije na organizacijske inovacije. 

Studija treba istražiti kako digitalizacija može doprinijeti inovacijama i povećati organizacijsku 

učinkovitost. Svrha ovog istraživanja je istražiti vezu između digitalizacije i inovacija u 

različitim poduzećima i sektorima. Studija će ispitati kako digitalizacija utječe na inovacije u 

malim, srednjim i velikim tvrtkama u korporativnom i javnom sektoru. Nadalje, istraživanje će 

se baviti utjecajem digitalizacije na inovacije u različitim dijelovima svijeta. 

Ciljevi ovoga članka su: 

• Istražiti utjecaj digitalizacije na organizacijske inovacije. 

• sagledati aspekte koji utječu na učinkovitu digitalizaciju i inovacije. 

• Istražiti učinak digitalizacije na organizacijsku izvedbu. 

• Identificiranje poteškoća s kojima se tvrtke susreću tijekom provedbe inicijativa za 

digitalizaciju i inovacije 

• Stvoriti preporuke za tvrtke s ciljem jačanja svojih sposobnosti za digitalizaciju i 

inovacije. 

Studija će se koristiti metodom kvalitativnog istraživanja, prikupljanjem podataka od 

poduzeća kroz studije slučaja i intervjue. Tematska analiza koristit će se za otkrivanje glavnih 

tema i obrazaca u podacima. U konačnici, opseg i ciljevi studije su dati uvid u utjecaj 

digitalizacije na organizacijske inovacije i identificirati metode za poboljšanje digitalizacijskih 

i inovacijskih vještina. 

 

1.3. Metodologija 

 

Problem digitalizacije i inovacija u poduzećima u ovoj se studiji istražuje uz pomoć 

tehnike kvalitativnog istraživanja. Kvalitativno istraživanje idealno je za ovu studiju jer 

omogućuje istraživanje složenih i višedimenzionalnih tema digitalizacije i organizacijskih 

inovacija (Creswell, 2014.). Tematska analiza koristit će se za analizu podataka, identificiranje 

obrazaca i tema u podacima i pružanje tumačenja za bolje razumijevanje fenomena 

digitalizacije i inovacija u poduzećima (Braun & Clarke, 2006.). Ova će studija nadopuniti 
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glavne podatke dobivene sekundarnim izvorima podataka kao što su znanstvene publikacije, 

izvješća i studije slučaja. Sekundarni podaci pomoći će u pružanju dubljeg konteksta i 

razumijevanja organizacijske digitalizacije i inovacija. Sveukupno, pristup koji se koristi u ovoj 

studiji pokušava dati potpuno znanje o organizacijskoj digitalizaciji i inovacijama, kao i 

njihovom utjecaju na konkurentnost i rast. 

 

2. VAŽNOST DIGITALIZACIJE U SUVREMENOM POSLOVNOM 

SVIJETU 

 

2.1. Pregled digitalizacije 

 

Digitalizacija se opisuje kao proces pretvaranja informacija u digitalni format koji se 

može elektronički pohranjivati, obrađivati i slati (Westerman, Bonnet i McAfee, 2014.). 

Digitalizacija, digitalna transformacija i digitalni poremećaj koncepti su koji se ponekad koriste 

kao sinonimi (Lacity & Willcocks, 2017.). Korištenje digitalne tehnologije za poboljšanje ili 

modificiranje poslovanja poduzeća često se naziva digitalizacijom (Rogers, 2016.). 

Digitalizacija je značajno utjecala na komercijalni sektor, a njezino značenje raste. Tvrtke koje 

prihvate digitalizaciju, prema analizi McKinsey & Company (2016.), mogu ostvariti značajna 

povećanja u rastu prihoda, smanjenju troškova i angažmanu kupaca. Digitalizacija se također 

navodi kao ključni pokretač inovacija i konkurentnosti (Brynjolfsson & McAfee, 2014.). Jedna 

od primarnih prednosti digitalizacije je sposobnost povećanja učinkovitosti i proizvodnje. 

Digitalizacija može uštedjeti na troškovima i povećati operativnu učinkovitost 

automatiziranjem svakodnevnih operacija i pojednostavljivanjem procesa tvrtke (Westerman et 

al., 2014.). Prikupljanje i analiza podataka u stvarnom vremenu također se može omogućiti 

digitalizacijom, što tvrtkama omogućuje donošenje informiranih odluka (Lacity & Willcocks, 

2017.). Još jedna značajna komponenta digitalizacije je njezina sposobnost poboljšanja 

komunikacije i suradnje. Društveno umrežavanje, videokonferencije i alati za suradnju, među 

ostalim digitalnim tehnologijama, olakšali su organizacijama povezivanje i interakciju preko 

geografskih i organizacijskih prepreka (Westerman et al., 2014.). To ima potencijal za poticanje 

inovacija i razmjene informacija unutar i između poduzeća (Rogers, 2016.). 

Tvrtke sada mogu doći do novih tržišta i kupaca zahvaljujući digitalizaciji. Kupci i tržišta 

koji su prije bili nedostupni zbog geografskih, kulturnih ili ekonomskih ograničenja sada se 

mogu doseći zahvaljujući digitalnoj tehnologiji (Brynjolfsson & McAfee, 2014.). Kao rezultat 

toga, pojavili su se novi poslovni modeli kao što su internetska tržišta i tvrtke temeljene na 

platformi (Lacity & Willcocks, 2017.). Unatoč tome, poduzeća se suočavaju s problemima kao 

posljedicom digitalizacije. Jedan od najznačajnijih problema je zahtjev za digitalnim vještinama 

i kompetencijama. Kako se organizacije sve više oslanjaju na digitalnu tehnologiju, velika je 

potražnja za osobljem s vještinama i stručnošću za vođenje i upravljanje tim sustavima 

(Westerman et al., 2014.). Druga je poteškoća to što se poduzeća moraju prilagoditi 

promjenjivom poslovnom okruženju uzrokovanom digitalizacijom. To bi moglo 

podrazumijevati promjenu korporativnih modela, procedura i struktura (Rogers, 2016.). 

Ukratko, digitalizacija je imala veliki utjecaj na korporativni sektor, a njezino značenje 

raste. Omogućuje nekoliko prednosti, uključujući povećanu produktivnost, bolju komunikaciju 
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i suradnju te pristup novim tržištima i potrošačima. To, međutim, stvara probleme, poput 

potražnje za digitalnim vještinama i kompetencijama, kao i nužnosti da se poduzeća prilagode 

promjenjivom poslovnom okruženju. 

2.2. Prednosti digitalizacije 

 

Prednosti digitalizacije široke su i raznolike te utječu na tvrtke u svim industrijama i 

sektorima. Između ostalih prednosti, utvrđeno je da digitalizacija potiče produktivnost, 

poboljšava komunikaciju i suradnju, omogućuje pristup novim tržištima i potrošačima te 

poboljšava analitičke vještine podataka (Al-Debei et al., 2018; Bughin et al., 2018). Povećana 

učinkovitost jedna je od ključnih prednosti digitalizacije. Organizacije mogu smanjiti troškove 

i povećati učinkovitost automatiziranjem procesa i smanjenjem ručnih operacija (Bughin et al., 

2018). Digitalizacija, na primjer, može omogućiti pojednostavljenje operacija opskrbnog lanca, 

skraćujući vrijeme isporuke i omogućavajući bržu isporuku dobara i usluga (Al-Debei et al., 

2018.). Digitalizacija također može pomoći tvrtkama u donošenju boljih odluka davanjem 

podataka u stvarnom vremenu o važnim pokazateljima učinka, omogućujući im da brže 

prepoznaju i rješavaju zabrinutosti (Bughin et al., 2018.). Digitalizacija također može povećati 

unutarnju i vanjsku komunikaciju i suradnju. Zaposlenici mogu lako surađivati bez obzira na 

njihovu fizičku lokaciju zahvaljujući digitalnim mogućnostima kao što su videokonferencije, 

razmjena izravnih poruka i dijeljenje dokumenata temeljeno na oblaku (Al-Debei et al., 2018.). 

Budući da zaposlenici mogu brže razmjenjivati ideje i stručnost, to može dovesti do povećane 

inovativnosti i kreativnosti (Bughin et al., 2018.). 

Digitalizacija poduzećima također daje pristup novim tržištima i kupcima. Organizacije 

mogu proširiti svoj doseg izvan svoje tipične potrošačke baze prihvaćanjem digitalnih kanala 

kao što su društveni mediji i internetska tržišta (Al-Debei et al., 2018.). To može dovesti do 

većeg prihoda i šansi za širenje, kao i poboljšane uključenosti i lojalnosti potrošača (Bughin et 

al., 2018.). Osim ovih prednosti, digitalizacija poboljšava vještine analize podataka. 

Organizacije mogu dobiti uvid u ponašanje potrošača, tržišne trendove i operativnu izvedbu 

prikupljanjem i analizom podataka iz različitih izvora (Bughin et al., 2018.). To može pomoći 

tvrtkama da bolje prosuđuju i osmisle uspješnije strategije. Općenito, prednosti digitalizacije su 

značajne i mogu dati tvrtkama konkurentsku prednost u današnjoj brzoj poslovnoj klimi. 

Organizacije mogu povećati produktivnost, komunikaciju i suradnju, dobiti pristup novim 

tržištima i potrošačima te poboljšati analitičke vještine podataka prihvaćanjem digitalnih alata 

i tehnologije. Ove prednosti nisu ograničene na jednu tvrtku ili sektor, već su dostupne 

poduzećima svih veličina i vrsta. 

2.3. Digitalizacija i inovacije 

 

Digitalizacija je promijenila ne samo poslovanje poduzeća, već i način na koji poduzeća 

uvode inovacije (Bharadwaj, El Sawy, Pavlou i Venkatraman, 2013.). U današnjem svijetu 

ubrzanog tempa, tehnologijom vođenog, inovacija je ključ uspjeha (Bakhshi, Downing, 

Osborne i Schneider, 2018.). Digitalizacija može poduzećima otvoriti nove putove za inovacije, 

omogućujući im razvoj novih dobara, usluga i poslovnih modela kako bi zadovoljili 

promjenjive zahtjeve potrošača i tržišta (Lyytinen & Yoo, 2016.). 
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Sve veća dostupnost podataka jedna je od primarnih prednosti digitalizacije za inovacije. 

Podaci generirani digitalnom tehnologijom mogu se upotrijebiti za dobivanje uvida u 

ponašanje, preferencije i želje klijenata, koji se zatim mogu upotrijebiti za inspiriranje planova 

za inovacije (West & Mace, 2014.). Nadalje, digitalizacija može omogućiti poduzećima da 

surađuju s vanjskim partnerima kao što su startupovi i dobavljači tehnologije kako bi zajednički 

kreirali nove proizvode i usluge koje koriste digitalne tehnologije u razvoju (Hanelt, Kupp i 

Raasch, 2019.). 

Ipak, digitalizacija uvodi nove prepreke za inovatore. Potreba da tvrtke kombiniraju svoja 

ulaganja u digitalnu transformaciju sa svojim inovacijskim naporima jedna je od poteškoća. 

Iako je digitalna transformacija neophodna kako bi tvrtke ostale konkurentne, ona ima 

potencijal oduzeti resurse od inovativnih napora (Teece, 2018.). Drugi problem je da tvrtke 

moraju stvoriti nove digitalne sposobnosti i vještine, što može biti dugotrajan i skup proces 

(Bharadwaj et al., 2013.). Tvrtke također moraju biti spremne modificirati svoju strategiju 

inovacija kao odgovor na digitalni ekosustav koji se brzo mijenja (Lyytinen & Yoo, 2016.). 

Bez obzira na te prepreke, digitalizacija tvrtkama pruža velike mogućnosti za poticanje 

inovacija i ostanak konkurentan u današnjoj nestabilnoj poslovnoj klimi. Organizacije mogu 

izgraditi novu robu, usluge i poslovne modele koji odgovaraju promjenjivim zahtjevima 

potrošača i tržišta koristeći snagu digitalne tehnologije i podataka. 

 

3. POTENCIJALNI IZAZOVI U PROCESU DIGITALIZACIJE 

 

3.1. Nedostatak digitalnih vještina 

 

Pojedinci i tvrtke moraju imati potrebne digitalne vještine kako bi učinkovito iskoristili 

prednosti digitalizacije koja postaje sveprisutnija. Ipak, studije su otkrile da značajan dio radne 

snage nema te sposobnosti (Bughin et al., 2018.). U stvarnosti, prema anketi Europske komisije, 

samo 56% radnika ima osnovne digitalne sposobnosti, dok samo 15% ima napredne vještine 

(Europska komisija, 2017.). Ovaj jaz u digitalnim vještinama značajna je prepreka za tvrtke 

koje žele prihvatiti digitalizaciju i inovacije, budući da onemogućuje njihovu sposobnost da 

učinkovito iskoriste digitalnu tehnologiju i procese. 

Jedan je problem što se digitalne vještine stalno razvijaju, a kako bi ostali konkurentni, 

pojedinci i organizacije moraju ići ukorak s najnovijim trendovima i tehnologijom. "Brzina 

digitalnih promjena podrazumijeva da je potrebno kontinuirano usavršavanje kako bi bili 

kompetentni i zapošljivi", pišu West i Patiar (2016, str. 51). Ipak, ovo iziskuje veliko ulaganje 

vremena i novca, što ljudima i organizacijama može biti teško dati prioritet u suočavanju s 

gorućim potrebama. Drugi problem je da potražnja za specifičnim digitalnim vještinama brzo 

premašuje ponudu, što rezultira nedostatkom kompetentnih radnika u sektorima kao što su 

kibernetička sigurnost i analitika podataka (Bughin et al., 2018.). Ova nestašica ne samo da 

ometa kapacitete tvrtki da u potpunosti iskoriste digitalnu tehnologiju, već također povećava 

rivalstvo za talentirane pojedince, podižući troškove stjecanja i održavanja osoblja. Kako bi 

prevladali ovaj problem, tvrtke moraju dati prioritet razvoju digitalnih vještina među svojim 

zaposlenicima. To se može postići kombinacijom programa obuke, mentorstva i praktičnih 
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iskustava učenja (Bughin et al., 2018.). Štoviše, korporacije mogu surađivati s akademskim 

institucijama i drugim organizacijama kako bi potaknule razvoj digitalnih vještina i riješile 

nedostatak vještina (Europska komisija, 2017.). 

U suštini, temeljni problem za tvrtke koje žele prihvatiti digitalizaciju i inovacije je 

nedostatak digitalnih vještina. Kako bi učinkovito iskoristile digitalnu tehnologiju i ostale 

konkurentne u digitalnoj eri, organizacije moraju naglasiti razvoj digitalnih vještina svojih 

zaposlenika. 

 

3.2. Otpor promjenama 

Otpor na promjene tipičan je problem s kojim se tvrtke suočavaju kada prolaze kroz 

digitalnu transformaciju. Prema Boonstri (2018), otpor prema promjenama često je povezan sa 

strahom od nepoznatog i opasnosti povezanih s novim tehnologijama. Štoviše, uvjerenje da bi 

digitalna transformacija rezultirala gubitkom posla ili smanjenom sigurnošću posla moglo bi 

dodatno povećati nevoljkost (KPMG International, 2017.). Učinkovite taktike upravljanja 

promjenama jedan su pristup borbi protiv otpora promjenama. Upravljanje promjenama, kako 

ga definira Biech (2017.), podrazumijeva razvoj strategije za upravljanje utjecajem promjena 

na pojedince i timove unutar organizacije. To može uključivati mjere poput komunikacije i 

obuke kako bi se radnicima pomoglo da shvate potrebu za promjenom i prednosti koje će ona 

donijeti. 

Druga je strategija uključiti osoblje u proces transformacije. Prema Razi i Standingu 

(2018.), uključivanje radnika u donošenje odluka i omogućavanje povratnih informacija i 

doprinosa može pomoći u smanjenju protivljenja i povećati sudjelovanje u projektima digitalne 

transformacije. Organizacije se također moraju pozabaviti zabrinutošću oko sigurnosti posla i 

utjecaja digitalne transformacije na zapošljavanje. Organizacije mogu pružiti prilike za 

osposobljavanje i razvoj kako bi pomogle radnicima da steknu nove sposobnosti i pređu na 

različite pozicije unutar poslovanja, kao što je spomenulo KPMG International (2017.). 

Nadalje, tvrtke bi mogle razmotriti pružanje pomoći zaposlenicima koji bi se mogli suočiti s 

gubitkom posla ili restrukturiranjem kao rezultat aktivnosti digitalne transformacije. 

Općenito, averzija prema promjenama može biti značajna prepreka uspješnoj digitalnoj 

transformaciji. Organizacije mogu prevladati ovu prepreku i postići svoje ciljeve digitalne 

transformacije korištenjem učinkovitih tehnika upravljanja promjenama i fokusiranjem na 

rješavanje problema zaposlenika. 

 

3.3. Sigurnosna pitanja 

 

Organizacije dobivaju od digitalizacije na mnogo načina, ali ona također stvara 

sigurnosne probleme. Kada tvrtke digitaliziraju više svojih procesa, stvaraju dodatnu digitalnu 

imovinu koju cyber napadači mogu iskoristiti (Bélanger & Crossler, 2011.). Krađa podataka, 

financijski gubitak i narušavanje ugleda mogu biti posljedica kršenja sigurnosti (Kim i 

Solomon, 2019.). Kao rezultat toga, poduzeća moraju uspostaviti zaštitne mjere kako bi zaštitila 
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svoju digitalnu imovinu i spriječila ilegalni pristup. Zaštita osjetljivih podataka jedan je od 

najhitnijih sigurnosnih izazova u digitalnom dobu. Opasnost od nezakonitog pristupa 

osjetljivim informacijama kao što su financijski podaci, osobni podaci i intelektualno vlasništvo 

raste kako se sve više podataka digitalizira. Tvrtke moraju uvesti sigurnosne mjere kako bi 

zaštitile te podatke od kibernetičkih prijetnji (Wirtz & Birkmeyer, 2019.). Dvije popularne 

sigurnosne tehnike koje se koriste za osiguranje osjetljivih podataka su enkripcija i mehanizmi 

kontrole pristupa (Bélanger & Crossler, 2011.). 

Drugi sigurnosni problem koji se pojavio kao rezultat digitalizacije je osjetljivost 

digitalnih sustava na kibernetičke napade. Cyber hakeri mogu ugroziti digitalne sustave kao što 

su mreže i usluge temeljene na oblaku (Kim & Solomon, 2019.). Kako bi zaštitile svoje 

digitalne sustave od prijetnji, organizacije moraju usvojiti sigurnosne mjere kao što su vatrozidi, 

sustavi za otkrivanje upada i antivirusni softver (Bélanger & Crossler, 2011.). 

Organizacije moraju razviti politike i procese za poticanje sigurnosnog znanja i ponašanja 

među zaposlenicima uz tehnološke sigurnosne mjere (Wirtz & Birkmeyer, 2019.). Radnici koji 

nisu svjesni sigurnosnih opasnosti i ne slijede najbolje prakse mogu biti slaba karika u 

sigurnosnoj obrani organizacije. Kao rezultat toga, tvrtke moraju ponuditi osoblju sigurnosnu 

obuku i postaviti jasne standarde za upravljanje osjetljivim podacima i pristup digitalnim 

sustavima (Kim & Solomon, 2019.). 

Općenito, sigurnosna pitanja predstavljaju značajnu prepreku digitalnoj transformaciji 

poduzeća. Kako bi osigurale zaštitu svoje digitalne imovine i zaštitile se od kibernetičkih 

napada, organizacije moraju zauzeti holistički pristup sigurnosti koji uključuje tehnološka 

rješenja, politike i procedure te obuku osoblja. 

 

4.STRATEGIJE ZA PRIHVAĆANJE DIGITALIZACIJE 

 

4.1. Ulaganje u razvoj digitalnih vještina 

 

Prednosti digitalizacije mogu se u potpunosti ostvariti samo ako osoblje ima digitalne 

vještine potrebne za korištenje dostupnih tehnologija (Li et al., 2017.). Organizacije moraju 

trošiti na programe obuke i obrazovanja za svoje osoblje kako bi izgradile te talente (Kane et 

al., 2017.). Ulaganje u razvoj digitalnih vještina može rezultirati produktivnijim i učinkovitijim 

osobljem, kao i poboljšanom inovativnošću (Li et al., 2017.). 

Održavanje koraka s tehnološkom scenom koja se neprestano mijenja jedna je od najtežih 

prepreka u stjecanju digitalnih vještina (Kane et al., 2017.). Kako bi bile u tijeku s najnovijim 

inovacijama, tvrtke moraju osigurati da se njihovi programi razvoja digitalnih vještina 

kontinuirano ažuriraju (Clegg et al., 2019.). To zahtijeva predanost kontinuiranom ulaganju u 

obuku osoblja i obrazovne inicijative. Još jedna bitna komponenta u razvoju digitalnih vještina 

je uspostava organizacijske kulture kontinuiranog učenja i eksperimentiranja (Li et al., 2017.). 

To se može postići poticanjem osoblja da eksperimentira s novim tehnologijama i pružanjem 

potrebnih alata i pomoći (Kane et al., 2017.). Organizacije mogu surađivati s vanjskim 

institucijama, poput sveučilišta i strukovnih škola, kako bi svojim zaposlenicima omogućile 
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pristup specijaliziranim programima obuke i obrazovanja uz ulaganje u interne inicijative za 

razvoj digitalnih vještina (Kane et al., 2017.). 

Ulaganje u razvoj digitalnih vještina ključno je za tvrtke kako bi u potpunosti shvatile 

prednosti digitalizacije. To zahtijeva stalnu predanost programima obuke i obrazovanja, kao i 

kulturu stalnog učenja i inovacija. 

4.2. Prilagodba promjenjivim tržišnim uvjetima 

 

Organizacije moraju biti spremne odgovoriti na brze promjene tržišnih uvjeta dok 

nastavljaju prihvaćati digitalizaciju. Digitalni svijet se uvijek mijenja, s novom tehnologijom i 

trendovima koji se razvijaju vrtoglavom brzinom. Organizacije moraju biti okretne i sposobne 

brzo odgovoriti na te promjene kako bi ostale konkurentne. Jedno od najznačajnijih pitanja s 

kojima se tvrtke suočavaju u tom smislu je zahtjev za kontinuiranim praćenjem i procjenom 

tržišnih promjena i preferencija klijenata. Jedna od primarnih prednosti digitalizacije, kako 

navodi Gartner (2017.), jest mogućnost stjecanja uvida u ponašanje i preferencije potrošača u 

stvarnom vremenu. To, međutim, implicira da poduzeća moraju biti spremna brzo se prilagoditi 

promjenjivim željama i preferencijama klijenata. To zahtijeva osjetljiv i prilagodljiv pristup 

razvoju proizvoda i marketingu, kao i sposobnost zakretanja taktike prema potrebi. Drugi 

kritični dio prilagodbe promjenjivim tržišnim uvjetima je proaktivnost u otkrivanju i reagiranju 

na nove trendove i tehnologiju. To zahtijeva predanost kontinuiranom učenju i rastu, kao i 

spremnost da se isprobaju nove tehnologije i poslovne strategije. Prema McKinsey & Company 

(2019.), tvrtke koje su spremne prihvatiti eksperimentiranje i inovacije moći će uspješno preći 

digitalni svijet. 

Organizacije također moraju biti spremne prilagoditi se vanjskim okolnostima na koje 

nemaju utjecaja, kao što su promjene u vladinim pravilima, ekonomski uvjeti i geopolitički 

događaji. To zahtijeva proaktivno upravljanje rizikom i strategiju planiranja za nepredviđene 

situacije, kao i spremnost da se po potrebi zaokrenu planovi. 

Prilagodba promjenjivim tržišnim uvjetima ključna je komponenta digitalne 

transformacije. Tvrtke koje mogu prihvatiti promjene i brzo se prilagoditi novim mogućnostima 

i problemima dobro će proći u digitalnoj eri. 

4.3. Korištenje novih tehnologija 

 

Računalstvo u oblaku, Internet stvari (IoT) i umjetna inteligencija često se povezuju s 

digitalizacijom (AI). Ove tehnologije imaju potencijal značajno poboljšati učinkovitost i 

djelotvornost poslovanja poduzeća. Računalstvo u oblaku, na primjer, omogućuje tvrtkama 

pristup podacima i softverskim aplikacijama putem interneta, smanjujući potrebu za skupom 

lokalnom infrastrukturom i softverom. Internet stvari omogućuje tvrtkama prikupljanje 

podataka sa širokog spektra uređaja i senzora, omogućujući im da bolje razumiju zahtjeve i 

preferencije svojih kupaca. Tehnologije umjetne inteligencije (AI) kao što su strojno učenje i 

obrada prirodnog jezika mogu pomoći poduzećima u automatizaciji procesa i poboljšanju 

donošenja odluka. Ove tehnologije sve više koriste poduzeća koja usvajaju digitalizaciju. Prema 

istraživanju Gartnera (2019.), 37% tvrtki već je ugradilo umjetnu inteligenciju u nekom obliku, 

a daljnjih 25% planira to učiniti u narednoj godini. Slično tome, istraživanje IDC-a (2019.) 
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otkrilo je da je 53% tvrtki koristilo računalstvo u oblaku, a 41% implementiralo je IoT 

tehnologiju. 

Unatoč tome, korištenje nove tehnologije moglo bi predstavljati poteškoće. Jedan od 

glavnih problema je potreba da ljudi nauče nove vještine. Organizacije moraju jamčiti da 

njihovo osoblje ima vještine i stručnost za učinkovito korištenje nove tehnologije kada se ona 

uvede. To može zahtijevati znatna ulaganja u inicijative za obuku i razvoj. Drugi je problem 

osigurati da nove tehnologije budu adekvatno integrirane s postojećim sustavima i postupcima. 

To može zahtijevati velike promjene u načinu na koji poslovanje funkcionira, kao i uvođenje 

novih sustava i postupaka kako bi se olakšalo korištenje nove tehnologije. Unatoč ovim 

preprekama, kako tvrtke nastavljaju prihvaćati digitalizaciju, očekuje se da će uporaba nove 

tehnologije postati sve vitalnija. Sposobnost pravilnog korištenja ovih tehnologija bit će ključna 

komponenta u određivanju mogu li tvrtke napredovati u poslovnom okruženju koje se brzo 

mijenja. 

 

5. UTJECAJ DIGITALIZACIJE NA POSLOVNE MODELE I TOKOVE PRIHODA 

 

5.2. Novi poslovni modeli 

 

Kao rezultat digitalizacije pojavili su se novi poslovni modeli i izvori prihoda (Gupta et 

al., 2019). Prema Tapscottu i Castonu (2017.), digitalizacija je omogućila tvrtkama da razviju 

nove platforme za stvaranje vrijednosti, gdje mogu inovirati i ponuditi nove usluge korištenjem 

mrežnih učinaka, analitike podataka i umjetne inteligencije. Ekonomija dijeljenja i platforme 

kao što su Uber i Airbnb, na primjer, poremetile su uspostavljene poslovne modele u 

transportnoj i hotelskoj industriji. Ove su platforme koristile digitalizaciju za izgradnju novih 

modela pružanja usluga, omogućujući klijentima primanje usluga na zahtjev, a pružateljima 

ulazak na nova tržišta i izvore prihoda. 

Tvrtke su također uspjele prijeći s prodaje artikala na ponudu usluga kao rezultat 

digitalizacije (Möhlmann & Zalmanson, 2017.). Dostupnost podataka i analitike pomogla je 

tvrtkama da bolje razumiju zahtjeve i preferencije svojih potrošača, što je rezultiralo razvojem 

skrojenih i prilagođenih ponuda. Tvrtke kao što su Netflix i Spotify, na primjer, dovele su u 

pitanje tradicionalne paradigme potrošnje medija pružajući prilagođene prijedloge i odabrane 

popise za reprodukciju na temelju ponašanja korisnika pri gledanju i slušanju. Ovi su modeli 

omogućili poduzećima stvaranje novih tokova prihoda nudeći modele pretplate i članstva, koji 

ostvaruju stalne prihode i pouzdane novčane tokove. 

Dodatno, digitalizacija je omogućila tvrtkama da pojednostave svoj lanac opskrbe i 

logističke operacije, što je rezultiralo povećanom učinkovitosti i uštedama (Bughin et al., 2018). 

Na primjer, integracija senzora i podataka u stvarnom vremenu omogućila je tvrtkama da bolje 

upravljaju zalihama i optimiziraju proizvodne operacije. To je rezultiralo s manje otpada, bržom 

dostavom i većim zadovoljstvom kupaca. Amazon je iskoristio digitalizaciju za razvoj novog 

maloprodajnog modela u kojem se stvari isporučuju izravno u domove potrošača unutar 

nekoliko sati od kupnje. Ove su strategije omogućile poduzećima stvaranje novih tokova 

prihoda pružanjem vrhunskih usluga dostave i dobivanjem većeg tržišnog udjela. 
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Digitalizacija je omogućila tvrtkama stvaranje novih oblika stvaranja vrijednosti i izvora 

prihoda, narušavajući uspostavljene poslovne modele i industrije. Poduzeća koja mogu 

prihvatiti digitalizaciju i stvoriti kreativne metode pružanja usluga i stvaranja vrijednosti 

napredovat će u digitalnom dobu. 

5.3. Inovativni proizvodi i usluge 

 

Poduzeća sada mogu razvijati i proizvoditi nova dobra i usluge zahvaljujući digitalizaciji. 

Jedna od primarnih prednosti digitalizacije je ta što organizacijama daje pristup golemim 

količinama podataka, omogućujući im da bolje procijene i razumiju želje i ponašanje klijenata. 

Te se informacije zatim mogu upotrijebiti za stvaranje novih dobara i usluga koje odgovaraju 

tim zahtjevima, a istovremeno razlikuju tvrtku od njezinih konkurenata. Korištenje tehnologije 

Interneta stvari (IoT) u zdravstvenom poslovanju jedan je od primjera digitalizacije koja 

omogućuje nove proizvode. Nosivi uređaji za praćenje zdravlja, na primjer, mogu uhvatiti i 

prenijeti podatke u stvarnom vremenu zdravstvenim radnicima, omogućujući prilagođeniju i 

proaktivniju skrb. Štoviše, telemedicinske usluge omogućuju konzultacije i liječenje na daljinu, 

povećavajući pristup skrbi i poboljšavajući rezultate pacijenata (Chung et al., 2020.). Još jedno 

polje u kojem digitalizacija potiče inovacije su financije. Fintech poduzeća iskorištavaju 

digitalnu tehnologiju kako bi ponudila nove financijske usluge i proizvode uključujući mobilna 

plaćanja, peer-to-peer zajmove i robo-savjetodavne usluge (Cohen & Kietzmann, 2019.). Ove 

nove financijske usluge mijenjaju postojeće bankarske organizacije i mijenjaju način na koji 

potrošači rukuju svojom gotovinom. 

U industrijskom poslovanju digitalizacija također omogućuje inovacije. Pametne 

tvornice, koje koriste digitalne tehnologije kao što su automatizacija, umjetna inteligencija i 

strojno učenje, revolucionariziraju proces proizvodnje. Te tehnologije pružaju povećanu 

učinkovitost, produktivnost i fleksibilnost te mogu pomoći organizacijama da brže odgovore na 

promjenjive zahtjeve klijenata (Lee et al., 2019.). 

Digitalizacija potiče inovacije i omogućuje poduzećima stvaranje novih dobara i usluga 

koje ispunjavaju zahtjeve njihovih kupaca, a istovremeno ostaju ispred konkurencije. Kako bi 

ostale konkurentne i inventivne u današnjoj poslovnoj klimi koja se brzo mijenja, tvrtke moraju 

prihvatiti digitalizaciju. 

5.4. Rast prihoda i diverzifikacija 

 

Tvrtke uspjele diverzificirati svoje tokove prihoda i stvoriti nove poslovne modele kao 

rezultat digitalizacije. Prema Bermanu i Marshallu (2015.), digitalizacija je poremetila 

tradicionalne modele poduzeća stvarajući nove izglede za rast prihoda. Tvrtke koje prihvaćaju 

digitalizaciju u boljem su položaju za istraživanje novih tržišta i grupa klijenata, što rezultira 

većim tokovima prihoda. Poslovne organizacije su mogle proširiti ponudu svojih proizvoda i 

usluga kao rezultat digitalizacije. Poduzeća mogu koristiti digitalnu tehnologiju za razvoj novih 

i kreativnih dobara i usluga koje se bave promjenjivim zahtjevima klijenata (Davenport, 2014.). 

Tvrtke poput Netflixa i Amazona, na primjer, iskoristile su digitalizaciju za proširenje ponude 

svojih proizvoda i prodor na nova tržišta. Tvrtke sada mogu prilagoditi svoje proizvode i usluge 
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kako bi odgovarale posebnim zahtjevima pojedinačnih klijenata, što rezultira povećanjem 

zadovoljstva i lojalnosti kupaca (Berman & Marshall, 2015.). 

Digitalizacija je pomogla tvrtkama da racionaliziraju svoje poslovanje i smanje troškove, 

uz povećanje izvora prihoda i proširenje ponude proizvoda. Poduzeća mogu koristiti digitalnu 

tehnologiju za automatizaciju poslovanja, smanjenje otpada i povećanje učinkovitosti, što 

rezultira uštedom troškova i povećanjem profitabilnosti (Westerman et al., 2014.). Tvrtke, na 

primjer, mogu koristiti analitiku podataka za otkrivanje neučinkovitosti i stvaranje poboljšanja 

procesa koja smanjuju troškove i povećavaju produktivnost. Dodatno, digitalizacija je 

omogućila tvrtkama da povećaju svoju tržišnu konkurentnost dopuštajući im da se brzo 

prilagode promjenjivim tržišnim uvjetima i zahtjevima klijenata (Westerman et al., 2014.). 

Poduzeća koja prihvaćaju digitalizaciju u boljem su položaju za prilagodbu novim trendovima 

i tehnologiji, što im može pomoći da zadrže tržišnu konkurentsku prednost. 

Ukratko, digitalizacija je pomogla tvrtkama da diversificiraju svoje tokove prihoda, 

razviju nove i kreativne proizvode i usluge, pojednostave poslovanje i smanje troškove te 

potaknu tržišnu konkurentnost. Poduzeća koja prihvate digitalizaciju bolje su pozicionirana da 

reagiraju na promjenjive tržišne uvjete i očekivanja klijenata, što dovodi do povećanja 

profitabilnosti i dugoročnog uspjeha. 

 

ZAKLJUČAK 

 

Svrha ovog istraživanja bila je provesti sveobuhvatnu procjenu literature o utjecaju 

digitalizacije na poduzeća i gospodarstvo u cjelini. Ciljevi su bili istražiti prednosti i nedostatke 

digitalizacije, vrijednost ulaganja u digitalne vještine, nužnost prilagodbe promjenjivim 

tržišnim uvjetima te mogućnosti za nove poslovne modele i izvore prihoda. Studija je otkrila 

da digitalizacija pruža razne prednosti, uključujući povećanu produktivnost, poboljšanu 

komunikaciju i suradnju, pristup novim tržištima i potrošačima te priliku za nove proizvode i 

usluge, kroz pregled relevantne literature i studija slučaja. S druge strane, organizacije se mogu 

susresti s problemima kao što su nedostatak digitalnih vještina, protivljenje promjenama i 

sigurnosni problemi. Za rješavanje ovih problema ključno je uključiti se u razvoj digitalnih 

vještina zaposlenika, prihvatiti novu tehnologiju i prilagoditi se promjenjivim tržišnim 

uvjetima. Dodatno, digitalizacija ima potencijal rezultirati uspostavom novih poslovnih modela 

i izvora prihoda, kao i većom konkurencijom. Konačno, ova studija naglašava veliki utjecaj 

digitalizacije na tvrtke i gospodarstvo, naglašavajući potrebu poduzeća da prihvate 

digitalizaciju i ulažu u digitalne vještine kako bi ostala konkurentna u današnjoj brzoj, digitalno 

vođenoj poslovnoj klimi. 

Na temelju primarnih rezultata ove studije postoje različite posljedice za poduzeća i 

gospodarstvo. Za početak, poduzeća moraju prepoznati značaj digitalizacije i potencijalne 

koristi koje ona može pružiti, kao što su bolja učinkovitost, poboljšana komunikacija i suradnja 

te pristup novim tržištima i potrošačima. Kako bi učinkovito iskoristile te prednosti, tvrtke bi 

trebale ulagati u poboljšanje digitalnih sposobnosti svojih radnika i njegovanje kulture 

digitalnih inovacija. Drugo, organizacije moraju biti spremne reagirati na promjenjive tržišne 

uvjete i želje klijenata. To može značiti usvajanje novih tehnologija i poslovnih metoda, kao i 

otvorenost za suradnju i suradnju s drugim tvrtkama. Treće, vlade i poslovni čelnici moraju 
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priznati važnost digitalizacije za ukupnu konkurentnost gospodarstva. To može uključivati 

stvaranje propisa koji potiču digitalne inovacije i razvoj talenata, kao i ulaganje u digitalnu 

infrastrukturu i poticanje međuindustrijske suradnje. 

Sveukupno, nalazi ove studije ilustriraju veliki potencijal digitalizacije za poduzeća i 

gospodarstvo, ali također naglašavaju važnost proaktivnog ulaganja i strateškog planiranja kako 

bi se te prednosti u potpunosti postigle. 

Buduće studije trebale bi se baviti utjecajem digitalizacije na određene tvrtke i sektore. 

To bi moglo dati korisne uvide u različite probleme i prednosti digitalizacije u mnogim 

sektorima gospodarstva. Nadalje, studije bi mogle ispitati učinkovitost različitih taktika za 

suočavanje s otporom promjenama u tvrtkama koje prolaze kroz digitalnu transformaciju. 

Drugo područje za buduće studije bilo bi istraživanje veze između digitalizacije i održivosti, 

posebno u smislu utjecaja digitalne tehnologije na okoliš i moguće uloge u podržavanju 

održivih korporativnih praksi. Na kraju, studije bi se mogle usredotočiti na etičke aspekte 

digitalizacije, posebice zaštitu podataka i odgovornu upotrebu digitalne tehnologije. Buduća 

istraživanja mogu pridonijeti temeljitijem poznavanju posljedica digitalizacije za poduzeća i 

društvo u cjelini istraživanjem ovih i drugih relevantnih tema. 
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IZAZOVI U RAČUNOVODSTVENOM OBUHVATU KRIPTOVALUTA 

CHALLENGES IN THE ACCOUNTING SCOPE OF CRYPTOCURRENCIES 

 

Almir Spahić* 

 Edin Glogić** 

SAŽETAK 

 Računovodstvena profesija podrazumijeva stalnu interakciju sa savremenim 

tehnologijama u poslovanju.  Iako su kriptovalute i transakcije vezane za kriptovalute postale 

česta pojava u savremenom poslovanju, računovodstveni propisi se nisu prilagodili 

transakcijama i samom poslovanju sa kriptovalutama. S obzirom da su kriptovalute novina u 

računovodstvenoj profesiji, ne postoji Međunarodni računovodstveni standard ili Međunarodni 

standard finansijkog izvještavanja koji bi regulisao računovodstveno evidentiranje kupovine, 

prodaje i sticanja odnosno „rudarenja“ kriptovalute.  

U odsustvu namjenske regulative, moguće je u okvirima međunarodnih 

računovodstvenih standarda priznati kriptovalute kao nematerijalno ulaganje, investicije ili 

zalihe u zavisnosti od namjene i funkcije konkretne kriptovalute, kao i djelatnosti subjekta koji 

vrši evidenciju ovih transakcija.Primarno istraživanje u ovom radu okriptovalutama i 

transakcijama koje proizvode određeno je kroz postojeći okvir MRS/MSFI. Problem i predmet 

istraživanja su usko povezani, što označava da je problem istraživanja odrediti računovodstveni 

obuhvat kriptovaluta kroz postojeći okvir MRS/MSFI.  

Ključne riječi: Kriptovalute, transakcije, kripto tržište, računovodstveno evidentiranje. 

ABSTRACT 

 The accounting profession implies constant interaction with modern technologies in 

business. Although cryptocurrencies and transactions related to cryptocurrencies have become 

a frequent occurrence in modern business, accounting regulations have not adapted to 

transactions and the business itself with cryptocurrencies. Given that cryptocurrencies are new 

to the accounting profession, there is no International Accounting Standard or International 

Financial Reporting Standard that would regulate the accounting recording of the purchase, sale 

and acquisition, or "mining" of cryptocurrency. 

In the absence of dedicated regulation, it is possible to recognize cryptocurrencies in the 

scope of international accounting standards as intangible assets, investments or stocks 

depending on the purpose and function of the specific cryptocurrency, as well as the activities 

of the entity that records these transactions. The primary research in this paper on 

cryptocurrencies and the transactions they produce is determined through the existing IAS/IFRS 

framework. The problem and the subject of the research are closely related, which means that 
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the problem of the research is to determine the accounting coverage of cryptocurrencies through 

the existing IAS/IFRS framework. 

Keywords: Cryptocurrencies, transactions, crypto market, accounting treatment. 

UVOD 

Kriptovalute su sredstva koja predstavljaju prenosive digitalne prikaze koji su 

dizajnirani na način koji zabranjuje njihovo kopiranje ili umnožavanje. Tehnologija koja 

olakšava prijenos ove vrste imovine naziva se „Blockchain“ ili tehnologija distribuirane knjige. 

Blockchain je digitalna, decentralizirana knjiga koja vodi evidenciju svih transakcija koje se 

odvijaju preko peer-to-peermreže i koja omogućava šifriranje informacije [https ://www.i 

nvestopedia.com /terms/p/ peertopeer-p2p-service.asp, pristupljeno 01.3.2023.].  

Kripto imovina i osnovna tehnologija pružaju mogućnosti za digitalizaciju raznih 

objektata „stvarnog svijeta“. Rezultat su blagodati digitalizacije (poput jednostavnosti pristupa, 

prijenosa itd.) kriptografska imovina raste iz nejasne znatiželje u tehnologiju koja se širi u čitav 

niz poslovna upotreba. Ne postoji pravna definicija kripto imovine, kao što je to slučaj sa 

vrijednosnim papirima u raznim jurisdikcijama, kako god, lokalni regulatorni organi mogu 

kripto imovinu legalno smatrati vrijednosnim papirima.  

Kripto imovina koristi se u razne svrhe, uključujući kao sredstvo razmjene, kao medij 

za omogućavanje pristupa robi ili uslugama zasnovanim na blockchain-u, i kao način za 

prikupljanje sredstava za entitet koji razvija aktivnosti u ovoj oblasti. Jedna od najpoznatijih 

podskupova kriptografske imovine su kriptovalute, koje su uglavnom koristi se kao sredstvo 

razmjene i dijeli neke karakteristike sa tradicionalnim valutama. Tržišta jesu brzo se razvija, ali 

trenutno su dvije najistaknutije kripto valute Bitcoin i Ether. Ove transformativne tehnologije 

nisu ostale nezapažene kod postavljača standarda. Tema digitalne valute identifikovana je kao 

potencijalni novi projekat za IASB u 2015. godini kroz Agendu odbora Proces konsultacija. 

Međutim, Odbor je odlučio da ne djeluje odmah već da nastavi da nadgleda razvoj događaja.  

Kao dio tog procesa, Savjetodavni forum za računovodstvene standarde (ASAF), 

raspravljao je na forumu koji se sastojao od predstavnika nacionalnih i nadnacionalnih 

utvrđivača računovodstvenih standarda digitalne valute na sastanku u decembru 2016. Rasprava 

je bila usredotočena na klasifikaciju kripto sredstava iz perspektive vlasnika.  

Razgovori su nastavljeni u raznim računovodstvenim odborimaza standarde, ali IASB 

u ovom trenutku nije izdao formalne smjernice. Na sastanku Odbora u julu 2018. godine, IASB 

je postigao dogovor da zatraži od Odbora za tumačenja MSFI da se razmotre smjernice za 

računovodstvo transakcija koje uključuju kriptovalute. 

Na osnovu svega navedenog primarno istraživanje u ovom radu u najvećem dijelu je 

određeno propisima u okviru MRS/MSFI. Pri istraživanju i izradi ovog stručnog rada korištene 

su sledeće metode: induktivna metoda po kojoj se od pojedinačnih činjenica i tvrdnji vezano za 

različita saznanja o kriptovalutama doći do opštih zaključaka, metoda analize koja se temelji na 

utvrđivanju činjenica kako i koliko pojedini dijelovi utiču na cijelinu, te koparativna metoda i 

metoda dokazivanja, također su korišteni podatci na bazi već objavljenih određenih relevantnih 

informacija i ostalih dokumenata.    
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1. TEMELJNA OBILJEŽJA KRIPTOVALUTA 

Prvi primjer kriptovalute predstavlja eCash, anonimni kriptovani elektronski novac, 

predstavljen 1983. godine. Neki od značajnijih projekata nastalih kasnije su b-money te Bit 

Gold, kao prethodnici Bitcoina.Krajem 2008. godine objavljen je dokument (whitepaper) pod 

nazivom „Bitcoin: A Peer-to-Peer Electronic Cash System“ koji je napisala osoba, ili više njih, 

pod pseudonimom Satoshi Nakamoto. Ključna je specifičnost po kojoj se bitcoin razlikuje od 

prethodnih kriptovanih valuta, kao što su b-money i HashCash, distribuiran sustav 

izračunavanja (Proof of Work algoritam) koji služi za potvrdu transakcija unutar Bitcoin 

blockchaina. [Ammous, 2020].  Ta je inovacija riješila problem dvostrukog plaćanja, odnosno 

situaciju u kojoj jedna jedinica valute može biti više puta utrošena. Bitcoin mreža započela je s 

radom 2009. godine, a u početku je imala dosta propusta i prepreka. Današnji problem, pak, 

predstavlja zakrčenost blockchaina, što rezultira visokim troškovima i sporošću samih 

transakcija. Takav problem rezultirao je shvaćanjem bitcoina kao sredstva za pohranu 

vrijednosti, umjesto prvobitnog sredstva plaćanja. Dvije godine kasnije pojavio se prvi altcoin 

(alternative coin), odnosno kriptovaluta koja je alternativa bitcoinu. Zvao se Namecoin, a 

njegova osnovna svrha bila je decentralizirana registracija domena te njihovo održavanje i 

prodaja za određeni iznos jedinica namecoina. Neki od bitnijih altcoinova koji su se pojavili 

nakon namecoina su Litecoin, Peercoin, Dogecoin. 

Godine 2014. provedeno je prvo online prikupljanje kapitala za kripto projekt koji je 

kasnije nazvan ICO (Initial Coin Offering) zbog sličnosti s tradicionalnim finansiranjem 

poduzeća na tržištu kapitala (IPO). Radi se o Ethereum blockchainu, odnosno platformi koja je 

promijenila čitav dotadašnji kripto svijet.  

Ethereum platforma omogućuje razvoj decentraliziranih aplikacija (trenutno je više od 

1.000 projekata izrađeno na Ethereum platformi) i korištenje pametnih ugovora (Smart 

Contracts), odnosno ugovora koji se sami od sebe izvršavaju kada su zadovoljeni određeni 

preduvjeti.  

S vremenom su se pojavili novi projekti koji se smatraju “ubojicom“ ethereuma, a jedan 

od njih je Cardano. Radi se o trećoj generaciji kriptovaluta kojoj je cilj riješiti sve probleme 

vezane uz skalabilnost, interoperabilnost i održivost platforme. Sasvim je sigurno da je svijet 

kriptovaluta u ranoj fazi te da konkurentnost tržišta potiče inovacije iz dana u 

dan.[https://fimaplus.com/kripto-vodic, pristupljeno 02.03.2023.] 

 

2. RAČUNOVODSTVENI OBUHVAT KRIPTOVALUTA 

 

Postoje mnoga pitanja s kojima se računovođe mogu susresti u praksi za koja trenutno 

ne postoji adekvatan računovodstveni standard. Jedan od primjera su upravo kriptovalute. Na 

primjer, s obzirom da trenutno ne postoji računovodstveni standard koji objašnjava kako treba 

knjižiti kriptovalute, računovođe nemaju drugu alternativu, osim pozivanja na postojeće 

računovodstvene standarde.  

U našem slučaju analizirat ćemo koji računovodstveni standardi mogu biti primjenjivi i 

na koji način. Ovaj rad će zatim pružiti odgovore upravo na pitanja kako je moguće 

računovodstveno tretirati kriptovalute. Ako posmatramo Međunarodne računovodstvene 

https://fimaplus.com/kripto-vodic
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standarde (MRS), možemo primijetiti da je sasvim prihvatljivo predložiti računovodstveni 

standard, a zatim objasniti zašto taj računovodstveni standard jeste ili nije primjenjiv. Ovajrad 

prezentuje sličan pristup sa Međunarodnim računovodstvenim standardom (MRS) 7, Izvještaj 

o novčanim tokovima, Međunarodni računovodstveni standard (MRS) 32,  Finansijski 

instrumenti: Prezentacija i Međunarodni standard finansijskog izvještavanja (MSFI) 9, 

Finansijski instrumenti. 

Kriptovalute su digitalni žetoni, kovanice ili tokeni zasnovane na blockchain 

tehnologija, kao što je Bitcoin. Trenutno posluju neovisno od centralne banke i namijenjeni su 

da funkcionišu kao sredstvo razmjene. Ovi tokeni pružaju različita prava korištenja. Na primjer, 

kriptovaluta je zamišljena kao sredstvo razmjene. Ostali digitalni tokeni pružaju prava na 

upotrebu druge imovine ili usluga ili čak mogu predstavljati vlasničke interese.Ovi tokeni su u 

vlasništvu entiteta koji posjeduje ključ koji mu omogućava stvaranje novog unosa u digitalnoj 

glavnoj knjizi. Pristup glavnoj knjizi omogućava ponovno dodjeljivanje vlasništva nad 

tokenom. Ovi tokeni nisu pohranjeni u IT sistemu entiteta, jer entitet pohranjuje samo ključeve 

Blockchaina (za razliku od samog tokena). Oni predstavljaju određene količine digitalnih 

resursa koje entitet ima pravo nadzora i čija se kontrola može dodijeliti trećim stranama. 

 

2.1.  Kriptovalute po MRS/MSFI 

 

Kada računovodstveno posmatramo kriptovalute nameće se pitanje, koji bi se 

računovodstveni standardi mogli koristiti za obračun kriptovalute?U početku bi se moglo činiti 

da kriptovalute treba posmatrati kao gotovinu (novac) jer je to oblik digitalnog novca.  

Međutim, kriptovalute se ne mogu smatrati ekvivalentima gotovine (valuta) kako je 

definirano u Međunarodnom računovodstvenom standardu (MRS) 7 – Izvještaj o novčanim 

tokovima i Međunarodnom računovodstvenom standardu (MRS) 32 – Finansijski instrumenti: 

prezentacija, jer se ne mogu lako zamijeniti za bilo koje dobro ili uslugu. Iako sve veći broj 

entiteta prihvata digitalne valute kao plaćanje, digitalne valute još uvijek nisu široko prihvaćene 

kao sredstvo razmjene i ne predstavljaju zakonsko sredstvo plaćanja.  

Međunarodni računovodstveni standard (MRS) 7 – Izvještaj o novčanim tokovima, 

gotovinske ekvivalente definiše kao „kratkotrajna, visoko likvidna ulaganja koja se mogu brzo 

pretvoriti u poznate iznose novca i nisu podložni značajnom riziku promjena vrijednosti“. 

[MRS 7] Dakle, kriptovalute se ne mogu klasifikovati kao gotovinski ekvivalenti jer su 

podložne značajnoj volatilnosti cijena.  

Stoga se ne čini da digitalne valute predstavljaju novac ili novčane ekvivalente koji se 

mogu računovodstveno tretirati u skladu s Međunarodnim računovodstvenim standardom 7 – 

Izvještaj o novčanim tokovima.Intuitivno bi se moglo činiti da kriptovalutu treba knjižiti kao 

finansijsko sredstvo po fer vrijednosti kroz račun dobiti i gubitka (FVTPL) u skladu s 

Međunarodnim standardom finansijskog izvještavanja (MSFI) 9 – Finansijski instrumenti. 

Međutim, čini se da ponovo kriptovaluta ne ispunjava definiciju finansijskog instrumenta jer 

ne ispunjava uslov da je  gotovina ili ekvivalent, udio u kapitalu entiteta, ugovor kojim se 

uspostavlja pravo, obaveza isporuke ili primanja gotovine ili drugog finansijskog instrumenta. 

[MSFI 9] Kriptovaluta nije dužnički vrijednosni papir niti vrijednosni papir (iako bi digitalno 
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sredstvo moglo biti u obliku vlasničkog vrijednosnog papira) jer ne predstavlja vlasnički udio 

u entitetu. Stoga se čini da kriptovaluta ne bi trebala biti posmatrana u računovodstvenom 

smislu  kao finansijska imovina. 

Imajući u vidu namjenu i najčešće transakcije u kojima učestvuje, kriptovalute mogu da 

imaju karakteristike različite vrste imovine koju pokrivaju različiti standardi. [Čičak, 2019] 

 

Slika 1. Priznavanje i vrednovanje kriptovaluta prema MRS/MSFI 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Izvor: Autori 

 

2.2.  Kriptovalute kao nematerijalna imovina 

Čini se da digitalne valute ispunjavaju definiciju nematerijalne imovine u skladu sa 

Međunarodnim računovodstvenim standardom (MRS) 38 - Nematerijalna imovina. Ovaj 

standard definiše nematerijalnu imovinu kao prepoznatljivo nemonetarno sredstvo bez fizičke 

supstance.  Međunarodnim računovodstvenim standardom (MRS) 38 - Nematerijalna imovina 

navodi da je nematerijalno sredstvo moguće identifikovati ako je odvojivo ili proizlazi iz 

ugovornih ili drugih zakonskih prava. Imovina je odvojiva ako se može odvojiti ili odvojiti od 

entiteta i prodati, prenijeti, licencirati, iznajmiti ili zamijeniti, bilo pojedinačno ili zajedno sa 

povezanim ugovorom, prepoznatljivim sredstvom ili obavezom.  

Ovo također odgovara Međunarodnom računovodstvenom standardu (MRS) 21 - Efekti 

promena kurseva stranih valuta, koji navodi da je suštinska karakteristika nemonetarne imovine 

nepostojanje prava na primanje (ili obavezu isporuke) fiksnog ili odredivog broja jedinica 

valute. Dakle, čini se da kriptovaluta ispunjava uslove iz  definicije nematerijalnog ulaganja u 

Međunarodnom računovodstvenom standardu (MRS) 38 – Nematerijalna imovina jer je 

sposobna odvojiti se od imaoca i prodati ili prenijeti pojedinačno, a u skladu s Međunarodnim 

računovodstvenim standardom (MRS) 21 - Efekti promjena kurseva stranih valuta ne daje 

vlasniku pravo da dobije fiksni ili odredivi broj jedinica valute. Udjelima u kriptovalutama 

može se trgovati, pa se očekuje da će entitet dobiti priliv ekonomskih koristi. Međutim, 

kriptovaluta podliježe velikim promjenama u vrijednosti i stoga je nemonetarne prirode. 

KRIPROVALUTE PO 

MRS/MSFI 

Nematerijalna 

imovina 
Zalihe 
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Kriptovalute su oblik digitalnog novca i nemaju fizičku supstancu. Stoga je najprikladnija 

klasifikacija kao nematerijalno ulaganje. 

Međunarodni računovodstveni standard (MRS) 38 – Nematerijalna imovina, 

omogućava nematerijalnu imovinu da se mjeri po trošku ili revalorizaciji.  Koristeći model 

troška, nematerijalna imovina se mjeri po trošku na početku priznavanja i naknadno se mjeri 

po trošku umanjenom za akumuliranu amortizaciju i gubitke od umanjenja vrijednosti. 

Koristeći model revalorizacije, nematerijalna imovina može se knjižiti po revalorizovanom 

iznosu ako za njih postoji aktivno tržište. Međutim, to možda nije slučaj za sve kriptovalute. 

Isti model mjerenja treba koristiti za svu imovinu u određenoj klasi imovine. Ako postoje 

imovina za koju ne postoji aktivno tržište u klasi imovine koja se mjeri modelom revalorizacije, 

tada bi se ta imovina trebala mjeriti modelom troškova. Međunarodni računovodstveni standard 

(MRS) 38 – Nematerijalna imovina navodi da povećanje revalorizacije treba priznati u drugom 

sveobuhvatnom prihodu i akumulirati u kapitalu.  

Međutim, povećanje revalorizacije treba priznati u dobiti ili gubitku do te mjere da 

poništi revalorizacijsko smanjenje istog sredstva koje je prethodno bilo priznato u dobiti ili 

gubitku. Revalorizacijski gubitak treba priznati u bilansu uspjeha kroz dobit i gubitak. 

Međutim, smanjenje će se priznati u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti u iznosu bilo kog kreditnog 

salda u revalorizacijskom suficitu u odnosu na to sredstvo. Neobično je da nematerijalna 

ulaganja imaju aktivno tržište. Međutim, kriptovalutama se često trguje na berzi i stoga je 

možda moguće primijeniti model revalorizacije. Tamo gdje se može primijeniti model 

revalorizacije, Međunarodni standard finansijskog izvještavanja (MSFI) 13 - Mjerenje fer 

vrijednosti, trebao bi se koristiti za određivanje fer vrijednosti kriptovalute.  

Međunarodni standard finansijskog izvještavanja (MSFI) 13 - Mjerenje fer vrijednosti 

definiše aktivno tržište i treba primijeniti procjenu kako bi se utvrdilo postoji li aktivno tržište 

za određene kriptovalute. [MSFI 13] Kako se svakodnevno trguje Bitcoinima, lako je pokazati 

da takvo tržište postoji. Navedena tržišna cijena na aktivnom tržištu pruža najpouzdanije dokaze 

o fer vrijednosti i koristi se bez prilagođavanja za mjerenje fer vrijednosti kad god je dostupna.  

Pored toga, entitet bi trebao odrediti glavno ili najpovoljnije tržište za kriptovalute. 

Entitet će također trebati procijeniti je li vijek upotrebe kriptovalute konačan ili neodređen. 

Neograničeni vijek trajanja je tamo gdje ne postoji predvidivo ograničenje perioda tokom kojeg 

se očekuje da će sredstvo generisati neto novčane prilive za entitet. Čini se da bi se za potrebe 

Međunarodnog računovodstvenog standarda (MRS) 38 – Nematerijalna imovina trebalo 

smatrati da kriptovalute imaju neodređeni vijek trajanja. Nematerijalna imovina s neodređenim 

vijekom trajanja se neamortizuje već se mora godišnje testirati na umanjenje vrijednosti. 

 

 

2.3. Kriptovalute kao zalihe 

U određenim okolnostima, i ovisno o poslovnom modelu subjekta, moglo bi biti 

prikladno knjižiti kriptovalute u skladu sa Međunarodnim računovodstvenim standardom 

(MRS) 2 - Zalihe, jer se Međunarodnim računovodstvenim standardom (MRS) 2 - Zalihe 

primjenjuje na zalihe nematerijalne imovine.  Međunarodnim računovodstvenim standardom 

(MRS) 2 - Zalihe definiše zalihe kao imovinu: [MRS 2] koji se drže na prodaju u redovnom 
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toku poslovanja u procesu proizvodnje za takvu prodaju, ili u obliku materijala ili zaliha koje 

će se potrošiti u procesu proizvodnje ili pružanju usluga. Na primjer, entitet može držati 

kriptovalute za prodaju u uobičajenom toku poslovanja i ako je to slučaj, kriptovalute bi se 

mogle tretirati kao zaliha.  

Obično bi to značilo priznavanje zaliha po nižoj cijeni troška i neto ostvarive vrijednosti. 

Međutim, ako entitet djeluje kao broker-trgovac kriptovalutama, tada Međunarodni 

računovodstveni standard (MRS) 2 - Zalihe navodi da bi se njihove zalihe trebale vrednovati 

po fer vrijednosti umanjenoj za troškove prodaje. Ova vrsta zaliha uglavnom se kupuje s ciljem 

prodaje u bliskoj budućnosti i stvaranja profita od kolebanja cijena ili marže posrednika. Prema 

tome, ova metoda mjerenja mogla bi se primijeniti samo u vrlo uskim okolnostima kada je 

poslovni model prodaja kriptovalute u bliskoj budućnosti s ciljem stvaranja profita od promjene 

cijena. Budući da je toliko puno prosudbi i nesigurnosti uključenih u prepoznavanje i mjerenje 

kripotovaluta, potrebna je određena količina podataka kako bi se korisnici informirali o 

njihovim ekonomskim odlukama.  

Međunarodni računovodstveni standard (MSR) 1, Prezentacija finansijskih izvještaja, 

zahtijeva od subjekta da objelodani prosudbe koje je njegovo rukovodstvo donijelo u vezi s 

računovodstvom posjedovanja imovine, u ovom slučaju kriptovaluta, ako su one udio koje su 

imale najznačajniji učinak na iznose priznate u finansijski izvještaji. Takođe Međunarodni 

računovodstveni standard (MRS) 10 - Događaji nakon izvještajnog perioda zahtijeva od entiteta 

da otkrije sve značajne događaje koji se ne prilagođavaju.  

To bi uključivalo jesu li promjene u fer vrijednosti kriptovaluta nakon izvještajnog 

razdoblja od takvog značaja da bi neobjelodanjivanje moglo utjecati na ekonomske odluke koje 

korisnici finansijskih izvještaja donose na temelju finansijskih izvještaja. [MRS 10] 

ZAKLJUČAK 

Ako posmatramo postojeće Međunarodne računovodstvene standarde i Međunarodne 

standarde finansijskog izvještavanjan primjetit ćemo da ne postoji zaseban standard koji 

reguliše računovodstveni tretman kriptovaluta. Međutim, postojeći MRS/MSFI nude okvir na 

osnovu kojeg je kriptovalute moguće vrednovati kao nematerijalnuimovinu i shodno tome u 

tom slučaju primjenjujemo odredbe MRS 38 – Nematerijalna imovina. Ovaj računovodstveni 

tretman kriptovaluta je neprikladan jer je ideja kreatora kriptovaluta daone budu zamjena za 

novac i novčane ekvivalente. Kako kriptovalute ne ne ispunjavaju uslove iz definicije novca i 

novčanih ekvivalenata, alini uslove iz definicije finansijske imovine, prema postojećim 

MRS/MSFI kriptovalutese ne mogu priznati u navedenim oblicimaimovine. Stogaje u skladu s 

postojećim odredbama MSFI-ja jedino rješenje priznati kriptovalute kao nematerijalnu imovinu 

i u zavisnosti o poslovnom modelu vlasnika, primijeniti na njihovo računovodstveno 

procesiranje odredbe MRS 38 – Nematerijalna imovina ili odredbe MRS 2 - Zalihe. O 

računovodstvenom tretiranje kriptovaluta diskusija se intenzivirala prije nekoliko godina pa je 

za očekivati da će biti novina u ovom području.  

Sve dok ne budemo imali novi računovodstveni standard zaključak je da je prema 

MRS/MSFI regulativi kriptovalute moguće vrednovati jedino kao nematerijalnu imovinu i na 

iste primijeniti odredbe MRS/MSFI koje uređuju priznavanje i mjerenje nematerijalne imovine. 
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UZROK  I ANALIZA STOPE POVEĆANJA RAZVODA BRAKOVA I NJIHOV 

UTICAJ NA ZAJEDNIČKO MALOLJETNO DIJETE 

THE CAUSE AND ANALYSIS OF THE INCREASE RATE OF MARRIAGE 

DIVORCE AND ITS IMPACT ON THE JOINT MINOR CHILD 

Kornelija Nikačević 

 

SAŽETAK 

Članom 32. Obiteljskog zakona Federacije Bosne i Hercegovine („Službene novine 

Federacije BiH“, broj 35/05, Zakon o izmjenama i dopunama  Obiteljskog zakona Federacije 

Bosne i Hercegovine, „Službene novine F BiH“, broj 31/14 od 23.4.2014. godine), propisano 

je da brak prestaje smrću bračnog partnera, proglašenjem nestalog bračnog partnera umrlim, 

poništenjem i razvodom braka. Nesporno je da je u zadnje vrijeme najčešći način prestanka 

braka zapravo razvod. Autorica se u radu bavi analizom značajne stope povećanja razvoda 

braka, te daje moguće uzroke koje dovode do ovog pravnog fenomena usljed raznih društvenih 

i ekonomskih faktora. Sve ovo je na globalnom nivou vezano uz posljedice pandemije virusa 

Sars – Cov -2 , koji je značajno promijenio poimanje normalnog u svijetu, te nas uveo u stanje 

„novog normalnog“ na koje se očito, još uvijek privikavamo. Osim toga, fokusirana je na one 

brakove u kojima se pojavljuju  maloljetna djeca, te daje analizu stanja uticaja razvoda braka 

na maloljetno dijete. Budući da autorica pristupa s profesionalog stanovišta pravne struke, sfera 

interesovanja stavljena je na razvod braka te njegov uticaj na najbolji interes maloljetnog 

djeteta. Do svih analiza u radu, autorica je došla uvidom u stvarno stanje „na terenu“, te 

sačinjavanjem statističkog prikaza na osnovu analiziranih predmeta vođenih pred Općinskim 

sudom u Travniku, prema pravnom osnovu „Brak – razvod“, za 2020., 2021. i 2022. godinu, a 

sve sukladno članku 4. Zakona o slobodi pristupa informacijama u Federaciji Bosne i 

Hercegovine („Službene novine Federacije Bosne i Hercegovine“, br. 32/2001 i 48/2011).  

Ključne riječi: brak, razvod,  pandemija, dijete. 
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 ABSTRACT 

  Article 32 of the Family Law of the Federation of Bosnia and Herzegovina ("Official 

Gazette of the Federation of Bosnia and Herzegovina", number 35/05, Law on Amendments to 

the Family Law of the Federation of Bosnia and Herzegovina, "Official Gazette of the 

Federation of Bosnia and Herzegovina", number 31/14 of April 23, 2014) it is prescribed that 

the marriage ends with the death of the spouse, the declaration of the missing spouse as 

deceased, the annulment and divorce of the marriage. It is indisputable that recently the most 

common way to end a marriage is divorce. In her work, the author deals with the analysis of 

the significant rate of increase in divorce, and gives the possible causes that lead to this legal 

phenomenon due to various social and economic factors. On a global level, all this is related to 

the consequences of the Sars-Cov-2 virus pandemic, which significantly changed the concept 

of normal in the world, and introduced us to a state of "new normal" to which we are obviously 

still getting used to. In addition, it is focused on those marriages in which minor children appear, 

and it provides an analysis of the impact of divorce on a minor child. Since the author 

approaches from the professional point of view of the legal profession, the sphere of interest is 

placed on divorce and its impact on the best interests of minor children. The author arrived at 

all the analyzes in the paper by looking at the actual situation "on the ground", and by creating 

a statistical report based on the analyzed cases conducted before the Municipal Court in 

Travnik, according to the legal basis "Marriage - Divorce", for 2020, 2021 and 2022. a year, 

and all in accordance with Article 4 of the Law on Freedom of Access to Information in the 

Federation of Bosnia and Herzegovina ("Official Gazette of the Federation of Bosnia and 

Herzegovina", no. 32/2001 and 48/2011). 

 Keywords: marriage, divorce, pandemic, child. 

1. POJAM BRAKA I VANBRAČNE ZAJEDNICE 

 

Brak je zakonom uređena zajednica života žene i muškarca. Ova definicija propisana je 

člankom 6. Obiteljskog zakona Federacije Bosne i Hercegovine. Iz njenog naziva vidljivo je da 

je to zajednica života osoba suprotnog spola koja je zakonom uređena, što znači da zakon 

decidno propisuje način na koji se ona zasniva, a slijedom toga i način na koji ona prestaje. 

Brak kao institut obiteljskog prava proizvodi osobnopravne i imovinskopravne učinke te pravo 

i dužnost bračnih drugova na međusobno uzdržavanje koji ima elemente i osobnih i imovinskih 

učinaka braka prema ( Erdelec 2018.). Iako se u zadnje vrijeme sve češće spominje pravo osoba 

na zasnivanje istospolnih zajednica, one kao takve još uvijek nisu regulirane našim zakonom, 

te shodno tome ne predstavljaju zakonsku kategoriju. Osim braka, kao formalne zajednice, naše 

zakonodavstvo poznaje i još jednu vrstu zajednice života, a to je vanbračna zajednica (član 3. 

Obiteljskog zakona F BiH). Iako neformalna zajednica, to je zakonska kategorija te je određena 

njena definicija, odnosno vanbračna zajednica, u smislu ovog zakona, jeste zajednica života 

žene i muškarca koji nisu u braku ili vanbračnoj zajednici sa drugom osobom, koja traje 

najmanje tri godine ili kraće ako je u njoj rođeno zajedničko dijete. Životna je zajednica, dakle, 

pravni standard, a o njezinu postojanju odlučuje sud uzimajući u obzir okolnosti konkretnog 

slučaja prema (Lucić 2016.).Za razliku od braka, ovo je neformalna zajednica, jer zakon ne 
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propisuje način njenog nastanka ili prestanka, samo navodi formalni uvjet koji mora biti 

ispunjen kako bi se imalo pravo na korištenje ostalih prava koje vanbračni partneri imaju, a to 

je da traje jedno određeno vrijeme, odnosno najmanje tri godine ili kraće ako je u njoj rođeno 

zajedničko dijete. Nije jasno zbog čega je propisana ova vremenska granica od najmanje tri 

godine, ali očito je da je zakonodavac prilikom propisivanja vanbračne zajednice htio da i ona 

ima određeni pravni značaj. U pogledu svih prava, bračni i vanbračni partneri su u svemu 

jednaki, što najveći značaj ima svakako u nasljednom pravu, odnosno nasljeđivanju nadživjelog 

bračnog, odnosno vanbračnog partnera. Iako zakon navodi određeni vremenski period koji se 

mora desiti da bi vanbračna zajednica bila izjednačena s bračnom, one su ipak generalno 

neformalne zajednice života, pogotovo u pogledu njihova prestanka. Zakonodavac ne navodi 

niti jedan način prestanka vanbračne zajednice, niti išta što bi se imalo smatrati njenim 

prestankom. Sukladno tome, one nisu predmet izučavanja ovog rada, ali bilo je neophodno dati 

osnovna pravila kako bi se sam kocept rada što bolje razumio.  

 

2. NAČINI PRESTANKA BRAKA  

 

Brak, gledano sa stanovišta pravne struke, možemo promatrati kao sui generis ugovor 

kojim se dvije osobe obvezuju i obećavaju jedna drugoj biti vjerne, uzajamno se pomagati, 

sporazumno se dogovarati o svim pitanjima, a posebno o rađanju i podizanju djece (član 30. 

Obiteljskog zakona F BiH). Kao takav, i ovaj pravni odnos može se prekinuti usljed okolnosti 

koje zakonodavac izričito propisuje. Iako su se prilikom sklapanja braka bračni partneri 

obvezali jedno drugom na prethodno navedeno, u praksi se dešava da se okolnosti od zaključena 

braka izmijene pa više nije opravdano ili je čak nemoguće očekivati da se brak održi, odnosno 

gubi svoju razumnu svrhu. Člankom 41. Obiteljskog zakona F BiH uopćeno je propisano da 

bračni partner može tražiti razvod braka ako su bračni odnosi teško i trajno poremećeni. Iako 

nije propisano što se podrazumijeva pod ovom formulacijom, jasno je da su to okolnosti koje 

nesporno dovode do činjenice da je brak izgubio svoju razumnu svrhu te bi bilo neopravdano 

očekivati da se on održi na pravnoj snazi. U praksi nije potrebno posebno dokazivanje ove 

činjenice, jer je će nadležni sud po urednoj tužbi brak razvesti čak i po prijedlogu samo jedne 

osobe iako druga osoba eventualno to ne želi.  

 

Zakon daje dvije mogućnosti za pokretanje postupka za razvod braka, a to su:  

• Tužba za razvod braka 

• Zahtjev za sporazumni razvod braka.  
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3. TUŽBA ZA RAZVOD BRAKA 

 

Tužba za razvod braka podnosi se u slučaju kada samo jedan bračni partner zahtijeva 

razvod braka. Ova tužba mora sadržavati sve one elemente koji su striktno propisani ( članom 

53. Zakona o parničnom postupku Federacije Bosne i Hercegovine Službene novine F BiH“, 

broj 53/03). Dakle, postupak za razvod braka pokreće se tužbom. Tužbom kao parničnom 

radnjom se inicira odnosno zahtijeva vođenje određene parnice i ostvarenje određenog pravnog 

učinka prema ( Matić 2021.) Iako su bračni sporovi sui generis vrsta parničnog postupka, na 

njih se primjenjuje sve ono što se primjenjuje i na redovan tijek parničnog postupka. Ipak, zbog 

njihove posebnosti i osjetljivosti spora koji je vezan uz najintimnije područje ljudskog života, 

odnosno bračnu zajednicu, rađanje i podizanje djece zakon ih svrstava u posebnu kategoriju. 

Po samoj prirodi stvari, sprovi ove vrste su hitne prirode.  

Kada nadležni sud primi uredno podnesenu tužbu od strane tužitelja za razvod braka, 

provest će redovan tijek parničnog postupka, primjenjujući sva neophodna pravila propisana 

zakonom. U konačnici će donijeti presudu, a po isteku roka za žalbu ili nakon odlučivanju po 

žalbi, presuda će steći svojstvo pravomoćnosti i stupit će na pravnu snagu. Tada će zapravo ova 

stvar među strankama vrijediti kao res iudicata. Znači, konkretno gledano tužba predstavlja 

prvi način za pokretanje postupka za razvod braka, najčešće u situaciji kada jedan bračni partner 

želi razvod, dok drugi ne želi, odnosno tome se protivi.  

4. ZAHTJEV ZA SPORAZUMNI RAZVOD BRAKA 

 

Zahtjev za sporazumni razvod braka je drugi način pokretanja postupka za razvod braka. 

Zakonodavac je propisao ovaj način pokretanja u slučaju ako su se stranke prethodno 

dogovorile, odnosno sporazumjele o uvjetima i prestanku bračne zajednice, te postigli 

sporazum oko brige nad maloljetnim djetetom, a vodeći se isključivo djetetovim najboljim 

interesom. Iz svega ovoga, jasno je porijeklo naziva ovog pravnog instituta. Da bi se  zahtjevom 

za sporazumni razvod braka doista mogao inicirati postupak za razvod braka, potrebno je da 

budu ispunjeni određeni uvjeti koje zakon izričito propisuje. Slijedom prethodnog, navedeno je 

da će sud razvesti brak po zahtjevu za sporazumni razvod braka: 

- Ako je od sklapanja braka proteklo namjanje šest mjeseci,  

- Ako postoji sporazum između bračnih partnera, sklopljen u postupku posredovanja, o: 

ostvarivanju roditeljskog staranja, izdržavanju djeteta, uvjetima i načinu održavanja 

osobnih odnosa i neposrednih kontakata djeteta sa roditeljem koji ne ostvaruje 

roditeljsko staranje i izdržavanju bračnog partnera.  

Osim uvjeta pod kojima se može podnijeti ovaj zahtjev, zakon propisuje i kad će sud odbiti 

zahtjev za sporazumni razvod braka, a to će biti u slučaju ako sporazum koji se tiče djeteta nije 

u njegovom najboljem interesu. To znači da će sud, na glavnoj raspravi prvo ispitati je li 

sporazum koji se odnosi na dijete u njegovom najboljem interesu, pa ako utvrdi da je u 

suprotnosti,  sukladno ovoj odredbi će ga odbiti. Jasno je da se sud tijekom cjelokupnog 

postupka za razvod braka u kojem  je/su stečena zajednička maloljetna djeca vodi u prvom redu 

njihovim najboljim interesom.  
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5. POSREDOVANJE  

 

Posredovanje je poseban postupak mirenja kojeg je obvezan provoditi Centar za 

socijalni rad kao organ starateljstva. Može se reći da je to prethodna vrsta postupka, odnosno 

da on prethodi samom postupku razvoda braka kojeg provodi nadležan sud. Postupak 

posredovanja može biti obvezan ili fakultativan, što ovisi od činjenice jesu li u braku stečena 

maloljetna djeca nad kojim je potrebno postići sporazum oko nastavka brige i staranja, te od 

određenih drugih okolnosti koje zakon propisuje. Te druge okolnosti vezane su uz osobna stanja 

jednog bračnog partnera. Postupak posredovanja odnosno mirenja obvezan je u onim 

slučajevima kad su u braku stečena maloljetna djeca. Dakle, prije pokretanja postupka za razvod 

braka bračni partner ili oba bračna partnera koji imaju djecu nad kojom ostvaruju roditeljsko 

staranje, kao i za vrijeme trudnoće žene, dužni su podnijeti zahtjev za posredovanje fizičkom i 

pravnom licu ovlaštenom za posredovanje (član 45 Obiteljskog zakona F BiH). Uopćeno bi se 

moglo reći da je posredovanje postupak, odnosno pojam koji označava „različite vrste 

izvansudskih postupaka namijenjen nekonfliktnom rješavanju nesuglasica među članovima 

obitelji“ prema ( Alinčić i sur. 2006).  

Naš pravni okvir, promatran kroz Obiteljski zakon F BiH postupak posredovanja 

ograničava samo na slučaj razvoda braka ako su u njemu stečena zajednička maloljetna djeca 

ili u fakultativnoj mogućnosti koja ovisi o volji bračnih partnera. U europskoj obiteljskopravnoj 

teoriji smatra se, međutim, da je primjena posredovanja moguća u svim sporovima u obitelji, 

neovisno o prirodi veze između osoba, primjerice krvnom srodstvu, braku ili životu u 

obiteljskoj zajednici prema (Majstorović 2006). 

6. STATISTIKA PORASTA BROJA RAZVODA BRAKOVA U OPĆINSKOM 

SUDU U TRAVNIKU – ANALIZA I UZROK 

 

Prema Zakonu o sudovima u Federaciji Bosne i Hercegovine ( Službene novine 

Federacije Bosne I Hercegovine”, broj  38/2005, 22/2006, 63/2010, 72/2010 – ispravka, 

7/2013, 52/2014 I 85/2021. 

Općinski sud u Travniku je za područje općine Travnik, a ima odjeljenje izvan sjedišta 

suda i to odjeljenje u Vitezu za područje općine Vitezi područje općine Busovača, te odjeljenje 

u Novom Travniku za područje općine Novi Travnik. Međutim, iako je prethodno navedena 

zakonska odredba sadržana u članu 22. Zakona o sudovima u FBIH, današnja struktura 

Općinskog suda u Travniku ogleda se u jednom sudu koji je mjesno nadležan za četiri općine, 

a to su Travnik, Novi Travnik, Vitez i Busovača. Dakle, ne postoje sudska odjeljenja izvan 

sjedišta suda kako je to propisano zakonom, iako postoje indicije da će u budućnosti biti 

oformljeno odjeljenje u Vitezu. No, u momentu pisanja ovog rada to odjeljenje još uvijek ne 

postoji.  

Prema Strateškom planu rada Općinskog suda u Travniku za vremensko razdoblje od 

2022 do 2024 godine prema (https://opsud-travnik.pravosudje.ba/vstvfo/B/51/article/111105)  

jedna od vizija suda jeste da će sud biti proaktivni učesnik svih Projekata koji će doprinijeti 

https://opsud-travnik.pravosudje.ba/vstvfo/B/51/article/111105
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unapređenju rada suda. Sukladno tome, a vodeći se misijom dosljednog sprovođenja principa 

zakonitosti i ustavnosti, neovisnom i transparentnom postupanju u svim sudskim postupcima, 

jednakosti pred zakonom, poštivanjem osnovnih ljudskih prava i efikasnošću u ostvarivanju tih 

prava prema ( https://opsud-travnik.pravosudje.ba/vstvfo/B/51/article/111105) ovaj sud ima 

značajnu ulogu u svim projektima vođenih pod pokroviteljstvom Visokog sudskog i 

tužiteljskog vijeća BiH (u daljem tekstu: VSTV BiH) ili drugih institucija koji su usko vezani 

uz sudsku djelatnost.  

Jedan od takvih projekata jeste i projekat izrade i donošenja Strategije za unapređenje 

rodne ravnopravnosti u pravosuđu BiH. VSTV BiH kao nositelj ovog projekta usvojio je 

vlastitu Strategiju za unapređenje rodne ravnopravnosti u pravosuđu BiH, prema 

(https://hjpc.pravosudje.ba/vstvfo/B/141/article/95500) na osnovu koje će sve pravosudne 

institucije izraditi vlastite akcione planove.* Općinski sud u Travniku je odgovorno pristupio 

izradi vlastitog Akcionog plana za unapređenje rodne ravnopravnosti, te dana 17.3.2022. 

godine, pod poslovnim brojem 051-0-Su-22-000 159 donio vlastiti Akcioni plan.  

Da doneseni Akcioni plan nije samo „mrtvo slovo na papiru“ svjedoče ostvareni 

strateški ciljevi, te nastavak poduzimanja drugih aktivnosti koje su planirane u narednom 

periodu. Jedna od tih aktivnosti, bila je izrada i prikaz stvarnog stanja analize sudskih predmeta 

za vremensko razdoblje od 2020. – do 2022. godine prema pravnom osnovu Brak – razvod i 

Izmjena odluke o povjeravanju djeteta. Izradom ove analize htjelo se dokazati da je uočena 

stopa povećanja razvoda brakova usljed uticaja pandemijske krize izazvane pojavom i širenjem 

virusa Sars – Cov – 2 koja je uzrokovala ogromnu ekonomsku inflaciju. Također, dokazana je 

i postavljena teza, a to je da djeca prilikom razvoda braka bivaju sve češće dodjeljivana ocu na 

daljnu skrb, te se samim time napušta tradicionalno shvatanje da djeca po ustaljenom i 

prirodnom tijeku stvari nakon razvoda braka trebaju pripasti majkama na skrb. Uočena je 

također pojava, da se nakon pravomoćne sudske odluke kojom je dijete povjereno jednom 

roditelju na skrb, sve češće traži izmjena iste. Do svih navedenih podataka, koji će biti prikazani 

u nastavku teksta, došlo se empirijskim istraživanjem stvarnih sudskih predmeta, koje je provela 

radna grupa za izradu i donošenje Akcionog plana, posebno oformljena od strane predsjednika 

suda. † 

7. BROJČANI PRIKAZ PREDMETA PREMA PRAVNOM OSNOVU BRAK – 

RAZVOD 

 

Nastavno na prethodno, u ovom poglavlju bit će prikazan brojčani prikaz predmeta 

prema pravnom osnovu Brak – razvod. Analiza je urađena za 2020., 2021. i 2022. godinu, s 

napomenom da je analiza urađena zaključno sa mjesecom studenim 2022. godine. Analizirani 

su svi predmeti ovog pravnog osnova, bez obzira na činjenicu jesu li u konkretnom braku  

stečena zajednička maloljetna djeca ili ne. Činjenica postoji li u braku zajedničke djece nad 

kojom treba ostvariti skrb bitna je za analizu druge postavljene hipoteze. Postojao je i određeni 

 
* Više o samom projektu može se pročitati na službenoj web stranici VSTV – a BiH.  
† Napomene radi, izrađene su I druge slične analize prema drugim pravnim osnovima, ali budući da 

nisu usko vezane uz samu temu rada, smatram nepotrebnim ovdje ih izložiti.  

https://opsud-travnik.pravosudje.ba/vstvfo/B/51/article/111105
https://hjpc.pravosudje.ba/vstvfo/B/141/article/95500
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broj predmeta u kojima je tužba povučena, ali budući da oni ne utiču na datu statistiku, jer se 

brak nije ni razveo, nisu ni uzeti u razmatranje. 

Kao što je prethodno navedeno, u ovom radu dokazuje se i hipoteza da se uočava porast 

broja predmeta u kojima se djeca nakon razvoda braka dodjeljuju očevima na daljnju skrb. 

Vodeći se tim, u ovom poglavlju bit će prikazan i brojčani omjer dodjeljivanja djece nakon 

razvoda braka pojedinom roditelju na skrb.  

 

7.1.  2020. godina 

 

Kompletnom analizom svih predmeta po navedenom pravnom osnovu, u 2020. godini 

u Općinskom sudu u Travniku odlučivalo se o 132 predmeta u kojima je u konačnici brak 

parničnih stranaka razveden. Od ukupnog broja predmeta, u 59 brakova stečena su zajednička 

djeca.  

Statistika dodjele djece na daljnu skrb, nakon razvoda braka je sljedeća: djeca iz 47 

razvedenih brakova dodijeljena su majkama na daljnu brigu, odgoj, zaštitu i staranje, dok su 

djeca iz 10 brakova dodijeljena očevima. Djeca iz 2 razvedena braka podijeljena su među 

roditeljima. * 

 

Izraženo u postotcima, skoro 80% djece iz razvedenih brakova dodijeljeno je majkama 

na daljnu skrb, dok je očevima dodijeljeno tek 17% djece. Ono što se na prvu jasno uočava jeste 

sveprisutan trend da djeca po prirodnom tijeku stvari, nakon razvoda braka svojih roditelja 

bivaju dodijeljena majkama na daljnu skrb.  

7.2.  2021. godina 

 

Tijekom 2021. godine primjećen je značajan priliv broja predmeta pravnog osnova Brak 

– razvod. Upravo taj priliv potaknuo je radnu grupu na izradu ove analize, te traženje njenog 

uzroka. Na kraju 2021. godine sud je donio meritornu odluku u čak 211 predmeta navedenog 

pravnog osnova. Znači, zabilježen je porast ove vrste predmeta za čak 63%, što predstavlja 

svakako alarmantno stanje kojemu se treba otkriti uzrok. Od ukupnog broja predmeta, u 98 

razvedenih brakova stečena su zajednička djeca.  

Gledano iz ugla dodjele djece na daljnu skrb, stanje je sljedeće: djeca iz 72 razvedena 

braka dodijeljena su majkama, dok su djeca iz 10 razvedenih brakova dodijeljena očevima. U 

ovoj godini bilježi se i značajan porast broja predmeta u kojima se djeca nakon razvoda braka 

dijele među roditeljima. Takvih slučajevima u 2021. godini bilo je 6.  

 
* O fenomenu podjeljivanja djece između bivših bračnih partnera bit će više riječi u nastavku teksta, gdje će biti 

objašnjen ovaj fenomen kao I njegove pozitivne I negativne strane.  
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Konkretno, u 74% slučajeva djeca su dodijeljena majkama, dok su u 20% slučajeva 

djeca dodijeljena ocu na daljnu skrb. Usporedivši ove podatke s onim od 2020. godine, na prvu 

se uočava opadajuća skala broja predmeta u kojima se djeca dodjeljuju majkama na skrb, dok 

se povećava skala broja predmeta u kojoj se djeca dodjelju očevima. Već ovdje, prvi put 

dolazimo do važnog čimbenika koji će dokazati postavljenu tezu u ovom radu, o napuštanju 

tradicionalnog shvatanja da je prirodno da djeca pripadnu majkama na daljnu skrb nakon 

razvoda braka.  

7.3. 2022. godina 

 

Prije izlaganja brojčanog stanja za ovu godinu, važna napomena odnosi se na činjenicu 

da je analiza rađena zaključno sa mjesecom studenim. Naime, kompletnu analizu stanja radna 

grupa radila je tijekom mjeseca prosinca 2022. godine. Zbog tog razloga nemamo potpune 

podatke za cijelu godinu, ali od velikog su značaja i dobiveni podaci, jer daju uvid u stvarno 

stanje i svakako dokazuju postavljene hipoteze u radu.  

Brojčano gledano, u 2022. godini, zaključno sa mjesecom studenim sud je donio 

meritornu odluku u 152 predmeta, dok je 48 predmeta bilo u fazi glavne rasprave, što znači da 

je ona ili zakazana ili zaključena. Dakle, sudeći po tome prosto govoreći radilo bi se o 200 

predmeta u kojima bi se brak parničnih stranaka razveo. Iako ne možemo sa sigurnošću tvrditi, 

smatramo da bi sveukupna slika u odnosu na prethodnu godinu bila za nijansu bolja jer bi se 

radilo  manjem broju predmeta pravnog osnova Brak – razvod. Uzevši u obzir samo presuđene 

predmete, radi se o 83 braka u kojem su stečena zajednička maloljetna djeca. 

 

Djeca iz 57 brakova dodijeljena su majkama, dok su djeca iz 22 braka dodijeljena 

očevima. Sud je donio odluku o međusobnoj podjeli djece između roditelja u 4 slučaja. Znači, 

u 69% slučajeva djeca su dodijeljena majkama, dok su u 27% slučajeva djeca dodijeljena ocu. 

Usporedivši ovo stanje s prethodnom godinom, već je jasna silazna skala broja predmeta u kojoj 

se djeca dodjeljuju majkama na daljnu skrb, u odnosu na predmete u kojima se djeca dodjeljuju 

očevima, a koja je u uzlaznoj skali.  

 

8. UZROK STOPE POVEĆANJA BROJA RAZVODA BRAKOVA  

 

Globalno promatrano, primjećen je značajan porast stope razvoda brakova. Slijedeći 

globalni trend, nije začuđujuće što se to manifestira upravo i u našim područjima. Već 

desetljećima u Europskoj uniji smanjuje se broj brakova, a povećava broj razvoda. Prema 

podacima Eurostata *, davne 1964. godine stopa sklopljenih brakova na 1000 stanovnika 

iznosila je 8, a 2019. godine pala je na 4,3! Stopa razvoda na tisuću stanovnika više je nego 

 
* Eurostat je statistički ured Europskih zajednica koji prikuplja I objavljuje statističke podatke iz država članica, 

država izvan Europske unije te od međunarodnih organizacija kako bi informirao institucije Europske unije I 

omogućio praćenje učinaka politika Zajednice.  
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udvostručena, jer se u gotovo šest desetljeća s 0,8 povećana na 1.8 prema ( Izumire li brak kao 

zajednica u Hrvatskoj baš kao i u EU? Ovi podaci će vas iznenaditi - Večernji.hr (vecernji.hr)).  

Uzrok ovome možemo tražiti u brojnim čimbenicima, dovodeći ih međusobno u 

uzročno-posljedičnu vezu. Logično je da usljed razvoja društva dolazi do stanovitih promjena. 

Svjedoci smo naglih promjena koje se dešavaju gotovo svakodnevno u suvremenom svijetu. 

Drastičan razvoj tehnologije i suvremena otkrića primoravaju društvo na prilagođavanje. Usljed 

nemogućnosti praćenja tih promjena ili nemogućnosti prilagođavanja istim, ljudi postaju sve 

više nervozni i gube strpljenje u bilo kojoj vrsti odnosa. Razvoj industrijskog društva doveo je 

do uključivanja žena u sve razine javnog života, što je na kraju dovelo do skoro potpune 

ravnopravnosti s muškarcima, ali i do promjene njezine uloge kao supruge i majke prema ( 

Bubalo  2015).  Dakle, razvoj tehnologije i suvremena otkrića bio bi prvi uzrok povećanja stope 

razvoda brakova.  

Nesporna je činjenica je razvoj tehnologije potaknuo i demografska kretanja 

stanovništva. Činjenica da su granice prema zapadnim zemljama postale „otvorene“ za 

stanovništvo iz Bosne i Hercegovine, najviše je doprinijela demografskom kretanju 

stanovništva. Rezultati istraživanja Unije za održivi povratak i integracije BiH* pokazuju da je 

BiH samo tijekom 2021. godine napustilo oko 170.000 osoba, dok taj broj, praćeno od 2013. 

godine iznosi oko 500,000, odnosno pola miliona ljudi prema ( 

https://www.slobodnaevropa.org/a/bih-odlazak-porodice/31629794.html).  Većinski se seli 

muška populacija, koja „trbuhom za kruhom“ napušta obitelj i odlazi na rad u inozemstvo. 

Dugotrajni boravak u inozemstvu i razdvojenost od obitelji, dodatno produbljuje razmirice koje 

su postojale i prije, čime brak gubi razumnu svrhu te biva razveden. Dakle, sljedeći uzrok koji 

dovodi do povećanja stope razvoda brakova bio bi demografsko kretanje stanovništva koje za 

posljedicu ima razdvojenost obitelji usljed odlaska, obično, muškarca u zemlje zapadne Europe 

u potrazi za poslom.  

Ono što je još više potaknulo demografsko kretanje stanovništva jeste pandemija 

uzrokovana virusom Sars-cov-2. Naime, nakon što su se drastične mjere ublažile i prestale 

važiti, svijet se polako vraća u normalno stanje, istina u dosta promijenjenom obliku. Drastične 

mjere koje su dovele, u jednom trenutku, do potpunog lockdowna ostavile su neizbrisive 

posljedice na mnoga privredna društva koja su se nažalost morala ugasiti zbog platežne 

nesposobnosti. Gašenje jednog privrednog subjekta, poput začaranog kruga, dovodi do niz 

drugih negativnih posljedica, na prvom mjestu do ukidanja radnih mjesta. Nemogućnost 

zaposlenja u vlastitom mjestu primorava stanovništvo na preseljenje u druga mjesta i zemlje 

gdje su veće mogućnosti za zaposlenje. Dakle, demografska kretanja stanovništva uzrokovama 

pandemijom virusa Sars-Cov-2 također doprinose većoj stopi razvoda brakova.  

Iz svakog prethodno navedenog uzroka proizlazi fizička razdvojenost bračnih partnera, 

koja posljedično dovodi i do emocionalne i tjelesne razdvojenosti. Dakle, odvojen život bračnih 

partnera najviše doprinosi stopi povećanja razvoda braka. To znači da su bračni partneri koji 

žive odvojeno, iz bilo kojeg razloga, znatno više skloniji prevarama ili stupanju u emocionalni 

 
* Unija za održivi povratak I integracije u Bosni I Hercegovini je nevladina organizacija sa specijalnim 

konzultativnim statusom pri Ekonomskom I Socijalnom vijeću Ujedinjenih Nacija.  

https://www.vecernji.hr/vijesti/je-li-brak-kao-zajednica-izumire-u-hrvatskoj-bas-kao-i-u-eu-ovi-podaci-ce-vas-iznenaditi-1492302
https://www.vecernji.hr/vijesti/je-li-brak-kao-zajednica-izumire-u-hrvatskoj-bas-kao-i-u-eu-ovi-podaci-ce-vas-iznenaditi-1492302
https://www.slobodnaevropa.org/a/bih-odlazak-porodice/31629794.html
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ili tjelesni kontakt s drugom osobom. Budući da su emocije predmet proučavanja psihologije, 

to se ovdje nećemo baviti tim uzrokom, ali važno ga je spomenuti, jer prema mišljenju radne 

grupe koja je provela dato istraživanje, iz svih navedenih uzroka nesporno proizlaze ovi 

psihološke prirode.  

Sumirajući sve prethodne uzroke, dolazimo do zaključka da je možda osnovni uzrok 

značajne stope povećanja broja razvoda brakova zapravo demografsko kretanje stanovništva 

uzrokovano što značajnom industrijalizacijom što pandemijskom krizom virusa Sars-cov-2 te 

enormnom ekonomskom inflacijom. Uočivši trenutačno političko neizvjesno stanje u svijetu, 

za očekivati je da će ovaj broj dodatno rasti. Osim toga, činjenica da sve više bivaju zastupljene 

istospolne zajednice ali i neformalne zajednice života, poput vanbračne zajednice dovode do 

krize braka općenito.  

 

9. SKRBNIŠTVO NAD MALOLJETNIM DJETETOM NAKON RAZVODA 

BRAKA 

 

Ako roditelji ne žive u obiteljskoj zajednici, roditeljsko staranje ostvaruje roditelj s 

kojim dijete živi. Odluku o tome sa kojim roditeljem će dijete živjeti donosi sud. (član 142. 

Obiteljskog zakona F BiH). Dakle, tijekom razvoda braka jedno od najznačajnijih pitanja na 

koje treba dati odgovor jeste s kojim roditeljem će dijete nastaviti svoj život. Ovo pitanje od 

suštinske je važnosti, a prilikom davanja odgovora na isto, mora se voditi najboljim interesom 

djeteta.  

Bosna i Hercegovina, kao još uvijek, država s vrlo velikim tradicionalnim uticajem 

uzrokovanim kulturološkim faktorima prati trend dodjeljivanja djece majkama na dalju skrb, 

nakon razvoda braka. Ovo se obično pripisuje prirodnoj povezanosti majke s djetetom, zbog 

činjenice rođenja i trajne povezanosti koja nastaje između majke i djeteta. Međutim, radeći 

prethodno izloženu analizu uočeno je da ovaj trend blago opada, odnosno da se napušta ovo 

tradicionalno shvatanje. Prema tome, očevi zauzimaju sve veću ulogu u odgoju djeteta te se 

sada već nerijetko dešava da upravo očevi postaju skrbnici nakon razvoda braka.  

Razlog porasta ovog trenda treba tražiti u činjenici i uzroku samog razvoda braka. Osim 

prethodno navedenih čimbenika, koji se odnose na demografska kretanja stanovništva, te 

potrebe za zarađivanjem novca, značajan broj razvoda brakova uzrokovan je preljubom jednog 

od bračnih partnera, te njegovog napuštanja dotadašnje bračne zajednice i zasnivanja nove. 

Prilikom zasnivanja nove vrste suživota s novim partnerom, nerijetko se dešava da novi partner 

ne želi djecu iz prethodnog braka partnera. Često to dovodi do spora među bivšim supružnicima 

oko dodjele djece. Sve ovo se može dovesti i dovodi se u vezu s porastom broja dodjele djece 

očevima, čime se napušta tradicija ustaljena na našim područjima, a to je da djeca po nekom 

prirodnom svojstvu se dodjeljuju majkama nakon razvoda brakova.  

Ono što je posebno uočeno, jeste fenomen „podjele“ djece između bivših bračnih 

partnera, na način da jedno ili više djece bude dodijeljeno majkama, dok drugo ili ostala djeca 
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budu dodijeljena očevima na skrb. Ova fenomen nije se pojavljivao u prethodnim godinama, a 

prvi put primjećen je tijekom 2020. godine kad je Općinski sud u Travniku odlučivao u 2 ovakva 

slučaja, kao što je već prethodno navedeno. Konkretno rečeno, roditelji se sporazumiju se da 

jedno ili više djece pripadne majci, a ostalo ili više ostalih pripadne ocu. Tražeći uzroke ovakvoj 

vrsti dogovora, prije svega treba uzeti u obzir ekonomsko stanje svakog roditelja, te njegove 

mogućnosti za izdražavanje djeteta, odnosno djece.  

Gledano s s aspekta najboljeg interesa djeteta, ovakav način podjele može imati i 

pozitivan i negativan, ambivalentan utjecaj na dijete. Pozitvna strana ovakve vrste sporazuma 

je što djeca prilikom ove podjele mogu očekivati zajamčenu brigu i materijalnu podršku onog 

roditelja kojem su dodijeljena, jer je smanjena njegova materijalna podrška prema drugom 

djetetu ili ostaloj djeci, pri čemu je njegova obaveza samo plaćanje određene visine mjesečnog 

izdržavanja, uz neizostavne kontakte s djetetom ili djecom. Negativna strana ovog sporazuma 

odnosi se na psihičko stanje djeteta. Jasno je da je sam čin razvoda braka bolan s psihičke strane 

za dijete, jer dijete gubi sigurnost koju po prirodi traži unutar vlastite obitelji. Osim toga, djeca 

su u ranijoj dobi obično više vezana za braću i sestre, jer u njima traže uzore i idole, a sad im 

se ta povezanost prekida usljed sporazuma njihovih roditelja o međusobnoj podjeli djece. Ova 

vrsta sporazuma, obično puno teže utiče na samo dijete od činjenice da se brak njihovih roditelja 

razvodi. Uzevši u obzir prethodno izloženu statistiku jasno se zaključuje da je ovakva vrsta 

sporazuma sve češća među roditeljima.  

Sumirajući prethodno izloženo dolazimo do zaključka da se mijenja svijest bivših ljudi 

da djeca prema tradicionalnom shvatanju trebaju biti dodijeljena majkama na daljnu brigu, 

odgoj, zaštitu i staranje nakon razvoda braka. Brojni su uzroci ovog fenomena, a osnovni su 

svakako razvod braka uzrokovan preljubom jednog bračnog partnera koji potom zasnuje novu 

zajednicu, demografska kretanja stanovništva i nemogućnost materijalnog osiguravanja djeteta, 

odnosno pružanje materijalne podrške djetetu. Nemogućnost pružanja materijalne podrške djeci 

dovodi svakako i do „podjele“ djece među bračnim partnerima, a što je svakako novima u 

sporovima ove vrste. Za očekivati je da će podjela djece među bračnim partnerima biti sve 

učestalija pojava, zbog prethodno navedenih razloga, a jasno je da to ima trajni uticaj na dijete.  

 

10. ZAKLJUČAK 

 

Brak kao zakonom uređena zajednica života žene i muškarca, doživljava brojne 

promjene i transformacije uzrokovane modernim društvom i poimanjem svijesti o općenito 

suvremenom načinu života. Činjenica da se sve veći broj brakova razvodi, sveprisutna je u 

društvu te kao prijeteća opasnost traži odgovore na pitanja zašto do toga uopće i dolazi. Sam 

razvod braka za sobom povlači i mnoga druga pitanja, u prvom redu ona koja se tiču skrbi o 

zajedničkoj maloljetnoj djeci. Uzroke o stopi povećanja  broja razvoda brakova ponajprije treba 

tražiti u enormnom razvitku tehnologije koji je otvorio granice za kretanje stanovništva te dao 

nebrojene mogućnosti za početak novog života. Nažalost i sama pandemijska kriza uzrokovana 

virusom Sars-Cov-2 u velikoj je mjeri doprinijela demografskim kretanjima stanovništva. Ova 

kretanja najprisutnija su među radnicima sekundarnog sektora, jer su brojna privredna društva 
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usljed krize izazvane navedenom pandemijom postala platežno nesposobna, te su morala 

prestati sa radom. Sve to je dovelo do odlaska u inostranstvo i vodeći se krilaticon „trbuhom za 

kruhom“, brojne su obitelji postale razdvojene, te je u konačnici i došlo do razvoda tih brakova. 

Krucijalnu ulogu u svemu tome imaju svakako emocionalna i tjelesna stanja bračnih partnera, 

koja dodatno produbljuju već postojeće razmirice koje dovode da nepodnošljivog bračnog 

života i u kojima brak gubi svoju razumnu svrhu. Dovodeći prethodne uzroke u uzročno-

posljedičnu vezu s povećanom stopom broja razvoda brakova, za očekivati je kako će ova 

brojka u budućnosti kontinuirano rasti. Druga teza, dokazana u prethodnim izlaganjima, odnosi 

se na mijenjanje svijesti kod bračnih partnera da djeca prilikom razvoda braka bivaju 

dodijeljenja majkama na daljnu skrb. Uvidom u navedenu statistiku jasno je da sada i očeviju 

postaju sve ravnopravniji po pitanju dodjele djece. Međutim, ono što privlači najviše pažnje 

svakako je sui generis dogovor među bračnim partnerima o „podjeli“ djece nakom razvoda 

braka, a očekuje se njegova sve veća zastupljenost u vremenu koje je ispred nas. Zaključno, 

očekuje se kontinuirani porast broja razvoda brakova s jedne strane, a smanjenje broja 

zaključenih brakova s druge strane, pa se opravdano postavlja pitanje Quo vadis, popule? 
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SAŽETAK 

 

U novije vrijeme značaju i ulozi interne revizije u javnom sektoru se posvećuje sve veća 

pažnja. Otkrivanje i sprečavanje prevara i nepravilnosti u poslovanju organizacije te davanje 

preporuka za otklanjanje istih s ciljem poboljšanja uspješnosti rada organizacije su samo neki 

od zadataka interne revizije. Sadašnji visoki stepen korupcije, netransparentnost u radu, 

rasipničko trošenje javnih sredstava i mnoge nezakonite radnje zahtijevaju brzo i efikasno 

utvrđivanje odgovornosti i sankcionisanje odgovornih lica. Najčešće su rukovodioci 

organizacija odgovorni za nepravilnosti u radu, pa je izazov pred kojim se nalaze interni revizori 

u javnom sektoru puno veći, potrebno je da kontrolišu rad organizacije u kojoj su zaposleni, te 

da otkrivaju greške i nepravilnosti  svojih nadređenih. 

U radu su analizirani podaci iz Godišnjeg konsolidovanog izvještaja interne revizije u 

javnom sektoru u Federaciji BiH za 2021 godinu koji je izradila Centralna harmonizacijska 

jedinica FMF. Kombinacijom odgovarajućih naučnih metoda i sekundarnim istraživanjima u 

okviru kojih su obrađeni podaci i informacije iz izvještaja iz područja revizije, javne uprave, 

javnih finansija, zakonskihakata, knjiga i radova koji tretiraju ovu problematiku pokušalo se 

utvrditimože li interna revizija u javnom sektoru Federacije, shodno sadašnjem stepenu 

uspostavljenosti i razvoja, efikasno i kvalitetno odgovoriti zahtjevima iz domena svoje 

nadležnosti i djelovanja. 

Istraživanja su pokazala da institucije javnog sektora na svim nivoima vlasti u Federaciji 

nisu, uspjele u potpunosti uspostaviti funkcionalan sisteme interne revizije. Složena struktura 

javnog sektora usporava njenrazvoj, utiče na njen domet i efikasnost, a nepostupanje po 

preporukama revizora čine ograničenja u radu većim.Sve navedeno vodi ka zaključku da 

uspostavljenost jedinica za internu reviziju u javnom sektoru Federacije nije na 

zadovoljavajućem nivou i da interna revizija još uvijek ne može efikasno i kvalitetno odgovoriti 

zahtjevima iz domena svoje nadležnosti i djelovanja. 

Ključne riječi: javni sektor, javna potrošnja, interna revizija, jedinica za internu 

reviziju. 
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ABSTRACT 

Recently, the importance and role of internal audit in the public sector has received 

increasing attention. Detecting and preventing fraud and irregularities in the organization's 

operations as well as making recommendations for eliminating irregularities to improve the 

success of the organization's work are just some of the tasks of the internal audit.Present high 

level of corruption, non-transparency in work, wasteful use of public funds and many illegal 

actions require to quickly and efficiently determine responsibility and sanction responsible 

persons. Most often managers of organizations are responsible for irregularities in work, so the 

challenge faced by internal auditors in the public sector is much greater, they need to analyze 

and control the work of the organization in which they are employed, and to detect mistakes 

and irregularities of their superiors. 

The work analyzed date from the Consolidated yearly report of internal audit in public 

sector of Federation of B&H for year 2021 created by Central Harmonization Unit of Federal 

Misnitry of Finances.Through a combination of appropriate scientific methods and secondary 

research, which processed data and information from reports in the field of audit, public 

administration, public finance, legal acts, books and works dealing with this issue, an attempt 

was made to determine whether internal audit in the public sector of the Federation, according 

to the current level of establishment and development, effectively and qualitatively respond to 

the demands in the domain of its competence and activity. 

Research has shown that institutions of public sector at all levels of Federation did not 

succeed to fully establish functional system of internal audit. Complex structure of public sector 

slows its development and affects its scope and efficiency, and failure to act on the auditor's 

recommendations makes barriers in work bigger.All of the above leads to conclusion that the 

establishment of internal audit units in the public sector of the Federation is not at a satisfactory 

level, and that internal audit is still not able to effectively and qualitatively respond to requests 

from its competence and scope. 

Keywords: public sector, public spending, internal audit, internal audit unit 

UVOD 

Interna revizija je regulirana zakonskim i podzakonskim aktima Bosne i Hercegovine, 

kako na državnom tako i na entitetskom nivou, dok je obaveza formiranja i uspostavljanja 

jedinica za internu reviziju na svim nivoima vlasti u Federaciji BiHpropisana još 2008 godine 

kada jedonesen Zakon o internoj reviziji u javnom sektoru u Federaciji BiH. 

Interna revizija u javnom sektoru često nazvana i unutrašnja revizija poslovanja ima 

veliki značaj jer daje informacije koje ne može dati eksterna revizija koja revidira finansijske 

izvještaje.  Rad jedinica za internu reviziju treba da bude nezavisan, izvještaji interne revizije 

trebaju dati objektivne i tačne informacije o analiziranom poslovanju, kao i procjene, 

preporuke, savjete i niz drugih neophodnih informacija koje pomažu rukovodiocima 

organizacija u poslovanju i donošenju poslovnih odluka. Efikasna i nezavisna interna revizija 

zasniva se na usklađenoj zakonskoj regulativi, usvajanju odgovarajućih strategija internih 
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finansijskih kontrola u javnom sektoru (PIFC propisa), formiranju centralne jedinice za 

harmonizaciju i kontrolu, te formiranju kvalitetnog sistema za upravljanje finansijama i za 

kontrolu istih. 

Cilj istraživanja je utvrditi da li je završen proces uspostave interne revizije u javnom 

sektoru, odnosno koji je domet uspostave jedinica za internu reviziju, koje su to prepreke i 

ograničenja koja stoje na putu uspostave funkcionalne interne revizije, kao i da li tako 

uspostavljena interna revizija može odgovoriti izazovima i problemima sa kojima se susreće 

javni sektor u Federaciji. Objekti istraživanja u ovom radu su javni sektor Federacije sa 

dostupnim konsolidovanim izvještajima interne revizije, odnosno analizirat će se Godišnji 

konsolidovani izvještaj interne revizije u javnom sektoru u Federaciji Bosne i Hercegovine za 

2021 godinu koji je izradila Centralna harmonizacijska jedinica Federalnog ministarstva 

finansija (CHJ FMF) u skladu sa Zakonom o internoj reviziji. 

1. METODOLOGIJA ISTRAŽIVANJA 

Metodologija istraživanja koncipirana je na analizi Godišnjeg konsolidovanog 

izvještaja interne revizije u javnom sektoru u Federaciji BiH za 2021 godinukorištenjem 

kombinacije odgovarajućih naučnih metoda  u toku samog istraživanja i pisanja rada kao što su 

metoda analize i sinteze, dedukcije, deskripcije, kompilacije,  te komparativna metoda. O stanju 

i obimu uspostavljenih funkcionalnih jedinica interne revizije u javnom sektoru doći će se 

sekundarnim istraživanjima u okviru kojih su obrađeni podaci i informacije koji su već 

objavljene u izvještajima iz područja revizije, javne uprave, javnih finansija, zakonskim i 

podzakonskim aktima, knjigama i radovima koji tretiraju ovu problematiku, te izvorima sa 

interneta. Primarnim istraživanjima će se doći do konkretnih podataka i informacija iz 

institucija javnog sektora u Federaciji, te o mišljenju stručnjaka iz oblasti računovodstva i 

revizije, koja su kasnije korištena za izvođenje zaključaka. 

2. JAVNI SEKTOR FEDERACIJE BIH 

Javni sektor je sredstvo pomoću koga država djeluje na najznačajnija područja 

zajedničkog rada i djelovanja svi njenih građana. Razvijenost i snaga javnog sektora se mjeri 

obimom i stepenom zadovoljenja zajedničkih potreba i ostvarivanja prava grupe i pojedinaca, 

građana države. Ako imamo ekonomski razvijenu i uspješnu državu i javni sektor te države će 

biti razvijen. 

Klarić i Nikolić (2011) navode da se javni sektor ili javno vlasništvo može definisati 

kao sektor jedne države koga čine materijalni i  ljudski resursi, odnosno da je to mehanizam 

putem kojeg menadžment države sprovodi politiku i upravlja državom. Takođe navode da u 

javni sektor pored nacionalnih resursa, spadaju i regionalni i lokalni resursi, te da su sve 

djelatnosti regulisane zakonskom regulativnom u cilju uspostave slobode i prava njenih 

građana, kao i zaštite njihovih interesa. 

Pozicija države na međunarodnoj sceni zavisi od sposobnosti i efikasnosti rada javnog 

sektora. Ako je dobro organiziran, javni sektor će rezultirati pozitivnim odjekom u cjelokupnom 

društvu, a ako javni sektor nije efikasan i napredak društva će izostati. Odsutnost efikasnosti 
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javnog sektora ima za posljedicu pojavu nesavršene konkurencije koja dovodi do visokih cijena 

proizvoda i usluga koje dalje, lančano, dovode do povećanja troškova, smanjenja proizvodnje, 

kupovne moći potrošača, te ekonomija države dolazi u veoma nepovoljan položaj. Javni sektor 

se sastoji od: države (državnih, regionalnih i lokalnih institucija), nefinansijskih javnih 

preduzeća i javnih finansijskih institucija. U državama sa razvijenom tržišnom ekonomijom 

javni sektor ima ulogu regulatora. 

Kako navode Škandro i Glogić (2019), u Bosni i Hercegovini se mnogo troši na 

administraciju, na loše usmjerene socijalne transfere, također, subvencije koje se daju nisu 

transparentne i u stalnom su porastu,a sa druge strane infrastruktura je zanemarena, njeno 

održavanje je zapostavljeno, a projekti koji se realiziraju u principu nisu rangirani prema 

prioritetima. Sve navedeno se analogno može prenijeti i na Federaciju BiH u kojoj se opisano 

stanje dodatno pogoršalo tokom proteklih godina. 

 

3. INTERNA REVIZIJA U JAVNOM SEKTORU FEDERACIJE BIH 

Interna revizija u javnom sektoru je uspostavljena kao unutrašnja revizija institucija 

javnog sektora sa ciljem da istraži i ocjeni rad institucija javnog sektora, da svojim analizama, 

procjenama i preporukama rukovodiocima tih institucija da objektivno stručno mišljenje koje 

će im pomoći i usmjeriti ih ka donošenju najispravnijih odluka. Nadležnost da rukovodi  i 

koordinira aktivnosti na uspostavi i razvoju interne revizije i finansijskog upravljanja i kontrole 

ima Centralna harmonizacijska jedinica (CHJ), formirana 2010 godine u sklopu Federalnog 

ministarstva finansija. Shodno važećim zakonskim propisima rukovodioci jedinice za internu 

reviziju obavezni su, najkasnije 60 dana po završetku izvještajne godine, sačiniti godišnji 

izvještaj o radu interne revizije koji dostavljaju rukovodiocu organizacije i CHJ. Zatim CHJ 

FMF analizira podatke iz dostavljenih godišnjih izvještaja i na osnovu istih sačinjava godišnji 

konsolidovani izvještaj o radu interne revizije koji dostavlja Vladi Federacije BiH na usvajanje. 

U članu 7.  Pravilnika o kriterijima za uspostavljanje jedinica za internu reviziju u 

javnom sektoru Federacije BiH  je navedeno da jedinica za internu reviziju obavlja internu 

reviziju svih organizacionih dijelova korisnika javnog sektora, svih programa, aktivnosti i 

procesa u nadležnosti korisnika javnih sredstava, uključujući i korisnike sredstava Evropske 

unije Najčešća područja revidiranja od strane interne revizije u javnom sektoru su revizija 

poslovanja, javnih nabavki, planova i izvršenja budžeta, transfera, te revizije tekućih i 

kapitalnih projekata.  

Zakonski okvir za uspostavu i djelovanje interne revizije u javnom sektoru Federacije 

veže se za donošenje zakona i podzakonskih akata kojima se pobliže uređujeovo područje. 

Važeći zakonski i podzakonski propisi za internu reviziju u Federaciji BiH su: 

• Zakon o internoj reviziji u javnom sektoru u Federaciji BiH (“Službene novine 

Federacije BiH” broj: 47/08 i 101/16); 

• Pravilnik o kriterijima za uspostavljanje jedinica za internu reviziju u javnom sektoru 

Federacije BiH (“Službene novine Federacije BiH” broj: 49/20); 
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• Pravilnik o uslovima za obavljanje poslova interne revizije u javnom sektoru Federacije 

BiH (“Službene novine Federacije BiH” broj: 95/15, 48/17 i 31/22); 

• Priručnik za procjenu rizika i planiranje interne revizije u javnom sektoru Federacije BiH 

(“Službene novine Federacije BiH” broj: 106/14); 

• Etički kodeks profesionalne etike za interne revizore u Federacije BiH (“Službene novine 

Federacije BiH” broj: 93/13); 

• Standardi za profesionalnu praksu interne revizije sa pojašnjenjima (“Službene novine 

Federacije BiH” broj: 93/13); 

• Metodologija rada interne revizije u javnom sektoru Federacije BiH (“Službene novine 

Federacije BiH” broj: 13/12, 93/13 i 93/15). 

Obveznici uspostave jedinica za internu reviziju u javnom sektoru u Federaciji BiH su 

propisani Zakonom o internoj reviziji u javnom sektoru u Federaciji BiH, a pobliže su određeni 

Pravilnikom. U članu 3. Pravilnikao kriterijima za uspostavljanje jedinica za internu reviziju u 

javnom sektoru Federacije BiH su navedeni slijedeći kriteriji za uspostavljanje jedinica za 

internu reviziju:  

a) Nivo razdjela organizacione klasifikacije za budžet i budžetske korisnike Federacije, 

b) Iznos usvojenog budžeta/finansijskog plana veći od 10.000.000,00 KM, 

c) Broj zaposlenih veći od 200, 

d) Nivo izvršenih transakcija ili ostvarenih prihoda od djelatnosti, koji ukupno premašuje 

iznos od 15.000.000,00 KM, 

e) Visoki stepen rizika u procesima koji utječu na ostvarivanje ciljeva organizacije. 

 

Ako je samo jedan od kriterija iz Pravilnika ispunjen smatrat će se da su ispunjeni uslovi 

za uspostavljanje jedinice interne revizije. Za sve one institucije koje ne ispunjavaju naprijed 

navedene kriterije, internu reviziju obavljaju Zajedničke jedinice za internu reviziju 

uspostavljene na nivou FMF i u Ministarstvima finansija svakog od kantona. Mnoge studije 

koja su do sada proveli istaknuti stručnjaci i organizacije govore da svi obveznici uspostave 

jedinica interne revizije u Federaciji nisu izvršili uspostavu istih. U dosta slučajeva postoji 

izostanak razumijevanja uloge interne revizije od strane rukovodilaca institucija javnog sektora.  

Internu reviziju u Federaciji provode interni revizori koji trebaju biti nezavisni u svome 

radu kako bi revizija koju obavljaju bila tačna, pouzdana i mogla koristiti rukovodiocima 

organizacija u radu iu otkrivanju eventualnih nepravilnosti. Dosadašnje studije su pokazale da 

u javnom sektoru Federacije nema dovoljno zaposlenih internih revizora te da interni revizori 

nisu nezavisni u svome radu. Nadati se da će se u cilju ispunjenja uslova za priključenje Bosne 

i Hercegovine Evropskoj uniji naprijed navedene nepravilnosti otkloniti. 

Proces rada interne revizije u javnom sektoru Federacije nije potpuno standardiziran jer 

na njega utiču brojni faktori unutar svake organizacije. Standardi za profesionalnu praksu 

interne revizije daju minimalni okvir za definisanje postupaka revizije, a metodologija i 

konkretan sadržaj procesa interne revizije oblikuje se s obzirom na specifične faktore i okolnosti 

organizacije koja se revidira. Revizor će dati i preporuke rukovodiocu organizacije, te ponuditi 

savjet o načinu poboljšanja kontrole revidirane institucije. Preporuke se iskazuju prem važnosti 

istih. Metodologija je propisala kategorije važnosti preporuka i utvrdila kriterije za iste. 
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Tabela broj 1. Kategorije važnosti preporuka 

 

 

Važnost 1 = visoki rizik 

Preporuke koje se daju zbog značajnih slabosti u 

kontrolama. 

Provođenje mora biti hitno realizovano jer učinak 

neprovođenja preporuke može imati značajne štetne posljedice na 

poslovanje. 

 

Važnost 2 = srednji rizik 

Preporuke koje nastaju zbog slabosti u kontrolama, nisu ključne, 

ali imaju uticaj na značajna poboljšanja te zahtijevaju skoriju 

realizaciju 

Važnost 3 = nizak rizik Preporuke koje su manjeg značenja, ali ipak trebaju biti 

realizovane u razumnom roku. 

Izvor: Preuzeto iz Metodologija rada interne revizije u javnom sektoru Federacije BiH, Federalnog ministarstva 

finansija,  2012-2015 

Praćenje realizacije preporuka je u primarnoj nadležnosti rukovodioca javne ustanove 

koja se revidirala, što znači da odgovarajući upravljački nivo ustanove treba organizirati i pratiti 

tok provođenja prihvaćenih preporuka. Nadzor nad vršenjem revizije javnih ustanova 

organizira rukovodilac jedinice za internu reviziju koji je dužan osigurati dovoljan broj  

4. EMPIRIJSKA ISTRAŽIVANJA DOMETA USPOSTAVE I 

FUNKCIONALNOSTI  JEDINICA ZA INTERNA REVIZIJA U JAVNOM 

SEKTORU FEDERACIJE BIH 

Na osnovu analize Godišnjeg konsolidovanog izvještaja interne revizije u javnom 

sektoru u Federaciji BiH za 2021 godinu došlo se do saznanja o dometu uspostave i jedinica za 

internu reviziju u javnom sektoru Federacije. Kao što je navedeno u Godišnjem 

konsolidovanom izvještajusvrha Konsolidovanog izvještaja je da informiše Vladu Federacije 

BiH i javnost o ostvarenom stepenu razvoja i unapređenja javnih internih finansijskih kontrola 

u odnosu na raniji period, kao i stepenu usaglašenosti zakonodavstva Federacije BiH sa 

pravnom stečevinom Evropske unije vezano za oblast interne revizije i finansijskog upravljanja 

i kontrole. U Godišnjem konsolidovanom izvještaju dati su podaci o broju i vrsti obavljenih 

internih revizija, datim preporukama, o implementaciji preporuka, o ocjeni sistema FUK-a, o 

slučajevima kršenja propisa, kao i podaci o radu i aktivnostima CHJ FMF.  
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Grafikon broj 1.  Pregled uspostave jedinica za internu reviziju  

 

Izvor: autor na osnovu Konsolidovanog godišnjeg izvještaja interne revizije u javnom sektoru   Federacije BiH 

za 2021. godinu 

Prema prezentiranim podacima iz Konsolidovanog godišnjeg izvještaja za 2021 godinu  

uspostavljeno je 78,85% jedinica za internu reviziju od ukupnih obveznika na nivou Federacije 

BiH. Odnosno, od 208 obveznika za uspostavu jedinica interne revizije, 

formirane/uspostavljene su 164 jedinice a još njih 44 čeka da bude uspostavljeno.  

Nadalje, u 53 uspostavljene jedinice za internu reviziju radi samo jedan ili nijedan 

interni revizor, te shodno tome popuna sistematizovanih radnih mjesta u jedinicama interne 

revizije još uvijek nije u skladu s važećim zakonskim i podzakonskim propisima, niti sa 

međunarodnim standardima za profesionalnu praksu interne revizije. 

Također, evidentno je da postoje institucije koje za obavljanje poslova interne revizije 

formiraju timove za internu reviziju iz reda uposlenika, što je u suprotnostima s važećim propisi 

za ovu oblast. 
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Grafikon broj 2.  Broj uposlenih internih revizora 

 

Izvor: autor na osnovu Konsolidovanog godišnjeg izvještaja interne revizije u javnom sektoru   

 Federacije BiH za 2021. godinu 

 

Shodno sistematizaciji iz pravilnika institucija u Federaciji ukupan broj potrebnih 

internih revizora je 550, dok je u 2021 godini bilo popunjeno sa svega 46, 55% ili 256 potrebnih 

revizora što nije ni blizu dovoljno. U samo 19 jedinica za internu reviziju ima dovoljan broj 

zaposlenih internih revizora shodno sistematizaciji iz Pravilnika. Najveća popunjenost 

sistematizovanih mjesta revizorima je zabilježena kod vanbudžetskih fondova, 68,18% od 

ukupnog potrebnog brojarevizora. Monitoring na zapošljavanje u javnom sektoru, 

nerazumijevanje značaja i uloge interne revizije, otpor rukovodioca jedinica javnog sektora za 

upošljavanje novih internih revizora su samo neki od razloga koji se navode.   

Drugi problem, pored broja uposlenih revizora, je sam status revizora u javnim 

ustanovama. Evidentno je da interni revizori nisu adekvatno plaćeni za svoj rad, njihov status 

u organizaciji nije dovoljno priznat, često im se daju drugi poslovi da rade mimo poslova 

revizije, a nije rijedak slučaj da rukovodioci organizacija ne odobre plan revizije ili godišnji 

izvještaj internog revizora.  

Također je zabrinjavajući podatak koji su iznijeli revizori u Konsolidovanom izvještaju 

gdje su naveli, da u velikom broju organizacija implementacija sistema interne revizije u praksi 

nije dovoljno prihvaćena, te da postoje slučajevi da se revizorima ograničava pristup podacima 

i službenim licima koja bi trebala dati informacije. U aprilu 2022 godine je urađena izmjena 

Pravilnika o obavljanju poslova interne revizije, te je unesena izmjena koja uređuje status 

zaposlenih revizora. Nadati se da će se propisane izmjene poštovati te da će interni revizori 

dobiti status koji im je potreban za nesmetan, objektivan i nepristrasan rad. 
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Grafikon broj 3.  Broj dostavljenih Godišnjih revizorskih izvještaja 

 

Izvor: autor na osnovu Konsolidovanog godišnjeg izvještaja interne revizije u javnom sektoru  

Federacije BiH za 2021 godinu 

 

Svi rukovodioci jedinica za internu reviziju obavezni su izraditi godišnji izvještaj 

interne revizije koji sadrži podatke iz revizorskih izvještaja u njihovoj nadležnosti kao  i ostale 

informacije o aktivnostima koje su u toku ili su završene na dan 31. decembar i dostavitiga u 

roku od 60 dana po završetku godine u CHJ FMF. Za kalendarsku 2021 godinuod 164 formirane 

jedinice za internu reviziju samo je njih  85 ili 51,22 % dostavilo svoje godišnje izvještaje o 

radu interne revizije. 
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Tabela broj 2.  Broj planiranih i obavljenih revizija u 2021 godini 

Obveznici uspostave 

jedinica interne 

revizije 

Planirane 

revizije 

Planirane revizije 
Obavljene 

neplanirane 

revizije tzv. 

ad hoc 

Ukupno obavljeno 

revizija u 2021. g. 
Obavljene  Neobavljene  

Federalni nivo 106 85 21 8 93 

Kantonalni nivo 64 59 5 6 65 

Vanbudžetski fondovi 97 83 14 7 90 

Gradovi i općine 99 73 26 20 93 

Pravna lica sa većinskim 

vlasničkim udjelom 

budžetskih institucija 

318 289 29 18 307 

Ukupno: 684 589 95 59 648 

U procentima:   86,11% 13,89%   94,74% 

 

Izvor: autor na osnovu Konsolidovanog godišnjeg izvještaja interne revizije u javnom sektoru     

Federacije BiH za 2021. godinu 

 

Prema planu interne revizije u javnom sektoru Federacije BiH u 2021 godini je 

planirano da se obavi 684 revizije. Od paniranih revizija realizirano je 86,11%, a kada se tome 

doda 59 obavljenih neplaniranih (tzv.”ad hoc”) revizija vidi se da  je urađeno 95% od broja 

planiranih revizija, te je napredak u realizaciji rada jedinica za internu reviziju evidentan. 

Najviše revizija je obavljeno u Pravnim licima sa većinskim udjelom budžetskih korisnika 

(javna preduzeća i drugi), čak 307 revizija, što je u odnosu na 2020 godinu više za 25% ili 62 

revizije više.Neplanirane “ad hoc” revizije čine 9,10% ukupnog broja obavljenih revizija u 2021 

godini.  Skoro 14% od planiranog broja revizija u 2021  godini nije urađeno. Kao razlozi za 

neobavljanje svih planiranih revizija se navode: veći obim od planiranog obuhvata revizije, 

kompleksnost pojedinih revizija, smanjen broj revizora zbog penzionisanja i spor postupak  

zapošljavanja novih, okolnosti izazvane pandemijom „corona virusa“ i drugo. 
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Grafikon broj 4. Odnos planiranih i obavljenih revizija u 2020. i 2021. godini 

 

Izvor: Preuzeto iz Konsolidovanog godišnjeg izvještaja interne revizije u javnom sektoru  

Federacije BiH za 2021. Godinu 

 

Broj planiranih revizija u 2021 godini je veći za  23% u odnosu na 2020 godinu, tj. broj 

planiranih revizija je veći za 128 a broj obavljenih planiranih revizija je veći za 140 u 2021. u 

odnosu na godinu prije. U 2021 godini je za 5%  više obavljenih planiranih revizija u odnosu 

na 2020 godinu (u 2021. g. obavljeno 86%, a u 2020. g. 81% od ukupnog broja planiranih 

revizija), što čini  blagi napredak. Broj obavljenih neplaniranih revizija, u posmatranim 

godinama, je skoro isti. Nadalje, ukupan broj svih obavljenih revizija u 2021 godini je za 

28,83%  ili 145 revizija veći u odnosu na 2020 godinu. Sva povećanja broja obavljenih revizija 

su neznatna te bi nadležni u institucijama Federacije morali učiniti mnogo više da se stanje u 

oblasti interne revizije popravi. 

Interni revizori reviziju obavljaju grupišući je prema sljedećim područjima revidiranja:  

- Revizija poslovanja organizacije 

- Revizija javnih nabavki 

- Revizija budžeta/finansijskog plana u dijelu planiranja i izvršenja 

- Revizija transfera, projekata i subvencija 

- Revizija ostalih područja 
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Grafikon broj 5.  Broj obavljenih revizija prema području revidiranja u 2020. i 2021.g. 

 

 

 
 

Izvor: autor na osnovu Konsolidovanih godišnjih izvještaja interne revizije u javnom sektoru 

 Federacije BiH za 2020. i 2021.g.  

 

U 2021 godini je obavljeno znatno više revizija poslovanja (za 6,6% više) nego u 2020 

godini, te revizija planiranja i izvršenja budžeta (za 2% više), a sve na uštrb revizija javnih 

nabavki i revizija transfera i projekata. Smanjen je broj revizija transfera i projekata (sa 11,7% 

u 2020. na  9% u 2021 godini) što nije dobar pokazatelj jer ove revizije su u finansijskom 

pogledu značajne i imaju veći uticaj na poslovanje institucija. 

Kada posmatramo 2021 godinu primat u području revidiranja je dat reviziji poslovanja 

koja procentualno nosi naviše od ukupnog broja obavljenih revizija (33%), zatim reviziji javnih 

nabavki (20%), te reviziji planiranja i izvršenja budžeta/finansijskog plana. Imajući u vidu da 

se za javne nabavke i transfere vrše velika novčana izdvajanja iz budžeta, ovako mali procenat 

ovih revizija u ukupnom broju revizija nije dobar.Veoma je bitno da se interna revizija usmjeri 

ka revidiranju rizičnih područja i onih koja imaju veći finansijski značaj kao što su: planiranje 

i izvršenje budžeta, javne nabavke i transferi. 
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Grafikon broj 6.  Broj datih, provedenih i neprovedenih preporuka revizije 

 u  2020. i 2021. g. 

 

 
 

Izvor: autor na osnovu Konsolidovanih godišnjih izvještaja interne revizije u javnom sektoru     Federacije BiH 

za 2020. i 2021.godinu 

 

Interni revizori su u 2021 godini  u 648 obavljenih revizija izrekli 2746 preporuka, što 

je za 874 preporuke više nego u 2020 godini. Istina, bilo je i više revizija (145 revizija više). 

To pokazuje da je u 2021 godini uvećan broj nepravilnosti u radu javnih ustanova. Od ukupnog 

broja datih preporuka u 2021 godini provedeno je 797 ili 29%, dok je u 2020 godini provedeno 

36% preporuka od ukupnog broja datih. Od 1949 neprovedenih preporuka u 2021 godini  za 

njih 502 je istekao rok za provođenje što čini 18% od ukupno datih preporuka. Veliki broj 

preporuka se odnosio na otklanjanje nedostataka u poslovanju sa ciljem poboljšanja 

ekonomičnosti, efektivnosti i efikasnosti javnog sektora. Provođenjem datih preporuka bi se 

značajno uticalo na direktne uštede budžetskog novca i efikasno trošenje svih javnih dobara. 

Navedeni podaci su zabrinjavajući, a posebno brine broj neprovedenih preporuka, kao i broj 

preporuka kojima je istekao rok za provođenje. Poražavajući je i podatak o razlozima za 

neprovođenje preporuka kao i činjenica da se radi veoma malo na otklanjanu istih. 

Svijetli su primjer aktivnost CHJ FMF u 2021 godini koja je aktivno radila na 

implementaciji IT rješenja za PIFC. Razvijen je modul IR koji služi za automatizovanu izradu 

strateških i godišnjih planova, obavljanje interne revizije i za izvještavanje. U pripremi je i nova 

metodologija rada interne revizije koja će biti usklađena sa IR modulom čime bi se proces 

automatizacije u radu interne revizije okončao. 

Vlada Federacije BiH je u maju 2021godine usvojila Zaključak na Godišnji 

konsolidovani izvještaj interne revizije za 2020 godinukojim je zadužila Federalno ministarstvo 

pravde da uradi potrebne izmjene zakonskih akata kojima će se regulirati radno-pravni status i 

koeficijenti na plaću revizora, a sve s ciljem da se rad internih revizora učini nezavisnim i 

efikasnim. Vlada je, također, zadužila Jedinicu za budžetski nadzor FMF da intenzivira 
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aktivnosti na uspostavi jedinica za internu reviziju u organizacijama u kojima nisu 

uspostavljene. 

 

ZAKLJUČAK 

 

Institucije javnog sektora na svim nivoima vlasti u Federaciji BiH nisu, u proteklim 

godinama postojanja, uspjele u potpunosti uspostaviti funkcionalan sisteme interne revizije koji 

će biti u skladu sa zakonskim propisima i međunarodnim standardima i koji će ispuniti 

povjerenu mu funkciju, zaštitu javne imovine i kontrolu trošenja javnih sredstava. Rezultati 

istraživanja ukazuju da složena struktura javnog sektora usporava razvoj interne revizije i utiče 

na njen domet, čini je nedovoljno efikasnom pa kao takva ne može u dovoljnoj mjeri pomoći u 

rukovođenju institucijama i upravljanju javnom imovinom i javnim sredstvima, a nepostupanje 

po preporukama revizije čine ograničenja u radu revizije još većim. Na osnovu navedenog se 

može zaključiti da uspostavljenost jedinica za internu reviziju u javnom sektoru Federacije nije 

na zadovoljavajućem nivou, da su ograničenja u radu velika i da interna revizija još uvijek ne 

može efikasno i kvalitetno odgovoriti zahtjevima iz domena svoje nadležnosti i djelovanja. 

Ključ za postizanje funkcionalnog sistema interne revizije a time i za transparentan i 

uspješan rad institucija javnog sektora jeste potpuno uspostavljanje jedinica interne revizije, 

popunjavanje sistematizovanih mjesta revizorima, omogućavanje nezavisnosti u radu internih 

revizora i izvršavanje preporuka koje su bitan i neizostavan elemenat svakog izvještaja interne 

revizije. Tome treba pridodati i uspostavu sistema sankcionisanja svih onih koji usporavaju, 

ometaju ili onemogućavaju rad internih revizora ili ne postupaju po nalazima iz izvještaja 

revizije. Za to će trebati mnogo vremena, volje i htijenja svih onih na vlasti u čijoj je nadležnosti 

oblast interne revizije. 
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PRAVNA ANALIZA DJELOTVORNOSTI SOCIJALNE SKRBI NA PODRUČJU 

KANTONA SREDIŠNJA BOSNA ZA VRIJEME PANDEMIJE COVID-19 

EFFECTIVENESS OF SOCIAL CARE IN THE AREA OF CANTON CENTRAL 

BOSNIA DURING THE COVID-19 PANDEMIC 

 

Ivan Marinić* 

 Mirza Čaušević** 

 

 

 

SAŽETAK 

 

Da bi sustav socijalne skrbi u Kantonu Središnja Bosna ispunio kriterij djelotvornosti, 

on prije svega treba biti usklađen sa zakonskim okvirom na razini Federacije Bosne i 

Hercegovine. S druge strane sustav socijalne skrbi koji uključuje i zakonski okvir treba da 

zadovoljava potrebe korisnika u normalnim okolnostima s tendencijom praćenja i približavanja 

međunarodnim standardima u toj oblasti. Stoga, autori u članku naglašavaju da sustav socijalne 

sktrbi treba sadržavati mjere koje će omogućiti nesmetano ostvarivanje prava i usluga s 

pojavom izvanrednih i neočekivanih okolnosti. Jedna od tih okolnosti je svakako i pandemija 

koronavirusa koja je prouzrokovala štetne posljedice u svim oblastima uključujući i oblast 

socijalne skrbi. Uvid u stanje socijalne skrbi u vrijeme pandemije koronavirusa u članku je 

prezentirano kroz analize: zakonskih i podzakonskih akata iz oblasti socijalne skrbi, kadrovskih 

i financijskih mogućnosti ustanova socijalne skrbi, utjecaja mjera i preporuka kriznih stožera 

na sustav socijalne skrbi, te na kraju analizom spremnosti državnog aparata da novim 

zakonskim propisima ublaži štetne posljedice pandemije, poboljša položaj korisnika i 

unaprijedi sustav socijalne skrbi. Vidljivo je da autori prezentiraju ključne odrednice prava iz 

socijalne skrbide lege lata nastojeći da zbog izvanrednih okolnosti prouzrokovanih pandemijom 

Covid-19 ponude nova zakonska rješenja de lege ferenda za djelotvorniju socijalnu skrb na 

području Kantona Središnja Bosna. 

 

Ključne riječi:temeljna ljudska prava, socijalna skrb, podijeljena nadležnost, 

pandemija koronavirusa, Kanton Središnja Bosna. 

 

ABSTRACT 

 

In order for the social welfare system in the Canton of Central Bosnia to meet the 

criterion of effectiveness, it should first of all be harmonized with the legal framework at the 

level of the Federation of Bosnia and Herzegovina. On the other hand, the social welfare system, 

which includes the legal framework, should meet the needs of users under normal circumstances 

with a tendency to follow and approach international standards in that area. Therefore, the 

authors of the article emphasize that the social care system should contain measures that will 

enable the smooth exercise of rights and services in the event of extraordinary and unexpected 

circumstances. One of these circumstances is certainly the coronavirus pandemic, which caused 

harmful consequences in all areas, including the area of social welfare. An insight into the state 

of social welfare at the time of the coronavirus pandemic is presented in the article through the 
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analysis of: legal and by-laws in the field of social welfare, personnel and financial capabilities 

of social welfare institutions, the impact of measures and recommendations of crisis 

headquarters on the social welfare system, and finally, an analysis of the readiness of the state 

apparatus to mitigate the harmful consequences of the pandemic with new legal regulations, 

improve the position of beneficiaries and improve the social welfare system. It can be seen that 

the authors present the key determinants of social welfare de lege lata in an effort to offer new 

legal solutions de lege ferenda for more effective social welfare in the Canton of Central Bosnia 

due to the extraordinary circumstances caused by the Covid-19 pandemic. 

 

Key words: fundamental human rights, social care, shared jurisdiction, coronavirus 

pandemic, Canton of Central Bosnia. 

 

UVODNA RAZMATRANJA 

Pravo na socijalnu skrb predstavlja jedno od temeljnih ljudskih prava utvrđenih 

međunarodnim i domaćim instrumentima za zaštitu ljudskih prava. Usporedno s razvojem 

društva i društvenih odnosa razvijala se oblast socijalne skrbi. Od stava da pomoć osobama u 

stanju socijalne potrebe predstavlja vjersku obvezu, socijalna skrb se vremenom razvila u 

organiziranu društvenu djelatnost i obvezu suvremenog društva. Bez obzira na garanciju 

visokog stupnja ljudskih prava i sloboda adekvatna primjena socijalne skrbi ovisi o više 

čimbenika. Adekvatnu primjenu socijalne skrbi posebno je zanimljivo pratiti i analizirati u onim 

društvima gdje imamo složeno ustavno uređenje i podjelu nadležnosti. Najbolji primjer za to 

jest Federacija Bosne i Hercegovine i njene kantonalne razine vlasti.  

 

Kada govorimo o pravu na socijalnu skrb važno je istaknuti da je ustavna obveza na 

temelju Europske konvencije za zaštitu ljudskih prava i temeljnih sloboda poštivanje i 

osiguranje prava iz socijalne skrbi. Ustavom je propisano da je u nadležnosti entitetskih razina 

vlasti socijalna skrb, a u FBiH je ona podijeljena između FBiH i kantona. Sama ta činjenica 

otežava djelotvornu primjenu sustava socijalne skrbi i ne garantira u potpunosti ostvarivanje 

onih prava i usluga koja su propisana domaćim i međunarodnim pravnim instrumentima. S 

pojavom izvanrednih situacija oblast socijalne skrbi je na dodatnom ispitu, a njena djelotvorna 

primjena još više narušena i otežana. U proteklom periodu bili smo svjedoci izvanrednih 

okolnosti koje je prouzrokovala pandemija Covid-19. U vrijeme pandemije rizici i prijetnje za 

stanovništvo su uvećane i stvaraju neželjene i neočekivane posljedice u svim sferama pri čemu 

je oblast socijalne skrbi posebno izložena. Izuzetak od te opasnosti nije ni Kanton Središnja 

Bosna. Postavlja se pitanje na koji način tretirati primjenu socijalne skrbi u vrijeme pandemije. 

Upravo to pitanje bilo je i motiv da ovaj članak nosi naziv „Pravna analiza djelotvornosti 

socijalne skrbi na području Kantona Središnja Bosna za vrijeme pandemije COVID-19“. Da bi 

se mogao dati odgovor na to pitanje potrebno je sagledati zakonske okvire i stanje u praksi, te 

na temelju toga utvrditi da li je trenutni sustav socijalne skrbi djelotvoran u normalnim 

okolnostima odnosno može li odgovoriti potrebama. Kao obveza se nameće potreba izrade 

analize stanja u oblasti socijalne skrbi kao i uzimanje u obzir mišljenja relevantnih učesnika te 

spremnost i način djelovanja resornih institucija u vrijeme pandemije.Na temelju prethodno 

elaboriranog predmeta istraživanja određena su tri međusobno povezana i uvjetovana objekta 

istraživanja koja uključuju: analizu zakonskih i podzakonskih akata koji uređuju oblast 
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socijalne skrbi, stanje socijalne skrbi i pitanje njene djelotvorne primjene u izvanrednim 

okolnostima izazvanih pandemijom koronavirusa, te nova zakonska rješenja u oblasti socijalne 

skrbi koja su rezultat mišljenja da trenutni sustav ne može odgovoriti nastalim potrebama. 

 

1. SOCIJALNA SKRB I NJEN MEĐUNARODNI OKVIR 

Kada se pojašnjava međunarodno-pravni okvir pitanja socijalne skrbi, onda je nužno 

ukazati na međunarodno-pravne standarde, s jedne strane, ali i pravni okvir na razini Bosne i 

Hercegovine, s druge strane. 

 

1.1. Međunarodni standardi 

Opća deklaracija o pravima čovjeka kao jedan od najvažnijih međunarodnih (pravnih) 

instrumenata za zaštitu ljudskih prava i temeljnih sloboda među svojim propisima jamči 

socijalnu sigurnost i socijalna prava neophodna za razvoj i dostojanstvo ličnosti.  Osim ovog 

međunarodnog dokumenta za oblast socijalne skrbi su posebno važni instrumenti Ujedinjenih 

nacija koji imaju za cilj zaštitu i promociju socijalnih prava. Tu se prije svega misli na 

Međunarodni pakt o ekonomskim, socijalnim i kulturnim pravima, iz 1966. godine, koji 

naglasak stavlja na obitelj i majčinstvo kao temelj društva i Međunarodni sporazum o ljudskim 

pravima druge generacije koji po principu jednakosti garantira primjenu mjera socijalne 

sigurnosti svim onima koji se nađu u stanju potrebe. (Pravo na socijalnu skrb u Bosni i 

Hercegovini-Pitanja primjerenosti i jednakosti, Misija OSCE-a u Bosni i Hercegovini, 2012.) 

 

1.2. Pravni okvir na razini Bosne i Hercegovine i Federacije Bosne i Hercegovine 

Ustavna je obveza na temelju Europske konvencije za zaštitu ljudskih prava i temeljnih 

sloboda poštivanje i osiguranje najvišeg nivoa prava i sloboda uključujući i prava iz socijalne 

skrbi. Socijalna zaštita je jedno od osnovnih prava jednog društva, zagarantovanih najvišim 

aktom jedne države-ustavom. (Analiza stanja socijalne zaštite u Srednjobosanskom 

kantonu/Kantona Središnja Bosna s posebnim osvrtom na utjecaj pandemije koronavirusa na 

sistem socijalne zaštite, UNICEF BiH) Ustavom je propisano da je socijalna zaštita u 

nadležnosti entitetskih razina vlasti, a entiteti primjenjuju različite sustave socijalne skrbi. Ono 

što im je zajedničko jeste da su  odgovornosti  podijeljene između entitetske i lokalne razine. 

Na temelju navedenog jasno je da na razini Bosne i Hercegovine ne postoji jedinstven zakon o 

socijalnoj skrbi kojim bi se stvorio temelj za cijelo područje Bosne i Hercegovine i time 

osigurala potpuna jednakost korisnika prava i usluga iz socijalne skrbi. Ustavom Federacije 

Bosne i Hercegovine se također garantira primjena najviše razine međunarodno priznatih prava 

i sloboda uključujući i ona koja se odnose na socijalnu zaštitu i ta nadležnost je podijeljena s 

Kantonima. Pravni okvir na razini Federacije Bosne i Hercegovine predstavlja Zakon o 

osnovama socijalne skrbi, skrbi o civilnim žrtvama rata i skrbi o obiteljima s djecom koji 

definira set prava i propisuje obvezu da svaki od kantona donese svoje zakonske i podzakonske 

akte iz oblasti socijalne skrbi. Uzimajući u obzir činjenicu da ne postoje obveza potpune 

usklađenosti kantonalnih propisa iz oblasti socijalne skrbi s federalnim propisom stvara se 

slobodan prostor za različito pravno uređenje ove vrlo važne oblasti, što u praksi rezultira 

neujednačenim setom prava i usluga na teritoriji Federacije Bosne i Hercegovine. 
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1.3. Pravni okvir na razini Kantona Središnja Bosna 

U SBK/KSB sustav socijalne skrbi uređen je Zakonom o socijalnoj skrbi, skrbi o 

civilnim žrtvama rata i skrbi o obiteljima  s djecom iz  2005. godine i njim se  utvrđuje: osnove 

socijalne skrbi fizičkih lica i njihovih obitelji, korisnici prava, osnivanje ustanova socijalne 

skrbi i invalidskih udruga, financiranje i druga pitanja.(Zakon o socijalnoj skrbi, skrbi o 

civilnim žrtvama rata i skrbi o obiteljima s djecom (Službene novine SBK/KSB, broj: 10/05, 

2/06 i 3/18) Prema samom sadržaju Zakona vidljivo je da uređuje prava različitih kategorija 

zbog čega bi se mogao smatrati svojevrsnim skupom tri zakona i to: zakona o socijalnoj skrbi, 

skrbi o civilnim žrtvama rata i skrbi o obiteljima s djecom.S ciljem boljeg uvida u prava i usluge, 

te u kategorije korisnika potrebno je ukratko prikazati prava utvrđena Zakonom o socijalnoj 

skrbi Kantona Središnja Bosna. 

 

1.4. Prava iz socijalne skrbi 

 

Prava iz socijalne skrbi utvrđena su zakonom uz napomenu da je u međuvremenu došlo 

do vrlo važnih izmjena i dopuna u dijelu koji se odnosi na skrb o obiteljima s djecom koje su 

izvršene na temelju obveze utvrđene Zakonom o materijalnoj potpori obiteljima s djecom.Ako 

se primjeni ranija tvrdnja da Zakon o socijalnoj skrbi Kantona Središnja Bosna predstavlja 

svojevrsni skup tri zakona, u kategoriju prava iz socijalne skrbi mogu se uvrstiti: stalna novčana 

pomoć, druga materijalna potpora, osposobljavanje za život i rad, smještaj u udomiteljske 

obitelji i smještaj u ustanovu socijalne skrbi. 

 

1.4.1. Stalna novčana pomoć 

 

Jedno od najznačajnijih prava predviđenih Zakonom o socijalnoj skrbi Kantona 

Središnja Bosna jest pravo na stalnu novčanu pomoć. U pitanju je pravo koje mogu ostvariti 

osobe i obitelji ako su: nesposobne za rad, odnosno spriječene u ostvarivanju prava na rad, 

nemaju imovinu ni prihode ili ako je imaju, a da ona nije dovoljna za uzdržavanje, nemaju 

članova obitelji koji su ih prema obiteljskom zakonu obvezni uzdržavati ili ako ih imaju da oni 

nisu u mogućnosti izvršavati tu obvezu. Zakonom je utvrđena kategorija osoba koje se smatraju 

nesposobnim za rad kao i postupak za utvrđivanje nesposobnosti za rad. Mišljenje i nalaz o 

radnoj nesposobnosti za rad u prvom stupnju izdaje liječničko povjerenstvo osnovano pri centru 

za socijalni rad, a u drugom stupnju povjerenstvo osnovano pri resornom ministarstvu. (Članak 

28.stavak 1. Zakona o socijalnoj skrbi, skrbi o civilnim žrtvama rata i skrbi o obiteljima s 

djecom (Službene novine SBK/KSB, broj: 10/05, 2/06 i 3/18))Kada je u pitanju uvjet koji se 

odnosi na prihode, zakonom je utvrđeno što čini prihode kao i cenzus koji se ne smije prijeći 

od 15%prosječne mjesečne neto-plaće u Kantonu. Zakonom je također propisan i uvjet koji se 

odnosi na obvezu uzdržavanja pri čemu je propisano da član obitelji ili srodnik koji ima 

zakonsku obvezu uzdržavanja nije u mogućnosti izvršavati tu obvezu ako ukupni mjesečni 

prihodi po članu kućanstva ne prelazi 22% iznosa prosječne mjesečne neto-plaće ostvarene u 

prethodnoj godini u Kantonu. Osim ovih uvjeta zakonom je propisano da korisnik stalne 

novčane pomoći ne može biti vlasnik pokretne ili nepokretne imovine kojom može steći 
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određenu imovinsku korist. Kada je u pitanju iznos naknade na temelju ostvarene stalne 

novčane pomoći važno je napomenuti da se ona određuje u iznosu od 15% od prosječne 

mjesečne neto-plaće ostvarene u Kantonu u prethodnoj godini. 

 

1.4.2. Druga materijalna potpora 

 

Ovo pravo se ostvaruje kroz privremenu jednokratnu i drugu novčanu potporu 

materijalno neosiguranim licima odnosno obiteljima koji se usred posebnih okolnosti nađu u 

stanju socijalne potrebe. Utvrđuje se u iznosu do 25% prosječne mjesečne neto-plaće ostvarene 

u Kantonu u prethodnoj godini i može se istom korisniku dodijeliti najviše 4 puta tijekom 

kalendarske godine. Ovaj vid potpore može se odrediti i kao potpora u prehrani ako postoji 

bojazan da bi se novčana sredstva trošila nenamjenski. 

 

1.4.3. Osposobljavanje za život i rad 

 

Ovaj oblik prava mogu ostvariti djeca s poteškoćama u razvoju, te odrasle osobe s 

umanjenim sposobnostima ako to pravo ne ostvaruju po drugom osnovu i ako se prema 

godinama života i preostalim radnim sposobnostima uopće mogu osposobiti za rad. Potreba za 

navedenim pravom utvrđuje se na temelju nalaza i mišljenja povjerenstva i to: povjerenstva za 

ocjenu sposobnosti i razvrstavanju djece i omladine ako su u pitanju djeca odnosno nalaza 

povjerenstva iz oblasti mirovinsko-invalidskog osiguranja ako su u pitanju odrasle osobe. 

 

1.4.4. Smještaj u udomiteljske obitelji 

 

Pravo na smještaj u udomiteljske obitelji je na temelju Zakona o udomiteljstvu 

inkorporiran u Zakon o socijalnoj skrbi Kantona Središnja Bosna. Radi se o obliku skrbi koji je 

po svojim karakteristikama puno humaniji od smještaja u ustanovu socijalne skrbi iz razloga 

što omogućava djeci i mladima zadržavanje osjećaja obiteljskog okruženja unutar udomiteljske 

obitelji. 

 

1.4.5. Smještaj u ustanovu socijalne skrbi 

 

Pravo na ovaj oblik zaštite mogu ostvariti djeca i odrasle osobe kojima je potrebna stalna 

skrb pri zadovoljavanju životnih potreba, a ne mogu ih ostvariti u vlastitoj ili drugoj obitelji. 

(Pravo na smještaj u ustanovu socijalne skrbi regulirano je člancima 46-51 Zakona o socijalnoj skrbi, 

skrbi o civilnim žrtvama rata i skrbi o obiteljima s djecom  (Službene novine SBK/KSB, broj: 10/05, 

2/06 i 3/18) O potrebi smještaja odlučuje centar za socijalni rad/služba socijalne skrbi na temelju 

mišljenja stručnog tima centra, izvršne odluke suda ili mišljenja stručnog liječničkog 

povjerenstva. Prema kategorijama korisnika postoje različite kategorije ustanova. Jedan od 

nedostataka u Kantonu Središnja Bosna po tom pitanju jest činjenica da na području Kantona 

ne postoje sve kategorije ustanova koje bi mogle pružiti adekvatnu zaštitu i skrb korisnicima. 
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1.5.Prava civilnih žrtava rata 

 

U drugu grupu prava možemo smjestiti prava civilnih žrtava rata. Pod civilnom žrtvom 

rata (Članak 103. Zakona o socijalnoj skrbi, skrbi o civilnim žrtvama rata i skrbi o obiteljima s 

djecom (Službene novine SBK/KSB, broj: 10/05, 2/06 i 3/18))smatra se osoba s tjelesnim 

oštećenjem organizma od najmanje 60%, a koje je nastupilo zbog rane, povrede i/ili ozljede 

dobivene: zlostavljanjem ili lišavanjem slobode tijekom oružanog sukoba ili neposredne ratne 

opasnosti i pod drugim okolnostima vezanim uz oružana događanja. Prema utvrđenom postotku 

oštećenja organizma civilne žrtve rata se svrstavaju u šest skupina i prema tome im pripadaju 

(određena) prava i usluge i to: osobna invalidnina, doplatak za njegu i pomoć druge osobe, 

ortopedski doplatak, obiteljska invalidnina, dječji doplatak i pomoć za podmirenje troškova 

liječenja i nabavku ortopedskih pomagala. Obujam svakog od navedenih prava ovisi od 

utvrđenog postotka tjelesnog oštećenja. Osim spomenutih prava civilnim žrtvama oružanog 

sukoba pod određenim uvjetima i propisima ima pravo na osposobljavanje te prvenstvo pri 

zapošljavanju. 

 

1.6.Osnovna prava obiteljima s djecom 

 

Uvažavajući mišljenje da je obitelj temelj društva i očuvanja ljudskog roda jasno je da 

prava obitelji s djecom spadaju u najvažnija prava utvrđena međunarodnim i domaćim pravnim 

instrumentima. Temeljna prava koja ostvaruju obitelji s djecom su: dječji doplatak, nadoknada 

ženi/majci u radnom odnosu za vrijeme dok je odsutna s posla zbog trudnoće, porođaja i njege 

djeteta te novčana potpora za vrijeme trudnoće i porođaja žene koja nije u radnom odnosu. 

Zakonski uvjeti za ostvarivanje prava na dječji doplatak i novčanu naknadu ženi/majci koja nije 

u radnom odnosu bili su jako nepovoljni za korisnike što je alarmiralo zakonodavca da pokrene 

postupak donošenja novih zakonskih rješenja koja će omogućiti približno jednake uvjete za 

zdrav i održiv razvoj unutar obitelji. Sve to je rezultiralo donošenjem Zakona o materijalnoj 

potpori obiteljima s djecom koji je poboljšao pravni položaj obitelji s djecom. 

 

Analizirajući trenutna zakonska rješenja u oblasti socijalne skrbi u Kantonu Središnja 

Bosna i stanje u vrijeme pandemije vidljivi su brojni nedostaci koji sprječavaju djelotvorniju 

primjenu i bolji položaj korisnika. Nedostaci se prije svega ogledaju u činjenici nedostatka 

stručnih djelatnika u ustanovama socijalne skrbi. Tu se prije svega misli na centre za socijalni 

rad odnosno službe socijalne skrbi koji su prvostupanjski organi prilikom vođenja postupka i 

rješavanja o pravima utvrđenim zakonom o socijalnoj skrbi. Na području Kantona Središnja 

Bosna djeluje 8 centara za socijalni rad i 4 općinske službe za socijalnu skrb. Prije svega, centar 

se osniva kao ustanova, a preteća ovoj formulaciji nalazi se u članku 1. Uredbe sa zakonskom 

snagom. (Analiza stanja socijalne zaštite u Srednjobosanskom kantonu/Kantona Središnja 

Bosnas posebnim osvrtom na utjecaj pandemije koronavirusa na sistem socijalne zaštite, 

UNICEF BiH) Broj i kvalifikaciona struktura stručnih djelatnika u ustanovama socijalne skrbi 

propisana je  Pravilnikom o standardima za rad i pružanje usluga u ustanovama socijalne zaštite 

u Federaciji Bosne i Hercegovine. (Pravilnik o standardima za rad i pružanje usluga u 
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ustanovama socijalne zaštite u Federaciji Bosne i Hercegovine (Službene novine FBiH, broj: 

15/2013)) 

 

Porazna je činjenica da su zadovoljeni samo minimumi Pravilnika o standardima za rad 

i pružanje usluga. To u normalnim okolnostima dovodi u pitanje efikasnost rada tih ustanova, 

mogućnost za ostvarivanja prava i što je najvažnije položaj korisnika. Pojavom izvanrednih 

okolnosti, kao što je pandemija se samo dodatno pogoršalo stanje u oblasti socijalne skrbi. 

Negativne posljedice koje je pandemija prouzrokovala predstavlja stvarnu prijetnju za 

adekvatno pružanje prava i usluga iz socijalne skrbi i dovodi u pitanje djelotvornu primjenu 

socijalne skrbi u okviru Kantona Središnja Bosna. Iako u  vrijeme pandemije nije dolazilo u 

pitanje financiranje prava iz socijalne skrbi, položaj korisnika je bio uvjetovan i otežan, jer su 

se javile dodatne potrebe koje se nisu mogle zadovoljiti trenutnim iznosima naknada. Pojava 

stanja s kojim se djelatnici ranije nisu susretali i činjenicada većina ustanova nije imala plan 

djelovanja u izvanrednim okolnostima, otežala je rad, a mjere i preporuke kriznih stožera često 

su bile nejasne ili kontradiktorne što je prouzrokovalo posljedice koje se ne mogu sanirati bez 

organiziranog i koordinacijskog djelovanja više subjekata i donošenjem odgovarajućih mjera. 

 

2. MJERE ZA UNAPRJEĐENJE STANJA SOCIJALNE SKRBI U 

KANTONU 

 

Efikasan način za otklanjanje i saniranje štetnih posljedica koje je pandemija Covid-19  

uzrokovala svakako jest donošenje odgovarajućih mjera i preporuka. Cilj tih mjera uz gore 

navedeno jest  i unaprjeđenje oblasti socijalne skrbi, te poboljšanje položaja korisnika. Prema 

svome djelovanju mjere i preporuke moguće je svrstati u sljedeće kategorije: planiranje i razvoj, 

zakoni, proračun, baze podataka, institucionalni kapaciteti, međusektorska suradnja i 

koordinacija i uvođenje novih usluga.  

 

Kada govorimo o planiranju i razvoju kao mjeri za unaprjeđenje stanja  u oblasti 

socijalne skrbi prije svega se misli na usmjeravanje aktivnosti ka strateškom planiranju 

socijalne skrbi kroz izradu strateških i operativnih planova s posebnim naglaskom na planove 

postupanja u kriznim situacijama. Nova zakonska rješenja kao mjera za poboljšanje stanje i 

otklanjanje štetnih posljedica nastalih uslijed pandemije Covid-19 podrazumijeva usklađivanje 

kantonalnih zakona o socijalnoj skrbi sa propisima na razini Federacije Bosne i Hercegovine, a 

sve u cilju osiguravanja jednakih prava i mogućnosti za sve korisnike. Osim navedenog ova 

mjera uključuje i donošenje kvalitetnih podzakonskih akata koji će u potpunosti biti usklađeni 

sa zakonskim propisima kao i instrumentima za zaštitu ljudskih prava i temeljnih sloboda. 

Obujam prava i usluga iz socijalne skrbi u najvećoj mjeri ovisi o financijskim izdvajanjima. 

Upravo zbog toga jedna od mjera za poboljšanje i unaprjeđenje sustava socijalne skrbi treba 

biti usmjerena na veća izdvajanja iz proračuna, uvećane iznose naknada s posebnim naglaskom 

na izdvajanja za dječju skrb i skrb o obiteljima s djecom. 

Pravi uvid u stanje socijalne skrbi nemoguć je bez kvalitetnih baza podataka. U tom smislu kao 

efikasna mjera nameće se uspostava baze podataka koja će omogućiti analitički rad u 

ustanovama socijalne skrbi, te biti usmjerena na unaprjeđenje digitalizacije sustava u smislu 

povezivanja centara za socijalni rad i pružatelja socijalnih usluga. (Ministarstvo rada, 
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mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike: Akcijski plan unapređenja sustava socijalne 

skrbi) 

 

Nedostatak stručnih djelatnika i zadovoljavanje samo minimuma standarda predstavlja 

jedan od glavnih problema sustava asocijalne skrbi što se posebno negativno odrazilo u vrijeme 

izvanrednih okolnosti izazvanih pandemijom. Upravo zbog toga jedna od mjera mora biti 

usmjerena na usklađivanje sistematizacije radnih mjesta u ustanovama socijalne skrbi kao i 

jačanje organizacijskih, kadrovskih i materijalno-tehničkih resursa i mogućnosti u tim 

ustanovama.  

 

Složenost i uvjetovanost oblasti socijalne skrbi zahtjeva međusektorsku suradnju i 

koordinaciju u mnogim segmentima. Bez te suradnje nemoguća je uspješna realizacija zbog 

čega se kao jedna od mjera nameće koordinacijski pristup i protokoli o suradnji kod 

problematike nasilja u obitelji, trgovine ljudima i pružanja onih usluga koje se ne mogu pružiti 

na području Kantona Središnja Bosna. 

 

Kao posljednja, ali ne i manje važna mjera za poboljšanje stanja u oblasti socijalne skrbi 

ističe se uvođenje novih usluga s posebnim naglaskom na organiziranje usluge pomoći starim i 

nemoćnim licima koje ne koriste usluge smještaja u ustanove socijalne skrbi. Ova mjera 

obuhvaća i aktivnosti oko organiziranja dana otvorenih vrata u okviru kojih bi se građani mogli 

bolje upoznati o načinu ostvarivanja prava i usluga iz socijalne skrbi, te dobiti potrebne savjete 

i preporuke od stručnih djelatnika. 

 

3. NOVA ZAKONSKA RJEŠENJA 

 

Od svih mjera kojima se mogu sanirati štetne posljedice koje je pandemije 

prouzrokovala u oblasti socijalne skrbi posebno se ističu nova zakonska rješenja. Stanje u 

oblasti socijalne skrbi u vrijeme Covid-a 19, a posebno u dijelu koji se odnosi na skrb o 

obiteljima s djecom bilo je alarm zakonodavcu da pokrene aktivnosti oko donošenja zakona 

koji će omogućiti rješavanje problema neusklađenosti. Aktivnosti su rezultirale donošenjem 

Zakona o materijalnoj potpori obiteljima s djecom u Federaciji Bosne i Hercegovine. (Zakon o 

materijalnoj pomoći obiteljima s djecom (Službene novine FBiH, broj: 52/22)) Zakon ima za 

cilj da djeci osigura približno jednake uvjete za zdrav psihofizički razvoj u obitelji kroz jednake 

mogućnosti i jednak iznos naknada za dječji doplatak, te utvrđivanje obveze da svi kantoni kroz 

izmjene i dopune svojih zakona o socijalnoj skrbi utvrde prava na nadoknadu porodiljama koje 

nisu u radnom odnosu što ranije nije bio slučaj. Prema zakonu pravo na dječji doplatak mogu 

ostvariti sva djeca do navršene 18. godine životaukoliko prihodi u obitelji po članu kućanstva 

ne prelaze 40% najniže plaće u Federaciji Bosne i Hercegovine. Visina dječjeg doplatka 

utvrđena je u iznosu od 19%najniže plaće u Federaciji Bosne i Hercegovine što je ogroman 

napredak u odnosu na ranije iznose po Kantonima. Osim prava na dječji doplatak novina je i 

utvrđivanje prava na novčanu pomoć nezaposlenim porodiljama do jedne godine života djeteta 

u iznosu koji ne može biti niži od 55% najniže plaće u Federaciji Bosne i Hercegovine. 

Osim položaja obitelji s djecom naglasak je bio usmjeren i na položaj roditelja invalidne djece 

i omladine, a rezultat je bio donošenje Zakona o roditeljima njegovateljima. Zakonom je 
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utvrđeno da se status roditelja njegovatelja priznaje roditelju invalidne osobe ako je nezaposlen 

i prijavljen u evidenciji nadležne službe za zapošljavanje i to do navršene 65. godine života bez 

obzira na starost djeteta.Pravo koje se priznaje roditelju njegovatelju djeteta s 100% 

invaliditetom ostvaruje se kao novčana naknada u iznosu najniže neto plaće u Federaciji  Bosne 

i Hercegovine uz pripadajuće doprinose za mirovinsko-invalidsko, zdravstveno osiguranje i 

osiguranje za vrijeme nezaposlenosti. 

Do značajnog napretka moglo bi doći i po pitanju položaja civilnih žrtava rata s obzirom da je 

usvojen nacrt zakona o zaštiti ove kategorije. To u praksi znači donošenje posebnog zakona za 

ovu kategoriju osoba, jer je ranije njihov status bio reguliran Zakonom o socijalnoj skrbi, skrbi 

o civilnim žrtvama rata i skrbi o obiteljima s djecom.  Usvojeni nacrt zakona utvrđuje proširen 

set prava i usluga te uvođenje nekih novih kategorija.   

 

4. ZAKLJUČAK 

 

Za učinkovito funkcioniranje socijalne skrbi neophodno je donošenje kvalitetnih 

zakonskih i podzakonskih akata iz te oblasti kao i kvalitetna strateška planiranja. Strateško 

planiranje socijalne skrbi na svim razinama uključujući i Kanton Središnja Bosna treba biti 

dugoročno održivo s ciljem očuvanja sustava socijalne, dječje i obiteljske skrbi kao i 

mogućnostima za utvrđivanjem novih prava, usluga i mjera podrške.  

Mjere podrške trebaju prije svega biti usmjerene na dodatna financijska izdvajanja i pomoći 

koja će omogućiti veće iznose naknada za korisnike a istovremeno biti instrumenti za 

otklanjanje negativnih posljedica koje nastaju kao rezultat neočekivanih i izvanrednih 

okolnosti. 

 

Sa sigurnošću se može reći da činjenica podijeljene nadležnosti u oblasti socijalne skrbi 

između Federacije Bosne i Hercegovine i kantona stvara probleme, jer na području Federacije 

Bosne i Hercegovine imamo 11 zakona iz oblasti socijalne skrbi pri čemu svaki na svoj način 

uređuje oblast socijalne skrbi. Ono što je nelogično jest da u Federalnom zakonu o socijalnoj 

skrbi nemamo odredbu koja bi stvorila obvezu za kantoneda svoje propise usklade sa  tim 

zakonom što u praksi ima za posljedicu razliku u pravima i uslugama ili kategorijama korisnika.  

 

Tako se stvara diskriminacija po osnovu teritorijalne pripadnosti što ima nesagledive 

štetne posljedice a posebno u djelu koji se odnosi na skrb o obiteljima s djecom.  

Kada je u pitanju Kanton Središnja Bosna analiza zakonskih i podzakonskih akata o socijalnoj 

skrbi je pokazala određene nedostatke čije uzroke treba tražiti u decentralizaciji i složenosti 

sustava socijalne skrbi, ustavnim i zakonskim rješenjima s viših razina vlastii nedovoljnom 

normativno-stručnom djelovanju. 

 

Analiza stanja socijalne skrbi u vrijeme pandemije na području Kantona Središnja 

Bosna pokazala je probleme, slabosti i nedostatke sustava socijalne skrbi, ali i stvarnu 

ugroženost kako korisnika socijalne skrbi tako i stručnih djelatnika i profesionalaca koji se 

bave. 

S pravom se može reći da je sustav socijalne skrbi u vrijeme pandemije bio na marginama u 

odnosu na zdravstveni sustav. To je u još većoj mjeri izraženo u normalnim okolnostima što 
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najbolje možemo vidjeti ako usporedimo financijska izdvajanja za oblast zdravstva i financijska 

izdvajanja za oblast socijalne skrbi.  

 

Oblast socijalne skrbi jeu nadležnosti Ministarstva rada i socijalne politike i 

Ministarstva zdravstva i socijalne politike. To onemogućava horizontalnu i vertikalnu 

povezanost i djelotvornu primjenu sustava socijalne skrbi na svim razinama. Mjere i preporuke 

kriznih stožera u vrijeme pandemije su u puno većoj mjeri bili usmjerene na oblast zdravstva, 

nego na oblast socijalne skrbi gdje su se kako smo iz analiza i anketa vidjeli javile dodatne 

potrebe i problemi.  

 

Kao što je već istaknuto poseban napredak predstavlja donošenje Zakona o materijalnoj 

potpori obiteljima s djecom. Navedenim Zakonom stvorena je obveza za Kantone da svoje 

propise usklade sa navedenim Zakonom što će značiti spomenuto ujednačavanje i jednake 

mogućnosti za sve bez obzira na kojem području Federacije Bosne i Hercegovine se nalazili.  

Poseban značaj Zakon će imati za one Kantone u kojima je ostvarivanje prava prije donošenja 

Zakona bilo vezano uz stroge uvjete. Jedan od tih Kantona je i Kanton Središnja Bosna u kojem 

će se posebno poboljšati položaj korisnika dječjeg doplatka s obzirom da su Zakonom o 

materijalnoj potpori obiteljima s djecom s jedne strane ublaženi uvjeti za ostvarivanje prava a 

s druge povećat će se iznos dječjeg doplatka.  

 

Bez obzira na kvalitetnija zakonska rješenja sustav socijalne skrbi i njegova djelotvornija 

primjena su i dalje na ispitu te se postavlja pitanje hoće li se i u kojem vremenskom periodu 

osjetiti pomak ako uzmemo u obzir ograničene ljudske resurse u centrima za socijalni rad. 
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POVZETAK 

Vse več ljudi se odloča za samostojno podjetniško pot, pri čemer se poraja vprašanje, 

katero organizacijsko obliko izbrati ob ustanovitvi novega podjetja. V slovenskem 

gospodarskem prostoru obstajajo različne pravnoorganizacijske oblike poslovnih subjektov, 

med katerimi sta po podatkih Statističnega urada Republike Slovenije najpogostejši samostojni 

podjetnik (s. p.) in družba z omejeno odgovornostjo (d. o. o.). Ne glede na to, ali smo fizična 

ali pravna oseba, davke plačujemo vsi, vsak pa si želi svojo davčno obveznost čim bolj 

optimizirati. V prispevku tako primerjamo davčne obveznosti posameznika, ki se odloči za 

družbo z omejeno odgovornostjo, in posameznika, ki na podjetniško pot vstopa kot samostojni 

podjetnik. V teoretičnem delu tako najprej predstavimo obe pravnoorganizacijski obliki ter 

primerjamo, kdaj je prva pravnoorganizacijska oblika poslovanja primernejša izbira od druge 

in obratno. V tem delu tudi predstavimo prednosti in slabosti posamezne oblike, ki jih je ob 

ustanovitvi podjetja dobro upoštevati, pri čemer se osredotočimo predvsem na davčni vidik. V 

empiričnem delu na podlagi statističnih podatkov najprej analiziramo število registriranih 

samostojnih podjetnikov v Sloveniji v primerjavi s številom registriranih družb z omejeno 

odgovornostjo. Nato v nadaljevanju analiziramo sistem obdavčitve dobička pri obeh 

organizacijskih oblikah. 

Ključne besede: samostojni podjetnik, družba z omejeno odgovornostjo, davki, 

obdavčitev pravnih oseb 

  

ABSTRACT 

A growing number of people are deciding on a private entrepreneurial path, which raises 

the question which organizational form is the best to choose when starting a new company. In 

the Slovenian economic space, there are various forms of legal organization of business entities. 

According to the Statistical Office of the Republic of Slovenia, the most common are private 

entrepreneur and limited liability company. Regardless of whether we are a natural or legal 

person, we all pay taxes, and everyone wants to optimize it as much as possible. In this article, 

we compare the tax obligations of an individual who opts for a limited liability company and 
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an individual who embarks on the entrepreneurial journey as a private entrepreneur. In the 

theoretical part, we first present both legal organizational forms and compare in which case one 

legal organizational form of business is a more suitable choice than the other. We continue by 

presenting the advantages and disadvantages that should be considered when starting a 

company, predominantly focusing on the tax aspect. In the empirical part, which is based on 

statistical data, we analyse the number of registered private entrepreneurs in Slovenia compared 

to the number of registered limited liability companies. We also analyse the profit taxation 

system for both organizational forms. 

 

Keywords: private entrepreneur, limited liability company, taxes, corporate taxation 

 

UVOD 

V slovenskem gospodarskem prostoru obstajajo različne pravnoorganizacijske oblike 

poslovnih subjektov, med najpogosteje uporabljenimi oblikami sta samostojni podjetnik in 

družba z omejeno odgovornostjo. Ko se posameznik odloča, ali opravljati dejavnost kot s. p. ali 

kot d. o. o. se pogosto poraja vprašanje, katera organizacijska oblika je boljša. Enoznačnega 

odgovora na to ni, zaradi česar je dobro poznati prednosti in slabosti posamezne oblike, saj nam 

to pomaga pri lažji odločitvi. Eden izmed pomembnejših dejavnikov, ki vpliva na odločitev, 

katero organizacijsko obliko izbrati, so seveda davki. Med tem ko je samostojni podjetnik, kot 

fizična oseba, obdavčen po Zakonu o dohodnini (ZDoh-2), je pri družbi z omejeno 

odgovornostjo je obdavčitev dobička urejena z Zakonom o davku od dohodkov pravnih oseb 

(ZDDPO-2).  

V prispevku bomo tako predstavili razlike med s. p. in d. o. o. ter poskušali ugotoviti, 

kdaj je katera organizacijska oblika primernejša, predvsem iz vidika obdavčitve. 

1. ORGANIZACIJSKE OBLIKE OPRAVLJANJA DEJAVNOSTI 

V Sloveniji obstaja veliko objektivnih pogojev, zaradi katerih bi se lahko posamezniki 

odločali za podjetništvo, prav tako pa tudi številni menijo, da smo lahko podjetniki in da je to 

pametna kariera, kljub temu pa se le redko odločijo postati podjetniki. Vendar pa bi preprosta 

oblika podjetništva mogoče spodbudila posameznike, da naredijo usodni korak v podjetništvo 

(Tajnikar: v Cepec in Kovač, 2019). 

Odločitvi, da bo nekdo opravljal dejavnost in ustanovil svoje podjetje, mora nujno 

slediti tudi odločitev katera pravno-organizacijska oblika bo najbolj primerna oziroma ugodna. 

V Sloveniji sta najpogostejši pravni obliki samostojni podjetnik (s. p.) in družba z omejeno 

odgovornostjo (d. o. o.), vendar pa obstajajo tudi druge pravnoorganizacijske oblike in načini 

opravljanja dejavnosti. V grobem pravnoorganizacijske oblike ločimo na osebne in kapitalske. 

Med osebne družbe tako vključujemo družbo z neomejeno odgovornostjo in komanditno 

družba, med kapitalske pa delniška družba, komanditna delniška družba, evropska delniška 

družba in družba z omejeno odgovornostjo. Poleg gospodarskih družb pa na trgu nastopajo še 

samostojni podjetniki, ki kot fizične osebe opravljajo gospodarske posle (SPOT, 2023). 
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2. SAMOSTOJNI PODJETNIK (S. P.) 

Samostojni podjetnik je ena izmed številnih pravnoorganizacijskih oblik, v katerih se 

lahko opravlja pridobitna dejavnost in je fizična oseba, ki na trgu samostojno opravlja 

pridobitno dejavnost v okviru organiziranega podjetja(Cepec in Kovač, 2019).Zakon o 

gospodarskih družbah (ZGD-1) je opustil uporabo predpone »samostojni«, tako da se uradno 

uporablja samo še beseda »podjetnik« in kratica s. p., kljub temu se v splošnem še vedno 

uporablja izraz samostojni podjetnik (Mercina, 2017 b).  

Podjetnik je najbolj osnovna oblika, v kateri se lahko izvaja gospodarska dejavnost in 

je tudi najštevilčnejša pravnoorganizacijska oblika izvajanja gospodarskega podjema.Podjetnik 

se lahko odloči za opravljanja katerekoli gospodarske dejavnosti, če zakon ne določa drugače. 

Za nekatere dejavnosti pa so predpisani dodatni pogoji in dovoljenja (npr. obrtno dovoljenje) 

za opravljanje teh dejavnosti, podjetnik pa samo z registracijo v Poslovni register Slovenije 

(PRS) ne more opravljati tudi take dejavnosti, dokler ne pridobi ustrezne licence ali dovoljenja 

(Cepec in Kovač, 2019). 

Registracija s. p. je preprosta, saj zanjo ni potreben ustanovitveni kapital, kar pa seveda 

ne pomeni, da samostojni podjetnik ne potrebuje osnovnega kapitala. Pred ustanovitvijo je 

dobro razmisliti, koliko odgovornosti je podjetnik pripravljen nositi, saj je kot gospodarski 

subjekt neomejeno odgovoren z vsem svojim premoženjem. Samostojni podjetnik je lahko le 

posameznik, več oseb pa lahko sodeluje le v obliki gospodarskih družb, kar pomeni, da 

skupnosti samostojnih podjetnikov slovenska zakonodaja ne pozna. (SPOT, 2021 c). 

Samostojni podjetnik lahko ob ustanovitvi ali ob začetku vsakega leta izbere eno izmed 

dveh možnosti obdavčitve dobička, in sicer (Zeus, 2021): 

1. s fiksno stopnjo 20 % (t. i. normiranci) – le do določene meje prihodkov in 

2. z davčnimi stopnjami iz dohodninske lestvice.  

3. DRUŽBA Z OMEJENO ODGOVORNOSTJO (D. O. O.) 

Družba z omejeno odgovornostjo je kapitalska družba, katere osnovni kapital sestavljajo 

osnovni vložki družbenikov in je najpogostejša oblika družbe tako na svetu, kot tudi seveda v 

Sloveniji. Družba z omejeno odgovornostjo je nekakšen hibrid med osebno in delniško družbo. 

Zanjo je značilna fleksibilnost: na eni strani pogodbena svoboda pri urejanju medsebojnih 

razmerij med družbeniki, precej preprosto upravljanje družbe in aktivno vključevanje 

družbenikov v upravljanje družbe, po drugi strani pa omejena odgovornost družbenikov do 

dolgov, predpisan minimalni osnovni kapital in dokaj preprosta sprememba družbenikov. 

Ustanovi pa jo lahko ena fizična ali pravna oseba ali več, vendar največ 50 družbenikov, ki na 

podlagi osnovnega vložka in sorazmerno z njegovo vrednostjo v osnovnem kapitalu pridobijo 

poslovni delež, ki je izražen v odstotkih. Za obveznosti družbe z omejeno odgovornostjo 

družbeniki niso odgovorni (SPOT, 2021a, in Cepec in Kovač, 2019). 

Najpomembnejša lastnost družbe z omejeno odgovornostjo je, da družbeniki niso 

odgovorni za obveznosti družbe, kar pa družbenikom omogoča opravljanje gospodarske 

dejavnosti brez tveganja, da bi v primeru neuspeha upniki posegli na njihovo osebno 

https://spot.gov.si/sl/teme/samostojni-podjetnik/
https://www.racunovodski-servis-zeus.si/nedefinirano/obdavcitev-s-p-in-dohodninska-lestvica-2022/
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premoženje. Odgovornost je sicer možno razširiti le izjemoma in pod posebnimi zakonsko 

določenimi pogoji, v tem primeru govorimo o spregledu pravne osebe (Mercina, 2017a). 

4. RAZLIKE MED PODJETNIKOM IN DRUŽBO Z OMEJENO 

ODGOVORNOSTJO 

Ko se odločamo o tem, na kakšen način bi radi opravljali dejavnost ali kot s.p. ali znotraj 

lastne gospodarske družbe, moramo pri odločitvi upoštevati dva vidika – kakšne so pravno 

formalne oz. statusne razlike med s.p. in d. o. o. ter kako se to razlikuje pri obdavčevanju (GZS, 

2016). 

Tabela 1: Pravno formalne oz. statusne razlike med s. p. in d. o. o. 

 SAMOSTOJNI 

PODJETNIK 

DRUŽBA Z OMEJENO 

ODGOVORNOSTJO 

PRAVNOORGANIZACIJSKA 

OBLIKA 

 

Fizična oseba 

 

Pravna oseba 

 

OSNOVNI KAPITAL 

 

Ni potreben  

7.500 EUR (lahko v 

denarju, sredstvih ali 

kombinirano) 

 

OSEBNA ODGOVORNOST 

Odgovarja z vsem svojim 

osebnim premoženjem 

Odgovarja se le z vloženim 

kapitalom oziroma 

kapitalom podjetja 

 

VODENJE POSLOVNIH 

KNJIG 

Enostavno/dvostavno 

knjigovodstvo 

Normirancem ni 

potrebno voditi 

poslovnih knjig 

Dvostavno knjigovodstvo 

 

 

RAZPOLAGANJE Z 

DENARNIMI SREDSTVI 

Prosto razpolaga, lahko 

tudi za privatne potrebe 

Družbenik ne more prosto 

razpolagati, saj vsa sredstva 

predstavljajo premoženje 

družbe in ne premoženje 

družabnika 

 

OBDAVČITEV DOBIČKA 

Fiksna stopnja 20 %  (t. i. 

normiranci) ali 

dohodninska lestvica 

19 % – davek na dobiček 

Vir: Mercina (2017 b) in GZS –Zbornica računovodskih servisov (2016). 

Če primerjamo kakšne so razlike med enim in drugim načinom opravljanja dejavnosti, 

že takoj pri pravnoorganizacijski obliki opazimo razlike, saj je podjetnik fizična oseba, ki na 

trgu samostojno opravlja pridobitno dejavnost v okviru organiziranega podjetja, medtem ko 

družba z omejeno odgovornostjo sodi med gospodarsko družbo, ki je pravna oseba in na trgu 

samostojno opravlja pridobitno dejavnost kot svojo izključno dejavnost (GZS, 2016). 

Prav tako opazimo razlike v začetnem oziroma osnovnem kapitali, ki ga podjetnik ne 

potrebuje, vendar pa je odgovoren za svoje obveznosti z vsem svojim premoženjem. Po drugi 
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strani pa  morajo družbeniki za ustanovitev družbe z omejeno odgovornostjo zagotoviti osnovni 

kapital  v višini najmanj 7.500 EUR, vendar pa družbeniki ne odgovarjajo za obveznosti družbe 

s svojim osebnim premoženjem (GZS, 2016). 

Pomembna razlika med obema je tudi v razpolaganju z denarjem, in sicer podjetnik 

lahko prosto razpolaga z denarjem, tudi za svoje zasebne potrebe. Po drugi strani pa so finančna 

sredstva v družbi z omejeno odgovornostjo last družbe in ne družabnika, denarni tok med 

družbo in lastnikom pa mora imeti pravno podlago (SPOT, 2021 b). 

Kakšne so pa razlike v obdavčitvi? Dobiček pravnih oseb je obdavčen z 19 % stopnjo 

ne glede na to, ali ugotavlja davčno osnovo na podlagi dejanskih ali normiranih odhodkov, 

medtem ko je podjetnik fizična oseba in je zato obdavčen z dohodnino, glede na dohodninsko 

lestvico, razen če je normirani podjetnik, ki je obdavčen z 20 % stopnjo (Setnikar, 2019).  

5. OBDAVČITEVSAMOSTOJNIH PODJETNIKOV 

Zavezanci za dohodek iz dejavnosti so vsi zasebniki, kamor sodijo poleg podjetnikov, 

ki jih opredeljuje Zakon o gospodarskih družbah (ZGD-1), tudi druge fizične osebe, ki 

priglasijo opravljanje dejavnosti na podlagi drugih predpisov (npr. notarji, odvetniki, novinarji, 

člani kmečkega gospodinjstva) (SPOT, 2022). 

Za dohodek iz dejavnosti se šteje dohodek, dosežen z neodvisnim samostojnim 

opravljanjem dejavnosti, ne glede na namen in rezultat opravljanja dejavnosti. Bistvena 

elementa, na katerih temelji opredelitev dohodka iz dejavnosti sta, da se dejavnost opravlja 

trajno in neodvisno oziroma samostojno. Davčni obračun akontacije dohodnine in dohodnine 

od dohodka iz dejavnosti je potrebno predložiti davčnemu organu najpozneje do 31. marca 

tekočega leta za preteklo leto, katera je odvisna, ali podjetnik davčno osnovo od dohodka iz 

dejavnosti ugotavlja na podlagi (SPOT, 2022).: 

- dejanskih prihodkov in dejanskih odhodkov ali 

- dejanskih prihodkov in normiranih odhodkov ("normiranec").  

Za zavezance, ki davčno osnovo od dohodka iz dejavnosti ugotavljate na 

podlagi dejanskih prihodkov in dejanskih odhodkov, se pri izračunu akontacije dohodnine 

upoštevajo stopnje dohodnine iz davčne lestvice, kar pomeni da je dohodnina davek, za 

katerega velja stopničasta progresija. To pomeni, da je določenih pet dohodninskih razredov s 

stopnjami (Klun in Jovanović, 2020 in SPOT, 2022). V »tabeli 1« je tako prikazana lestvica za 

odmero dohodnine za leto 2023.  
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Tabela 2: Dohodninska lestvica za odmero dohodnine za leto 2023 

Če znaša neto letna davčna osnova v 

EUR 

Znaša dohodnina v EUR 

Nad Do   

 8.755,00  16 % 

8.755,00 25.750,00 1.400,80 + 26 % nad 8.755,00  

25.750,00 51.500,00 5.819,50 + 33 % nad 25.750,00 

51.500,00 74.160,00 14.317,00 + 39 % nad 51.500,00  

74.160,00  23.154,40 + 50 % nad 74.160,00 

Vir: Ministrstvo za finance – FURS (2022 a). 

Za zavezance, ki davčno osnovo od dohodka iz dejavnosti ugotavljajo na 

podlagi dejanskih prihodkov in normiranih odhodkov, se dohodnina obračuna po stopnji 20 

%(SPOT, 2022).Najpogosteje se uporablja normirani s. p. (manj pogosto normirani d. o. o.) in 

je večinoma nezavezanec za DDV. V praksi »normiranec« pomeni samostojni podjetnik – s.p. 

in hkrati nezavezanec za DDV. Uveden je zaradi enostavnosti obdavčitve za manjši obseg 

poslovanja, ter stroškovno ugodnejše opravljanje dejavnosti.  

Da pa lahko postane oziroma ostane »normiranec« pa se ne sme preseči prometa 

(https://www.digiracunovodja.si/normiranec.html): 

- 50.000 EUR v prehodnem davčnem obdobju ali 

- 100.000 EUR v prehodnem davčnem obdobju in je bila zaposlena vsaj 1 oseba za polni 

delovni čas, neprekinjeno za vsaj 9 mesecev.  

Prav tako »normiranec« ne sme preseči prihodkovnega praga 300.000 EUR v dveh 

zaporednih predhodnih letih skupaj(https://www.digiracunovodja.si/normiranec.html). 

6. OBDAVČITEV DRUŽB Z OMEJENO ODGOVORNOSTJO 

Obdavčitev d. o. o. je praviloma izračunana iz dobička podjetja, po stopnji 19 %, kolikor 

znaša davek od dohodkov pravnih oseb (ZDDPO-2). Podobno kot pri s. p. je tudi pri d. o. o. 

možna obdavčitev z upoštevanjem normiranih odhodkov. Podobno kot pri s. p. so tudi pri d. o. 

o. pogoji, v katerih primerih je tovrstna obdavčitev d. o. o. možna, in sicer v kolikor d. o. o. v 

dveh zaporednih davčnih obdobjih preseže skupne prihodke 300.000 EUR, v tretjem letu preide 

na klasično obdavčitev dobička, torej z upoštevanjem dejanskih stroškov. Vsa podjetja pa so, 

ne glede na izbran način obdavčitve, po Zakonu o gospodarskih družbah (ZGD-1) 

in Slovenskih računovodskih standardih (SRS), dolžna voditi poslovne knjige po 

sistemu dvostavnega knjigovodstva (Data d. o. o., 2022). 

Stopnja davka za obdavčitev d. o. o.  je 19 %, ne glede na izbran način obdavčitve. Ob 

izplačilu dividende pa je davek določen z Zakonom o dohodnini (Zdoh-2) in se odtegne v višini 

25 %(v letu 2020 in 2021 je bila 27,5 %).  

https://www.digiracunovodja.si/normiranec.html
https://www.digiracunovodja.si/normiranec.html
http://pisrs.si/Pis.web/pregledPredpisa?id=ZAKO4687
http://www.pisrs.si/Pis.web/pregledPredpisa?id=ZAKO4291
https://www.si-revizija.si/standardi/slovenski-racunovodski-standardi-2016
https://data.si/racunovodski-servis/dvostavno-knjigovodstvo-za-mikro-podjetja/
http://pisrs.si/Pis.web/pregledPredpisa?id=ZAKO4697
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7. GOSPODARSKI SUBJEKTI IN NJIHOVA DAVČNA OBREMENITEV V 

SLOVENIJI 

7.1. Namen in cilji 

Namen prispevka je ugotoviti, kako se je gibalo število pravnoorganizacijskih oblik  ter 

tudi kako davčne obremenitve vplivajo na posameznika, ki se odloči zapravnoorganizacijsko 

obliko samostojnega podjetnika in kako, če se odloči za družbo z omejeno odgovornostjo. Cilj 

tega prispevka je v začetnem delu obravnavati teoretična izhodišča in spoznanja raziskovalcev 

na področju obdavčitve podjetnikov in družb z omejeno odgovornostjo; nato pa opredeliti 

osnovne pojme, kot so samostojni podjetnik, družba z omejeno odgovornostjo, obdavčitev. 

Temu sledi prikaz razlik med podjetnikom in družbo z omejeno odgovornostjo, s čimer sem 

poskušala tudi prikazati prednosti in slabosti, ki jih je dobro upoštevati ob ustanovitvi podjetja 

oziroma tudi kasneje, ko podjetje že posluje. 

7.2. Raziskovalna vprašanja 

Poudarek prispevka bo predvsem na rezultatih vezanih na sledeča raziskovalna vprašanja: 

RV 1:  Kako se je gibalo število podjetij glede na pravnoorganizacijsko obliko? 

RV 2: V kolikšni meri je epidemija covida-19 vplivala na število podjetij glede na   

pravnoorganizacijsko obliko? 

RV 3:  Pri kateri vrednosti davčne osnove, je s stališča davčnih obremenitev potrebno 

razmisliti, katera organizacijska oblika je primernejša? 

7.3. Raziskovalna metodologija 

Tako pri izdelavi teoretičnega kot tudi raziskovalnega dela prispevka uporabljam 

kvalitativni pristop, ki temelji na kvalitativni analizi. Uporabljam metodo deskripcije, saj 

predstavljam in opisujem posamezne pojme, ter tudi metodo kompilacije, s katero bom 

združevala citate in navedbe drugih avtorjev v smiselno celoto. Prav tako bom uporabila metodo 

analize podatkov, ki bo temeljila na analizi podatkov pridobljenih iz Statističnega urada 

Republike Slovenije. 

8. REZULTATI IN ANALIZA 

Ena glavnih razlik obdavčitve podjetnika in družbe z omejeno odgovornostjo je, da je 

d. o. o. obdavčena po stopnji davka od dohodka pravnih oseb, medtem ko je s. p. po stopnji 

davka od dohodka fizičnih oseb. Razlike pri obdavčitvi podjetnika in družbe z omejeno 

odgovornostjo tako izhajajo iz dveh zakonov, in sicer Zakona o obdavčitvi dohodka pravnih 

oseb (Uradni list RS, št. 117) in Zakona o dohodnini (Uradni list RS, št. 117).  
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Tabela 3:Primerjava števila s. p. in d. o. o. 

  

 

LETO 

ŠTEVILO 

SAMOSTOJN

IH 

PODJETNIK

OV 

Verižni 

indeks 

Indeks s 

stalno 

osnovo 

2008= 

100 

ŠTEVILO 

DRUŽB Z 

OMEJENO 

ODGOVOR

NOSTJO  

Verižni 

indeks 

Indeks s 

stalno 

osnovo 

2008= 

100 

2008 73.633   100,00 44.120   100,00 

2009 78.010 105,94 105,94 47.429 107,50 107,50 

2010 80.723 103,48 109,63 50.058 105,54 113,46 

2011 81.989 101,57 111,35 52.075 104,03 118,03 

2012 82.962 101,19 112,67 54.344 104,36 123,17 

2013 86.397 104,14 117,33 56.370 103,73 127,77 

2014 88.528 102,47 120,23 58.078 103,03 131,64 

2015 92.147 104,09 125,14 59.472 102,40 134,80 

2016 94.730 102,80 128,65 60.514 101,75 137,16 

2017 95.017 100,30 129,04 60.327 99,69 136,73 

2018 98.971 104,16 134,41 60.803 100,79 137,81 

2019 102.668 103,74 139,43 61.735 101,53 139,93 

2020 104.884 102,16 142,44 61.531 99,67 139,46 

2021 109.112 104,03 148,18 62.494 101,57 141,65 

Vir:  povzeto po SURS (2023). 

Kot je razvidno iz »tabele 3«se je povečalo število tako s. p., kot tudi d. o. o. In sicer se 

je število s. p. od leta 2008 iz 73.633, povečalo na 109.112 v letu 2021, medtem ko se je število 

d. o. o. povečalo iz 44.120 v letu 2008, na 62.494 v letu 2021. Prav tako je pri številu 

registriranih s. p. mogoče opaziti konstantno rast, medtem ko je pri številu registriranih d. o. o. 

mogoče zaznati manjša nihanja, in sicer v letu 2017 in 2020. V letu 2017 opazimo, da je število 

registriranih   d. o. o. nekoliko manjše kot leto poprej, in sicer se je število registriranih d. o. o. 

iz 60.514, v letu  2016, zmanjšalo na 60.327, v letu 2017. Podobno nihanje opazimo tudi v letu 

2020, ko je bilo registriranih le 61.531 d. o. o., medtem ko jih je bilo 2019 registriranih 61.735, 

kar bi mogoče lahko utemeljili tudi z začetkom krize povezane s pandemijo covida-19, ki je 

prinesel številne omejitve, ki so veljali tudi za pravne osebe. Že v letu 2021 pa je mogoče zaznati 

ponovno rast števila d. o. o., saj jih je bilo registriranih 62.494.  

Iz »tabele 3«prav tako vidimo, da je bil največji porast samostojnih podjetnikov, za 5,94 

%, je bil leta 2009. Le nekoliko manjši porast njih pa je bil zabeležen 2021, in sicer se je njihovo 

število povečalo za 4,03 %. Če pa pogledamo proučevano obdobje kot celoto pa vidimo, da se 

je v Sloveniji število podjetnikov od leta 2008 do leta 2021 povečalo kar za 48,18 %. Le 

nekoliko manjši porast, 41,65 %, pa smo zabeležili pri številu družb z omejeno odgovornostjo. 

Tudi pri družbah z omejeno odgovornostjo vidimo, da je bil v proučevanem obdobju največji 

porast števila v letu 2009.S tem smo tudi odgovorili na prvo in drugo raziskovalno vprašanje. 
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8.1. Izračun obdavčitve samostojnega podjetnika 

Po kakšni davčni stopnji bo obdavčena davčna osnova podjetnika je odvisno od tega, 

ali se davčna osnova ugotavlja s pomočjo dejanskih ali normiranih odhodkov. Če podjetnik 

določi davčno osnovo z upoštevanjem dejanskih odhodkov se dohodek iz dejavnosti všteva v 

letno davčno osnovo posameznika. Celotna letna davčna osnova posameznika se nato obdavči 

po progresivni dohodninski lestvici (Fortuna, 2022).  V »tabeli 2« je prikazana obdavčitev 

posameznika, katerega s. p. je njegov edini vir dohodka in vodi klasično računovodstvo. 

Celotna letna davčna osnova podjetnika pa se obdavči po progresivni dohodninski lestvici. Vsi 

izračuni za dohodnino za s. p. veljajo za veljavne davčne razrede in za leti 2023 in 2022.  

Tabela 4: Prikaz primerjave izračuna dohodnine za s. p., za leti 2023 in 2022 

DAVČNA 

OSNOVA 

IZRAČUN DOHODNINE –  

2023 v EUR 

IZRAČUN 

DOHODNINE 

– 2022 V EUR 

INDEKS 

% 

25.000 4.715 4.715 0 

50.000 12.667 12.667 0 

75.000 22.117 22.117 0 

100.000 34.315 33.207 3,23 

125.000 46.815 44.457 5,04 

150.000 59.315 55.707 6,08 

175.000 71.815 66.957 6,76 

200.000 84.315 78.207 7,24 

225.000 96.815 89.457 7,60 

250.000 109.315 100.707 7,87 

Vir: lastni vir. 

Iz »tabele 4« lahko razberemo, da se dohodnina pri podjetniku do vrednosti 75.000 EUR 

v letih 2022 in 2023 ne razlikuje. Za vrednosti, ki so enake ali višje vrednosti 100.000 EUR pa 

vidimo, da je med leti 2022 in 2023 prišlo do razhajanja. Do razhajanja je prišlo, saj je za 

vrednosti, ki sopresegale neto davčno osnovo 74.160 EUR, leta 2022 bila določena najvišja 

davčna stopnja 45 %, medtem, ko je bila leta 2023 določena najvišja davčna stopnja 50 % 

(Ministrstvo za finance – FURS, 2022 a in Ministrstvo za finance – FURS, 2022 b). Prav tako 

lahko opazimo, da je najvišja davčna stopnja različno vplivala različno davčno osnovo, saj je 

razlika med leti 2022 in 2023 pri davčni osnovi 100.000 EUR le 3,23%, medtem ko je pri 

vrednosti 250.000 za kar 7,87 %.  

8.2. Izračun obdavčitvedružabnikadružbe z omejeno odgovornostjo 

Dobiček pravnih oseb je obdavčen z 19 % stopnjo ne glede na to, ali ugotavlja davčno 

osnovo na podlagi dejanskih ali normiranih odhodkov, prav tako pa so obdavčena tudi izplačila 

dobička, dividend, pravne osebe družbenikom. Obdavčitev dividend je odvisna predvsem od 

statusa prejemnika, torej ali je prejemnik fizična oseba ali pravna oseba. Izplačilo dividende 

fizični osebi je obdavčeno z dohodnino po davčni stopnji 25 % (Setnikar, 2019). 
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V »tabeli 5« je prikazana skupna davčna obdavčitev družabnika v d. o. o. z davkom od 

dobička pravnih oseb in dohodnino, s katero je tudi obdavčen, če si dobiček izplača. V spodnji 

tabeli tako vidimo prikaz, kolikšen je davek na dobiček, pri različno določenih davčnih 

osnovah. Prav tako je prikazano, koliko bo posameznik plačal dohodnine v primeru izplačila 

dobička, ter kolikšna je skupna davčna bremenitev, ki bi doletela družabnika d. o. o., če bi si 

izplačal dobiček, ob različno določenih vrednostih.  

Tabela 5: Prikaz obdavčitve družabnika v družbi z omejeno odgovornostjo ob izplačilu 

dobička 

DAVČNA 

OSNOVA 

(EUR) 

DAVEK NA 

DOBIČEK 19 % 

(EUR) 

DOHODNINA ZA 

IZPLAČILO 25 % 

(EUR) 

SKUPNA DAVČNA 

BREMENITEV 

(EUR) 

25.000 4.750 5.063 9.813 

50.000 9.500 10.125 19.625 

75.000 14.250 15.188 29.438 

100.000 19.000 20.250 39.250 

125.000 23.750 25.313 49.063 

150.000 28.500 30.375 58.875 

175.000 33.250 35.438 68.688 

200.000 38.000 40.500 78.500 

225.000 42.750 45.563 88.313 

250.000 47.500 50.625 98.125 

Vir: lastni vir. 

8.3. Razlike v obračunanem davku med s. p. in d. o. o. 

Samostojni podjetnik je fizična oseba, za katerega se za obdavčitev uporablja Zakon o 

dohodnini (ZDoh-2). Stopnja davka za obdavčitev družbe z omejeno odgovornostjo je 19 %, 

kolikor znaša davek od dohodkov pravnih oseb (ZDDPO-2) . Ob izplačilu dividende je prav 

tako davek določen z Zakonom o dohodnini (Zdoh-2) in se odtegne v višini 25 % oziroma 

po dohodninski lestvici – v kolikor se fizična oseba tako odloči.  

Tabela 6: Razlika v obračunanem davku med s. p. in d. o. o. 

DAVČNA 

OSNOVA (EUR) 

DOHODNINA S. 

P.  ZA 2023 

(EUR) 

SKUPNA DAVČNA 

BREMENITEV 

(EUR) 

RAZLIKA V DAVKU 

MED S. P. IN D. O. O. 

(EUR) 

25.000 4.715 9.813 -5.098 

50.000 12.667 19.625 -6.958 

75.000 22.117 29.438 -7.321 

100.000 34.315 39.250 -4.935 

125.000 46.815 49.063 -2.248 

150.000 59.315 58.875 440 

175.000 71.815 68.688 3.128 

200.000 84.315 78.500 5.815 

http://pisrs.si/Pis.web/pregledPredpisa?id=ZAKO4687
http://pisrs.si/Pis.web/pregledPredpisa?id=ZAKO4697
https://data.si/blog/dohodninska-lestvica-2022-2/
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225.000 96.815 88.313 8.503 

250.000 109.315 98.125 11.190 

Vir: lastni vir. 

Iz »tabele 6« je razvidno, da je vrednost davka, ki jo plača podjetnik, pri enaki davčni 

osnovi, različna v primerjavi z d. o. o. In sicer lahko vidimo, da pri vrednosti davčne osnove 

25.000 EUR, s. p. plača zgolj 4.715 EUR davka, medtem, ko d. o. o. pri enaki davčni osnovi 

plača 9.813 EUR, kar pomeni, da plača 5.098 EUR več davka, kot s. p. Po drugi strani, pa 

opazimo, da pri davčni osnovi 250.000 EUR, s. p. plača 109.315 EUR davka, medtem ko d. o. 

o. plača le 98.125 EUR, kar je za kar 11.190 EUR manj kot ga pri enaki davčni osnovi plača s. 

p.  

Iz »tabele 4« lahko tudi razberemo, da je pri davčni osnovi 150.000 EUR, med davkom, 

ki ga plača s. p. in davkom, ki ga plača d. o. o., le 440 EUR razlike. Kar pomeni, da je pri davčni 

osnovi 150.000 EUR potrebno razmisliti, katera organizacijska oblika je za poslovanje 

primernejša. V primeru povečevanja davčne osnove nad 150.000 EUR v prihodnjih letih, je 

primernejša organizacijska oblika d. o. o., če pa bi se davčna osnova zmanjševala, pa bi bila 

primernejša organizacijska oblika s. p. S  tem smo tudi odgovorili na tretje raziskovalno 

vprašanje, ki je bilo vezano na iskanje vrednosti davčne osnove, pri kateri je s stališča davčnih 

obremenitev potrebno razmisliti, katera organizacijska oblika je primernejša. 

ZAKLJUČEK 

V prvem delu prispevka sem obravnavala teoretična izhodišča vezana na temo 

primerjave podjetnikov in družb z omejeno odgovornostjo z vidika končne obdavčitve. V 

začetku sem tako najprej predstavila katere pravno-organizacijske oblike so v Sloveniji, pri 

čemer sem ugotovila, da sta najbolj pogosti s. p. in d. o. o. o., zaradi česar sem obe 

organizacijski obliki podrobneje predstavila ter tudi poiskala razlike med njima. V nadaljevanju 

pa sem se osredotočila in podrobneje predstavila obdavčitev tako d. o. o., kot tudi s. p., kjer sem 

tudi natančneje razložila dohodninsko lestvico, ki se uporablja za izračun dohodnine 

podjetnikov. V empiričnem delu sem se osredotočila na primerjavo števila registriranih s. p. in 

d. o. o., kjer sem ugotovila, da se število že vse od leta 2008 nenehno povečuje. Temu je nato 

sledil izračun in razlaga obdavčitve podjetnika po dohodninski lestvici ter nato še izračun in 

razlaga obdavčitve d. o. o. Ker me je zanimalo, pri kateri vrednosti, je s stališča davčnih 

obremenitev potrebno razmisliti, katera organizacijska oblika je primernejša, sem pripravila še 

primerjalno tabelo razlik v obračunanem davku med s. p. in d. o. o. Ugotovila sem, da je 

vrednost pri kateri bi morali razmisliti, ali je z vidika obdavčitve bolje s. p. ali d. o. o. pri 

vrednosti 150.00 EUR, ko je razlika med obdavčitvama le 440 EUR. 
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INCIDENCA OBOLIJEVANJA OD DIABETES MELLITUSA NA NIVOU 

SREDNJOBOSANSKOG KANTONA U 2022. GODINI 

INCIDENCE OF DIABETES MELLITUS AT THE LEVEL OF CENTRAL BOSNIA 

CANTON IN YEAR 2022 

 

Kanita Kozar 

Emra Zukić-Begić 

 

SAŽETAK 

Diabetes Mellitus ili šećerna bolest je hronična, metabolička bolest koju karakterišu 

povišeni nivoi glukoze u krvi (ili šećera u krvi), što s vremenom dovodi do ozbiljnog oštećenja 

srca, krvnih sudova, očiju, bubrega i nerava. Najčešći je diabetes mellitus tip 2, obično kod 

odraslih, koji se javlja kada tijelo postane otporno na inzulin ili ne proizvodi dovoljno inzulina. 

Diabetes mellitus tipa 1, poznat još i kao juvenilni diabetes ili diabetes ovisan o inzulinu, je 

hronično stanje u kojem gušterača u potpunosti ne proizvodi inzulin ili su te količine 

nedovoljne. Oko 422 miliona ljudi širom svijeta je oboljelo od ove boelsti, većina njih živi u 

zemljama sa niskim i srednjim prihodima, a 1,5 miliona smrtnih slučajeva se direktno pripisuje 

diabetesu svake godine. Incidenca i prevalenca diabetesa su u stalnom porastu u posljednjih 

nekoliko decenija. 

Glavni cilj istraživanja je bio da se utvrdi ukupan broj novooboljlih od Diabetes 

mellitusa u 2022. godini na području Sredjobosanskog kantona. Ostali ciljevi istraživanja su 

uključivali utvrđivanje spola, dobnih skupina, zanimanja i mjesto boravka. Također prikazani 

su podaci vezani za genetsku predispoziciju i komorbiditete kod oboljelih. Podaci korišteni u 

ovom istraživanju su prikupljeni na osnovu statističkih izvještaja o novooboljelim od Diabetes 

mellitusa u 2022. godini, prikupljenih u Zavodu za javno zdravstvo Srednjobosanskog kantona 

za posmatrani period. 

Od ukupno 314 novooboljelih, 35% oboljelih su preko 60 godina starosti. U odnosu na 

spol zabilježeno je da su osobe ženskog spola (51%)  češće obolijevale u odnosu na osobe 

muškog spola (49%). U odnosu na zanimanje najčešće su obolijevale osobe ženskog spola koje 

obavljaju klućne poslove i to u 35% slučajeva, a nakon njih penzioneri sa učešćem od 31%. Od 

314 novooboljelih 52 % njih su imali genetsku predispoziciju za oboljevanjem od Diabetesa 

mellitusa. Također značajan podatak je taj koliko od novooboljelih je imao pristup najbližoj 

primarnoj zdravstvenoj ustanovi. Zabilježeno je da 54% pripada osobama naseljenim u 

ruralnom poručju, a 46% u urbanom. Neki od oboljelih su razvili akutne i hronične komplikacije 
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od kojih su zabilježene: ketoacidoza, hiperglikemija i hipoglikemija, retinopatija, neuropatija, 

vaskulopatija, nefropatija i angiopatija.  

Ključne riječi: diabetes mellitus, incidenca, komplikacije, inzulin 

 

ABSTRACT 

Diabetes Mellitus or sugar disease is a chronic, metabolic disease characterized by 

elevated levels of blood glucose (or blood sugar), which over time leads to serious damage to 

the heart, blood vessels, eyes, kidneys and nerves. The most common is diabetes mellitus type 

2, usually in adults, which occurs when the body becomes resistant to insulin or does not 

produce enough insulin. Type 1 diabetes mellitus, also known as juvenile diabetes or insulin-

dependent diabetes, is a chronic condition in which the pancreas does not produce insulin at all 

or the amounts are insufficient. About 422 million people worldwide are affected by this 

disease, most of them living in low- and middle-income countries, and 1.5 million deaths are 

directly attributable to diabetes each year. The incidence and prevalence of diabetes have been 

steadily increasing over the past few decades. 

The main goal of the research was to determine the total number of new cases of diabetes 

mellitus in 2022 in the area of the Central Bosnian Canton. Other research objectives included 

determining gender, age groups, occupations and place of residence. Data related to genetic 

predisposition and comorbidities in patients are also presented. The data used in this research 

were collected on the basis of statistical reports on new cases of diabetes mellitus in 2022, 

collected at the Public Health Institute of Central Bosnia Canton for the observed period. 

Out of a total of 314 new patients, 35% of patients are over 60 years old. In relation to 

gender, it was recorded that female persons (51%) were more often ill than male persons (49%). 

In relation to occupation, the most frequently affected were women who perform key jobs in 

35% of cases, followed by pensioners with a participation of 31%. Of the 314 new patients, 

52% of them had a genetic predisposition to diabetes mellitus. Also significant data is how 

many of the new patients had access to the nearest primary health care facility. It was recorded 

that 54% are people living in rural areas, and 46% in urban areas. Some of the patients 

developed acute and chronic complications, of which the following were recorded: 

ketoacidosis, hyperglycemia and hypoglycemia, retinopathy, neuropathy, vasculopathy, 

nephropathy and angiopathy. 

Key words: diabetes mellitus, incidence, complications, insulin 
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UVOD 

Diabetes mellitus je složena metabolička bolest koja ima ogroman utjecaj ne samo na 

pojedinca, zbog narušavanja zdravlja uzrokovanog njegovim komplikacijama i opsežnih 

promjena načina života koje pacijent mora poduzeti da bi je kontrolirao, nego i na društvo u 

cjelini. Diabetes mellitus je sada dostigao razmjere epidemije, pogađajući gotovo desetinu 

odrasle populacije te se smatra da će postati rasprostranjeniji kada svjetska populacija gojaznih 

ljudi poraste na preko 1,7 milijardi odraslih i 155 miliona djece, a fizička aktivnost opada kao 

rezultat sjedilačkog načina života.( Krmpotić,2020.) 

Također, ovo oboljenje predstavlja jedan od najbrže rastućih zdravstvenih izazova u 21. 

vijeku. Prema podacima Internacionalne diabetes federacije (IDF), broj odraslih koji žive s 

diabetesom je preko tri puta povećan posljednjih dvadeset godina. IDF procjenjuje da 9,3% 

odraslih starosti 20 – 79 godina i 1,1 milion djece i adolescenata mlađih od 20 godina živi s 

diabetesom, te da će do 2030. godine 578 miliona odraslih širom svijeta živjeti s diabetesom 

mellitusom. U Europi od diabetesa mellitusa boluje 61 milion osoba u dobi od 20 do 79 godina, 

a troškovi liječenja i skrbi iznose 189 milijardi američkih dolara godišnje. Ipak, više od milion 

osoba godišnje umre od njezinih posljedica. Prema podacima u Hrvatskoj je u 2021. bilo 

327.785   osoba sa šećernom bolesti, a broj oboljelih povećava se iz godine u godinu. Ranija 

istraživanja pokazuju da u Hrvatskoj tek 60 % oboljelih osoba ima postavljenu dijagnozu tako 

da se procjenjuje da je ukupan broj oboljelih blizu 500.000. Diabetes mellitus je 3. vodeći uzrok 

smrti sa udjelom od 8,2 % u 2020. godini.( HZJZ, 2020.) 

Započet je proces prikupljanja podataka oboljelih od diabetesa u Federaciji BiH putem 

prijava, registar još nije u potpunosti zaživio. U PZZ-u u 2020. godini je registrirano 72.797 

oboljenja, što je više nego u 2019. godini (64.594). (ZZJZ FBiH, 2021.) Prema podacima IDF 

i SZO, u BiH od 1.000 stanovnika oko 270 oboljelih od Diabetesa mellitusa, a procjenjuje se 

da skoro 100 oboljelih još uvijek ne znaju da imaju diabetes.(ZZJZ FBiH, 2021.) 

Zavod za javno zdravstvo Federacije Bosne i Hercegovine je u saradnji sa kancelarijom 

SZO u 2017./2018. godini izradio, među ostalim smjernicama koje se koriste u PZZ-u, i 

smjernice za prevenciju i tretman diabetesa i kardiovaskularnih bolesti u timovima porodične 

medicine. Zavod je obavio edukaciju zdravstvenih profesionalaca, oko 1200 doktora i 

medicinskih sestara u timovima porodične medicine, u skladu sa preporukama datim u tim 

smjernicama. Planira se i zanavljanje pomenutih smjernica, a u skladu sa najnovijim 

preporukama dobre prakse. (ZZJZ FBiH, 2017) 

 

1. METODOLOGIJA ISTRAŽIVANJA 

 

1.1. Cilj istraživanja 

Osnovni cilj ovog istraživanja je bio prikazati koje osobe su najizloženije oboljevanju 

od Diabetesa mellitusa, i koliko zapravo osoba na godišnjem nivou oboli. 
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Ostali ciljevi su bili:  

Utvrditi učestalost obolijevanja osoba u odnosu na spol 

Utvrditi uticaj dobi i spola kao uzroka obolijevanja osoba  

Utvrditi najčešće grupe oboljenja kao uzroke  

Utvrditi pojavnost najčešćih oboljenja kod osoba sa Diabetes mellitusom 

 

1.2. Metodologija istraživanja 

Istraživanje je provedeno retrospektivnom metodom uz pomoć podataka o broju 

oboljenja dobivenih iz baze podataka Zavoda za javno zdravstvo SBK/KSB. Istraživanjem je 

analizirana hronična bolest diabetes mellitus i koje su osobe najizloženije riziku, te najčešće 

bolesti koje su se pojavile u 2022. godini. Analizirani podaci su se odnosili na oboljele osobe 

bez obzira na dobnu skupinu, koje su liječene u nekoj od sekundarnih ustanova na području 

Srednjobosanskog kantona. Prikupljeni podaci su u konačnici analizirani, te grafički i tabelarno 

prikazani. 

1.3. Rezultati istraživanja 

U nastavku rada slijede rezultati istraživanja u kojima se grafički i tabelarno prikazuju 

podaci dobiveni iz baze podataka Zavoda za javno zdravstvo SBK/KSB. 

2. REZULTATI ISTRAŽIVANJA 

Istraživanje je provedeno na osnovu broja novooboljelih od Diabetesa mellitusa svih 

dobnih skupina u 2022. godini. U odnosu na ukupan broj novooboljelih/hospitaliziranih u 2022. 

godini (314), 35% hospitaliziranih su bile osobe u dobnoj skupini između 60-69 godina. 

Grafikon 1. Dobne skupine novooboljelih u 2022. godini 

 

Izvor: Lična izrada na osnovu prikupljenih podataka 
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Diabetes tipa 1 se javlja tokom djetinjstva, adolescencije ili rane odrasle dobi. Diabetes 

tipa 2 se najčešće razvija nakon četrdesete godine života. Kod mladih se može javiti diabetes 

zrele dobi, stanje koje nije često, a javlja se u adolescenciji ili u dvadesetim godinama, a slično 

je diabetesu tipa 2. Postoji i privremeni oblik diabetesa, gestacijski dijabetes, koji se može javiti 

u šestom mjesecu trudnoće. Prilikom istraživanja od 314 novooboljelih, 69% boluju od tip-a 2 

koji nije ovisan o inzulinu, a 31% od tip-a 1 koji je ovisan o inzulinu. Najviše oboljelih je u 

dobnoj skupini od 60. do 69. godina starosti, a najmanje u dobi od rođenja do 14. godine života. 

Trenutno više od 199 miliona žena živi sa diabetesom. Dvije od pet žena sa diabetesom 

je u reproduktivnom dobu, odnosno više od 60 miliona žena u svijetu.. Žene oboljele od tipa 2 

diabetesa imaju približno 10 puta veću vjerovatnoću da obole od koronarne bolesti srca u 

odnosu žene koje nemaju diabetes. (ZZJZP,2017.) 

Grafikon 2. Postotak oboljelih u 2022. godini na osnovu spola 

 

Izvor: Lična izrada na osnovu prikupljenih podataka 

Zabilježene su razlike obolijevanja osoba na odnosu na spol. U Srednjobosanskom 

kantonu zabilježeno je 51% novooboljelih ženskog spola, u odnosu na muški spol (49%). 

Potvrđuje se teorija da žene mnogo više oboljevaju od diabetesa mellitusa u odnosu na 

muškarce. 

Genetska predispozicija ima jako važnu ulogu u oboljevanju od diabetesa zbog visoke 

stope naslijeđa među članovima porodice na mlađu generaciju.  Genetska predispozicija samo 

jedan od faktora koji mogu pridonijeti razvoju neke bolesti i nije nužno da će se one pojaviti 

kod potomaka. Na pojavu bolesti utječu rizični faktori, ali postoje i načini koji mogu smanjiti 

rizik od njihove pojave. To su prije svega, često spominjani, ali rijetko primjenjivani principi 

zdravog načina života.U Srednjobosanskom kantonu zabilježeno je da 52% od novooboljelih 

da su imali genetsku predispoziciju. 
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Grafikon 3.Novooboljeli u odnosu na zanimanje 

 

Izvor: Lična izrada na osnovu prikupljenih podataka 

Od ukupnog broja novooboljih u odnosu na zanimanje najčešće su obolijevale osobe 

ženskog spola koje obavljaju kućne poslove i to u 35% slučajeva, a nakon njih penzioneri sa 

učešćem od 31%. A najmanji broj novooboljelih su djeca svega 2% te 1% učenika odnosno 

djece koja pohađaju školu.  

Veliki procenat novooboljelih zauzimaju osobe radnoaktivne, gdje dolazimo do 

zaključka da su sve više izloženiji stresu, koji je jedan od okidača za nastanak diabetes 

mellitusa, te tako zaposleni ljudi oboljevaju češće (25%) u odnosu na nezaposlene (6%). 

Grafikon 4. Naseljenost novooboljelih po gradovima u SBK 

 

Izvor: Lična izrada na osnovu prikupljenih podataka 
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Na području Srednjobosanskog kantona u prethodnoj godini najveći zabilježeni broj 

novoobljelih od diabetesa mellitusa je na području općine Travnik (39%), nešto manje na 

području Bugojna (37%), te najmanje na području općine Jajce i Donji Vakuf sa svega 1% 

oboljelih od diabetes melitusa. 

Grafikon 5. Novoboljeli u odnosu na mjesto stanovanja    

 

Izvor: Lična izrada na osnovu prikupljenih podataka 

Od ukupnog broja oboljelih od diabetes melitusa u Srednjobosanskom kantonu 54% je 

stanovništvo koje boravi u ruralnoj sredini, a 46% u urbanim dijelovima. Smatra se da su brojke 

ovakve zbog manje edukacije i samokontrole unutar ruralnih područja. 

Akutne komplikacije šećerne bolesti su hipoglikemije i hiperglikemijska stanja - 

diabetčka ketoacidoza i hiperosmolarno neketotičko stanje. Za razliku od hroničnih dijabetičkih 

komplikacija akutne komplikacije zahtijevaju hitnu liječničku intervenciju jer neliječene mogu 

dovesti do ozbiljnih posljedica kao što su epileptički napad, gubitak svijesti pa čak i smrt. Prema 

Svetskoj zdravstvenoj organizaciji, 90% ljudi sa diabetesom tipa 2 ima prekomjernu težinu ili 

ima dijagnozu gojaznosti. Neka istraživanja pokazuju da što duže neko ima visok indeks 

tjelesne mase  BMI, to je veći rizik od razvoja diabetesa tipa 2. Od novooboljelih 53% ima 

prekomjernu težinu, a 47% umjerenu kilažu. Procječan Index tjelesne težine ispitanika iznosi 

28,0. A maximalni index tjelesne težine iznosi 40,0, a minimalan index 16,6. 

Samokontrola je jedan od pet ravnopravnih vidova tretmana diabetesa mellitusa. Uz 

edukaciju, ishranu, tjelesnu aktivnost i lijekove, samokontrola je peti kamen temeljac liječenja 

diabetesa mellitusa. Svi su ovi vidovi liječenja  međusobno povezani i zavisni jedni od drugih. 

Samokontrola se najviše oslanja na edukaciju. Jer da bi bolesnik mogao kvalitetno da sudjeluje 

u liječenju svoje bolesti, on mora prethodno biti dobro educiran o bolesti i o svim mjerama 

samokontrole.  

Osoba koja boluje od diabetesa najčešće ima i druge komorbiditete koji su posljedica 

akutnih i hroničnih komplikacije ovog oboljenja.Neki od oboljelih su razvili akutne i hronične 
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komplikacije od kojih su zabilježene: ketoacidoza, hiperglikemija i hipoglikemija, retinopatija, 

neuropatija, vaskulopatija, nefropatija i angiopatija.  

Grafikon broj 6. Komplikacija u odnosu na novoovoljele u 2022. godini 

 

Izvor: Lična izrada na osnovu prikupljenih podataka 

U ovom istraživanju je potvrđeno da od ukupnog broja novooboljelih osoba u 

Srednjobosankom kantonu 8% ima neku od pretpodno spomenutih komplikacija, te 92% 

oboljelih koji još uvijek nisu razvili neku od komplikacija. 

Grafikon 7. Vodeće hronične komplikacije novooboljelih u 2022. godini 

 

Izvor: Lična izrada na osnovu prikupljenih podataka 

Vodeće hronične komplikacije kod novooboljelih SBK-a su neuropatije (28%), 

retinopatije (26%), angiopatije (23%), nefropatije (15%) i vaskulopatije (8%). 

Akutne komplikacije šećerne bolesti su hipoglikemije i hiperglikemijska stanja - 

diabetčka ketoacidoza i hiperosmolarno neketotičko stanje. Za razliku od hroničnih dijabetičkih 
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komplikacija akutne komplikacije zahtijevaju hitnu liječničku intervenciju jer neliječene mogu 

dovesti do ozbiljnih posljedica kao što su epileptički napad, gubitak svijesti pa čak i smrt. 

Grafikon 8. Vodeće akutne komplikacije kod novooboljelih u 2022. godini 

 

Izvor: Lična izrada na osnovu prikupljenih podataka 

Vodeća akutna komplikacija diabetes melitusa je ketoacidoza (43%) i hiperglikemija 

(43%) u podjednakom procentu pojave kod oboljelih, te manje hipoglikemija kod svega 14% 

oboljelih. Pored akutnih i hroničnih komplikacija, osobe oboljele od diabetesa mellitusa su 

često izložene drugim oboljenjima. 

Grafikon 9. Oboljenja povezana sa diabetesom mellitusom 

 

Izvor: Lična izrada na osnovu prikupljenih podataka 

Najveći procenat oboljenja povezanim sa diabetesom mellitusom iznosi 68%, a vodeća 

bolest je hipertenzija odnoso povišeni krvni pritisak. Prosječan krvni pritisak ispitanika iznosi 

140/80 mmHg. A maximalan sistolni 190, a minimalan 100 mmHg. Dijastolni maximalni iznosi 

120, a minimalni 60 mmHg. 
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Nakon hipertenzije, najveći procenat iznosi 13%, bolest sive mrene. Siva ili staračka 

mrena jedna je od najčešćih bolesti oka s kojom se suočavaju osobe starije životne dobi oboljele 

od diabetesa mellitusa. Pored hipertenzje i sive mrene, 11% nosi bolest kardiomiopatija. 

Diabetička kardiomiopatija usprkos svog značaja ostaje često neprepoznata komplikacija 

višegodišnjeg diabetesa koja značajno povećava smrtnost. Bolesnici sa razvijenom diabetičkom 

kardiomiopatijom imaju dva do pet puta veći rizik od srčanog zatajivanja. Oboljenje koje ima 

najmanji procenat 8% jeste poremećaj metabolizma i lipoproteina. 

Pored edukacije, tjelovježbe, nadzora, inzulin i oralnih antidijabetici ima važnu ulogu u 

liječenju diabetesa mellitusa. Inzulin kao lijek kod Diabetesa mellitusa tip 1, a oralni 

antidijabetici kod diabetesa mellitusa tip 2. Od novooboljelih (36%) su na inzulinu, a ostalih 

(64%) koriste druge lijekove. Inzulin je neophodan svim bolesnicima tipa 1 koji bez njega 

dolaze u stanje ketoacidoze, a koristan je i u liječenju mnogih pacijenata tipa 2. Prosječni ŠUK 

na tašte ispitanika iznosi 11,50 mmol/L, maximalan ŠUK iznosi 40,0, a minimalan 8,6 

mmol/LL. Tromjesečni prosječni ŠUK (HBA1C) iznosi 9,2 mmol/L, a maximalan 15,7, dok 

minimalan iznosi 5,0. 

3. RASPRAVA 

 

WHO procjenjuje da na globalnom nivou 422 miliona osoba starijih od 18 godina živi 

sa Diabetes Mellitusom tipa II. Najveći broj osoba sa DMTII je zabilježen na području 

jugoistočne Azije i zapadnom dijelu Pacifika. U prethodnoj deceniji, prevalenca DMII je brže 

rasla u nerazvijenim zemljama i zemjama u tranziciji, u odnosu sa razvijene zemlje. Čak i u 

razvijenim zemljama, najčešće se javlja kod ljudi koji su siromašni.73 DMTII je često 

nedijagnosticiran, a nerijetko se dijagnoza ovog metaboličkog poremećaja ustanovi kada se 

pojave prve komplikacije bolesti. Udio nedijagnosticiranih slučajeva DMTII veoma varira, 

međutim nedavni pregled rezultata istraživanja koje je obuhvatilo sedam zemalja, utvrdilo je 

da između 24% oboljelih od DMTII nije dijagnosticirano i 65% liječeno (Franco et al., 2013). 

Prema zvaničnim podacima Zavoda za javno zdravstva Federacije BiH, broj 

registrovanih osoba oboljelih od Diabetes Mellitusa u 2012. godini je iznosio 62.213 i stopa 

prevalence kontinuirano raste. Međutim, na nivou Federacije BiH, kao i u većini kantona nije 

uspostavljen registar oboljelih od dijabetesa, pa podaci nisu sveobuhvatni i praćenje indikatora 

je nedostatno. S obzirom na nedostatnost monitoringa i evaluacije dijabetesa u Federaciji BiH, 

može se predpostaviti da su procjene IDF-a približnije realnim brojkama. Prema tim 

procjenama 2011. godine je oko 9,2% odrasle populacije oboljele od Diabetes Mellitusa. Od 

tog broja 44% su još neotkriveni. Procjena je da kada se osobi dijagnosticira dijabetes, ta osoba 

boluje od Diabetes Mellitusa u prosjeku već 8 godina. Procjenjuje se da je incidenca Diabetes 

Mellitusa u 2011. godini bila 3,5 na 100.000 stanovnika. 

Rezultati najnovijih, ali i rezultati ranijih studija i istraživanja o faktorima rizika i 

zdravstvenom ponašanju na različitim uzorcima stanovništva u Federaciji BiH, ukazuju da su 

među stanovništvom prisutni veoma nezdravi životni stilovi vezani za nedovoljnu fizičku 

aktivnost, nezdravu ishranu, te zbog toga predstavljaju značajne rizike za zdravlje. Stanje 

uhranjenosti odraslih osoba procjenjivano je samo jednom, i to u 2002. godini, kada je utvrđeno 
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da 41% odraslih ima prekomjernu tjelesnu težinu, a čak 21,5% spada u kategoriju gojaznih, od 

čega su 16,5% muškarci, a 25% žene. Također, procenat osoba sa prekomjernom tjelesnom 

težinom, statistički značajno raste sa dobi. Procenat gojaznih je općenito veći kod osoba 

ženskog spola (ITM/BMI između 25 i 30). Istraživanja su pokazala da je veoma mali procenat 

popuplacije odraslih fizički aktivno, svega 15,1%, a muškarci su aktivniji od žena (19,6 % u 

odnosu 12%). N osnovu ovih podataka, jasno je da prisustvo nezdravih stilova života utiču na 

pojavu visoke prevalence faktora rizika. 

Problem predstavlja općenito nizak nivo svjesnosti društva, posebno osoba bez 

obrazovanja, te sa niskim stepenom obrazovanja. To naglašava potrebu za sistematskim 

preventivnim programima, kao i intersektorijalnim intervencijama na polju promocije zdravlja 

i prevencije Diabetes Mellitusa (Federalno ministarstvo zdravstva, 2014.) 

 

 

ZAKLJUČAK 

Na osnovu obrađenog istraživanja može da se zaključi da osobe starije životne dobi, te 

ženskog spola predstavljaju vrlo specifičnu i vulnerabilnu dobnu skupinu za oboljenjem 

Diabetesa mellitusa. Diabetesa mellitus kao vodeća bolest znatno utječe na zdravstvenu, 

ekonomsku i socijalnu strukturu pojedinca i cjeloukupnog stanovništva. Oboljelim prilikom 

neadekvatne terapije, događaju se promjene na organima i organskim sistemima, koji vode do 

raznih akutnih i hroničnih komplikacija. Što dovodi do slabljenja, oštećenja funkcija, pa čak i 

do letalnog ishoda.  

Analizom podataka, prikazom grafikona i tabelarnim prikazima potvrđeni su ciljevi iz 

poglavlja metodologije ovog istraživanja. Ukupan broj novoovoljelih od Diabetesa mellitusa u 

2022. godini bilo je 314 osoba. Potvrđeno je da veću sklonost za oboljevanjem od Diabetesa 

mellitusa imaju osobe ženskog spola (51%), u odnosu na muškarce (49%). Osobe oboljele od 

Diabetesa mellitusa najčešće oboljevaju od akutnih i hroničnih komplikacija, a neke od njih su 

hiperglikemija (43%), hipoglikemija (14%),ketoacidoza (43%), neuropatija (28%), angiopatija 

(23%) i retinopatija (26%). 

Prilikom dobijenih rezultata i visokom stopa novooboljelih od Diabetesa mellitusa iz 

godine u godinu, potrebno je obratiti pažnju na edukaciju osoba, pravilna dijetalna prehrana, 

nadzor stručne osobe i tjelovježba. Kroz promociju zdravog načina života, kako kod starijih 

osoba tako i kod mladih osoba, te radionice kojima bi probudili svijest o redovitoj samokontroli. 
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SAŽETAK 

 

Trenutno smo suočeni s velikim globalnim izazovima kao što su rat u Ukrajini, inflacija 

iopćenito je prisutna geopolitička nestabilnostte seima osjećaj da je nedovoljna 

posvećenostizazovima modernog doba, a to su ekologija i upravljanje okolišem.   

Odnos čovjeka prema okolišu doveo je do niz globalnih, regionalnih i lokalnih 

ekoloških problemakoji su kulminirali ekološkom krizom.Ekološke promjene i održivi razvoj 

kao orijentacija razvoja suvremenog društva, međusobno su povezani i međusobno se podupiru. 

Stručnjaci za ekologiju i očuvanje prirode trebaju osigurati zdrav okoliš u okviru svog 

djelokruga te primjenjivati zahtjeve Europske Unije koja nalaže očuvanje održivog razvoja, 

ekološku proizvodnju i recikliranje. Pred svakoga od nas danas je stavljenposeban zadatak 

pronalaska rješenja za održivu budućnost koja je neizvjesna po pitanju klimatskih promjena i 

očuvanja životne sredine. Marketing se prilagođava i u skladu s promjenama u društvu, stvara 

nove aktivnosti kao što je zeleni marketing. Za njegovu uspješnu primjenu potrebni su određeni  

preduvjeti kao što su zakonskaregulativa, gospodarski i politički preduvjetite 

prvenstvenoodgovorno ponašanje svakog pojedinca. 

Svrha ovoga rada je ukazati na to da je zeleni marketing jedna od najvažnijih aktivnosti 

današnjeg društva, aktivnost koja oblikuje svijest svakog ekološki osvještenog potrošača te na 

taj način uspostavlja ravnotežu između čovjeka i njegova okoliša. 

Ključne riječi: ekologija, održivi razvoj, zeleni marketing 

 

ABSTRACT 

We’re currently faced with great global challenges such as the war in Ukraine, inflation 

and general geopolitical instability, and there’s an impression that the challenges of the modern 

age, for example, ecology and environmental management are not given much attention. 
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The influence of humans in the environment brought upon a series of global, regional 

and local ecological problems which have culminated into an ecological crisis. Ecological 

changes and sustainable development as an orientation of the development of the current society 

are interconnected and support one another. Ecology and nature preservation experts need to 

ensure a healthy environment within their reach and meet the demands of the European Union 

which requires the preservation of sustainable development, ecological manufacturing and 

recycling. Today, there is a duty for each and every one of us to find solutions for a sustainable 

future which is uncertain in regard to the climate changes and the preservation of the area we 

live in. Marketing is adapting in accordance to the changes in the society, creating new activities 

such as green marketing. For its successful implementation there are a few necessary 

conditions, such as the legislation, economical and political circumstances, and most 

importantly, a responsible conduct of every individual person. 

The purpose of this paper is to point out that green marketing is one of the most 

important activities of society today, an activity which shapes the minds of every ecologically 

aware consumer and in this way it creates a balance between humans and the environment. 

Key words: ecology, sustainable development, green marketing 

 

1. UVOD 

Jedan od ključnih suvremenih resursa svake organizacije je dobro osmišljen i proveden 

marketing. Susrećemo ga na svim razinama ljudske djelatnosti. Temeljni smisao marketinga je 

prepoznati potrebe i želje potrošača te ponuditi proizvode koji će njihove želje i potrebe 

zadovoljiti. 

Prema Kotleru, Kelleru i Martinović (2014:5) Američko marketinško udruženje (AMA) 

navodi „Marketing je aktivnost, skup institucija i proces stvaranja, isporuke i razmjene ponuda 

te prenošenje poruke o njima, a koje ima vrijednost za potrošače, klijente, partnere i društvo u 

cjelini.“ Dalje se navodi da je uloga marketinga  „omogućiti viši životni standard“. Prema 

Meleru(2005:47) „Marketing, kao poslovna koncepcija gospodarskih subjekata, ima izraženo 

interaktivno djelovanje u odnosu na okruženje u kojem djeluje: Možemo ustvrditi i da 

mogućnost primjene i realizacije marketing-koncepcije neosporno ovisi o konkretnom 

društveno-ekonomskom okruženju. To znači kako će zadaće koje marketing treba izvršiti 

zajedno s djelovanjem marketing-okruženja, uvjetovati i odgovarajuće promjene u procesu 

njegova funkcioniranja.“ 

Marketinške aktivnosti usmjerene na uvažavanje prirodnog okruženja i poticanje 

proizvodnje ekološki prihvatljivih proizvoda nazivamo zeleni marketing. Koncept zelenog 

marketinga pripada području odgovornog marketinga, a time  i društveno odgovornog 

poslovanja. Ovakav koncept razmišljanja i poslovanja privukao je veliku pozornost, kako 

gospodarskih subjekata, tako i društva u cjelini. 

U radu se analizira pojam zelenog marketinga, njegov utjecaj na uklanjanje nepoželjnih 

negativnih aktivnosti i osnaživanje ekološke svijesti potrošača te brige za okoliš u kojem 
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žive.Pojašnjava se važnost društveno odgovornog poslovanja u suvremenom poslovanju i 

rastući  trendovi održivosti u svim gospodarskim i ekonomskim granama. 

 

2. ČIMBENICI KOJI SU UTJECALI NA RAZVOJ DRUŠTVENO 

ODGOVORNOG POSLOVANJA 

 

Društvena odgovornost je pojam koji se danas sve više spominje i ističe se njegova 

važnosti. U mnogim stručnim časopisima, stručnoj i znanstvenoj literaturi, obrađuje se područje 

društvene odgovornosti i ukazuje se na etičnost i važnost jačanja svijesti odgovornog ponašanja. 

Na potrebu stvaranja svjesnog i odgovornog društva utjecali su različiti čimbenici, prije 

svega globalizacija, razvoj tehnologija i investicija te obrazovani i osviješteni 

potrošači.Svjedoci smo mnogobrojnihprirodnih katastrofa, društvenih previranjaiporemećaja 

vrijednosti u društvu.Ekološka osviještenost sve je aktualnija tema s obzirom na učestale 

poplave, onečišćenja voda, klizišta, požare, povećane emisije CO2, epidemije i slično. 

Koncept društvene odgovornosti ukazuje da koncept društveno odgovornog poslovanja 

treba biti temelj poslovnih procesa. „Poduzeća nisu uvijek vjerovala u vrijednosti društvene 

odgovornosti. Adam Smith je izjavio: Nikad nisam vidio da su oni koji tvrde da trguju za opće 

dobro ikada napravili mnogo dobroga“ (Kotler i sur., 2014:629). Međutim, danas je jasno da 

napredak u svakom području mora pratiti snažan osjećaj društvene odgovornosti. 

„Budućnost donosi bezbrojne mogućnosti, ali će sile u društveno-ekonomskom, 

kulturnom i prirodnom okruženju nametnuti nova ograničenja marketinškoj i poslovnoj praksi. 

Poduzeća koja budu smišljala nova rješenja i vrijednosti na društveno odgovoran način imaju 

najviše šansi za uspjeh“ (Kotler i sur., 2014:634). 

Rastuća svijest društva o društveno odgovornom poslovanju dovela je do toga da su 

očekivanja javnosti u tom području od poduzeća sve veća. Poduzeća su dužna izvještavati 

vanjsku (društvo, mediji, klijenti) i unutarnju (dioničari, zaposlenici) javnosto onome što je 

učinjeno za poslovanje, društvo i okoliš. Poduzeća moraju imati jasan stav i čvrstu ruku u 

preuzimanju društvene odgovornosti prema zaposlenicima, okolišu i cjelokupnoj zajednici.  

Međunarodna organizacija za normizaciju donijela je niz normi kao okvir za 

unaprjeđenje poslovanja organizacije. Sustavi upravljanja okolišem definirani su 

međunarodnim standardima iz serije ISO 14000 (HZN). ISO 14001:2015 pomaže organizaciji 

da postigne željene rezultate svog sustava upravljanja okolišem, koji osigurava vrijednost za 

okoliš, samu organizaciju i zainteresirane strane. Pruža organizacijama okvir za zaštitu okoliša 

i odgovor na promjenjive uvjete okoliša u ravnoteži s društveno-ekonomskim potrebama (ISO, 

2015). 

Upravljanje zaštitom okoliša temelj je odgovornog poslovanja. Odgovorna organizacija 

provodi kontrolu i nadzor vlastitih procesa i djelovanja na okoliš te upravlja rizicima i 

prilikama.  Organizacija koja ima razvijenu ekološku svijest posluje prema postavljenim 

pravilima i načelima zaštite okoliša, poštuje zakonsku regulativu, uspostavlja, održava i 
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unaprjeđuje sustav upravljanja okolišem. Primjenjujući norme organizacija postaje 

konkurentna na tržištu razvijajući  zeleni marketing i društveno odgovorno poslovanje.  

 

3. ZELENA EKONOMIJA  

Društvene promjene, ubrzani tehnološki razvoj i sve veće zadovoljavanje ljudskih 

potreba dovode do značajnogiskorištavanja prirodnih resursa koje ubrzava širenje štetnog 

utjecaja na okoliš i procese u prirodi. U svijetu, koji je suočen s postojanjem okolišno 

neprihvatljivih tehnologija, otvara se nova fronta zelenih tehnologija i stvara se novo ozračje 

zelene ekonomije.  

Zelena ekonomija predstavlja borbu za opstanak u koju su uključeni stručnjaci iz 

različitih područja, prirodoslovnih i društvenih znanosti. Ujedno predstavlja priliku za stvaranje 

novih smjerova društveno ekonomskog razvoja, stoga kažemo da je zelena ekonomija 

ekonomija budućnosti. 

Strateškim planom Ministarstva zaštite okoliša i energetike (MINGOR, 2019) definirani 

su srednjoročni ciljevi i načini njihova ostvarenja, a to su: zaštita okoliša, zaštićena i očuvana 

priroda, razvijen sustav za praćenje okoliša, vremena i klime, održivi razvoj vodnoga 

gospodarstva i zaštite mora te razvoj i poticanje gospodarstva kroz jačanje energetskog sustava 

i gospodarenja ugljikovodicima. 

Novi pristup u sveobuhvatnom sustavu privređivanja u fokus više ne stavlja isključivo 

dobit nego čovjeka. Kako bi Hrvatska ostvarila svoju viziju 2030. godine: „Hrvatska je u 2030. 

godini konkurentna, inovativna i sigurna zemlja prepoznatljivog identiteta i kulture, zemlja 

očuvanih resursa, kvalitetnih životnih uvjeta i jednakih prilika za sve“ nužni su novi razvojni 

smjerovi i strateški ciljevi. Oni su postavljeni u okviru Europskog zelenog plana i Europskog 

teritorijalnog programa 2030 (Nacrt NRS 2030:4).Ključne strateške odrednica razvoja i 

razvojni smjerovi Hrvatske do 2030 su:Održivo gospodarstvo i društvo, jačanje otpornosti na 

krize, zelena i digitalna tranzicija i ravnomjeran regionalni razvoj(Nacrt NRS 2030:26).Ova 

četiri razvojna smjera trebala bi stvoriti prilike za sadašnje i buduće generacije kroz ulaganje u 

nova znanja, unaprjeđenje radnih mjesta, unaprjeđenje kvalitete života, društvenu uključenost, 

borbu protiv siromaštva, ulaganje u digitalnu infrastrukturu i digitalna rješenja, poticanje 

razvoja potpomognutih područja i područja s razvojnim posebnostima i slično. Razvojni 

smjerovi ukazuju da je zelena ekonomija puno više od brige za okoliš.  

Zelena ekonomija jest sustav poslovnih aktivnosti u proizvodnji, distribuciji te potrošnji 

roba i usluga koji će rezultirati poboljšanim uvjetima življenja ne narušavajući pritom ekološki 

balans i ne izazivajući ekološke rizike. U okvirima zelene ekonomije važno je osigurati 

savjetodavnu službu, partnerske odnose i istraživanje novih tehnologija. Zelene tehnologije 

stvaraju novi sektor energetike (obnovljivi izvori energije) i zaštite okoliša. Čine platformu za 

transformiranje postojećih tehnologija u području poljoprivrede, industrije, energetike i 

građevinarstva što znači da zahtijevaju simultano razvijanje i primjenjivanje u više sektora. 

Smatra se da su zelene tehnologije budućnost društva. Osnovni je cilj naći i razviti takve 

tehnologije koje neće uništavati okoliš, koje će smanjiti upotrebu fosilnih goriva, manje utjecati 
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na čovjekovo zdravlje, floru i faunu te u konačnici na svijet u cjelini. Važno je 

proizvestiproizvode koji se u potpunosti mogu recikliratii ponovno upotrijebiti. Cilj je smanjiti 

količinu otpada, a samim time i zagađenja koja se javljaju prilikom izrade nekog proizvoda, 

njegove uporabe i na koncu njegova odlaganja u trenutku kada postane otpad. 

Izazov današnjice više nije tehnološki razvoj, već razvoj takvih tehnologija koje će 

stvarati harmoniju s okolišem. Pokreću se inicijative za zaštitu okoliša kako bi se poduprle 

zelene tehnologije, a samim time rast i izgradnja ekološki prihvatljivih pogona, uporaba 

obnovljivih izvora energije, primjena čistijih tehnologija i sl. . (Kalambura i Jovičić, 2018). 

 

4. ZELENI MARKETING 

Marketing kao disciplina uvijek prati promjene u društvu i ekonomski razvitak te postaje 

odraz postojećih društvenoekonomskih odnosa(Tolušić, Dumančić, Tolušić, 2013). „Zeleni 

marketing se javlja sedamdesetih godina prošloga stoljeća, a prema svom konceptu pripada 

društveno odgovornom marketingu i društveno odgovornom poslovanju“(Tolušić, Dumančić, 

Bogdan, 2014). „Zeleni marketing je oblik društvenog marketinga u kojemu se proizvodi, 

usluge i sve marketinške aktivnosti planiraju i implementiraju uzimajući u obzir djelovanje i 

utjecaj koji mogu imati na okoliš i društvo u cjelini“ (Lacković i Andrlić, 2007). 

Zeleni marketing temelji se na prihvaćenoj 3R formuli (eng. reduce-reuse-recycle) 

(Ham i Forjan, 2009:225), te se na taj način kroz sljedeće korake pridonosi očuvanju okoliša: 

1. smanjiti (reduce) – smanjeno iskorištavanje prirodnih resursa te smanjenje potrošnje 

energije u procesu proizvodnje i ostalim poslovnim procesima 

2. ponovno upotrijebiti (reuse) – odnosi se na ponovno upotrebljavanje ambalaže ili 

njegovih dijelova 

3. reciklirati (recycle) – proizvođači organizirano prikupljaju iskorištene proizvode ili 

njihovu ambalažu za postupak reciklaže. 

 

Ove stavke ukazuju na odgovoran pristup prema okolišu i prema potrošačima pružajući 

dodanu vrijednost kroz nove mogućnosti. „Pravilo zelenog marketinga je prvo pravilo 

marketinga općenito: usmjeri se na koristi koje od tog proizvoda ili usluge ima potrošač koji ga 

plaća“ (Ercegovac, 2015). 

Marketing miks je model koji omogućuje uspostavljanje, provedbu i unaprjeđenje 

marketinške strategije tvrtke. U skladu s tim, uz pojam zelenog marketinga nastaje zeleni 

marketing miks koji obuhvaća: zeleni proizvod/uslugu, zeleno pakiranje, zelenu cijenu i zelenu 

komunikaciju.Zeleni proizvod je ekološki prihvatljiv. Nema utjecaja na okoliš ili je njegov 

utjecaj minimalan. Zeleno pakiranje podrazumijeva racionalno korištenje resursa, njezino 

recikliranje te mogućnost povrata. Zelena cijena predstavlja vrijednost koju je potrošač spreman 

platiti više za proizvod koji je po njemu toga vrijedan. Cijena može biti i prepreka potrošačima 

jer zeleni proizvodi su obično skuplji od klasičnih proizvoda.Zelena komunikacija odnosi se na 

prepoznatljivost i eko oznake prozvoda koje moraju biti garancija kvalitete i načina 
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proizvodnje. Oglašavanje mora biti u kontekstu zelenog marketinga, informacije moraju biti 

jasne, potpune i transparentne bez obmana potrošača.  

Jedan od ciljeva zelenog marketinga je poticanje i razvijanje svijesti potrošača prema 

očuvanju okoliša i stvaranje tzv. zelenih potrošača. „Zeleni potrošač se može identificirati kao 

potrošač koji u zadovoljavanju svojih potreba i želja traži proizvod koji ima minimalni 

negativni utjecaj na čovjekovu okolinu. To su obrazovani potrošači i kao ciljno tržište vrlo 

zanimljivi, iako mnogo veće tržište čine ostali potrošači koji su pasivni prema očuvanju 

čovjekove okoline“ (Ham, 2009:188). 

„Marketing povezan sa općom dobrobiti potpomaže neki dobrotvorni cilj“. Ciljevi 

kampanja društvenog marketinga mogu biti vezani uz shvaćanja, djelovanja, ponašanja i 

vrijednosti ljudi koje neprestano mijenjaju. „Menadžment prepoznajue da marketing zahtijeva 

više odgovornosti nego u prošlosti. Da bi uspio u budućnosti marketing mora biti više holistički 

…“ (Kotler i sur., 2014:638-643). 

 

5. BIOEKONOMIJA I NJENA PRIMJENA 

Relativno novi razvojni koncept temeljen na održivom razvoju naziva se 

bioekonomija.Bioekonomija definira se u užem smislu kao „inovativno gospodarstvo s niskom 

razinom emisija ..., kako bi se osigurala održivost poljoprivrede i ribarstva, sigurnost opskrbe 

hranom i održivo korištenje obnovljivih bioloških resursa (biomase) u industriji uz istovremenu 

zaštitu bioraznolikosti i okoliša“ (EIZ, 2020).„U Hrvatskoj je za izradu nacionalne Strategije 

za bioekonomiju zaduženo Ministarstvo poljoprivrede, a elementi bioekonomije nalaze se, osim 

u nacrtu Strategije poljoprivrede, u Strategiji pametne specijalizacije te regionalne 

industrijalizacije koja reflektira Novu industrijsku strategiju za Europu i Akcijski plan EU-a za 

kružno gospodarstvo“ (EIZ, 2022). 

Bioekonomija može imati snažan utjecaj na budući ekonomski razvoj jedne zemljejer 

pruža značajne mogućnosti za nove inovacije, radna mjesta te novu globalnu reindustrijalizaciju 

s održivim razvojem i zaštitom prirode, okoliša i zdravlja čovjeka. Težište bioekonomije je u 

iskorištavanju bioloških sirovina i otpada za proizvodnju hrane, energije i raznih materijala na 

bioosnovi. 

Strategija energetskog razvoja Hrvatske do 2020. godine predvidjela je povećanje 

proizvodnje električne energije iz biomase u elektranama, industrijskim i malim kućanskim 

pogonima, ali takav plan još uvijek u Hrvatskoj nije u dovoljnoj mjeri realiziran, pa stoga 

možemo reći da je gotovo zanemariv.Hrvatska ima dobar potencijal na području biomase iz 

drvne industrije i biomase izpoljoprivrede koju može raznim tehnologijama pretvarati i 

upotrebljavati kao električnu energiju i/ili toplinu ili preraditi u komercijalno pogodnije oblike 

energije.Uz biomasu, Hrvatska ima potencijalproizvodnje bioplina koji je plinovitogorivo 

dobiveno anaerobnom razgradnjom organskih tvari u prirodi. Bioekonomija u Hrvatskoj ima 

svoj kapacitet i potencijal u svim svojim područjima gdje se može provoditi.(Tišma, 

Boromisa,Funduk, Čermak, 2017). 
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Rat između Rusije i Ukrajine i geopolitičke napetosti Rusije i Europske Unije, 

uzrokovale su probleme opskrbom energentima, kako u Europi tako i u Hrvatskoj.Kako je 

postalo jasno da je dosadašnji pristup energentima neodrživ, pozornost se mora usmjeriti na 

obnovljive izvore energije. Rješenje ovoga problema moglo bi se pronaći u najstarijem izvoru 

energije koju je čovjek koristio, a to je biomasa. Nalazimo ju svakodnevno u prirodi, a obuhvaća 

najrazličitije proizvode iz biljnog i životinjskog svijeta. „Goriva mogu biti kruta (peleti i drvo), 

tekuća (bioetanol, biodizel, bioulja) i plinovita (bioplin, vodik), a sirovine iz različitih izvora: 

poljoprivredna biomasa (slama, kukuruzovina, oklasci, stabljike, ljuske, koštice); šumska 

biomasa (ostaci i otpad iz redovitog gospodarenja šumama, ogrjevno drvo); biomasa iz drvne 

industrije (ostaci i otpad iz drvne industrije); Biomasa sa životinjskih farmi (stajski gnoj, stelja); 

gradski otpad (reciklirani organski kućni otpad, biomasa iz parkova i vrtova, mulj iz kolektora 

otpadnih voda); energetski nasadi (miskantus, divovska trska, divlje proso, vrba, topola, 

eukaliptus, bambus)“ (Gospodarski list, 2018). 

Europska Unija  traži energetsku neovisnost i stabilnost u cijeni energeneta te smanjenje 

efekta staklenika i emisije CO2 u atmosferu i uporabu energije iz obnovljivih izvora.  Grad 

Vukovar jedan je od gradova koji se može pohvaliti  proizvodnjom biomase i energenata. 

Slavonska ravnica može svojim plodnim tlom i vrijednim rukama svojih ratara proizvesti  

veliku količinu biogoriva. Takvim radom i zelenim smjerom budućnosti, razvija se odgovorno 

društvo. 

6. ZAKLJUČAK 

Zaštita okoliša osigurava cjelovito očuvanje kakvoće okoliša, prirodnih resursa i 

osnovni je uvjet zdravog života i održivog razvoja. Današnja suvremena ekološka politika treba 

postići ciljeve održivog društvenog i gospodarskog razvoja sustava, trajno očuvanje 

bioraznolikosti i zaštitu ekosustava. Jedna od bitnih pretpostavki za Republiku Hrvatsku, ali i 

cijeli svijet je podizanje razine svijesti o našem okolišu, odnosno podizanje razine ekološke 

svijesti, kako bi proces  održivograzvitka u tom segmentu bio dugotrajan. Međutim, da bi se 

pravilno provela zašita okoliša i kako bi se u tom području uspješno ostvario održivi razvitak, 

potrebno je utjecati na „promjene smjera“ različitim poticajnim mjerama države. Tako bi se 

ostvario i održivi gospodarski i društveni razvitak, a da se to ostvari potrebno je u svome 

poslovanju razviti strategiju zelenog marketinga i društveno odgovornog poslovanja. S obzirom 

da je pritisak na naše okruženje sve veći, odgovornost je na nama samima. Moramo donositi 

odluke koje doprinose očuvanju naše planete Zemlje i biti svjesni svog vlastitog utjecaja na nju. 

Društveno odgovorno poslovanje i zeleni marketing su ključ opstanka zdravog društva sa 

zdravom prirodom.  
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MOGUĆNOST KORIŠTENJA “GAME READY-A” U FIZIOTERAPIJI 

THE POSSIBILITY OF USING "GAME READY-A" IN PHYSIOTHERAPY 

 

Tomislav Krvavac 

Ivana Lovrić 

 

SAŽETAK 

Razvojem tehnologije i raznim inovacijama dolazi do stalnog napredovanja u znanosti, 

ali i u struci pa tako i u fizikalnoj terapiji. Rad se bavi prikazom novih tehnologija i digitalnih 

inovacija u području fizikalne terapije kroz prikaz rada inovativnog uređaja „Game Ready“. To 

je jedinstveni medicinski uređaj, koji pruža kombinaciju hlađenja ledom (krioterapiju) i 

pneumatske kompresije u terapijske svrhe. „Game Ready“ je velika inovacija na terapijskom 

polju, posebno u svijetu sporta. Najčešće se koristi za regeneraciju nakon natjecanja ili treninga, 

ali i kao pomoć pri liječenje akutnih ozljeda mekog tkiva, u postoperativnoj primjeni te u 

mnogim drugim stanjima. S obzirom da uređaj ima širok spektar primjene, posebno u sportu, u 

radu je cilj opisati neki od najčešćih stanja koja su indikacija za korištenje uređaja, njegovo 

djelovanje, kao i dobrobiti njegova korištenja u kombinaciji s drugim metodama terapije. Osim 

samog terapeutskog djelovanja , u radu je opisan i način rada uređaja, postupak i trajanje 

postupka koji se koristi u terapijske svrhe. 

Ključne riječi: Game Ready, krioterapija, ozljeda, regeneracija  

ABSTRACT 

There is a constant progress in science and in the professional work, including physical 

therapy due to development of technology and innovations. This paper presents new 

technologies and digital innovations in the field of physical therapy through the presentation of 

the use of the innovative device "Game Ready". It is a unique medical device, which provides 

a combination of ice cooling (cryotherapy) and pneumatic compression for therapeutic 

purposes. "Game Ready" is a great innovation in the therapeutic field, especially in the world 

of sports. Its most often use is for regeneration after a competition or a training session, but it 

is also used as an aid in the treatment of acute soft tissue injuries, in post-operative use and in 

many other conditions. Given that the device has a wide range of applications, especially in 

sports, the aim of the paper is to describe some of the most common conditions that are an 

indication for the use of the device, its action, as well as the benefits of using it in combination 

with other methods of physical therapy. In addition to the therapeutic action itself, the paper 
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also describes how the device works, the procedure of its use and the duration of the procedure 

for therapeutic purposes. 

Key words: Game Ready, cryotherapy, injury, regeneration 

UVOD 

Bavljenje sportom je bitan element odrastanja ivažan je kako u segmentu zdravlja tako 

i u segmentu socijalizacije. Sportom ujedno razvijamo motoriku, koordinaciju, stabilnost, 

izdržljivost i druge sposobnosti. Da bi se netko bavio sportom mora svoje tijelo izložiti stvarno 

velikim naporima, naročito ako se sportom želi baviti profesionalno, a s time dolaze i ozljede. 

Svaka ozljeda ovisna je o brojnim faktorima, a prvenstveno o anatomskoj strukturi, razvojnoj 

dobi, sportu kojim se pojedinac bavi te mehaničkim vanjskim djelovanjima. Ozljede i bolovi 

uvijek će biti prisutni prilikom bavljenja sportom. Najčešće ozljede nastaju kao sindromi 

pretreniranosti, ali u velikom broju slučajeva i kao trauma nakon udarca, kontakta sa 

suparničkim igračem ili zbog pre intenzivne rotacije. Neke ozljede su lakše te se sportaš može 

brzo vratiti u trenažni proces, ali često se pojavljuju i one ozljede koje sa sobom nose jači 

intenzitet boli, a samim time slijedi i dugotrajniji oporavak. Treba imati na umu da sport prije 

dvadeset ili trideset godina i danas nije isti. Zahtjevi na tijelo sportaša su znatno veći te su zbog 

toga i ozljede koje nastaju veće. Kako sport napreduje dolazi i do sve češćih  ozljeđivanja 

sportaša zbog njihovih prevelikih zahtjeva, kako na samom treningu tako i na natjecanju. 

Fizioterapija kao znanost u sportu svojim djelovanjem konstantno pokušava dati neka nova 

rješenja u saniranju sportskih ozljeda. Jedan od novih inovacija ujedno je i digitalni uređaj 

Game ready  koji koristi aktivnu pneumatsku kompresiju i podesive temperature za pomoć u 

procesu oporavka. Game Ready je jedinstveni medicinski uređaj koji pruža idealnu 

kombinaciju krioterapije (hlađenje ledom) i pneumatske kompresije. Koristi se za liječenje 

akutnih (sportskih) ozljeda mekog tkiva, u postoperativnoj primjeni i u sportu za regeneraciju 

nakon treninga ili utakmice. Krioterapija je terapeutska upotreba hladnoće koja djeluje na 

snižavanje temperature tkiva i  uklanjanje topline iz tijela. U radu su opisane najčešće sportske 

ozljede i uređaj Game ready kao jedan od novih digitalnih inovacija koji se obično koristi u 

liječenju i rehabilitaciji mišićno-koštanih ozljeda ponajviše u sportu, ali i ozljeda izvan samog 

sporta nastalih djelovanjem nekih drugih vanjskih faktora. 
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1. SPORTSKE OZLJEDE 

 

Kao što se može zaključiti iz naslova, sportske ozljede nastaju kod osoba koje se 

rekreativno ili aktivno bave sportom, odnosno sportskim aktivnostima. Neki od najčešćih 

razloga nastajanja sportskih ozljeda su svakako nezgode poput padova, udaraca i sl., nedovoljna 

priprema tijela tj.  zagrijavanje mišića neposredno prije obavljanja aktivnosti, oprema koja ne 

odgovara sportu kojim se osoba trenutno bavi, neodgovarajuća tehnika vježbanja i dr. Razni su 

simptomi koji mogu ukazati na postojanje sportske ozljede. Prije svega osoba osjeti iznenadnu 

bol na određenom dijelu tijela, a tu bol najčešće prati i oticanje, osjetljivost na dodir, modrice, 

ograničena pokretljivost. Da bi se sve sportske ozljede izbjegle potrebno je, prije svega, fizičku 

aktivnost prilagoditi vlastitom organizmu i kondiciji. Sportske ozljede se mogu podijeliti u dvije 

kategorije, a to su akutne sportske ozljede i kronične sportske ozljede. U nastavku slijedi 

pojašnjenje nekih od najčešćih. 

1.1. Ruptura ahilove tetive 

Uz tendinitis na Ahilovoj tetivi moguća je i još jedna puno problematičnija ozljeda – 

ruptura tetive. Do rupture obično dolazi naglo i bez posebnih naznaka. Kod profesionalnih 

sportaša rijetka je i dešava se gotovo isključivo zbog mehaničkog djelovanja. No, ako se tetiva 

ne tretira kako treba i ako je konstantno pod nekom vrstom spazma (što se kod profesionalnih 

sportaša ne bi smjelo događati) postoji mogućnost rupture i to uglavnom kod prvog koraka 

sprinta. Rupture Ahilove tetive najčešće se javljaju kod amaterskih sportaša koji se sportom 

bave povremeno (weekend warrior). Kada nastupi ruptura sportaš osjeti jaku, oštru bol uz 

karakteristični zvuk „pucnja bičem“ te ne može stati na ozlijeđenu nogu. Ova tetiva posebno je 

ranjiva u sportovima kao što su nogomet, rukomet, košarka zbog brojnih skokova i često naglih 

zaustavljanja te naglih promjena smjera kretanja. 

1.2.Trkačka potkoljenica 

Trkačka potkoljenica je bolno stanje koje se uglavnom specifično javlja kod sportaša. 

Sportaši taj sindrom vole zvati upalom pokosnice što je zapravo i prava karakterizacija ovog 

bolnog stanja. Ovaj sindrom najčešće se javlja kod trkača i svih sportaša kojima trening 

zahtijeva puno trčanja.Trkačka potkoljenica također se ubraja u sindrome prenaprezanja 

odnosno pretreniranosti. Trkačka potkoljenica se odnosi na stanje zvano „medijalni tibijalni 

stres sindrom", ili skraćeno MTSS. To je ustvari sindrom koji stvara bol u donjoj trećini tibije, 

sa njene unutarnje strane. Najčešće je upalnim procesom zahvaćen mišić tibialis posterior, a 

ponekad i fleksor digitorum longus te fleksor hallucis longus. Sportaši sa MTSS-om najčešće 

se žale na nejasnu, difuznu bol duž srednjeg distalnog dijela potkoljenice povezane s naporom. 

1.3. Ozljede stražnje lože (ruptura i tendinitis) 

Ova vrsta ozljeda ubraja se u najčešće sportske ozljede poznatije kao ruptura stražnje 

lože, zatezanje, istegnuće i sl. Svi ovi nazivi gotovo da označavaju jednu te istu problematiku 

– nagla bol u nekom od stražnjih natkoljenih mišića (biceps femoris, semitendinosus, 

semimembranosus). Mišići stražnje lože konstantno su izloženi naprezanju, a u sportu i 
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prenaprezanju, jer se ni jedna trkačka radnja na terenu, promjena pravca kretanja kao i skokovi 

ne mogu izvoditi bez aktivacije hamstringsa. U sportovima kao što su rukomet, nogomet, 

atletika, ali i tenis i košarka, ova je ozljeda zastupljena barem jednom, a najčešće više puta kod 

svakog sportaša. Jedan od glavnih uzroka  je i nesrazmjer u snazi mišića prednje i stražnje lože 

te mišića trbušnog zida i leđa. Baš te razlike u snazi mišića kao i razlika u fleksibilnosti agonista 

i antagonista čest su uzrok ovakvih stanja. Ukoliko postoji bolnost na palpaciju u području 

hamstringsa ili pri fleksiji koljena ili pri bilo kojem stupnju istezanja, možemo biti sigurni da 

se radi o konkretnoj ozljedi uz koju se može pojaviti i manji ili veći hematom. 

 

1.4. Ozljede prednjeg križnog ligamenta (ACL injury) 

Prednji križni ligamenti koljena snažna su tvorevina u području između femura i 

tibije,zajedno sa stražnjim križnim ligamentima stabilizatori su koljenog zgloba te paze da tibija 

ne prokliže prema naprijed kao i da samo koljeno ne odlazi u hiperekstenziju, ali i da spriječe 

rotaciju potkoljenice. Pucanje prednje ukrižene sveze najčešće se događa kod: nagle promjene 

smjera kada dolazi do rotacije femura u koljenu u trenutku kada je stopalo još čvrsto ukopano 

u podlogu, kod doskoka kada je koljeno u valgus položaju ili ako je u maksimalnoj ekstenziji. 

Predispozicija za ovakvu ozljedu je i valgus gležnja zbog čega ni zglob koljena ne može u 

potpunosti biti u pravilnoj poziciji, kao i rotacija femura (koja se može otkriti već u pubertetskoj 

dobi) što također dovodi do konstantno nepovoljnog položaja koljenog zgloba, a onda i do 

nesrazmjernih odnosa unutar samog koljena. Ova ozljeda najčešće se događa u nogometu i 

rukometu te je poznavajući tu činjenicu, potrebno posebno raditi na prevenciji kod nogometaša 

i rukometaša i to u svim uzrasnim kategorijama. 

1.5. Skakačko koljeno (patellar tendonitis) 

Ovaj naziv predstavlja ozljedu u smislu upalnog procesa na pripoju tetive kvadricepsa 

na patelu. Skakačko koljeno spada također u sindrome prenaprezanja, a najčešće se javlja kod 

odbojkaša, košarkaša, rukometaša, ali i kod dizanja utega, skoka u dalj… Kod učestalih 

skokova ili trkačkih napora može doći do pojave upalnog procesa samog patelarnog ligamenta, 

ali i okolnog tkiva. No, kao i kod drugih sindroma prenaprezanja, nije samo pojačana sportska 

aktivnost jedini uzrok nastanka ove ozljede. Tu su kao i uvijek posturalni disbalansi, 

neravnomjerno opterećenje na jednu i drugu nogu (što u sportu ima puno veći utjecaj, jer su 

fizički napori daleko veći od normalnih) Kod ovog sindroma bol se javlja odmah ispod ili iznad 

patelle posebno na pritisak i kod čučnja. Ukoliko se upalni procesi na patelarnom ligamentu ne 

rehabilitiraju u potpunosti, a stres prenaprezanja se kumulira, može vrlo jednostavno doći do 

rupture ligamenta. Skakačko koljeno je karakteristično za odraslu dob i svi simptomi se javljaju 

odmah iznad ili odmah ispod patele, a ne na samom hvatištu ligamenta. 

1.6. Ozljede rotatorne manžete ramena 

Rotatorna manžeta ramena sastoji se od četiri mišića: infraspinatus, supraspinatus, teres 

minor, subscapularis. Svaki od navedenih mišića ima određenu ulogu u pojedinim kretnjama u 

ramenom zglobu, ali zajednička im je funkcija omogućavanje svih pokreta u ramenom zglobu 
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te stabilizacija ramena pri navedenim pokretima i kombinaciji pokreta. Kretnje koje se u 

ramenom zglobu odvijaju su: abdukcija, adukcija, vanjska i unutarnja rotacija, antefleksija, 

retrofleksija i cirkumdukcija. Zbog velike pokretljivosti rame je često podložno ozljedama koje 

su vezane baš za ozljede nekog od mišića rotatorne manžete. U sportovima poput tenisa, 

odbojke ili rukometa gdje se često (i po nekoliko stotina puta tijekom treninga) ponavljaju isti 

pokreti istom rukom (ramenom), ozljede ramena su neizostavni dio sportskog života i često im 

je priroda takva da je potreban kirurški zahvat. 

2.  KRIOTERAPIJA 

 

Krioterapija je jedna od učinkovitih metoda u liječenju ozljeda mišićno-koštanog 

sustava. Predstavlja upotrebu ekstremne hladnoće, koja se najčešće koristi u sportu. Madison 

(2018) dolazi do zaključka da  krioterapija kada se koristi sa kompresijom predstavlja važan 

čimbenik u smanjenju protoka krvi, te  pumpanja edema. Upotrebom krioterapije djelujemo na 

sniženje temperature samog tkiva uklanjajući toplinu iz tijela. Madison (2018) također opisuje 

i RICE protokol koji predstavlja kombinaciju upotrebe odmora, leda elevacije i kompresije. 

Jedan od glavnih ciljeva samog protokola je smanjivanje oteklina, boli, i mišićnih spazama. 

Odmorom pokušavamo ne pogoršavati stanje oštećenog tkiva. Kompresijom kontroliramo 

edem i pokušavamo zaustaviti krvarenje, te elevacijom potičemo smanjenje hidrostatskog tlaka 

kapilara. 

Leegwater, Willems, Brohet i Nolte (2012) navode kako se preumatska kompresija i 

krioterapija uspješno koriste u liječenju akutnog oštećenja tkiva te dodaju još činjenicu da se 

krioterapija godinama koristi u liječenju ozljeda mekih tkiva. Njezina učinkovitost najvidljivija 

je u sprječavanju oteklina i ispoljavanju analgetskih učinaka. Ova vrsta terapije je najbolji 

odgovor na ozljedu jer smanjuje oteklinu i bol. Led sužava krvne žile i ograničava unutrašnje 

krvarenje na mjestu ozljede. Mnogi profesionalni sportaši i medicinski stručnjaci za taj 

postupak odabiru Game Ready koji jedinstveno kombinira podešavanje hladnoće s 

povremenom kompresiju, te tako pruža dva vrlo važna koraka u RICE režimu. 

3. GAME READY 

 

Game Ready je medicinski uređaj koji pruža idealnu kombinaciju krioterapije (hlađenje 

ledom) i pneumatske kompresije. Najčešća primjena mu je za liječenje akutnih (sportskih) 

ozljeda mekog tkiva, u postoperativnoj primjeni,te u sportu za regeneraciju. 

De Oliveira Mianutti, Lammoglia Milioni, Bortolo Pesenti i de Souza Guerino Macedo 

(2021) spominju da pneumatska kompresija i krioterapija mogu uveliko smanjiti kako bol tako 

i postoperativni gubitak krvi, te da se široko koristi za liječenje mekih tkiva, sporog stvaranja 

edema i smanjenja temperatura tkiva. Učinkoviti je od statičke kopresije zbog samog 

oponašanja prirodne mišićne kontrakcije te sa time ubrzava proces oporavka. Uređaj također 

povećava dotok krvi i kisika. Korištenje Game ready uređaja je jednostavno, a sam uređaj je 

dostupan u raznim veličinama i oblicima.  
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Jose Ignacio i sur. (2021) navode kako se uređaj primjenjuje za ublažavanje boli  i upala 

nakon ozljeda ili tijekom oporavka od različitih operacija kao što je totalna artroplastika 

koljena, operacija lumbalne kralježnice ili artroskopija kuka. 

Murgiera i Cassardb (2014) navodekako je Krioterapija korisna dodatna analgetska 

mjera u bolesnika s postoperativnom bolom nakon operacije prednjeg križnog ligamenta 

(ACL). Može se dodati statička trajna kompresija ili dinamička intermitentna kompresija kako 

bi se povećao analgetski učinak krioterapije. Cilj je bio usporediti učinkovitost ova dva 

modaliteta kompresije u kombinaciji s krioterapijom u ublažavanju postoperativne boli.  

Hipoteza: Kada se kombinira s krioterapijom, dinamička i povremena kompresija 

povezana je sa smanjenim potrebama za analgeticima i manjom postoperativnom boli . 

Materijali i metode: Proveli smo studiju slučaja-kontrole uzastopnih pacijenata koji su bili 

podvrgnuti rekonstrukciji prednjeg križnog ligamenta u jednoj ustanovi tijekom 3 mjeseca. 

Obje skupine primile su isti analgetski protokol. Jedna skupina je liječena krioterapijom i 

dinamičkom intermitentnom kompresijom (Game Ready), a druga krioterapijom i statičkom 

kompresijom ( IceBand ). Rezultati: Od 39 pacijenata, 20 je primilo dinamičku, a 19 statičku 

kompresiju. U jedinici za oporavak nakon anestezije, srednja vrijednost boli na vizualnoj 

analognoj ljestvici (VAS) bila je 2,4 (raspon, 0-6) s dinamičkom kompresijom i 2,7 (0-7) sa 

statičkom kompresijom (P = 0,3); odgovarajuće vrijednosti bile su 1,85 (0-9) u odnosu na 3 (0-

8) (P = 0,16) nakon 6 sati i 0,6 (0-3) u odnosu na 1,14 (0-3) (P = 0,12) pri otpustu. Kumulativna 

srednja doza tramadola po pacijentu bila je 57,5 mg (0-200 mg) s dinamičkom kompresijom i 

128,6 mg (0-250 mg) sa statičkom kompresijom (P = 0,023); odgovarajuće vrijednosti za 

morfin bile su 0 mg naspram 1,14 mg (0–8 mg) (P <0,05). Zaključak: Dinamička intermitentna 

kompresija u kombinaciji s krioterapijom smanjuje potrebe za analgetičkim lijekovima nakon 

rekonstrukcije ACL-a. 
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Grafikon 1. Usporedba boli u dvije skupine. 

 

Izvor: J. Murgier, X. Cassard / Orthopaedics & Traumatology: Surgery & Research (2014) 

Grafikon 2. Usporedba prosječne potrošnje lijekova po pacijentu tijekom boravka u 

bolnici. NSAID: nesteroidni protupalni lijekovi. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Izvor : J. Murgier, X. Cassard / Orthopaedics & Traumatology: Surgery & Research (2014) 
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Anaïs De Bie , Renaud Siboni , Mohamed Faouzi Smati , Xavier Ohl , Simon Bredin 

navode kao  sustav krioterapije Game Ready utječe na postoperativnu analgeziju nakon 

lumbalne fuzije. Cilj je bio proučiti učinak krioterapije na gubitak krvi, brzinu transfuzije i 

oporavak nakon operacije. 

Materijali i metode: U istraživanju je sudjelovalo 60 pacijenata podijeljenih u dvije 

skupine. Prva skupina od 30 pacijenata podvrgnuta je trenutnom protokolu anestezije 

(kontrolna skupina), dok je drugi skup od 30 podvrgnut istom protokolu, ali pacijent je nosio 

krioterapijski pojas Game Ready odmah nakon operacije (GR skupina). Rezultati: VAS za bol 

na H6 nije se razlikovao između skupina [5,2 ± 1,7 naspram 5,2 ± 1,8 (p = 0,94)]; međutim, 

došlo je do značajnog smanjenja boli na H24 i H48 u GR skupini u odnosu na kontrolnu skupinu 

(p = 0,04; p = 0,01; p = 0,01). Potrošnja morfija tijekom prvih 24 i 48 sati bila je 50% manja u 

GR skupini nego u kontrolnoj skupini (p = 0,01 i p < 0,0001). Otpust se dogodio značajno ranije 

u GR skupini (3,9 ± 1,0 dana) nego u kontrolnoj skupini (5,1 ± 0,9 dana) (p < 0,001). 

Procijenjeni gubitak krvi bio je veći u kontrolnoj skupini nego u GR skupini (574,7 ml ± 339,2 

naspram 305,9 ml ± 229,6; p = 0,0003). Zaključak: Upotreba uređaja za krioterapiju u kontekstu 

operacije kralježnice učinkovita je u kontroli postoperativnih bol. Također smanjuje potrošnju 

analgetika, ograničava gubitak krvi, smanjuje potrebu za transfuzijom i pridonosi boljem 

oporavku nakon operacije. 

Madison S. McCarthy u svom istraživanju naglašuje kako su hladnoća i kompresija 

uobičajeni terapijski zahvati koji se koriste u liječenju akutnih ozljeda mišićno-koštanog 

sustava. Krioterapija koristi ekstremnu hladnoću za smanjenje metabolizma stanica i bol nakon 

ozljede. Kompresija djeluje na smanjenje ukupnog protoka krvi i kontrolu edema. Prednost 

kombiniranja hladnoće i kompresije je povećanje brzine i dubine pada temperature. Zdrobljeni 

led uspoređen je s uređajem  PowerPlay i Game Ready. 

Sudionici: deset (7 žena, 3 muškarca) zdravi, rekreativno aktivni studenti (Dob: 22 + 

1,3 godine; Visina: 66 + 4,2 in; Težina: 167 + 34,3 lbs) sudjelovali su u istraživanju. Svaki 

sudionik je dovršio svako od tri ispitivanja, led u vrečici, PowerPlay i Game Ready. Ispitivane 

su razlike u temperaturi kože prije i nakon 20-minutnog tretmana svakog modaliteta. Rezultati: 

Postojala je statistička značajnost između ispitivanja i temperature kože (p=0,000). Točnije, 

post hoc testiranje otkrio je i temperaturu rashlađene kože s vrećicom leda i Game ready 

uređajem značajno veću od PowerPlaya. Zaključak: Utvrdili smo da naši rezultati pokazuju 

kako su vrećica s ledom i Game Ready bili više učinkovit u stvaranju nižih temperatura kože u 

usporedbi s PowerPlayom. 
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Grafikon 3.Razlike u temperaturi kože nakon 20-nog tretmana 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Izvor : M. S.McCarthy / The University of Montana  (2018) 

 

ZAKLJUČAK 

Tema rada bila je prikaz novih digitalnih inovacija u području fizikalne terapije. 

Prikazane su neke od najčešćih sportskih ozljeda, te je predstavljen i opisan uređaj Game ready. 

Uređaj je najčešće korišten u saniranju sportskih ozljeda do kojih dolazi kako zbog intenzivnih 

treninga tako i zbog napornih utakmica, odnosno natjecanja. Današnji sport sve je zahtjevni i 

intenzivni, te su sportske ozljede danas sve češće, a s time dolazi i potreba za novim inovacijama 

kao sto je i sam uređaj Game ready. Kako napredujemo tako i fizikalna terapija kao znanost 

pokušava pronaći nove načine i metode liječenja, te ići u korak s vremenom. Danas postoje 

mnogi uređaji u fizikalnoj terapiji a Game ready je jedan od novih, te ujedno i sve traženi na 

tržištu. Najčešće se koristi se za liječenje sportskih ozljeda i za regeneraciju nakon treninga ili 

utakmice. 
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POVZETEK 

 

Danes si ne moremo predstavljati poslovanja podjetja, ne da bi poslovodstvo 

podjetjasprejemalo odločitve na osnovi analize poslovanja.Analiza poslovanja je namreč 

proces, s katerim spoznavamo tako poslovanje podjetja kot izvajamo pripravo za sprejemanje 

odločitev, ki bodo vodile do večje uspešnosti poslovanja. Ob tem vemo, da se analitiki v 

poslovnem okolju, kjer ni popolnih informacij, večinoma borijo s pomanjkanjem podatkov in 

izvajajo dodatne raziskave, da bi jih pridobili več in s tem lahko podali stvarnejšo oceno 

poslovanja. Za ta namen lahko uporabljajo različne metode in tehnike, kot so »benchmarking«, 

SWOT analiza in analiza s kazalniki. Vrste analiz so odvisne tudi od obdobja, vrste 

organizacije, vsebine, poznavanja uporabnika, dinamičnosti, ciljev itd. Največkrat izpostavljeni 

sta zlasti finančna in računovodska analiza. Slednja bo tudi imela osrednje mesto v prispevku. 

V teoretičnem delu prispevka naprej predstavimo pojem analiza poslovanja, pri čemer 

damo posebno pozornost vrstam analize poslovanja ter prednostim, ki jih ta prinaša 

poslovanjupodjetja. Največji del namenimo predstavitvi računovodske analize, za potrebe 

katere predstavimo temeljne računovodske izkaze ter kazalnike, ki se jih najpogosteje v 

podjetju poslužujejo za ugotavljanje uspešnosti poslovanja. Slednje potem prikažemo tudi na 

primeru podjetja izSlovenije. 

 

Ključne besede: analiza poslovanja, uspešnost podjetja, računovodska analiza, izkaz 

poslovnega izida,Slovenija. 

 

 

ABSTRACT 

 

Nowadays, we can not imagine the operation of a company without the management 

making decisions based on business analysis. Business analysis is a process by which we learn 

more about the company's operations in order to make decisions that lead to better business 

performance. As we know, in a business environment where complete information is not 
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available, analysts usually struggle with the lack of data and conduct additional research to 

obtain more data andget a more realistic assessment of the company. For this purpose, they can 

use different methods and techniques, such as benchmarking, SWOT analysis and analysis with 

indicators. The type of analysis also depends on the period, the type of organization, the content, 

theuser's knowledge, the dynamics, the objectives, etc. Financial and accounting analysis are 

particularly emphasized. These condanalysis will also occupy a central place in this article.  

In the theoretical part of the article, we will introduce the concept of business analysis, 

paying special attention to the types of business analysis and the benefits for companies. The 

largest part is devoted to the concept of accounting analysis, for the purpose of which we present 

the basic financial statements and indicators most commonly used in companies to determine 

operating performance. The latter are then also presented using the example of a company from 

Slovenia. 

 

Keywords: business analysis, company performance, accountinganalysis, profit and 

loss statement, Slovenia. 

 

UVOD 

Osnove analize segajo daleč v zgodovino, ko so se ljudje z nagonskim spoznavanjem 

borili za preživetje. Z razvojem smo tako prišli do povezovanja vzrokov in posledic, s tem pa 

do razumskega spoznavanja. Razvijale so se različne vrste analiz, v prispevku pa smo se omejili 

zgolj na analizo poslovanja, s pomočjo katere ugotavljamo uspešnost poslovanja podjetja in 

spremembe, ki bi potencialno lahko vodile do izboljšanja poslovanja. Analizo poslovanja pa 

lahko razčlenimo še na računovodsko analizo, ki pa se ukvarja z računovodskimi izkazi in 

kazalniki, znotraj katerih operiramo z računovodskimi podatki. 

Bilanca stanja in izkaz poslovnega izida sta temeljna izkaza, ki ju lahko analiziramo z 

navpično in vodoravno analizo in s tem ugotavljamo deleže izbranih postavk glede na celoto (v 

prvem primeru) in indekse, ki nam omogočijo primerjanje uspešnosti poslovanja med 

obravnavanimi leti (v drugem primeru). Računovodski kazalniki so tudi izjemnega pomena pri 

analiziranju in poznamo jih mnogo, vendar smo se v prispevku zopet omejili zgolj na temeljne, 

to sta ROA in ROE, ki predstavljata donosnost sredstev in donosnost kapitala med dvema 

letoma. V našem primeru sta bili to krizni leti 2020 in 2021, ki nam podata zanimive podatke 

glede poslovanja podjetja v kriznem obdobju. 

 

 

1. ANALIZA POSLOVANJA 

 

Analiza poslovanja izhaja iz popolne osnove analize kot take. To pomeni, da so začetki 

pri (osnovnem) nagonskem spoznavanju in sprejemanju stvari okoli sebe, kjer je cilj preživetje. 

Če naredimo korak naprej, človek začne povezovati vzroke in posledice nekega dogajanja, kar 

pomeni preskok iz nagonskega v razumsko reagiranje. Pri naslednjem koraku naprej omenjamo 

načrtovanje in nadziranje, ki sta osnova za sprejemanje odločitev, s čimer človek vpliva na 

okolje (spreminja ga v prid lastni koristi). K omenjenem razumskem reagiranju ali z drugimi 

besedami zavestnem spoznavanju, analizo prištevamo kot temeljno metodo. Beseda izvira iz 
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grščine (análysis) in pomeni členitev enote ali celote na njene sestavne dele. Znotraj različnih 

strokovnih področij poznamo različne analize, npr. psihoanaliza, kemična analiza, matematična 

analiza in ekonomska analiza, znotraj katere prištevamo analizo poslovanja, ki jo opisujemo v 

nadaljevanju (Bergant, 2013, str. 11). 

 

Avtor Lipovec (1983, str. 31) analizo poslovanja opredeljuje kot »proces spoznavanja 

konkretnega podjetja, kot priprava za odločanje o izboljšanju uspešnosti poslovanja s stališča 

uporabnika analize«, medtem ko Pučko (2005, str. 11) zanjo najde sledečo, skoraj identično, 

razlago: »analiza poslovanja je na splošno proces spoznavanja poslovanja konkretnega podjetja 

(združbe), ki služi za odločanje o izboljšanju ekonomske uspešnosti poslovanja tega podjetja 

(združbe) z vidika uporabnika analize«. Ugotovimo, da sta definiciji skoraj enaki, kar 

razumemo kot identično dojemanje tega pojma iz strani različnih avtorjev.  

 

Analiza poslovanja zajema oz. mora imeti jasno določen predmet analize, s čimer je 

posledično določen tudi njen namen. Ko se torej ukvarjamo z analizo poslovanja, moremo imet 

opredeljene ukrepe, cilje in izhodišča poslovnega odločanja. Je pa sicer analiza poslovanjaena 

izmed informacijskih funkcij poslovnega sistema(Bergant, 2013, str. 13). 

 

Na Slika 3 so predstavljeni delni sistemi (izvajalni, informacijski in poslovodni) z 

določenimi poslovnimi funkcijami in se raztezajo čez celotni poslovni sistem. Funkcije, ki 

težijo k doseganju svojega cilja, s tem pa uresničujejo skupni cilj podjetja (kar pozitivno vpliva 

na analizo poslovanja), delimo na: nabavno, prodajno, proizvajalno, tehnično, finančno in 

kadrovsko(Hočevar, 1998, str. 1-2 in Bergant, 2013, str. 13-15). 

 

Slika 3: Delni sistemi poslovnega sistema s poslovnimi funkcijami 

 
Vir:Bergant, Ž. (2013). Analiza poslovanja od teorije do prakse (računovodski in finančni vidiki). Ljubljana: 

Inštitut za poslovno računovodstvo, str. 14. 

 

Predmet analize poslovanja je poslovni sistem (njegovo okolje, delovanje, podatki, 

organizacija, odločitve, itd.). Odločanje ima, kot že omenjeno, svojo osnovo v analizi kot taki 

in ni del analize poslovanja, zato tudi pravimo, da je namen neke analize odvisen od namena 

neke poslovne odločitve, s tem pa sta pogojena tudi obseg in globina analize. Kakšne podatke 

bomo zbirali je torej odvisno od namena analiziranja. In pa še nekaj besed o cilju analize, ki 
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pomeni konec spoznavnega procesa v procesu analiziranja. Pomembno je, da so merljivi, ker 

lahko le tako oblikujemo informacije, ki nam pomagajo pri odločanju oz. nadzoru (Bergant, 

2013, str. 21-23).  

 

Izpostavili pa bomo še pomembnost informacij, saj poslovodenje dojemamo kot 

odločanje med različnimi možnostmi, če pa se želimo odločiti pa potrebujemo nabor informacij. 

Odločitve so lahko rutinske ali nerutinske, odločanje v podjetju pa delimo na odločanje o 

načrtih podjetja in presojanje izvedbe poslovnega sistema. Informacijepogosto niso na voljo, 

niso ustrezne, so le približek ali pa so predrage, zato moramo o pridobivanju le teh tehtno 

razmisliti (Hočevar, 1998, str. 6-9). 

 

Analiziranje poslovanja je naloga analitika in jepo Bergant (2013, str. 24-26) 

opredeljeno v štirih korakih: 

- Ugotavljanje dejstev in medsebojnih povezav: na tej točki štejejo izkušnje, znanje in 

pretekli dogodki, saj z le-temi človek lahko postane uspešen analitik. Prvi korak je 

osnova za določanje poznejših hipotez in njihovo testiranje. Gre za najdaljši korak in 

hkrati najobširnejši, zahteva natančnost in pogled iz različnih zornih kotov. 

- Opredeljevanje poslovnih problemov: tako kot pri prvem koraku, so tudi tukaj 

pomembne izkušnje in znanje. Pomembno pa je tudi, da ugotovimo kateri problemi so 

pomembnejši (nato tem posvetimo več pozornosti) in kaj je vzrok njihovega nastanka. 

- Postavljanje hipotez, iskanje rešitev:s pomočjo dejstev in njihovih povezav iz prvega 

koraka ter z opredeljevanjem problemov iz drugega, želimo začrtati pot, kako jih lahko 

rešimo. Možnih hipotez je seveda več, zato nam pri tem ponovno koristijo izkušnje in 

znanje. 

- Preizkušanje hipotez s praktičnim preizkusom: najprej razmišljamo o posledicah v 

poslovanju, ki jih bo prinesla rešitev problema. V drugem delu pa s planiranjem, 

uresničevanjem in planiranjem praktično preizkušamo hipoteze. 

 

Poznamo različne vrste analiz, kar pa zahteva različne metode in pristope za 

obravnavanje le teh. Opredeljujemo 3 ključne razloge za različne vrste analiz poslovanja, in 

sicer zaradi različnih ciljev/predmetov analize, ker nam njihova raznolikost daje različne 

možnosti za raziskovanje in nenazadnje zaradi raznolikosti nosilcev analize, prav tako tudi 

pristopov in motivov (Bergant, 2013, sr. 43).Za analizo poslovanja uporabljamo široko paleto 

vidikov razvrščanja. V Tabela 1: Nekatere izmed vrst analiz, po Bergant (2013, str. 43-46) jih 

izpostavljamo le nekaj: 

Tabela 1: Nekatere izmed vrst analiz 

Vidik Vrsta analize 

Vrsta organizacije (ekonomska določenost) Analiza državnih podjetij, analiza javnih 

podjetij, analiza gospodarskih družb, … 

Subjektivna določenost (izvajalec analiziranja) Zunanja analiza, notranja analiza 

Obdobje Analiza preteklega obdobja, analiza prihodnjega 

obdobja (analiza predpostavk, načrtovanega, …) 
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Faza proučevanja  Predhodna analiza, tekoča analiza, naknadna 

analiza 

Tehnika analize Navadna analiza (vodoravna, navpična), analiza 

kazalnikov, analiza poslovnih tokov 

Vsebina  Analiza kakovosti, analiza količine 

Izvor podatkov Analiza sekundarnih podatkov, analiza 

namensko, izvirno pridobljenih podatkov 

Vir: Bergant, Ž. (2013). Analiza poslovanja od teorije do prakse (računovodski in finančni vidiki). Ljubljana: 

Inštitut za poslovno računovodstvo, str. 43-46. 

Analiza poslovanja ima veliko prednosti, saj lahko z njo ugotovimo uspešnost 

poslovanja podjetja v različnih obdobjih, glede na različne vsebine in različen izvor podatkov, 

odgovarja na vprašanja kako izboljšati uspešnost poslovanja podjetja in povezana je tudi z ne 

le kratkoročnimi, temveč tudi z dolgoročnimi vprašanji (Pučko, 2005, str. 1-5). 

 

2. RAČUNOVODSKA ANALIZA 

 

Po Igličar in sod. (2017, str. 6) računovodstvo kot celoto sestavljajo knjigovodstvo, 

računovodsko predračunavanje, računovodsko nadzorovanje in računovodska analiza, ki je del 

analiziranja poslovanja,osrednja tema tega poglavjain jo po Bergant (2011, str. 52) definiramo 

kot »presojanje in pojasnjevanje učinkovitosti in uspešnosti poslovanja, zasnovano na 

primerjanju podatkov z ustreznimi sodili, ugotavljanje odmikov ter vzrokov za te odmike in 

njihovih posledic. Sestavni del računovodskega analiziranja je oblikovanje usmeritev (tudi 

predlogov) za poslovno odločanje.«Ivankovič in Jerman (2013, str. 129) pa govorita o 

računovodskem analiziranju kot sodbi o ugodnosti poslovnih procesov in kot pomoč pri 

predlaganju izboljšav, z namenom spoznavanja razlogov, ki so v prvi vrsti sploh privedli do 

neke situacije v poslovanju. Ta vrsta analize se ukvarja predvsem z računovodskimi podatki. 

 

Nekateri avtorji po mnenju Berganta (2011, str. 53) očitajo računovodskim 

informacijam v smislu, da so preveč usmerjene na kratkoročne vplive, da dajejo prednost 

naložbam, ki imajo hitreje in enostavneje merljive vplive, da so v prednosti tudi naložbe, ki so 

obsežnejše (zaradi lažjega vrednotenja), da v želji po previdnosti običajno kapital podjetja 

vrednotijo nerealno (nizko) in črnogledo kažejo njegov finančni položaj, ipd. 

 

Analitik se more zavedati, da so računovodski podatki pomanjkljivi (ker gre za 

približke), saj v nasprotnem primeru njegove ugotovitve na koncu ne bodo ustrezne in 

uporabne.To je tudi razlog za razlikovanje in ločevanjeračunovodskega analiziranja (dejavnost) 

od računovodske analize. Na slednjo imamo pogled iz treh vidikov: Računovodska analiza kot 

posledica analiziranja, kot učni predmet in kot stroka. Naloga računovodske analize je 

proučevanje metod za ustrezno formiranje računovodskih informacij za različne koristnike in 

različne interese, raziskati uporabnost računovodskih informacij ter vplivanje na oblikovanje 

podatkov. Naloga računovodskega analiziranja pa je neprestano analiziranje in oblikovanje 

poslovanja ter s čim nižjimi stroškizagotavljati razumljive, pravočasne, ustrezne, zanesljive in 

primerljive informacije, ki služijo pri odločanju(Bergant, 2011, str. 53-56).  
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V glavnem po Bergant (2011, str. 54) in Nekrep (2013, str. 103) ločujemo dve vrsti 

uporabnikov informacij računovodskih poročil: 

 

- Notranji: upravljalni organi, poslovodstvo, nadzorni organi, izvajalci določenih nalog, 

drugi zaposleni. 

- Zunanji: lastnik(i), vlagatelji, kupci, upniki, dobavitelji, konkurenti, država, delničarji, 

posojilodajalci, občina, širša javnost. 

 

Kot vidimo je uporabnikov širok nabor in prav toliko je tudi interesov. Nekateri se med 

seboj prekrivajo, vendar pa bi težko našli skupnega. Dejstvo je tudi, da imajo nekateri 

uporabniki večji vpliv, drugi manjši, nekateri pa vpliva na odločitve podjetja sploh nimajo. 

Uporabnikov računovodskih informacij je dejansko več kot je interesnih skupin(Bergant, 2011, 

str. 54). V nadaljevanju si bomo ogledali računovodske izkaze. 

 

a. Računovodski izkazi 

 

Pri opredeljevanju računovodskih izkazov govorimo o zapisih preteklih dogodkov, ki 

služijo kot poročilo za interesne skupine. Gre za urejen prikaz obravnavanih računovodskih 

podatkov, ki jih sestavi in predstavi poslovodstvo oziroma uprava podjetja (Nekrep, 2013, str. 

103). Računovodska izkaza, ki sta po Nekrep (2013, str. 103) najpogosteje izpostavljena in ju 

bom v nadaljevanju tega poglavja tudi opisala, sta: 

- Bilanca stanja in 

- Izkaz poslovnega izida. 

Poznamo pa še: 

- Izkaz denarnih tokov in  

- Izkaz gibanja kapitala.  

Namen naštetih izkazov je dokumentirati finančni položaj, uspešnost, spremembe 

finančnega položaja in informiranje o tem. Koristijo tudi kot osnova za obdavčenje in izplačilo 

dobička. Informacije o naštetem so uporabne za širok nabor ljudi, ki sprejemajo odločitve v 

povezavi s podjetjem (Nekrep, 2013, str. 103 in Palepu in Healy, 2013, str. 3-1). 

 

Za vsako samostojno gospodarsko enoto po ZGD velja pravilo o pripravi ločenih 

računovodskih izkazov in pri tem upoštevanje Slovenskih računovodskih standardov ali 

Mednarodnih standardov računovodskega poročanja (Kamenšek, 2021, str. 27). 

 

Za notranje uporabnike je sestavljanje računovodskih izkazov veliko enostavnejše 

(različni načini, v različnih oblikah), za razliko od izkazov za zunanje uporabnike, ki pa morajo 

biti uradni in v skladu s Slovenskimi računovodskimi standardi (Nekrep, 2013, str. 103). 

 

Pri poročanju in sestavljanju omenjenih izkazov se pričakuje in zahteva poštenost, 

zanesljivost, razumljivost, kakovost, ustreznost, primerljivost posameznih računovodskih 

postavk in resničnost predstavljanja poslovnih dogodkov. Upoštevati se more tudi časovno 

neomejenost delovanja podjetja – v smislu, da se bo poslovanje podjetja nadaljevalo v 

prihodnosti (Nekrep, 2013, str. 103-104). 
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Oglejmo si bilanco stanja malo podrobneje. Gre za računovodski izkaz, ki ima dve strani 

in prikazuje stanje sredstev ali aktivo (koliko sredstev je bilo vloženih v podjetje, tj. 

premoženjsko stanje) in obveznosti do virov sredstev ali pasivo (kako je podjetje prišlo do teh 

sredstev, tj. finančno stanje) na koncu obračunskega obdobja.Obe strani, aktiva in pasiva, 

morata biti izenačenim, kar prikazuje Slika 4(Igličar in sod., 2019, str. 17-18 in Lončar, 2009, 

str. 22). Poslovno leto se začne s pripravo začetne bilance stanja na dan 1.1. in konča s pripravo 

zaključne bilance stanja na dan 31.12. (Perkušić, 2016, str. 36). Ker se bilanca stanja izkazuje 

na določen dan jo opredeljujemo kot statični računovodski izkaz (Nekrep, 2013, str. 104).  

 

Slika 4: Bilanca stanja 

 
Vir: https://www.racunovodja.com/clanki.asp?clanek=1308 

 

Aktiva kaže katere vrste sredstev oz. premoženja so v lasti podjetja. Delimo jo na 

dolgoročna in kratkoročna ter prikazujemo na vrhu manj likvidna, vse bolj proti dnu pa bolj 

likvidna sredstva. Lahko rečemo, da ta del prikazuje naložbe. Desni, pasivni del, pa prikazuje 

financiranje naložb iz levega, aktivnega dela.Pasivo delimo na kapital, rezervacije in 

dolgoročne pasivne časovne razmejitve, dolgoročne in kratkoročne obveznosti in še na 

kratkoročne časovne razmejitve (Nekrep, 2013, str. 104). 

 

Nekaj besed še o izkazu poslovnega izida, ki je prav tako temeljni računovodski izkaz. 

Le ta se sestavlja za poslovno leto ali medletna obdobja (torej v določenem časovnem obdobju), 

zato je dinamičen poslovni izkaz. Večino prihodkov podjetja navadno predstavlja prodaja 

produktov, ki tudi predstavlja uspešnost podjetja pri prodaji le teh. Pri poslovanju pa nastajajo 

tudi stroški. Če torej povežemo teorijo, je poslovni izid razlika med prihodki in odhodki, želja 

podjetja pa je čim večji dobiček. Na eni strani imamo torej prihodke in odhodke, na drugi pa 

rezultat uspešnosti (dobiček/izguba). Prikazujemo ga lahko v dveh oblikah, nemški in anglo-

ameriški (Nekrep, 2013, str. 106-107 in Ivankovič in Jerman, 2013, str. 103). 

 

Bilanco stanja in izkaz poslovnega izida povežemo z ustvarjenim poslovnim izidom. Na 

začetku obračunskega obdobja namreč sestavimo bilanco stanja, v kateri prikažemo stanje naših 

sredstev in obveznosti do njih na začetku. V nadaljevanju podjetje s poslovanjem dosega 

prihodke in odhodke, zato na koncu obdobja sestavimo izkaz poslovnega izida. Slednji pripada 

lastnikom in povečuje ali zmanjšuje kapital (najdemo ga v bilanci stanja na pasivni strani). Prav 
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tako na koncu obdobja sestavimo tudi končno bilanco stanja, kjer se kapital na začetku razlikuje 

za dobiček ali izgubo, ki smo ga/jo dosegli s poslovanjem (Igličar in sod., 2019, str. 24).  

 

Po Ivankovič in Jerman (2013, str. 135)ter Igličar in sod. (2019, str. 127-128) pogosto 

uporabljamo tri metode, ki nam koristijo pri analizi računovodskih izkazov. To so vodoravna 

analiza, navpična analiza in analiza s kazalniki. Vodoravna analiza je primerjava med podatki 

predhodnega obdobja in podatki zadnjega leta, s čimer ugotovimo (s pomočjo indeksov) ali je 

poslovanje podjetja boljše od prejšnjega leta ali ne. Navpična analiza pa obravnava izbrane 

postavke (izražene kot delež ali relativno število) glede na celoto. O kazalnikih pa več v 

naslednjem poglavju. 

 

 

b. Računovodski kazalniki 

 

Za začetek naj povem, da sta si pojma kazalnik in kazalec različna. Pri definiranju 

slednjega gre za absolutno število, ki predstavlja neko organizacijo in si na podlagi tega zriše 

predstavo o njej. Vsak podatek ni kazalec in prav tako ne moremo vsake organizacije 

prikazovati z istimi kazalci. Primeri kazalcev so prihodek, izguba, poslovni tok, sredstva in še 

bi lahko naštevali (Mayr, 2017, str. 148 in Turk, 2014, str. 23). 

 

Kazalniki, ki so za nas v tem prispevku bolj pomembni, pa so relativna števila, ki jih 

dobimo, ko primerjamo dve velikosti.Primerjamo jih lahko tudi v različnih obdobjih in med več 

podjetji. Z njimi oblikujemo mišljenje o procesih ali stanjih. Pri obravnavi jih dojemamo kot 

koeficiente, stopnjo udeležbe ali indeks. Poznamo naslednje kazalnike: kazalniki stanja 

financiranja ali vlaganja, stanja investiranja ali naložbenja, vodoravnega finančnega ustroja, 

obračanja, gospodarnosti in dobičkonosnosti. K že naštetim pa dodajamo še kazalnik 

dohodkovnosti in kazalnik denarne tokovnosti, ki jih dojemamo kot dopolnilo. Vsak od naštetih 

primerov ima svojo moč in do nejasnosti in netočnosti lahko pride zaradi napačno izračunanih 

ali pojasnjenih podatkov (Turk, 2014, str. 24-25 in Ivankovič in Jerman, 2013, str. 135). 

 

Podrobneje si oglejmokazalnik donosnosti, saj ga bomo v obliki ROE in ROA uporabili 

in obravnavali v empiričnem delu prispevka. Pri donosnosti torej govorimo o donosnosti 

sredstev (izračunamo s pomočjo ROA), kapitala (ROE) in prihodkov (ROS). Njihove vrednosti 

izražamo v odstotkih invišje vrednosti dojemamo kot bolj donosne oz. boljše. Razmerje med 

doseženim rezultatom poslovanja in vloženimi sredstvi imenujemo kazalnik čiste donosnosti 

sredstev (ROA) in za njegov izračun uporabljamo enačbo:  

 

ROA =
čisti dobiček

povprečna sredstva
 

 

Kazalnik čiste donosnosti kapitala (ROE) pa dobimo s pomočjo naslednje enačbe: 

ROE =
čisti dobiček 

povprečno stanje kapitala
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Najbolj je zanimiv za lastnike podjetja, saj je iz njihovega vidika naložba v 

delnice/kapital podjetja tvegana odločitev, ker je donos le te pogojen z uspehom poslovanja 

določenega podjetja. Tako jim pri tem koristi izračun ROE, ki sicer pove, koliko denarnih enot 

naredi enota kapitala (Igličar in sod., 2017, str. 434-437). 

 

 

3. METODOLOGIJA 

 

a. Namen in cilji raziskave 

 

Namen je (računovodsko) analizirati poslovanje podjetja X iz Slovenije, ki se ukvarja z 

logistiko, pakiranjem tovora, spremstvom, selitvijo, montažo in posebnimi prevozi. Delujejo že 

30 let in so globalno podjetje, ki tovor dostavljajo iz točke A na točko B. V prispevku se bomo 

osredotočili na pomembne kategorije iz bilance stanja, primerjali bomo namreč deleže 

(kratkoročnih in dolgoročnih) sredstev, kapitala in (kratkoročnih in dolgoročnih) obveznosti do 

virov sredstev. Analizirali pa bomo tudi izkaz poslovnega izida, in sicer kako so se v obdobju 

dveh let gibali prihodki in odhodki ter za konec izračunali še ROAin ROE, ki sta predmet 

kazalnika dobičkonosnosti, prvi dobičkonosnosti sredstev in drugi dobičkonosnosti lastnega 

kapitala. 

Cilj je torej ugotoviti deleže posameznih kategorij sredstev v primerjavi s celotnimi 

sredstvi in deleže posamezne kategorije obveznosti v primerjavi s skupnimi obveznostmi do 

virov sredstev za leti 2020 in 2021. Med drugim je cilj ugotoviti tudi gibanje prihodkov in 

odhodkov med omenjenima letoma in izračunati ROE in ROA ter pojasniti njune vrednosti. 

 

b. Raziskovalno vprašanje 

 

Glede na cilje oblikujemo naslednja raziskovalna vprašanja:  

1. Kakšne so posamezne kategorije sredstev glede na celotna sredstva med letoma 2020 in 2021? 

2. Kakšne so posamezne kategorije obveznosti glede na celotne obveznosti med letoma 2020 in 

2021? 

3. Kako se gibajo prihodki in odhodki med letoma 2020 in 2021? 

4. Kakšna je vrednost ROE za posamezno leto in kaj nam to pove? 

5. Kakšna je vrednost ROA za posamezno leto in kaj nam to pove? 

 

c. Metode in tehnike zbiranja podatkov 

 

Podatke smo zbirali s pomočjo Agencije Republike Slovenije za javnopravne evidence 

in storitve (AJPES), kjer je podjetje objavilo revidirano letno poročilo za leto 2021, kjer so bili 

tudi podatki o predhodnem letu 2020. Podatke smo tako prenesli v program Excel in uredili 

tabelo. S pomočjo tabele pa smo naredili analizo in interpretirali rezultate. 

V teoretičnem delu članka smo uporabil metodo komparacije in sinteze, za empirični 

del pa smo se posluževali študije primera in statistične metode. 
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4. REZULTATI IN INTERPRETACIJA 

 

V nadaljevanju si bomo pogledali deleže (navpična analiza) posameznih kategorij 

sredstev in obveznosti do virov sredstev med letoma 2020 in 2021.  

 

Tabela 2: Deleži sredstev in obveznosti do virov sredstev za leti 2020/21 (bilanca stanja) 

Postavka 2020 2021 

SREDSTVA 5.726.241 4.918.571 

Dolgoročna sredstva 1.471.299 1.599.185 

Delež (v %) 25,69 32,51 

Kratkoročna sredstva 3.704.747 3.074.375 

Delež (v %) 64,70 62,51 

Kratkoročne aktivne časovne razmejitve 550.196 245.010 

Delež (v %) 9,61 4,98 

OBVEZNOSTI DO VIROV SREDSTEV 5.726.241 4.918.571 

Kapital 2.448.489 2.315.778 

Delež (v %) 42,76 47,08 

Rezervacije in dolgoročne pasivne časovne razmejitve 0 40.203 

Delež (v %) 0 0,82 

Dolgoročne obveznosti 293.024 303.022 

Delež (v %) 5,12 6,16 

Kratkoročne obveznosti 2.857.923 2.199.516 

Delež (v %) 49,91 44,72 

Kratkoročne pasivne časovne razmejitve 126.735 60.052 

Delež (v %) 2,21 1,22 

Vir: Lastni vir, 2023. 

 

Kot že vemo so sredstva sestavljena iz dolgoročnih in kratkoročnih sredstev, zraven pa 

sodijo še kratkoročne aktivne časovne razmejitve. Iz Tabela 2ugotovimo, da je v obeh 

obravnavanih letih delež kratkoročnih sredstev izmed vseh sredstev najvišji – v letu 2020 znaša 

kar 64,70 %, v letu 2021 pa 62,51 %. Delež dolgoročnih sredstev leta 2020 predstavlja 25,69% 

vseh sredstev, kratkoročnih aktivnih časovnih razmejitev pa 9,61 % vseh sredstev. Slednja 

kategorija v letu 2021 znaša v odstotkih 4,98, kar je manj od predhodnega leta, je pa delež 

dolgoročnih sredstev višji od predhodnega leta za 6,82 %. 

Poglejmo si še deleže v obveznostih do virov sredstev … Leta 2020 najvišji delež 

skupnih obveznosti do virov sredstev predstavljajo kratkoročne obveznosti (49,91 %), v letu 

2021 pa kapital (47,08 %). Kapital predstavlja velik delež tudi v letu 2020 (42,76 %), med tem 

ko kratkoročne obveznosti v letu 2021 znašajo 44,72 % vseh obveznosti do virov sredstev. 

Kategorije, ki v obeh letih zasedajo najnižje deleže v obveznostih do virov sredstev so 

dolgoročne obveznosti (5,12 % v letu 2020 in 6,16 % v letu 2021) in kratkoročne pasivne 

časovne razmejitve (2,21 % leta 2020 in 1,22 % leta 2021). Naj pa izpostavim še rezervacije in 

dolgoročne pasivne časovne razmejitve, ki jih v letu 2020 sploh ni, v letu pa so izjemno nizke 

(0,82 % glede na skupne obveznosti). 

Ustrezno je, da so kratkoročna sredstva in kratkoročne obveznosti, tako kot dolgoročna 

sredstva in obveznosti približno sorazmerno razporejene kategorije. V našem primeru vidimo, 
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da je v letu 2021 dolgoročnih sredstev odstotno več kot leto prej in prav tako je tudi z 

dolgoročnimi obveznostmi. Je pa leta 2021 kratkoročnih sredstev manj kot leto prej in 

sorazmerno je tako tudi s kratkoročnimi obveznostmi. V tem delu tudi dobimo odgovor na prvo 

in drugo raziskovalno vprašanje. 

V nadaljevanju pa si oglejmo še izkaz poslovnega izida in indekse (vodoravna analiza) 

med omenjenima letoma za najpomembnejše kategorije. 

 

Tabela 3: Indeksi posameznih prihodkov in odhodkov za leti 2020/21 (izkaz poslovnega 

izida) 

Postavka 2020 2021 INDEKS 

ČISTI PRIHODKI OD PRODAJE 11.035.963 11.204.766 101,53 

DRUGI POSLOVNI PRIHODKI 44.039 20.218 45,91 

STROŠKI BLAGA, MATERIALA IN STORITEV 9.046.623 9.390.785 103,80 

STROŠKI DELA 944.782 1.081.409 114,46 

ODPISI VREDNOSTI 126.414 205.808 162,80 

DRUGI POSLOVNI ODHODKI 22.968 33.232 144,69 

FINANČNI PRIHODKI IZ DANIH POSOJIL 2.415 3.181 131,72 

FINANČNI PRIHODKI IZ POSLOVNIH TERJATEV 629 715 113,67 

FINANČNI ODHODKI IZ OSLABITVE IN ODPISOV 

FINANČNIH NALOŽB 0 63.115 / 

FINANČNI ODHODKI IZ FINANČNIH OBVEZNOSTI 5.542 4.964 89,57 

FINANČNI ODHODKI IZ POSLOVNIH OBVEZNOSTI 3.390 5.266 155,34 

DRUGI PRIHODKI 1.981 3.240 163,55 

DRUGI ODHODKI 14.398 14.965 103,94 

DAVEK IZ DOBIČKA 172.204 111.228 64,59 

ODLOŽENI DAVKI 0 -27.665 / 

ČISTI POSLOVNI IZID OBRAČUNSKEGA OBDOBJA 748.706 349.010 46,62 

Vir: Lastni vir, 2023. 

 

Za uvod naj povem, da je indeks izračunan kot količnik med podatkom predhodnega 

leta in podatkom tekočega leta, pomnožen s 100 in nam pove, ali je poslovanje podjetja boljše 

ali slabše od predhodnega leta. 

Tabela 3  prikazuje gibanje prihodkov in odhodkov. Čisti prihodki od prodaje so se tako 

v drugem letu povišali za 168.803 oz. 1,53 %, stroški blaga, materiala in storitev za 344.162 oz. 

za 3,80 %, stroški dela za 136.627 oz. za 14,46 %, finančni prihodki iz poslovnih terjatev za 86 

oz. 13,67 % in drugi odhodki za 567 oz. 3,94 %. To so bile zgolj manjše odstotne razlike med 

letoma. Sedaj pa si oglejmo še večje odstotne spremembe, ki so se zgodile kot povišanje iz leta 

2020 v leto 2021. Odpisi vrednosti so bili višji za 62,80 %, drugi poslovni odhodki za 44,69 %, 

finančni prihodki iz danih posojil za 31,72, finančni odhodki iz poslovnih obveznosti za 55,34 

% in drugi prihodki za 63,55 %.  

Zgodilo pa se je tudi znižanje vrednosti posameznih kategorij iz leta 2020 v leto 2021, 

in sicer drugi poslovni prihodki za kar 54,09 %, finančni odhodki iz finančnih obveznosti za 

10,43 % in davek iz dobička za 35,41 %. Indeksa za kategoriji finančni odhodki iz oslabitve in 

odpisov finančnih naložb ter odloženi davki nismo mogli izračunati, saj je bila v letu 2020 

vrednost obeh enaka 0. 
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Kategorija, ki pa jo prištevamo za eno najpomembnejših, tj. čisti poslovni izid 

obračunskega obdobja, pa je v letu 2021 manjši za več kot polovico v primerjavi z letom 2020 

(za 399.696 oz. 53,38 %).V tem delu dobimo odgovor na tretje raziskovalno vprašanje. 

Za konec pa si oglejmo še izračuna ROE in ROA, katerih formule in bistvoje 

predstavljeno že v teoretičnem delu prispevka. 

 

ROE (2020) =
čisti dobiček 

povprečno stanje kapitala
=

748.706

2.448.489
= 0,3058 = 30,58 % 

 

ROE (2021) =
čisti dobiček

povprečno stanje kapitala
=

349.010

2.315.778
= 0,1507 = 15,07 % 

 

Izračun nam pove (in odgovori na četrto raziskovalno vprašanje), da je podjetje leta 

2020 ustvarilo za 30,58 % čistega dobička na 100 EUR vloženega kapitala, kar je v primerjavi 

z letom kasneje (2021) občutno višji odstotek. Leta 2021 je namreč podjetje ustavilo za 15,07 

% čistega dobička na 100 EUR vloženega kapitala. 

 

ROA (2020) =
čisti dobiček

povprečna sredstva
=  

748.706

5.726.241
= 0,1307 = 13,07 % 

 

ROA (2021) =
čisti dobiček

povprečna sredstva
=  

349.010

4.918.571
= 0,0710 = 7,10 % 

 

Iz izračuna ROA pa ugotovimo, da je podjetje v letu 2020 ustvarilo za 13,07 % čistega 

dobička glede na vložena sredstva, kar za nas predstavlja odgovor na zadnje raziskovalno 

vprašanje. Vidimo, da v letu pozneje (2021) zopet pride do upada vrednosti, saj le ta znaša 7,10 

%. Razloge za nejasne spremembe vrednosti oz. upada nekaterih kategorij iz leta 2020 v leto 

2021 bi najverjetneje iskali v krizi, ki je celotno gospodarstvo postavila na glavo.  

 

Tako vrednost sredstev, obveznosti do virov sredstev, čista donosnost sredstev, čista 

donosnost kapitala in nenazadnje čisti poslovni izid obračunskega obdobja, ki se je izstopajoče 

zmanjšal. S pomočjo navpične analize ugotovimo skladno sorazmerje med deleži kratkoročnih 

sredstev in kratkoročnimi obveznostmi ter skladnost med dolgoročnimi sredstvi in 

dolgoročnimi obveznostmi. S pomočjo vodoravne analize (indeksov) pa ugotovimo, da je bilo 

poslovanje podjetja v prvem letu (2020) boljše/donosnejše kot poslovanje istega podjetja 

naslednje leto (2021), kar najbolj izrazito pove upad čistega poslovnega izida.  

 

Tudi ROA in ROE, z višjimi odstotki leta 2020, pokažeta, da je bilo poslovanje to leto 

občutno boljše, saj še teorija govori o tem, da višje vrednosti/odstotek izračunanih kazalnikov 

predstavljajovečjo donosnost. Gotovo bi bilo zanimivo spremljati spremembe obravnavanih 

kategorij in indeksov v letih po 2021, saj s pomočjo tega dobimo poleg vpogleda v poslovanje 

podjetja, tudi zrcalo delovanja gospodarstva kot takega. 

 

 



235 

 

ZAKLJUČEK 

 

Kot smo že mnogokrat omenili je analiza poslovanja izrednega pomena za spremljanje 

poslovanja podjetja. Tako smo v članku pojasnili pojem analize poslovanja in jo povezali z 

analizo kot osnovo, predstavili delni poslovni sistem in našteli funkcije, ki se vanj vključujejo, 

izpostavili pomembnost informacij, naloge analitika v štirih korakih, opisali vrste analiz in 

prednosti ki jih le te prinašajo, opredelili računovodsko analizo, računovodske informacije in 

njihove uporabnike, opisali temeljne računovodske izkaze (bilanco stanje in izkaz poslovnega 

izida) ter vodoravno, navpično analizo in kazalnike, pri čemer smo predstavili razliko med 

kazalcem in kazalnikom. 

  

Osredotočili smo se na kazalnik donosnosti sredstev in kapitala in s tem zaključili 

teoretični del prispevka. V empiričnem delu smo s pomočjo vodoravne in navpične analize ter 

kazalnika donosnosti analizirali poslovanje slovenskega podjetja X, ki se ukvarja s transportom. 

Odgovorili smo na 5 ključnih raziskovalnih vprašanj in ugotovili, da je podjetje zaradi krize 

med letoma 2020 in 2021, v drugem letu poslovalo slabše kot v predhodnem letu, kar je izrazito 

pokazal podatek čistega poslovnega izida, prav tako pa tudi izračuna ROA in ROE. Spremljanje 

poslovanja v nadaljnjih letih bi gotovo prineslo zanimive podatke za obravnavo in pokazalo, 

kako si je podjetje postopoma opomoglo po krizi. 
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ZNAČAJ STRUČNOG USAVRŠAVANJA KAO ELEMENTA SUSTAVA 

NAGRAĐIVANJA I MOTIVACIJE LJUDSKIH RESURSA 

THE IMPORTANCE OF PROFESSIONAL DEVELOPMENT AS AN ELEMENT OF 

THE REWARD SYSTEM AND MOTIVATION OF HUMAN RESOURCES 
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 SAŽETAK 

 

 Ljudske resurse poduzeća čine obrazovani, stručni i motivirani zaposlenici, a ovisno o 

stupnju   njihovih kompetencija, stručnosti te razini motiviranosti za posao koji obavljaju 

govorimo o vrijednosti ljudskog kapitala te njegovoj konkurentskoj prednosti na tržištu. 

Stručno usavršavanje podrazumijeva stjecanje dodatnih stručnih znanja zaposlenika u cilju 

poboljšanja njihovih radnih performansi i podizanja stupnja motivacije za posao. Stručna 

usavršavanja mogu se provoditi na inicijativu poduzeća, ili na inicijativu zaposlenika te mogu 

biti vođena od strane vanjskih predavača, ili predavača odnosno trenera unutar samog poduzeća. 

U radu će se analizirati karakteristike stručnog usavršavanja zaposlenika u odnosu na ostale 

elemente sustava nagrađivanja i motivacije zaposlenika. Upoznati ćemo oblike stručnog 

usavršavanja te planiranje provedbe stručnog usavršavanja kroz operativno planiranje 

menadžmenta ljudskih resursa poduzeća.  

 

Ulaganjem u zaposlenike povećava se vrijednost ljudskog kapitala, a samim time i 

ukupna  vrijednost kapitala poduzeća  te se na taj način stvara poticajno radno okruženje koje 

za posljedicu ima efikasnije i produktivnije zaposlenike koji stvaraju dodatnu vrijednost 

poduzeću.  

Za potrebe rada provesti će se istraživanje u obliku ankete među punoljetnom populacijom s 

ciljem uvida kolika je učestalost stručnog usavršavanja ljudskih resursa u određenom 

vremenskom periodu i na koji način uspješno završeno stručno usavršavanje utječe na razinu 

stručnih znanja i kompetencija te razinu motivacije na radnom mjestu. 

 

Ključne riječi: motivacija, usavršavanje, ljudski resursi. 

 

 

 ABSTRACT 

 

 The human resources of every company comprise educated, professional and motivated 

employees. Depending on their level of competence, expertise and level of motivation for their 

work, were cognise the value of human capital and its competitive advantage in the market. 
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Professional development means the acquisition of additional professional knowledge of 

employees with the aim of improving their work performance and raising the level of 

motivation for work. Professional development can be carried out at the initiative of the 

company or the initiative of employees and can be conducted by external lecturers or lecturers 

and trainers within the company itself. This paper will analyse the characteristics of professional 

development of employees in relation to other elements of there ward and motivation system.  

 

We will get to know the forms of professional development and the plan for the 

implementation of professional development through the operational planning of the company's 

human resources management. Investing in employees increases the value of human capital, 

and thus the total value of the company's capital, which creates a stimulating work environment 

that results in more efficient and productive employees who create additional value for the 

company. For the purposes of this paper, a survey will be conducted in the form of a survey 

among the adult population with the aim of inspecting the frequency of professional 

development of human resources in a certain period of time and how successful completion of 

professional training affects the level of professional knowledge and competences and the level 

of motivation in the workplace. 

 

Keywords: motivation, improvement, human resources. 

 

 

UVOD  

 

 Globalno poslovno okruženje današnjice zahtjeva primjenu najviših tehnoloških,  

organizacijskih standarda i praksi u poduzećima kako bi ona bila uspješna i tržišno konkurentna, 

ništa manje bitnu ulogu u tome procesu održive izvrsnosti poduzeća ne zauzimaju ljudski 

resursi. Ljudski resursi predstavljaju ključni resurs i osnovu održive uspješnosti svakog 

poduzeća. Rad ima za cilj definirati značaj stručnog usavršavanja kao elementa sustava 

nagrađivanja i motivacije zaposlenih u trgovačkim društvima u okviru menadžmenta ljudskih 

resursa. Tema istraživanja se nametnula radi presudnog značaja koju ljudski resursi 

predstavljaju u suvremenom poslovnom okruženju. Istraživanje daje uvid kolika je učestalost 

stručnog usavršavanja među zaposlenima u određenom vremenskom okviru te da li uspješno 

završeno stručno usavršavanjepovećava motivaciju zaposlenih  te razinu njihovih 

profesionalnih kompetencija.  

 

Trenutne gospodarske prilike u Hrvatskoj koje su posljedica uvođenje eura, inflacije, 

odljeva radno sposobnog stanovništva zahtijevaju  promišljanje i analizu mogućnosti koje 

menadžment ljudskih resursa nudi u cilju  rješenja spomenutih izazova kroz sam sustav 

upravljanja ljudskim resursima u funkciji njihovog osnaživanja. Kako bi se u poslovnim 

sustavima zadržala kvaliteta rada, proizvodnje i usluga te efektivnost i motiviranost radne 

snaga, menadžeri koriste elemente sustava nagrađivanja i motivacije zaposlenika. Svjedočimo 

velikom odljevu zaposlenika u inozemstvo temeljem čega se gubi znatan dio ljudskih resursa, 

radno sposobni kadrovi radi osobnog nezadovoljstva, nezadovoljstva organizacijom u kojoj su 

zaposleni, ili nemogućnošću spoznaje perspektive u budućnosti odlučuju se na taj korak.  
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Sustav motivacije ljudskih resursa putem nagrađivanja, stručnih usavršavanja te putem 

drugih oblika stimulacije zaposlenih pomaže zadržati postojeće zaposlenike i povećati kvalitetu 

cjelokupne organizacije. Putem stimulativnih dodataka na osobni dohodak te mogućnošću 

dodatnog stručnog usavršavanja na trošak poduzeća povećavamo perspektive za osobno 

zadovoljstvo zaposlenih, kako u profesionalnom smislu tako i na osobnoj razini svakog 

zaposlenog pojedinca. Znanja i vještine koja se steknu putem raznih programa stručnog 

usavršavanja su trajna i predstavljaju dodatnu vrijednost, kako za zaposlenika tako i za 

poduzeće. Stručno usavršavanje danas je dostupno zaposlenicima na svim hijerarhijskim 

razinama, što je u prošlosti uglavnom bilo rezervirano za zaposlenike na višim hijerarhijskim 

razinama. Danas je zaposlenik ta varijanca koja stupnjem razine svoje osobne motivacije i 

htijenjem za stručnim usavršavanjem kreira dodatnu vrijednost ukupnim ljudskim resursima 

poduzeća. 

 

1. LJUDSKI RESURSI 

 

 Ljudske resurse poduzeća čine obrazovani, stručni i motivirani zaposlenici, a ovisno o 

stupnju   njihovih kompetencija, stručnosti te razini motiviranosti za posao koji obavljaju 

govorimo o vrijednosti ljudskog kapitala te njegovoj konkurentskoj prednosti na tržištu. Razvoj 

ljudskih resursa jedan je od najvažnijih faktora uspjeha svakog poduzeća. Bez odgovarajuće 

skupine zaposlenika, teško je kontinuirano održavati konkurentnost i prosperitet. Stoga, 

planiranje, pribavljanje, selekcija i obrazovanje zaposlenika od izuzetne su važnosti za bilo koje 

poduzeće koje želi postići dugoročno održiv uspjeh. Menadžeri i poduzeća  današnjice snažno 

se fokusiraju na ljude, ljudske resurse i menadžment ljudskih resursa. Glavni cilj znanosti je 

poboljšati naše razumijevanje svijeta u kojem živimo. Znanost definira razumijevanje kao 

sposobnost promatranja, objašnjavanja, predviđanja i reguliranja predmeta koji proučava. 

Teorija je samo pokušaj modeliranja određene značajke stvarnog svijeta i ključna je 

komponenta znanosti.  

 

Činjenica da su mnogi koncepti, teorije i principi koji čine znanstvenu disciplinu 

upravljanja ljudskim resursima - prvenstveno psihologija i njezine primijenjene discipline - 

prvobitno razvijeni u okviru drugih znanosti i znanstvenih disciplina je ono što ju čini 

jedinstvenom. Javljaju se kao posebno znanstveno područje u suvremenosti tehnika 

kombiniranja znanja iz više područja za stvaranje novih područja istraživanja. Kao područje 

proučavanja i organizacije znanja, upravljanje ljudskim resursima ima za cilj shvatiti, 

prognozirati, usmjeravati, mijenjati i razvijati ljudsko ponašanje i potencijal u društvenim 

strukturama ili organizacijama. Njegov je cilj pružiti temeljne pretpostavke, načela, modele, 

metodologije i procese za učinkovit razvoj i upravljanje ljudskim resursima u poduzećima.  

 

Glavna menadžerska odgovornost i dužnost je zaposliti kvalificirane pojedince, 

inspirirati ih, osigurati im obrazovanje i pomoći im u rastu kako bi mogli proizvesti izvrsne 

radove i pomoći organizacijama da postignu svoje ciljeve. Bez toga ne mogu funkcionirati ni 

organizacija ni najbolji planovi. Štoviše, druga dužnost upravljanja usmjerena je na rad s 

ljudima, vodstvo. To jamči da se zadaci izvršavaju uz pomoć drugih (Bahtijarević Šiber, 1999). 

U današnjem svijetu, pronalaženje najboljih zaposlenika, njihovo inspiriranje i puštanje da rade 
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po svom navođenju, glavni su prioriteti menadžera ljudskih resursa. Poduzeća su efikasna 

onoliko koliko su efikasni zaposlenici koji u njima rade. Zapošljavanje, stručno usavršavanje i 

delegiranje ljudi može održati ili uništiti organizaciju.  

 

Raspoloživost radne snage utječe na oblikovanje mreže i na organizacijske veze. 

"Menadžeri integralne logistike moraju odlučiti hoće li zaposliti ljude s iskustvom ili će 

zaposliti ljude s malo iskustva, odnosno s nikakvim iskustvom te ih osposobiti. I jedan i drugi 

izbor može biti dobar, ali odluka je strateška (Andrijanić i Grgurević, 2011)". Vrlo su često 

programi za stručno usavršavanje neodgovarajući, a obučenost je niska. "Dobro oblikovani 

logistički sustavi ne izlaze ususret ciljevima poduzeća upravo zato što ljudi premalo znaju o 

tome kako trebaju raditi svoj posao. Drugim riječima, ne treba raditi uštedu na stručnom 

usavršavanju ljudskog kadra, jer rad sa neznanjem i nesposobnošću nije u konačnici profitabilan 

za cijelu organizaciju (Bloomberg,   LeMay iHanna, 2006)".   

 

Planiranje ljudskih resursa ključna je komponenta upravljanja ljudskim resursima koja 

pomaže poduzeću u postizanju strateških ciljeva. Organizacija mora imati odgovarajući broj 

ljudi s potrebnim vještinama, stručnošću i talentima za provedbu strategije kako bi bila 

uspješna. Planovi su alati za provođenje strategije u djelo, njezinim prevođenjem u određene 

pojedine specifične akcije i druge potrebne resurse. Planiranje ljudskih resursa pridržava se 

strateških (dugoročnih), taktičkih (srednjoročnih) i operativnih (kratkoročnih) planova budući 

da je bitna komponenta poslovnog planiranja. Kratkoročno planiranje se uobičajeno odnosi na 

razdoblje od 6 mjeseci do jedne godine, dok se srednjoročno gleda kroz razdoblje od 3 godine, 

a dugoročno u razdoblju od 5 i više godina. Vremenski period planiranja i same neizvjesnosti 

okoline su međusobno jako povezani. Što je neizvjesnost veća, to su korisnija kratkoročna 

planiranja i obrnuto. Ključni posao i odgovornost ljudskih resursa u poduzećima je pronalaženje 

vrhunskih talenata, kao rezultat toga, ono dobiva sve veći fokus kako vremena, energije tako i 

svih ostalih resursa. Kako bi bile uspješne, tvrtke moraju privući talentirane i kvalitetne 

zaposlenike. Kandidatove sposobnosti, talenti i osobine moraju odgovarati onima koje zahtjeva 

pozicija za koju se prijavljuje kako bi zapošljavanje bilo uspješno.  

 

Posljednjih godina jasno je da sve više poslodavaca traži zaposlenike sa širokim 

razvojnim potencijalom, kao što su kreativnost, otvorenost, prilagodljivost i slične osobine, a 

ne one sa usko specifičnim znanjima o obavljanju pojedinih poslova. S promijenjenim 

okolnostima rada, standardima i individualna očekivanja uspjeha fluktuiraju. Poduzeća žele 

raditi s pametnim i kompetentnim pojedincima koji su spremni kontinuirano ulagati u svoj 

profesionalni razvoj. Planiranje ljudskih resursa je proces kojim se predviđaju buduće potrebe 

za radnom snagom i izrađuje se strategija za zadovoljavanje tih potreba. Ovaj proces uključuje 

procjenu trenutnih ljudskih resursa u poduzeću, identifikaciju budućih potreba, razvoj strategije 

za zadovoljavanje tih potreba te provođenje plana. Prema Armstrongu (2012), "Planiranje 

ljudskih potencijala nije samo proces koji se bavi brojem i vrstom zaposlenika koje organizacija 

treba.  

To je proces koji povezuje poslovne ciljeve organizacije s potrebama njezine radne 

snage." Pribavljanje ljudskih potencijala u poduzeću uključuje privlačenje privremenog ili 

stalnog zapošljavanja novih zaposlenika. Glavni cilj ovog procesa je privući kvalitetne 
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kandidate koji će pomoći u ostvarenju ciljeva poduzeća. Prema Hoffman, Casnocha i Yeh 

(2014), "Pribavljanje ljudskih potencijala u poduzeću uključuje definiranje potrebnih vještina i 

sposobnosti, privlačenje kvalitetnih kandidata, procjenu kandidata i donošenje odluka o 

zapošljavanju". Selekcija ljudskih resursa predstavlja proces odabira najkvalitetnijih kandidata 

koji zadovoljavaju potrebe poslovanja. 

 

Ovaj proces uključuje prikupljanje i analizu informacija o kandidatima te donošenje 

odluka o najboljim kandidatima za posao. Prema Lussier i Hendon (2018), selekcija ljudskog 

potencijala uključuje nekoliko koraka: pripremu za selekciju, prikupljanje podataka o 

kandidatima, analizu podataka, donošenje odluke i zapošljavanje kandidata. Profesionalna 

selekcija može biti vrlo važna u postizanju uspjeha poduzeća. Prema istraživanju (Khashman, 

2016), odabir kvalitetnih kandidata s pravim vještinama i sposobnostima može donijeti 

pozitivne rezultate za poslovanje, poput povećanja produktivnosti, smanjenja troškova i 

povećanja zadovoljstva zaposlenika.  

 

Odabir prihvatljivih metoda za analizu individualnih karakteristika i utvrđivanje 

prikladnosti između zahtjeva posla ili radnog mjesta i individualnih vještina ključni je dio 

cjelokupnog procesa profesionalne selekcije. Budući radni učinak predviđa se korištenjem 

različitih pristupa i postupaka na temelju osobnih karakteristika i vidljivih ponašanja ispitanih 

tijekom procesa selekcije. Postupci korišteni za prikupljanje podataka i rezultati koje proizvode 

služe kao precizni i ključni prediktori za predviđanje izvedbe zadatka.  

 

 

2. SUSTAV NAGRAĐIVANJA I MOTIVACIJE ZAPOSLENIKA 

 

 Upravljanje ljudskim resursima u cilju povećanja motiviranosti i kompetitivnosti 

zaposlenika postaje sve značajnije sa svrhom postizanja općih organizacijskih ciljeva. Postoji  

velik broj  elemenata koji su ključni za uspješno upravljanje ljudskim resursima, a jedan od 

najvažnijih je motivacija zaposlenika. "Menadžeri si često postavljaju sljedeća pitanja: Zašto 

neki ljudi rade mnogo i dobro, dok drugi rade što je manje moguće? Kako kao menadžer mogu 

utjecati na ponašanje i uspješnost svojih suradnika? Zašto se ljudi promijene, počinju kasniti na 

posao, izostajati, manje raditi i slično? Odgovori na njih su u domeni motivacije i njezina 

razumijevanja (Bahtijarević Šiber, 1999)." Ova pitanja i odgovori mogu biti korisni pri 

otkrivanju pravog stanja organizacije i pribavljanja pravog rješenja kod motiviranja postojećih 

zaposlenika. Pitanja motivacije odnose se na razloge ljudskog ponašanja, faktore koji na njega 

utječu, usmjeravaju i određuju mu tijek. Motivacija odgovara na pitanje zašto se netko ponaša 

na određen način, postiže ili ne postiže radnu uspješnost određene razine.  

 

Najjednostavnije odrediti motivaciju je pronaći ono što nedostaje ili je potrebno osobi, 

odnosno traženje zadovoljenja potreba. Jedan od učinkovitih način motivacije zaposlenika je 

nagrada, dok se stručnim usavršavanjem zaposlenika povećava njihova vrijednost za 

organizaciju. Prema Robbins i Judge (2013) "Nagrade su učinkovit način motivacije 

zaposlenika. Nagrade se mogu dodijeliti za izvrsnost u radu, postignuća, inovacije i drugo, a 

one mogu biti financijske i nematerijalne." Nagrade kao što su bonusi, povišice i dodatni 
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slobodni dani su financijske nagrade, dok su nematerijalne nagrade, poput pohvale, stručno 

osposobljavanje, certifikata, nagrade zaposlenika mjeseca i slično, učinkovite u motiviranju 

zaposlenika. Materijalne nagrade izražene općim pojmom  plaće su najčešći oblik priznanja 

nečijeg rada i uspješnosti. Različita osnova financijskih kompenzacija i ukupnih primanja 

sustava mora biti transparentna tako da bude jasno vidljiv temelj zbog kojega se povećava 

varijabilni dio.  

 

Polazište je osnovna plaća na koju se nadovezuju različite stimulacije. Svaki dio koji se 

dodaje na plaću u svrhu poticanja uspješnosti i određenog ponašanja osobe mora imati jasnu 

osnovu i kriterije da bi se motiviralo željeno ponašanje. Međutim, nagrade nisu jedini način 

motiviranja zaposlenika. Stručno usavršavanje i razvoj zaposlenika također su ključni elementi 

motivacije i povećanja vrijednosti zaposlenika za organizaciju. Prema Lawler i Worley (2011), 

"Organizacije se sve više fokusiraju na stručno osposobljavanje i razvoj svojih zaposlenika 

kako bi povećale njihovu vrijednost za organizaciju i poboljšale kvalitetu njihovog rada." 

Autori naglašavaju da se organizacije moraju fokusirati na identificiranje potreba za stručnim 

usavršavanjem zaposlenika, odabir pravog programa stručnog usavršavanja i razvoja te na 

pružanje podrške zaposlenicima tijekom procesa usavršavanja.  

 

Armstrong (2012) naglašava važnost usklađivanja nagrada i stručnog usavršavanja kao 

dijela strategije upravljanja ljudskim resursima. Autor navodi da organizacije moraju osigurati 

da nagrade i stručno usavršavanje budu usklađeni kako bi se povećala vrijednost zaposlenika 

za organizaciju i poboljšala njihova motivacija. Uz nagrade i stručno usavršavanje, važno je 

istaknuti da je i poslodavac značajan čimbenik za važnost motivacije zaposlenika ujedno i 

važnost upravljanja ljudskim resursima općenito. Bez kvalitetnog upravljanja ljudskim 

resursima, organizacije su sklonije suočavanju s problemima poput visokog odljeva 

zaposlenika, niskog stupnja motivacije, slabog rada timova te smanjenog zadovoljstva 

zaposlenika. Kako bi se osigurala dugoročna uspješnost poduzeća, važno je ulagati u 

obrazovanje i razvoj ljudskih resursa. Osim što se time poboljšava kvaliteta rada zaposlenika, 

omogućava im se da napreduju u karijeri te razvijaju nove vještine i znanja.  

 

Prema istraživanju provedenom u Velikoj Britaniji, 85 % tvrtki vjeruje da se ulaganje u 

obrazovanje zaposlenika isplati i da povećava produktivnost (Wright, McMahan, 1992). 

Dodatno, upravljanje ljudskim resursima obuhvaća i proces zapošljavanja, procjenu 

učinkovitosti zaposlenika, planiranje razvoja karijere i ostale aspekte vezane uz upravljanje 

radnom snagom. Prema Noe i suradnicima (2018), "cilj upravljanja ljudskim resursima je 

osigurati da organizacija ima pravu količinu i kvalitetu radne snage u pravo vrijeme kako bi 

postigla svoje ciljeve." Autori naglašavaju važnost sustavnog pristupa upravljanju ljudskim 

resursima kako bi se osigurao uspjeh organizacije. Stručno usavršavanje može se približiti kroz 

četiri osnovne karakteristike. Jedna od ključnih karakteristika stručnog usavršavanja 

zaposlenika je kontinuirano učenje. Kontinuirano učenje je proces stjecanja novih znanja i 

vještina tijekom cijele karijere. Kao što su istaknuli   Ghosh, Sekiguchi i Gurunthan (2017),  

kontinuirano učenje omogućuje zaposlenicima da ostanu ažurni u svojim područjima rada, prate 

promjene u organizaciji i poboljšaju svoje vještine i kompetencije. Druga karakteristika 

stručnog usavršavanja je usmjerenost na praktičnu primjenu znanja i vještina u radnoj okolini. 
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Prema Kalakota i Robinson (2001), praktična primjena znanja i vještina omogućuje 

zaposlenicima da primjene svoje novo stečeno znanje u realnom svijetu, što dovodi do 

poboljšanja kvalitete usluga i proizvoda.  

 

Treća karakteristika je individualni pristup. Svaki zaposlenik ima specifične potrebe i 

ciljeve u pogledu stručnog usavršavanja. Individualni pristup stručnom usavršavanju 

zaposlenika pomaže im da steknu znanja i vještine koje su specifične za njihov posao i razvoj 

karijere. Četvrta karakteristika je podrška organizacije. Organizacija treba pružiti 

zaposlenicima potrebne resurse i podršku za stručno usavršavanje. Autori Fernandez i 

Moldogaziev (2014) smatraju kako organizacije trebaju imati jasne politike i postupke za 

stručno usavršavanje zaposlenika, pružiti im vremenske resurse, financijsku podršku i 

mogućnosti za sudjelovanje u različitim programima. Poduzeća mogu ulagati u razne oblike 

obrazovanja i razvoja, kao što su interno obrazovanje, vanjski seminari, trening programi, 

mentorstvo, coaching i drugi. Važno je naglasiti da se ulaganje u obrazovanje ne bi trebalo 

odnositi samo na menadžerske pozicije, već na sve zaposlenike u poduzeću.  

 

Prema istraživanju provedenom u Hrvatskoj, zaposlenici u malim poduzećima imaju 

manje mogućnosti za obrazovanje u odnosu na zaposlenike u srednjim i velikim poduzećima 

(Dumičić i suradnici, 2011). Jedna od najvažnijih metoda za upravljanje i razvoj ljudskih 

potencijala danas je kontinuirana edukacija. Suvremene organizacije ulažu sve više svojih 

resursa u obrazovanje i kontinuirano usavršavanje zaposlenika. Menadžment je sve više 

svjestan da je ulaganje u kontinuirano obrazovanje i stručno usavršavanje zaposlenika jedna od 

najboljih strategija za postizanje konkurentske prednosti i stupnja motiviranosti zaposlenika. 

Ta je svijest preduvjet za ulazak na tržište i borbu za prevlast i povjerenje kupaca. Ovaj uvid 

rezultat je značajnih i brzih promjena u vanjskim i unutarnjim okruženjima suvremenih 

poduzeća, koja daju prednost znanju, stalnim inovacijama i učenju novih spoznaja u odnosu na 

druge čimbenike ekonomskog napretka. Potrošnja na obrazovanje sve se više smatra glavnom 

mjerom poboljšanja organizacije te način premoći nad konkurencijom.  

 

Znanje postaje pouzdan izvor održive ekonomske prednosti u ekonomiji u kojoj je 

neizvjesnost jedina izvjesnost. Temeljni resurs i pokretač snaga razvoja je znanje. Ulaganje u 

stručno usavršavanje ima razne koristi, no neke od značajnijih su sljedeće:  promjene u 

tehnologiji uzrokuju veliku zastarjelost znanja i stalno zahtijevaju nova znanja i permanentno 

obrazovanje; povećanje složenosti, turbulentnosti i neizvjesnosti poslovnog okruženja, što opet 

iziskuje sve veća i drugačija znanja i stavlja ljude i njihov razvoj u prvi plan, ne samo za razvoj 

već i za opstanak organizacije; suvremeno poslovanje zahtijeva nove vještine koje u 

tradicionalnom načinu poslovanja nisu bile toliko važne, a zahtjevi suvremenog rada i 

poslovanja postaju sve zahtjevniji; proširivanje jaza između svih glavnih zahtjeva rada i 

trenutnih znanja o tržištu rada; obrazovni sustav, poslovni život i zahtjevi rada imaju različitu 

dinamiku, pri čemu je dinamika potonjeg puno veća, puno brža, svakodnevna promjena. 

Stručno usavršavanje postalo je pravo i odgovornost svih, a ne samo onih koji su na višim 

hijerarhijskim pozicijama u organizaciji.  

 



244 

 

Što organizacija ima više resursa, to više ulaže u obrazovanje i pružanje više mogućnosti 

svojim članovima za rast i učenje. Kako bi potaknuli kulturu kontinuiranog učenja i širenja 

informacija u svim disciplinama, suvremena poduzeća rade kako bi zadovoljila potrebe 

poduzeća za obrazovanjem zaposlenika i njihove interese. Proces profesionalnog razvoja 

postaje sve prisutniji među svim profilima zaposlenika. Broj sudionika i količina vremena 

utrošenog na stručno usavršavanje u stalnom su porastu. Godišnji plan i program 

profesionalnog razvoja zaposlenika sve više podrazumijeva i precizira broj određenih sati ili 

dana planiranih za stručno usavršavanje kako bi se postavila dohvatljiva ali motivirajuća 

očekivanja koja će rezultirati sposobnim i motiviranim zaposlenicima. Stručno osposobljavanje 

zaposlenika ima širok raspon utjecaja na cjelokupnu organizaciju i sve njezine razine. Neki od 

njih uključuju poboljšanje znanja o tržišnim konkurentima i poslovnim okruženjima, što je 

neophodno za uspjeh na globalno konkurentnom  tržištu; temeljna tehnološka znanja i vještine; 

bolji timski rad i pomoć zaposlenika koja poboljšava kvalitetu proizvoda i usluga; kulturu koja 

cijeni inovativnost, kreativnost, i učenje; zaposlenici su bolje pripremljeni za funkcionalno 

međusobno prihvaćanje i poslovnu suradnju. Zaposlenici se osjećaju sigurno na radnom mjestu 

gdje je njihova stručnost i napredovanje vidljivo i uvaženo te koriste cijeloj organizaciji. Budući 

da povećavaju dodatnu vrijednost i šire perspektive, konačni rezultati imaju jednak utjecaj kako 

na poduzeće tako i na zaposlenike, te rezultiraju benefitima za oboje istance. 

 

 

3. METODOLOGIJA ISTRAŽIVANJA 

 

 Provedeno je empirijsko istraživanje putem anketnog upitnika za potrebe rada među 

punoljetnom populacijom. Početna faza istraživanja sastojala se u promišljanju načina 

prikupljanja podataka, nakon izbora metode ankete za prikupljanje podataka pristupilo se 

kreiranju pitanja za anketni upitnik. Anketni upitnik sastojao se od 14 pitanja. Prvih pet pitanja 

su općeg karaktera odnose se na dob, spol, radni status, stručnu spremu i sektor u kojem su 

ispitanici zaposleni. Preostalih devet pitanja odnose su na prikupljanje stavova ispitanika 

vezanih za pojam stručnog usavršavanja. Pitanja su zatvorenog tipa sa  nekoliko ponuđenih 

odgovora.  

 

Prije ispunjavanja anketnog upitnika ispitanici su upoznati sa svrhom i načinom 

istraživanja. Istraživanje je kreirano putem Google obrasca te je poveznica za pristup anketi 

putem elektroničke pošte poslana na adrese ispitanika. Planirano je sudjelovanje 100 ispitanika   

u istraživanju, a u konačnici je sudjelovao 101 ispitanik. Istraživanje je provedeno od 7. veljače 

2023. do 10. veljače 2023. Istraživanje ima za cilj utvrditi koliko su ljudi upoznati s pojmom 

stručnog usavršavanja, koliko ispitanika je polazilo neki od oblika stručnog usavršavanja, na 

čiju inicijativu su polazili programe stručnog usavršavanja, u kojem obliku se program odvijao, 

koliko dugo je program trajao, na koji način je uspješan završetak stručnog usavršavanja 

djelovao na razinu kompetencija i na razinu motivacije na radnom mjestu ispitanika. Pomoću 

deskriptivne statistike analizirani su rezultati istraživanja. 
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Prema teorijsko-metodološkom pristupu postavljaju se slijedeće hipoteze: 

H1 – Ispitanici su upoznati s pojmom stručnog usavršavanja. 

H2 – Ispitanici su povećali razinu svojih stručnih znanja i kompetencija poslije završenog 

stručnog usavršavanja. 

H3 – Ispitanici su povećali razinu motivacije na radnom mjestu poslije završenog stručnog 

usavršavanja. 

 

4. REZULTATI ISTRAŽIVANJA 

 

 Od 18 – 25 godina je 5,9 % ispitanika, od 26 – 35 godina je 32,7 % ispitanika, od 36 – 

45 godina je 40,6 % ispitanika, od 46 – 55 godina je 14,9 % ispitanika, od 56 – 65 godina je 4 

% ispitanika i 2 % ispitanika je od 66 i više godina. 44,6 % osoba ženskog spola i 55,4 % osoba 

muškog spola je ispunilo anketni upitnik. Zaposlenih ispitanika je 94,1 %, nezaposlenih 

ispitanika je 1%, 10,9 % ispitanika su studenti/ce dok su 2% ispitanika umirovljenici/e, ni jedan 

ispitanik nije domaćica. Stručna sprema ispitanika je slijedeća: bez škole i samo s osnovnom 

školom nije ni jedan ispitanik, 38,6 % ispitanika ima završenu srednju školu, VŠS/stručni studij 

ima završeno 9,9 % ispitanika, VSS/sveučilišni studij ima 44,6 % ispitanika i titulu Mr./Dr.sc. 

Ima 7,9 % ispitanika. U privatnom sektoru radi 61,5 % ispitanika dok u javnom sektoru radi 

38,5 % ispitanika. 

 

Na pitanje jeste li upoznati s pojmom stručnog usavršavanja i što pojam stručnog 

usavršavanja  obuhvaća u sklopu kojeg je navedena definicija stručnog usavršavanja 97 % 

ispitanika je odgovorilo da je upoznato  s pojmom i njegovim obuhvatom, a 3 % ispitanika je 

odgovorilo da nije upoznato s pojmom stručnog usavršavanja. 

Na pitanje ako ste polaznik stručnog usavršavanja, ili ste ga završili na čiju je inicijativu 

bilo 36,9 % ispitanika je odgovorilo moja osobna inicijativa, sam snosim troškove. Odgovor 

moja osobna inicijativa, poslodavac snosi troškove dalo je 18,5 % ispitanika. Odgovor 

poslodavac me uvjetuje zbog specifičnosti radnog mjesta, sam snosim troškove nije dao ni jedan 

ispitanik. 13,8 % ispitanika dalo je odgovor poslodavac me uvjetuje zbog specifičnosti radnog 

mjesta i poslodavac snosi troškove. Odgovor inicijativa poslodavca, poslodavac snosi troškove 

dalo je 40 % ispitanika. 

 

Na pitanje ako ste polazili program stručnog usavršavanja, tko vam je provodio 

edukaciju 41,5 % ispitanika dalo je odgovor specijalizirana ustanova za edukaciju (fakultet, 

veleučilište, učilište i slično). Odgovor interna edukacija unutar ustanove/poduzeća u kojoj sam 

zaposlen od strane vanjskih predavača dalo je 24,6 % ispitanika, a 16,9 % ispitanika dalo je 

odgovor interna edukacija unutar ustanove/poduzeća u kojoj sam zaposlen od strane radnih 

kolega iz vlastitog poduzeća. Odgovor eksterna edukacija izvan ustanove/poduzeća u kojoj sam 

zaposlen od strane vanjskih predavača dalo je 38,5 % ispitanika. 

 

Oni ispitanici koji su završili program stručnog usavršavanja na pitanje na koji način ste 

polazili program stručnog usavršavanja dali su slijedeće odgovore: uživo 50,8 % ispitanika, 

online 20,6 % ispitanika i kombinacija uživo i online 46 % ispitanika. 
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Ispitanici koji su završili program stručnog usavršavanja na pitanje koliko dugo vam je 

trajao program stručnog usavršavanja dali su slijedeće odgovore: od jedan dan do tjedan dana 

52,5 % ispitanika, od tjedan do mjesec dana 13,1 % ispitanika, od nekoliko mjeseci do godinu 

dana 32,8 % ispitanika i više od godinu dana 8,2 % ispitanika. 

 

Na pitanje poslije završenog stručnog usavršavanja kako procjenjujete razinu svojih 

stručnih znanja i kompetencija ispitanici koji su završili stručno usavršavanje dali su slijedeće 

odgovore: razina mojih stručnih znanja i kompetencija je na istoj razini kao i prije nego sam 

završio stručno usavršavanje odgovorilo je 16,4 % ispitanika, razina mojih stručnih znanja i 

kompetencija je na višoj razini poslije završenog stručnog usavršavanja nego što je bila prije 

njega odgovorilo je 83,6 % ispitanika, a nijedan ispitanik nije dao odgovor razina mojih stručnih 

znanja i kompetencija je niža poslije završenog stručnog usavršavanja nego što je bila prije 

njega. 

Ispitanici koji su završili program stručnog usavršavanja na pitanje poslije završenog 

stručnog usavršavanja kolika je razina vaše motivacije na radnom mjestu dali su slijedeće 

odgovore: razina motivacije mi je na istoj razini kao i prije nego sam završio stručno 

usavršavanje odgovorilo je 50 % ispitanika, a 50 % ispitanika je odgovorilo razina motivacije 

mi je na višoj razini poslije završenog stručnog usavršavanja nego što je bila prije njega. Ni 

jedan ispitanik nije dao odgovor razina motivacije mi je niža poslije završenog stručnog 

usavršavanja nego što je bila prije njega. 

 

Na posljednje anketno pitanje planirate li u budućnosti polaziti program stručnog 

usavršavanja ispitanici su dali slijedeće odgovore: da, u budućem periodu od danas do godinu 

dana odgovorilo je 29,7 % ispitanika; da, u budućem periodu od danas do više od godinu dana 

odgovorilo je 41,6 % ispitanika i 30,7 % ispitanika odgovorilo je ne planiram stručno 

usavršavanje.  

 

Hipoteza H1 – Ispitanici su upoznati s pojmom stručnog usavršavanja je potvrđena jer 

je 97 % ispitanika upoznato s pojmom stručnog usavršavanja  i njegovim obuhvatom. Hipoteza 

H2 – Ispitanici su povećali razinu svojih stručnih znanja i kompetencija poslije završenog 

stručnog usavršavanja je potvrđena jer je 83,6 % ispitanika odgovorilo da je razina njihovih 

stručnih znanja i kompetencija na višoj razini poslije završenog stručnog usavršavanja  nego 

što je bila prije njega. Hipoteza H3 – Ispitanici su povećali razinu motivacije na radnom mjestu 

poslije završenog stručnog usavršavanja je djelomično potvrđena jer je 50% ispitanika 

odgovorilo da je razina njihove motivacije na istoj razini kao i prije nego su završili stručno 

usavršavanje, a 50 % ispitanika je odgovorilo da je razina njihove motivacije na višoj razini 

poslije završenog stručnog usavršavanje nego što je bila prije njega.  

Uspoređujući rezultate ispitivanja hipoteza H2 i H3 primjetno je da stručno usavršavanje 

ima puno jasniji utjecaj na razinu stručnih znanja i kompetencija nego na razinu motivacije, 

međutim 50% ispitanika odgovorilo je da im je razina motivacije povećana nakon završenog 

stručnog usavršavanja što predstavlja poticaj za moguća buduća istraživanja u tom smjeru. 
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ZAKLJUČAK 

 

 Poslovno okruženje današnjice opterećeno mnogobrojnim izazovima poslodavcima bez 

razlike kojem sektoru pripadaju javnom ili privatnom nameće visoke zahtjeve za stručnim i 

motiviranim zaposlenicima kao osnovnim preduvjetom dugoročno održivog poslovanja. 

Zaposlenici moraju biti svjesni činjenice da jedino konstantnim ulaganjem u vlastito stručno 

usavršavanje i profesionalni razvoj mogu ići u korak s digitalnom transformacijom društva te 

razvojem upravljačkog menadžmenta. Na taj način zaposlenici povećavaju svoju vrijednost na 

tržištu rada te kod poslodavca postižu bolje materijalne uvjete za svoj rad. Jedan određeni dio 

vlastitog osobnog dohotka zaposlenici su spremni uložiti u vlastitu edukaciju na vlastitu 

inicijativu gledajući na to kao investiciju u budućnost, a ne nepotrebni trošak.  

 

Također poslodavci sve češće pozitivno reagiraju na inicijative zaposlenika za dodatnim 

stručnim usavršavanjem koje je vezano za posao koji obavljaju ili bi u budućnosti mogli 

obavljati za poslodavca te pokrivaju sve troškove takvog programa stručnog usavršavanja. 

Putem programa stručnog usavršavanja zaposlenici povećavaju razinu svojih stručnih znanja i 

kompetencija potrebnih za obavljanje poslova, a na taj način i utječu na razinu motivacije na 

radnom mjestu. 

 

Programi stručnog usavršavanja nisu više rezervirani samo za zaposlenike u velikim 

poduzećima i na višim hijerarhijskim pozicijama, oni su danas dostupni gotovo svim 

zaposlenicima bilo to unutar samog poduzeća ili ustanove u kojoj su zaposleni ili izvan nje. 

Značajan čimbenik za uključivanje u programe stručnog usavršavanja svakog zaposlenika je 

samospoznaja sebe kao ključnog faktora u održivom uspjehu i profitabilnom poslovanju 

poduzeća te u konačnici svom osobnom uspjehu i probitku. 

 

Na temelju rezultata provedenog istraživanja može se zaključiti da je primjetan 

pozitivan značajstručnog usavršavanja kao elementa sustava nagrađivanja i motivacije ljudskih 

resursa u pogledu podizanja njihove razine stručnih znanja i kompetencija te razine njihove 

motivacije na radnom mjestu. Ulaganjem u zaposlenike povećava se vrijednost ljudskog 

kapitala, a samim time i ukupna  vrijednost kapitala poduzeća  te se na taj način stvara poticajno 

radno okruženje koje za posljedicu ima efikasnije i produktivnije zaposlenike koji stvaraju 

dodatnu vrijednost poduzeću te tako poslovanje poduzeća postaje dugoročno održivo i tržišno 

konkurentnije. 
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USPEŠNOST POSLOVANJA PODJETJA GLEDE NA PANOGO 

THE BUSINESS PERFORMANCE OF THE COMPANY IN RESPECT OF THE 

INDUSTRY 

 

Nina Selak * 

Doc. dr. Malči Grivec  

 

POVZETEK 

 

Uspešnost poslovanja podjetja se lahko ocenjuje na več načinov. Analiziramo lahko 

posamezne funkcije podjetja, s čimer dobimo odgovore na to, kako uspešna je posamezna 

funkcija. Na podlagi računovodskih podatkov lahko s pomočjo različnih kazalnikov 

primerjamo poslovanje podjetja med posameznimi leti, s konkurenčnim podjetjem ali pa s 

podjetji v panogi, v kateri deluje. Prav tako nam računovodska analiza omogoča analizo 

računovodskih izkazov v času (vodoravna analiza) ter analizo strukturnih deležev (navpična 

analiza). Pomembno je, da se poslovanje podjetja spremlja, saj se na podlagi teh predpostavk 

odloča o prihodnosti. Da bi lahko podali predloge za izboljšave, je potrebno podatke ustrezno 

primerjati, saj tako dobimo širši vpogled v poslovanje podjetja. V članku predstavimo samo 

analizo poslovanja in njen namen. Osredotočimo se na analizo poslovanja podjetja s pomočjo 

računovodsko-finančnih kazalnikov, ki nam dajo odlična izhodišča za interpretacijo preteklega 

poslovanja podjetja. V empiričnem delu prispevka s pomočjo študije primera analiziramo 

poslovanje podjetja X, ki je eno izmed najuspešnejših tako v Jugovzhodni regiji Slovenije kot 

tudi na nacionalni ravni. Za primerjavo smo vzeli kazalnik donosnosti in kazalnik gospodarnosti 

ter izbrana kazalnika financiranja in plačilne sposobnosti. Izbrane kazalnike smo izračunali, jih 

interpretirali in tudi primerjali s kazalniki panoge, in sicer za Slovenijo in Jugovzhodno regijo. 

Ugotovimo, da je podjetje v obravnavanih letih dosegalo pozitivne rezultate, na kar nakazujejo 

izračunani kazalniki.  

 

Ključne besede: analiza, poslovanje, podjetje, kazalniki, Slovenija. 

 

 

ABSTRACT 

 

The performance of a company can be evaluated in several ways. We can analyze 

individual functions of the company to get answers about how well each function is performing. 

Accounting data can be used to compare a company's performance from one year to the next, 

with its competitors, or with companies in the industry in which it operates, using a number of 
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indicators. Accounting analysis also enables the analysis of financial statements over time 

(horizontal analysis) and the analysis of structural indicators (vertical analysis). It is important 

to monitor the company's performance, as these assumptions form the basis for decisions about 

the future. In order to make suggestions for improvement, the data must be properly prepared 

to provide a more comprehensive picture of the company's performance. In this article, we will 

only introduce business analysis and its purpose. We will focus on analyzing a company's 

performance using accounting and financial ratios, which provide us with an excellent starting 

point for interpreting the company's past performance. In the empirical part of the paper, we 

will analyze the performance of company X, which is one of the most successful companies in 

the southeastern region of Slovenia. The profitability indicator and the cost efficiency indicator 

as well as selected financing and solvency indicators are used for comparison. The selected 

indicators were calculated, interpreted and compared with the industry indicators for Slovenia 

and the southeastern region. We conclude that the company has achieved positive results in the 

years under review, as shown by the calculated indicators. 

 

Keywords: analysis, business, company, indicators, Slovenia. 

 

UVOD 

 

Analiza podjetja nam omogoča, da pridobimo pogled v to kako uspešno in učinkovito 

posluje podjetje. Z analizo lahko na podlagi preteklih podatkov analiziramo stanje podjetja in 

se tako managerji lažje odločijo o prihodnjih poslovnih odločitvah. Pri tem so nam v pomoč 

temeljni računovodski izkazi, v katerih so razkriti podatki o poslovanju podjetja. Bilanca stanja 

in izkazposlovnega izida nam omogočata, da naredimo navpično ali vodoravno analizo, ki sta 

vrsti računovodske analize. Poleg tega pa s tema dvema izkazoma lahko izračunavamo razne 

kazalnike, na katere smo se v prispevku tudi osredotočili. Poznamo več vrst izračunavanja 

kazalnikov, ki jih avtorji razdelijo na več načinov.  

 

V prispevku smo se osredotočili na vrste kazalnikov, ki jih Igličar et al. (2017) razdelijo 

nakazalnike stanja financiranja, kazalnike stanja investiranja, kazalnike vodoravnega 

finančnega ustroja oz. kazalnike plačilne spodobnosti, kazalnike gospodarnosti, kazalnike 

dobičkonosnosti ter kazalnike obračanja. Podrobeneje smo predstavili le posamezne vrste 

kazalnikov, katere smo v empiričnem delu tudi analizirali. S pomočjo študije primera smo 

primerjali izbrane kazalnike donosnosti, produktivnosti, financiranja in gospodarnosti med 

posameznimi leti (2019,2020,2021) in s panogo, JV regijo ter povprečjem vseh gospodarskih 

družb v Sloveniji. Z analizo želimo ugotoviti kako uspešno in učinkovito posluje podjetje glede 

na panogo, regijo ter na nacionalni ravni.  
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1. ANALIZA POSLOVANJA 

 

Namen analiziranja je usmerjen v »korist, ki jo dobi uporabnik in se kaže v zmanjšanju 

tveganja pri poslovnih odločitvah, to pa je temeljna korist računovodskega odločanja«. Sam 

namen analize prepoznamo v naslednjih področjih (Bergant, 2011, str. 64): 

 prikazuje gibanje temeljnih ekonomskih kategorij ter pojasnjuje vzroke v preteklosti in 

s tem opredeli vzvode za spreminjanje gibanj v prihodnosti, 

 opredeli področja, ki so potrebna za poslovno odločanje, 

 predvideva določena gibanja v prihodnosti ter oceni tveganje, 

 prikaže odmike od načrtovanih odločitev in 

 prispeva k uspešnejšem in učinkovitejšem analiziranju tudi s pomočjo različnih vrst 

analiz kot npr: SWOT analiza, portfolio analiza, analiza vrednosti, analiza verige 

vrednosti ter primerjalna presoja 

Uspešnost poslovanja podjetja je težko primerjati le s pomočjo obračunskih informacij, 

saj nam te same po sebi ne povedo veliko. Za jasnejšo sliko moramo te podatke primerjati z 

določenimi ekonomskimi kategorijami. Zato uvajamo t.i. računovodsko analiziranje, s katerim 

presojamo in ugotavljamo stanje procesov in samo uspešnost podjetja. Z njim ne le primerjamo 

podatke ampak tudi oblikujemo predloge za samo izboljšavo poslovanja podjetja v prihodnosti. 

K računovodskem analiziranju štejemo le tiste podatke, ki temeljijo na računovodskih podatkih. 

Poznamo tudi druge vrste analiziranja kot npr. analiza nabavnega trga, ki so povezane s samimi 

poslovnimi funkcijami podjetja. Računovodsko analiziranje je tudi prepleteno z upravljavskimi 

funkcijami, s katerimi določimo načrt doseganja ciljev, katerih glavni cilj je maksimizacija 

dobička (Hočevar, Igličar, Zaman, 2004, str. 364-365). 

 

Cilji podjetja so lahko doseganje ekonomske rasti in razvoja, zagotavljanje polne 

zaposlenosti, ohranjanje stabilnosti cen, uveljavljanje ekonomske svobode, omogočiti pravične 

delitve dohodka, zagotavljati ekonomsko varnost ter dosegati tehnološke in ekonomske 

učinkovitosti (Rebernik, M., 2008, str. 23-24). Pri računovodskem analiziranju moramo 

razumeti računovodske standarde toliko, da bomo prepoznali nastanek in vsebino 

računovodskih podatkov – se pa večji del te analize osredotoča na gospodinjsko logiko, s katero 

lahko povežemo medsebojna razmerja med kategorijami. Dva osnovna poročila, ki sta nam pri 

analizi v veliko pomoč sta poročilo stroškovnega računovodstva ter finančnega računovodstva. 

Med slednje štejemo računovodske izkaze, kot so bilanca stanja in izkaz poslovnega izida 

(osnovna izkaza). Na drugi strani pa poznamo izvedene izkaze, med katere uvrščamo izkaz 

denarnih tokov, izkaz gibanja kapitala ter računovodska razkritja (Bergant, 2011, str. 60-63).  

 

Hočevar et al. (2004, str. 383-389) razdelijo proces analiziranja računovodskih izkazov 

s pomočjo treh metod. Prvo imenujemo vodoravna analiza, s katero ugotavljamoodstotkovno 

oz. vrednostno spremembo določene kategorije v računovodskih izkazih v določenem 

časovnem obdobju. Z njo dobimo vpogled o velikosti, smeri in relativni pomembnosti 

sprememb posameznih kategorij – tako lažje ugotovimo na katerih področjih so potrebne 

izboljšave. Naslednjo metodo imenujemo navpična analiza, ki omogoča izračun delež 

posameznih postavk v računovodskih izkazih. Števila so izražena v deležih zato je ta analiza 
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odlična za primerjavo med dvema podjetjema v isti gospodarski panogi. Z deleži oz. relativnimi 

števili se izniči razlika v velikosti podjetij.  Zadnja metoda pa je analiza s kazalniki, kjer gre za 

izračun deleža določene ekonomske kategorijez drugo. Gre za zelo priljubljeno metodo 

primerjave, saj prav tako izniči razliko v velikosti med podjetji in omogoča primerjavopri 

sorodnem podjetju in s povprečjem panoge. Z njim dobimo dober vpogled tudi za preteklo 

poslovanje podjetja.  

 

Poznamo kar nekaj kazalnikov, ki jih lahko izračunamo iz temeljnih računovodskih 

izkazov. Hočevar et al. (2004, str. 389)jih razdelijo v naslednje osnovne skupine: kazalniki 

stanja financiranja, kazalniki stanja investiranja, kazalniki vodoravnega finančnega ustroja oz. 

kazalniki plačilne spodobnosti, kazalniki gospodarnosti, kazalniki dobičkonosnosti terkazalniki 

obračanja. V nadaljevanju kazalnike tudi predstavimo in pojasnimo.  

 

2. ANALIZA S KAZALNIKI 

 

a. Kazalniki gospodarnosti 

 

Bergant (2011, str. 73) pojasnjuje kazalnike gospodarnosti v smislu sposobnosti 

ekonomičnega ravnanja z inputi oz. prvinami poslovnega procesa.  

Izračunamo jih lahko na ravni podjetja kot: 

𝐸𝑘𝑜𝑛𝑜𝑚𝑖č𝑛𝑜𝑠𝑡 =  
𝑐𝑒𝑙𝑜𝑡𝑛𝑖 𝑝𝑟𝑖ℎ𝑜𝑑𝑒𝑘

𝑣𝑠𝑖 𝑜𝑑ℎ𝑜𝑑𝑘𝑖
 𝑜𝑧.  

𝑟𝑒𝑑𝑛𝑖 𝑝𝑟𝑖ℎ𝑜𝑑𝑘𝑖

𝑟𝑒𝑑𝑛𝑖 𝑜𝑑ℎ𝑜𝑑𝑘𝑖
 𝑜𝑧.  

𝑝𝑜𝑠𝑙𝑜𝑣𝑛𝑖 𝑝𝑟𝑖ℎ𝑜𝑑𝑘𝑖

𝑝𝑜𝑠𝑙𝑜𝑣𝑛𝑖 𝑜𝑑ℎ𝑜𝑑𝑘𝑖
 

Lahko jih izračunamo tudi na ravni proizvodnje, stroškovnih mest in poslovnega učinka 

(Bergant, 2011, str. 73). Bergant (2013, str. 150) dodaja, da jih lahko preučujemo tudi na ravni 

organizacijskih enot, mesta odgovornosti, nacionalne ekonomije, dejavnosti ter 

podjetja/skupine.  

 

b. Kazalniki dobičkonosnosti 

 

Kazalniki dobičkonosnosti kažejo razmerje med dobičkom in vloženimi sredstvi. 

Pomeni, kako učinkovito deluje podjetje in koliko dobička ustvari v primerjavi z vložki. 

Bergant (2011, str. 79) pravi, da ne smemo pa dobičkonosnosti enačiti z dobičkovnostjo, saj ta 

pomeni učinkovitost delovanja merjena z dobičkom v primerjavi z izložki (npr. stopnja 

dobičkovnsoti prihodkov od prodaje, stopnja kosmate dobičkovnosti prihodkov od prodaje itd.). 

Formula, ki je največkrat uporabljena za izračun poslovne dobičkovnosti je: 

𝑆𝑃𝐷 =  
𝐸𝐵𝐼𝑇

𝑃𝑟𝑖ℎ𝑜𝑑𝑘𝑖 𝑜𝑑 𝑝𝑟𝑜𝑑𝑎𝑗𝑒
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Pri tem EBIT (Earnings Before Interests and taxes) pomeni razširjen poslovni izid in je enak 

dobičku pred obrestmi in davki. Je tudi vmesna enota pred razkritjem čistega dobička podjetja 

(https://corporatefinanceinstitute.com/resources/valuation/ebit/). Poznamo več kazalnikov 

dobičkonosnosti, a najbolj osnoven se izračuna po naslednjem obrazcu (Bergant in Manohin, 

2018, str. 78): 

𝐷𝑜𝑏𝑖č𝑘𝑜𝑛𝑜𝑠𝑡𝑛𝑜𝑠𝑡 =  
𝑑𝑜𝑏𝑖č𝑒𝑘

𝑣𝑙𝑜ž𝑒𝑛𝑎 𝑠𝑟𝑒𝑑𝑠𝑡𝑣𝑎
 

V podjetjih se največkrat poslužujejo izračunavanja dobičkonosnosti tako, da 

spreminjajo vrednosti v imenovalcu. Z ROA(ang.Return On Assets) izračunavamo 

dobičkonosnost celotnih sredstev. Gre za razmerje, s katerim podjetje izračuna, koliko dobička 

lahko ustvaris svojimi sredstvi. Managerji dobijo vpogled v to, kako učinkovito je podjetje pri 

ustvarjanju dobička iz svojih sredstev. Višji kot je izračunan kazalnik, bolj uspešno je podjetje. 

Podjetja, ki imajo nižji ROA imajo v lasti več sredstev kot tista z višjim ROA, a je pri tem 

pomembno, da primerjamo med sabo le podobna 

podjetja(https://www.investopedia.com/ask/answers/031215/what-formula-calculating-return-

assets-roa.asp). Pri tem velja izpostaviti, da podjetja, ki imajo ROA nižji kot 5%, se štejejo za 

manj učinkovita, tista z več kot 20% pa za zelo učinkovita (https://www.bdc.ca/en/articles-

tools/entrepreneur-toolkit/templates-business-guides/glossary/return-on-total-assets-

ratio#:~:text=When%20the%20return%20on%20assets,20%25%2C%20it's%20considered%2

0excellent.&text=Average%20ratios%20can%20vary%20significantly%20from%20one%20i

ndustry%20to%20another).  

Povečanje dobičkonosnosti celotnih sredstev je tudi razlog za dobre poslovne odločitve, 

kjer gre lahko za povečanjeprihodkov oz. zmanjšanje odhodkov – s tem vodstvo/management 

povečuje svojo uspešnost (Tracy, 2012, str. 17). 

Bergant (2018, str. 79) vpelje spodnjo formulo za izračun ROA: 

𝑅𝑂𝐴 =  
𝐸𝐵𝐼𝑇

𝑇𝐾(𝑡𝑟𝑎𝑗𝑛𝑖 𝑘𝑎𝑝𝑖𝑡𝑎𝑙) + 𝑑𝑜𝑙𝑔𝑜𝑣𝑖
 

Pri tem je seštevek TK in dolgov enak sredstvom podjetja in je za sam izračun 

natančnejše, ker ne vzame samo del, ki je financiran z lastniškim kapitalom. S kazalnikom ROE 

(Return On Equity) razumemo dobičkonosnost lastniškega kapitala in kaže razmerje med 

dobičkom in trajnim kapitalom. Največkrat se v izračun vzame čisti dobiček, saj je to kategorija, 

ki pripada lastnikom podjetja (Bergant, 2018, str. 79). Igličar et al. (2017, str. 437) dodajajo, da 

delničarji lahko to vrednost primerjajo s podjetji, ki so podobno tvegana in tako ugotovijo, ali 

je njihova naložba uspešna. Pri tem gre za dvodelno razmerje med kategorijami iz bilance stanja 

ter izkaza poslovnega izida. Naraščajoč ROE pomeni, da podjetje dobro dela in ustvarja 

vrednost za delničarje, ker je sposobno pametno vlagati svoj dobiček 

(https://corporatefinanceinstitute.com/resources/accounting/what-is-return-on-equity-roe/). Pri 

tem pomeni 15%-20% donos kot zelo dober, a je potrebno primerjati še druge dejavnike in ne 

samo ta kazalnik  (https://fastpayltd.co.uk/blog/what-is-return-on-

equity/#:~:text=ROE%20is%20used%20when%20comparing,well%20as%20other%20financ

ial%20ratios.). Formulo za izračun ROE je avtor Bergant (2010, str. 81) opredelil kot: 

https://corporatefinanceinstitute.com/resources/valuation/ebit/
https://www.bdc.ca/en/articles-tools/entrepreneur-toolkit/templates-business-guides/glossary/return-on-total-assets-ratio#:~:text=When%20the%20return%20on%20assets,20%25%2C%20it's%20considered%20excellent.&text=Average%20ratios%20can%20vary%20significantly%20from%20one%20industry%20to%20another
https://www.bdc.ca/en/articles-tools/entrepreneur-toolkit/templates-business-guides/glossary/return-on-total-assets-ratio#:~:text=When%20the%20return%20on%20assets,20%25%2C%20it's%20considered%20excellent.&text=Average%20ratios%20can%20vary%20significantly%20from%20one%20industry%20to%20another
https://www.bdc.ca/en/articles-tools/entrepreneur-toolkit/templates-business-guides/glossary/return-on-total-assets-ratio#:~:text=When%20the%20return%20on%20assets,20%25%2C%20it's%20considered%20excellent.&text=Average%20ratios%20can%20vary%20significantly%20from%20one%20industry%20to%20another
https://www.bdc.ca/en/articles-tools/entrepreneur-toolkit/templates-business-guides/glossary/return-on-total-assets-ratio#:~:text=When%20the%20return%20on%20assets,20%25%2C%20it's%20considered%20excellent.&text=Average%20ratios%20can%20vary%20significantly%20from%20one%20industry%20to%20another
https://www.bdc.ca/en/articles-tools/entrepreneur-toolkit/templates-business-guides/glossary/return-on-total-assets-ratio#:~:text=When%20the%20return%20on%20assets,20%25%2C%20it's%20considered%20excellent.&text=Average%20ratios%20can%20vary%20significantly%20from%20one%20industry%20to%20another
https://corporatefinanceinstitute.com/resources/accounting/what-is-return-on-equity-roe/
https://fastpayltd.co.uk/blog/what-is-return-on-equity/#:~:text=ROE%20is%20used%20when%20comparing,well%20as%20other%20financial%20ratios
https://fastpayltd.co.uk/blog/what-is-return-on-equity/#:~:text=ROE%20is%20used%20when%20comparing,well%20as%20other%20financial%20ratios
https://fastpayltd.co.uk/blog/what-is-return-on-equity/#:~:text=ROE%20is%20used%20when%20comparing,well%20as%20other%20financial%20ratios
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𝑅𝑂𝐸 =  
𝐷𝑜𝑏𝑖č𝑒𝑘

𝑇𝑟𝑎𝑗𝑛𝑖 𝑘𝑎𝑝𝑖𝑡𝑎𝑙 (𝑇𝐾)
 

V števcu lahko za boljši izračun vzamemo tudi čisti dobiček. Tako bi izračunali čisto 

dobičkonosnost trajnega kapitala. Trajni kapital je izračunan kot presežek aktive nad dolgovi 

podjetja, saj je lastniški kapital kot tak le računovodski podatek in ocena (Bergant, 2010, str. 

80-81). Kot zadnji kazalnik dobičkonosnosti je ROI (Return on Investment), kar pomeni 

dobičkonosnost vloženega kapitala. Ta kazalnik je v svoji najosnovnejši obliki enak kazalniku 

ROA, a imata oba kazalnika čisto drugačna izhodišča (Bergant in Manohin, 2018, str. 80). 

Vlagatelji se morajo izogibati negativno izračunanem kazalniku ROI, saj ta pomeni zgubo ter 

obratno 

(https://www.investopedia.com/terms/r/returnoninvestment.asp#:~:text=Return%20on%20Inv

estment%20(ROI)%20is%20a%20popular%20profitability%20metric%20used,its%20initial

%20cost%20or%20outlay). V izračun lahko vzamemo npr. vse obveznosti do virov sredstev, 

samo dolgoročne obveznosti do virov sredstev, finančne obveznosti do virov sredstev, … 

(Bergant in Manohin, 2018, str. 80) 

 

Kazalnik se izračuna kot:  

𝑅𝑂𝐼 =  
𝐸𝐵𝐼𝑇

𝐾𝑎𝑝𝑖𝑡𝑎𝑙 (𝑙𝑎𝑠𝑡𝑛𝑖š𝑘𝑖 𝑖𝑛 𝑢𝑝𝑛𝑖š𝑘𝑖)
 

 

c. Kazalniki stanja financiranja 

 

Ključno vprašanje, ki se poraja managerjem v podjetjih je, koliko se naj podjetje 

financira s kapitalom in koliko z dolgovi. Podjetja, ki delujejo v negotovih in nepredvidljivih 

razmerah, se težje zadolžujejo v primerjavi s podjetji, ki delujejo v varnih in stabilnih razmerah. 

S kazalniki stanja financiranja analiziramo pasivno stran bilance stanja, kjer nas zanima 

sposobnost podjetja za novo zadolževanje (najemanje novih dolgov) (Igličar et al. (2017, str. 

417). Kazalniki za izračun so:  

1. Stopnja lastniškosti financiranja 

𝐷𝑒𝑙𝑒ž 𝑘𝑎𝑝𝑖𝑡𝑎𝑙𝑎 𝑣 𝑓𝑖𝑛𝑎𝑛𝑐𝑖𝑟𝑎𝑛𝑗𝑢 =  
𝑘𝑎𝑝𝑖𝑡𝑎𝑙

𝑜𝑏𝑣𝑒𝑧𝑛𝑜𝑠𝑡𝑖 𝑑𝑜 𝑣𝑖𝑟𝑜𝑣 𝑠𝑟𝑒𝑑𝑠𝑡𝑒𝑣
 

 

Delež kapital v financiranju nam prikaže delež oz. udeležbo kapitala v celotnih 

obveznostih do virov sredstev. Čim višji je rezultat, večji je delež kapitala med celotnimi 

obveznosti do virov sredstev. Če je rezultat enak 1, nam to pove, da so celotne obveznosti do 

virov sredstev sestavljene samo iz kapitala, medtem ko rezultat 0 pove, da podjetje nima 

kapitala. To pomeni, da se podjetje financira samo iz tujih virov in je poslovanje zelo tvegano. 

Če pa je vrednost 1 pa to pomeni, da podjetje ni financirano s strani tujih in običajno cenejših 

virov.  

Najbolje je, če se rezultat giba med 1 in 0 

(http://www.pavliha.info/financno_racunovodstvo/boniteta_kazalniki.htm). Težko je določiti 

optimalno velikost kazalnika, saj je to odvisno od notranjih in zunanjih dejavnikov. Za banke 

oz. posojilodajalce je bolje, če je velikost kazalnika čim večja –pomeni, da je podjetje manj 

https://www.investopedia.com/terms/r/returnoninvestment.asp#:~:text=Return%20on%20Investment%20(ROI)%20is%20a%20popular%20profitability%20metric%20used,its%20initial%20cost%20or%20outlay
https://www.investopedia.com/terms/r/returnoninvestment.asp#:~:text=Return%20on%20Investment%20(ROI)%20is%20a%20popular%20profitability%20metric%20used,its%20initial%20cost%20or%20outlay
https://www.investopedia.com/terms/r/returnoninvestment.asp#:~:text=Return%20on%20Investment%20(ROI)%20is%20a%20popular%20profitability%20metric%20used,its%20initial%20cost%20or%20outlay
http://www.pavliha.info/financno_racunovodstvo/boniteta_kazalniki.htm
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zadolženo in bo sposobno vračati glavnico in pripadajoče obresti (Igličar et al, 2017, str. 417-

418).  

 

 

2. Stopnja dolžniškosti financiranja 

𝐷𝑒𝑙𝑒ž 𝑑𝑜𝑙𝑔𝑜𝑣 𝑣 𝑓𝑖𝑛𝑎𝑛𝑐𝑖𝑟𝑎𝑛𝑗𝑢 =  
𝑑𝑜𝑙𝑔𝑜𝑣𝑖

𝑜𝑏𝑣𝑒𝑧𝑛𝑜𝑠𝑡𝑖 𝑑𝑜 𝑣𝑖𝑟𝑜𝑣 𝑠𝑟𝑒𝑑𝑠𝑡𝑒𝑣
 

 

Kazalnik stopnje dolžniškosti financiranja se dopolnjuje s prvim, saj kaže kolikšen del 

obveznosti do virov sredstev podjetja je financira z dolgovi. Zato lahko tudi ta kazalnik izračuna 

tako,da se od 1 oz. 100% odšteje delež kapitala v financiranju (Igličar et al, 2017, str. 418). 

Tudi v tem primeru velja, da če je kazalec enak 1, je podjetje v celoti financirano z dolgovi. Če 

je kazalnik enak 0 pa pomeni, da je podjetje v celoti financirano iz kapitala oz.drugih virov 

financiranja. Kazalnik se mora gibati med tema dvema vrednostnima 

(http://www.pavliha.info/financno_racunovodstvo/boniteta_kazalniki.htm). 

 

3. Koeficient dolgovno-kapitalskega razmerja/kazalnik finančnega vzvoda 

 

𝑘𝑎𝑧𝑎𝑙𝑛𝑖𝑘 𝑓𝑖𝑛𝑎𝑛č𝑛𝑒𝑔𝑎 𝑣𝑧𝑜𝑑𝑎 =  
𝑑𝑜𝑙𝑔𝑜𝑣𝑖

𝑘𝑎𝑝𝑖𝑡𝑎𝑙
 

Kazalnik finančnega vzvodaprikazujerazmerje med dolgovi in kapitalom podjetja. Če 

je kazalnik enak 1 to pomeni, da ima podjetje enako dolgov kot kapitala. Pri tem večji kazalnik 

pomeni, da ima podjetje večji delež dolgov med viri financiranja (Igličar et al, 2017, str. 419-

420). 

 

d. Kazalniki stanja investiranja 

 

Kazalniki stanja investiranja so zanimivi in pomembni za vodstvo podjetja, ko se 

odločajo za nove investicije v posamezne vrste sredstev. Z njimi analiziramo aktivno stran 

bilance stanja, torej strukturo sredstev podjetja. Prav tako se kazalniki razlikujejo od panoge, 

saj na primerstoritvena podjetja nimajo zalog, zato bo kazalnik, k prikazuje delež zalog enak 0. 

Pri tehnološko-intenzivnih panogah (avtomobilskaindustrija) je pričakovati delež dolgoročnih 

sredstev v vseh sredstvih višji kot pri delovno-intenzivnih panogah (storitvena podjetja) (Igličar 

et al, 2017, str. 420-421).  

 

1. Delež dolgoročnih sredstev 

 

𝐷𝑒𝑙𝑒ž 𝑑𝑜𝑙𝑔𝑜𝑟𝑜č𝑛𝑖ℎ 𝑠𝑟𝑒𝑑𝑠𝑡𝑒𝑣 =  
𝑑𝑜𝑙𝑔𝑜𝑟𝑜č𝑛𝑎 𝑠𝑟𝑒𝑑𝑠𝑡𝑣𝑎

𝑠𝑟𝑒𝑑𝑠𝑡𝑣𝑎
 

 

S tem kazalnikom izračunamo kolikšen delež (odstotek) zavzemajo dolgoročna sredstva 

podjetja med vsemi sredstvi. Praviloma imajo podjetja, ki sodijo v delovn-intenzivne panoge je 

vrednost kazalnika manjša kot pri tehnološko intenzivnih dejavnostih. Za bolj podrobno analizo 

in interpretiranje tega kazalnika moramo ugotavljati tudi deleže posameznih vrst dolgoročnih 
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sredstev. Zmanjšanje kazalnika pomeni, da je podjetje povečalo kratkoročna sredstva (npr. 

kratkoročne terjatve, zaloge ali denarna sredstva), kar ima pozitiven vpliv na obračanje 

sredstev. Lahko pa to zmanjšanje pomeni tudi, da je v podjetju prišlo do dezinvestiranja (Igličar 

et al, 2017, str. 421).  

Pri vseh sredstvih, ki se amortizirajo lahko izračunamo tudi kazalnik stopnje 

odpisanosti. Ta nam pove, da kolikšen del nabavne vrednosti je že bil amortiziran oz. odpisan. 

Če želimo podrobnejše analize, moramo ta kazalnik izračunati za vsako skupino opredmetenih 

sredstev posebej. Višja kot je stopnja odpisanosti, bolj zastarela so sredstva. Novi nakupi oz. 

investicije vplivajo na vrednost kazalnika kot tudi višina amortizacije, ki je odvisna od izbrane 

metod (Igličar et al, 2017, str. 422).  

 

2. Delež kratkoročnih sredstev 

 

𝐷𝑒𝑙𝑒ž 𝑘𝑟𝑎𝑡𝑘𝑜𝑟𝑜č𝑛𝑖ℎ 𝑠𝑟𝑒𝑑𝑠𝑡𝑒𝑣 =  
𝑘𝑟𝑎𝑡𝑘𝑜𝑟𝑜č𝑛𝑎 𝑠𝑟𝑒𝑑𝑠𝑡𝑣𝑎

𝑠𝑟𝑒𝑑𝑠𝑡𝑣𝑎
 

 

Kazalnik delež kratkoročnihsredstev nam pove, kolikšen delež (odstotek) kratkoročnih 

sredstev je v vseh sredstvih v podjetju. Če se kazalnik poveča, lahko to pomeni, da se je 

izboljšalo samo poslovanje podjetja. Če pa se kazalnik poveča kljub temu, da se sredstva 

povečajo in se obseg poslovanja ne poveča, lahko to za podjetje pomeni nevarnost. Tudi tukaj 

lahko za bolj podrobno analizo izračunamo še posamezne vrste kratkoročnih sredstev 

(kazalnike deleža zalog, poslovnih terjatev, kratkoročnih finančni naložb in denarnih 

sredstev)(Igličar et al, 2017, str. 423).   

 

e. Kazalnik produktivnosti  

 

Izračunamo lahko tudi dodano vrednost na zaposlenega, ki meri produktivnost 

zaposlenega v podjetju. Izraža razmerje med dodano vrednostjo podjetja s številom zaposlenih, 

ki ustvarjajo to dodano vrednost (https://cekin.si/novice/gospodarstvo/dodana-vrednost-na-

zaposlenega.html). Večja kot je dodana vrednost na zaposlenega posledično pomeni večjo 

kakovost poslovnih učinkov in uspešnejše podjetje 

(https://www.ajpes.si/Drugo/Aplikacije/eS.BON/Podatki_kazalniki?id=286).  

Izračun dodane vrednosti: 

𝑑𝑜𝑑𝑎𝑛𝑎 𝑣𝑟𝑒𝑑𝑛𝑜𝑠𝑡 𝑛𝑎 𝑧𝑎𝑝𝑜𝑠𝑙𝑒𝑛𝑐𝑎 (𝑣 𝐸𝑈𝑅)

=  
𝑘𝑜𝑠𝑚𝑎𝑡𝑖 𝑑𝑜𝑛𝑜𝑠 𝑖𝑧 𝑝𝑜𝑠𝑙𝑜𝑣𝑎𝑛𝑗𝑎 − 𝑠𝑡𝑟𝑜š𝑘𝑖 𝑏𝑙𝑎𝑔𝑎, 𝑚𝑎𝑡𝑒𝑟𝑖𝑎𝑙𝑎 𝑖𝑛 𝑠𝑡𝑜𝑟𝑖𝑡𝑒𝑣 − 𝑑𝑟𝑢𝑔𝑖 𝑜𝑑ℎ𝑜𝑑𝑘𝑖

𝑝𝑜𝑣𝑝𝑟𝑒č𝑛𝑜 š𝑡𝑒𝑣𝑖𝑙𝑜 𝑧𝑎𝑝𝑜𝑠𝑙𝑒𝑛𝑐𝑒𝑣
 

Poznamo še veliko vrst kazalnikov, ki jih v članku ne bomo podrobno omenili, saj jih 

tudi v raziskovalnem delu ne analiziramo.  

 

 

 

https://cekin.si/novice/gospodarstvo/dodana-vrednost-na-zaposlenega.html
https://cekin.si/novice/gospodarstvo/dodana-vrednost-na-zaposlenega.html
https://www.ajpes.si/Drugo/Aplikacije/eS.BON/Podatki_kazalniki?id=286
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3. METODOLOGIJA 

 

a. Namen in cilji raziskave 

 

Namen raziskave je preučiti in izračunati izbrane kazalnike za izbrano podjetje in jih 

primerjati s kazalniki panoge, Slovenije in za JV regije. Pri tem smo si zadali naslednje cilje: 

- ugotoviti, kako učinkovito podjetje posluje glede na panogo, 

- ugotoviti ali podjetje posluje ekonomično glede na panogo, regijo in 

- ugotoviti kakšno neto dodano vrednost ustvarja podjetje glede na panogo. 

 

b. Raziskovalna vprašanja 

 

Zastavili smo si naslednja raziskovalna vprašanja: 

1. Kakšen delež kapitala v virih sredstev ima podjetje glede na povprečje podjetij v regiji 

in na nacionalni ravni? 

2. Kako donosna so sredstva podjetja glede na panogo v kateri deluje? 

3. Kakšno neto dodano vrednost podjetja dosega glede na regijo in panogo? 

4. Ali podjetje posluje bolj učinkovito glede na panogo? 

 

c. Metode in tehnike zbiranja podatkov 

 

Uporabili smo metodo kvalitativne analize, ki temelji na sekundarnih virih. Izvedena je 

bila primerjalna analiza sekundarnih podatkov narejenih iz raziskavin statističnih podatkov iz 

Urada Republike Slovenijeza makroekonomskeanalize in razvoj (UMAR) ter AJPES-a. Za 

izračun donosnosti sredstev in donosnosti kapitala smo za regijo ter Slovenijo kazalnika 

izračunali sami, saj je AJPES izbral drugačno metodo izračunavanja. Prav tako smo vse 

kazalnike za podjetje izračunali sami s pomočjo letnega poročila. Podatke smo tako prenesli v 

Excel in oblikovali 3 tabele. Ta nam je dala lažji pregled nad zbranimi kazalniki. Analiza 

vključuje primerjavo med izbranimi kazalniki in sicer za leto 2019, 2020 ter 2021. Vzeli smo 

en kazalnik stanja financiranja (delež kapitala v virih sredstev), kazalnika donosnosti 

(donosnost sredstev ter donosnost kapitala), kazalnika produktivnosti (neto dodana vrednost na 

zaposlenega in prihodki na zaposlenega) ter kazalnik gospodarnosti (kazalnik gospodarnosti 

poslovanja).  
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4. REZULTATI IN INTERPRETACIJA 

 

Tabela 4: Kazalniki za leto 2019 

  JV 

REGIIJA 

SLOVENIJA PANOGA IZBRANO 

PODJETJE 

  LETO 2019 

1. KAZALNIKI FINANCIRANJA         

Delež kapitala v virih sredstev (%) 60,6 48,8 n.p.  57,86 

2.KAZALNIKI DONOSNOSTI         

Donosnost sredstev (v %) 8,22  5,15 5,8  8,68 

Donosnost kapitala (v %)  13,56  10,57  n.p.  14,22 

3.KAZALNIKI 

PRODUKTIVNOSTI 

        

Neto dodana vrednost na 

zaposlenega  (EUR) 

56920 46752 46663  48.836,51 

Prihodki na zaposlenega, v EUR 216.296 199984  n.p.  144932,17 

3.KAZALNIK 

GOSPODARNOSTI 

        

Gospodarnost poslovanja 1,08 1,05 1,06  1,11 

Vir: Informacija poslovanju gospodarskih družb, samostojnih podjetnikov in zadrug v jugovzhodni Sloveniji v 

letu 2019,Povšnar, J. et al. (2020). Analiza poslovanja slovenskih gospodarskih družb po dejavnostih v letu 

2019. Ljubljana: Urad RS za makroekonomske analize in razvoj, letno poročilo podjetja X, 2019. 

Tabela 1 prikazuje izračunane kazalnike za leto 2019. Za analizo smo vzeli kazalnik 

financiranja (delež kapitala v virih sredstev), kazalnika donosnosti (donosnost sredstev in 

kapitala), kazalnika produktivnosti (neto dodana vrednost in prihodki na zaposlenega) ter 

gospodarnost poslovanja. Ugotovimo, da ima podjetje 57,86% kapitala v virih sredstev, kar je 

več kot je povprečje vseh gospodarskih družb v Sloveniji. V JV regiji imajo podjetja približno 

61% kapitala v virih sredstev, kar je za približno 3 o.t. več kot podjetje. Podjetje ima glede na 

panogo bolj donosna sredstva kot tudi v regiji in na nacionalni ravni. To pomeni, da podjetje 

ustvari za 8,68% dobička z njegovimi celotnimi sredstvi. Prav tako je donosnost kapitala v 

našem primeru najvišja pri podjetju, kar pomeni, da podjetje učinkovito in uspešno posluje. 

Podjetje je tako v letu 2019 ustvarilo za 14,22% čistega dobička na 100 EUR vloženega 

kapitala, kar je v primerjavi z regijo in celotno Slovenijo več. Glede na panogo (predelovalne 

dejavnosti) podjetje dosega višjo neto dodano vrednost ter prav tako več kot vse gospodarske 

družbe v Sloveniji. V JV regiji pa je neto dodana vrednost višja kot jo dosega podjetje, kar 

lahko pripišemo uspešnim in večjim podjetjem kot so Krka, Adria, Revoz ipd. S kazalniki 

produktivnosti lahko izmerimo tudi koliko prihodkov ustvari podjetje na zaposlenega. 

Ugotovimo, da podjetje ustvari najmanj prihodkov na zaposlenega glede na regijo in Slovenijo. 
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Prav tako je podjetje poslovalo gospodarno na kar nakazuje dobiček in izračunana 

ekonomičnost, ki je glede na regijo, panogo in Slovenijo najvišja.  

 

Tabela 5: Kazalniki za leto 2020 

  JV 

REGIIJA 

SLOVENIJA PANOGA IZBRANO 

PODJETJE 

  LETO 2020 

1. KAZALNIKI FINANCIRANJA         

Delež kapitala v virih sredstev (%) 62 49,9 n.p.  71,72 

2.KAZALNIKI DONOSNOSTI         

Donosnost sredstev (v %)  7,64  4,3 5  13,56 

Donosnost kapitala (v %)  12,32  8,6  n.p.  20,95 

3.KAZALNIKI 

PRODUKTIVNOSTI 

        

Neto dodana vrednost na 

zaposlenega  (EUR) 

60214 47161 48612  69.614,20 

Prihodki na zaposlenega, v EUR 206.962 191332  n.p.  164096,98 

3.KAZALNIK 

GOSPODARNOSTI 

        

Gospodarnost poslovanja 1,09 1,04 1,06  1,17 

Vir: Informacija poslovanju gospodarskih družb, samostojnih podjetnikov in zadrug v jugovzhodni Sloveniji v 

letu 2020, Povšnar, J. et al. (2021). Analiza poslovanja slovenskih gospodarskih družb po dejavnostih v letu 

2020. Ljubljana: Urad RS za makroekonomske analize in razvoj, letno poročilo podjetja X, 2021. 

Iz zgornje tabele je razvidno, da je podjetje v letu 2020 imelo zopet najvišji koeficient 

deleža kapitala v virih sredstev glede na regijo in vse gospodarske družbe v Sloveniji. To 

pomeni, da je v podjetju manjša verjetnost, da bi se pripetile težave s plačilno sposobnostjo, saj 

je ta delež med kapitalom in viri sredstev velik. Prav tako je izračunan ROA oz. donosnost 

sredstev najvišji, precej višji tudi od panoge, v katero se podjetje uvršča. To pomeni, da je 

podjetje izjemno uspešno in učinkovito in da je glede na panogo precej uspešnejše od povprečja. 

Ugotovimo, da je kazalnik donosnosti kapitalapanoge ter vseh gospodarskih družb v Sloveniji 

precej podoben.  

Podjetje dosega tudi najvišjo neto dodano vrednost na zaposlenega, ta je za kar 43% 

višja kot je povprečje v panogi. So pa podjetja v regiji tudi uspešna, saj dosegajo za 27% višjo 

dodano vrednost kot je povprečje na nacionalni ravni. Sicer pa podjetje realizira manj prihodkov 

na zaposlenega v primerjavi s povprečjem regije in vseh gospodarskih družb v Sloveniji. V 

panogi je kazalnik gospodarnosti poslovanja 1,06, kar pomeni, da je podjetje bolj gospodarno 

posluje, saj je njegov koeficient višji. To pomeni, da je podjetje zaslužilo za 1,17 krat več kot 

je bilo poslovnih odhodkov. Prav tako podjetja v JV regiji poslujejo bolj gospodarno kot vse 

gospodarske družbe skupaj v Sloveniji.  
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Tabela 6: Kazalniki za leto 2021 

  JV 

REGIIJA 

SLOVENIJA PANOGA IZBRANO 

PODJETJE 

  LETO 2021 

1. KAZALNIKI FINANCIRANJA         

Delež kapitala v virih sredstev (%) 61,3 49,5 n.p.  75,76 

2.KAZALNIKI DONOSNOSTI         

Donosnost sredstev (v %)  8,1  5,6 6,75  11,57 

Donosnost kapitala (v %)  13,26  11,3  n.p.  15,67 

3.KAZALNIKI 

PRODUKTIVNOSTI 

        

Neto dodana vrednost na 

zaposlenega  (EUR) 

61544 53057 53155  64.892,88 

Prihodki na zaposlenega, v EUR 216.557 230313  n.p.  184236 

3.KAZALNIK 

GOSPODARNOSTI 

        

Gospodarnost poslovanja 1,1 1,06 1,07  1,13 

Vir: Informacija poslovanju gospodarskih družb, samostojnih podjetnikov in zadrug v jugovzhodni Sloveniji v 

letu 2021, Nenadič, T. (2022). Analiza poslovanja predelovanih družb v letu 2021, letno poročilo podjetja X, 

2023. 

V letu 2021, kot prikazuje tabela 3, je podjetje zopet dosegalo višji delež kapitala v virih 

sredstev v primerjavi z regijo ter vsemigospodarskimi družbami na območju Slovenije. Prav 

tako se rezultat giblje med 0 in 1, kar naj bi bilo glede na teoretična izhodišča tudi optimalno. 

Podjetje ima zopet glede na kazalnik ROA najvišji delež, za skoraj še enkrat višjim kot ta velja 

za panogo. Prav tako ugotavljamo, da imajo podjetja v regiji v povprečju bolj donosna sredstva 

kot v panogi ter na nacionalni ravni vseh gospodarskih družb. Prav tako velja za donosnost 

kapitala, saj podjetje dosega 15,67% čistega dobička glede na kapital, kar je višje kot podjetja 

v regiji in vseh gospodarskih družb v Sloveniji.  

Podjetje tudi v tem letu dosega visoko neto dodano vrednost na zaposlenega, ta znaša 

64892,88 EUR kar je za 22% več kot podjetja v isti panogi. Sicer pa podjetja v regiji ustvarjajo 

približno enako neto dodano vrednost na zaposlenega. Povprečje neto dodane vrednosti na 

zaposlenega pa je vseh gospodarskih družbah v Sloveniji ter podjetij v isti panogi (C – 

predelovalne dejavnosti) približno enako. Sicer pa podjetja v regiji in podjetja na nacionalni 

ravni dosegajo višje prihodke na zaposlenega kot izbrano podjetje. Prav tako pa je podjetje bolj 

gospodarno in ekonomično, saj ima najvišji koeficientgospodarnosti poslovanja. 
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ZAKLJUČEK 

 

Z raziskovalnim delom članka smo ugotovil, da je podjetje uspešno in posluje 

učinkovito. S preučevanjem izkaza poslovnega izida smo tudi ugotovili, da vsako leto ustvarja 

dobiček. V letu 2021 je bil sicer dobiček nižji za 20% kot predhodno leto, kar lahko pripisujemo 

tudi rusko-ukrajinski krizi ter zaradi neugodnih cenovnih gibanj dobave materiala. Prav tako 

podjetje v opazovanih letih povečuje delež kapitala v virih sredstev in se varno giblje med 

številom 0 in 1, kar je najbolj optimalno. Podjetje je imelo v letu 2020, v letu epidemije, najvišjo 

donosnost sredstev ter jev primerjavi s panogo dosegalo občutno višjo donosnost sredstev. Prav 

tako je podjetje dosegalo višjo donosnost sredstev glede na povprečjem regije in 

slovenskegapovprečja. Podjetje je opazovanem obdobju poslovalo najbolj ekonomično v letu 

2020, v letu 2019 pa najmanj.  

Glede na panogo je podjetje v vseh opazovanih letih bilo bolj ekonomično, prav tako 

glede na regijo in Slovenijo. Podjetje je imelo prav tako v letu 2020 donos na kapital najvišji, 

kar pomeni, da podjetje dobro dela, ustvarja dodano vrednost in pametno vlaga svoj dobiček. 

Ugotovimo, da je donosnost kapitala se na regijski in nacionalni ravni v letu 2020 glede na 

predhodno leto znižala in se nato v letu 2021 zvišala. V letu 2019 so podjetja v panogi dosegale 

rast neto dodane vrednosti za 6,7% kot leto poprej, prav tako neto dodana vrednost v 

opazovanem obdobju narašča (Nenadič, 2021, str. 8).Podjetja v regiji  so leta 2020 dosegala 

nadpovprečno neto dodano vrednost, saj je povprečni zaposlen v regiji ustvaril višjo dodano 

vrednost kot povprečen zaposlen v Sloveniji  (Hojnik et al., 2020, str. 49). Ugotovimo, da so 

zaposleni v izbranem podjetju ustvarili še višjo dodano vrednost kot povprečnizaposlen v regiji, 

kar nakazuje na visoko produktivnost pri delu. So pa znašali prihodki na zaposlenega v podjetju 

manj kot je to povprečje v Sloveniji ter v JV regiji.  

Za bolj zanimivo raziskavo bi lahko vzeli še daljše časovno obdobje in več kazalnikov, 

s katerimi bi dobili bolj podroben vpogled kako dobro podjetje dela glede na panogo in regijo. 

Menimo, da je podjetje izjemno uspešno, na kar nakazuje tudi visoka dodana vrednost, ki jo 

ustvarja in dobre vrednosti izračunanih kazalnikov.  
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FINANSIJE I RAČUNOVODSTVO U EKONOMSKOJ KRIZI I INFLATORNIM 

USLOVIMA 

FINANCE AND ACCOUNTING IN THE ECONOMIC CRISIS AND 

INFLATIONARY CONDITIONS 

 

Alena Selić*  

Prof. dr. sc. Ismet Kalić** 

 

SAŽETAK 

U radu je obrađena tematika upravljanja finansijama u doba energetske i finansijske 

krize, kao i računovodstvo u inflatornim uslovima. Rad se sastoji iz četiri poglavlja. U prvom 

poglavlju je prikazana energetska kriza i uticaj inflacije na energetsku krizu, kao i izraženi 

problem  nedostataka hrane u svijetu. U drugom poglavlju su obrađeniizazovi sa kojima se 

susreće finansijski menadžment realnog sektora, te na koji način se upravlja novčanim 

tokovima u kriznom periodu. Razmatrana su dva izazova koja se pojavljuju pred finansijskim 

menadžmentom, to jest zaduživanje i ulaganje, odnosno štednja privremeno slobodnih 

novčanih sredstava u našim kompanijama u uslovima energetske i ekonomske krize, te 

evidentnog rasta inflacije. U trećem poglavlju je obrađeno računovodstvo u inflatornim 

uvjetima, te koje Međunarodne računovodstvene standard trebamo primijeniti u finansijskim 

izvještajima u inflatornim uslovima i kako izraženi inflatorni pritisak utiče na donošenje 

menadžerskih odluka. Prognoze ekonomskih analitičara idu u pravcu da će globalna inflacija 

slabiti tokom ove i slijedeće godine. 

Ključne riječi: ekonomska kriza, inflacija, zaduživanje, štednja, novčani tokovi 

 

ABSTRACT 

The paper deals with the topic of financial management during the energy and financial 

crisis, as well as accounting in inflationary conditions. The work consists of four chapters. The 

first chapter presents the energy crisis and the impact of inflation on the energy crisis, as well 

as the expressed problem of food shortages in the world. The second chapter deals with the 

challenges faced by the financial management of the real sector, and how cash flows are 

managed in a crisis period. Two challenges that appear in front of financial management were 

discussed, i.e. borrowing and investing, that is, saving temporarily free funds in our companies 

in the conditions of the energy and economic crisis, and the calculation of inflation growth. The 

third chapter deals with accounting in inflationary conditions and which International 

Accounting Standards we should apply in financial statements in inflationary conditions and 
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how pronounced inflationary pressure affects managerial decision-making. Reliable and 

comparable data from economic analysts indicate that global inflation will weaken next year. 

Keywords: economic crisis, inflation, borrowing, savings, cash flows 

 

UVOD 

Energetska kriza počela je tokom pandemije i njene posljedice se osjećaju i danas. 

Cijene energenata, posebno uglja i prirodnog plina u Europi, porasle su u 2021.godini i od tada 

bilježe konstantne oscilacije na globalnom tržištu. Nedostatak hrane odnosno globalna kriza 

hrane je jedan od značajnijih prbema s kojim se svijet susreo. Cijene roba su u proteklom 

periodu izuzetno promjenjive, i to većinom zbog poremaćaja u lancu snabdijevanja usljed 

početka rada u Ukrajini. Drugi problem su poteškoće u savremenom poslovanju, pri čemu 

dolazi do poremećaja u načinu upravljanja novčanih tokova. U kriznom inflatornom periodu 

treba adekvatno procijeniti koje su prednosti i mane zaduženja i štednje. Kriza se najviše odnosi 

na porasti zaduženosti.Ovo je loše vrijeme za podići kredit,i dobro vrijeme za otplatiti kredit na 

kreditnoj kartici prije nego što porastu kamatne stope.Također, u radu ćemo se baviti tematikom 

računovodstva u inflatornim uslovima,revalorizacije imovine u doba inflacije i reperkusije 

inflatornih kretanja na finansijsko izvještavanje. 

 

1. FINANSIJE U INFLATORNIM USLOVIMA  

Cijene energenata, posebno uglja i prirodnog plina u Europi, porasle su u 2021. , te su 

nastavili rast i u 2022. godini. Razlozi rasta cijena prvenstveno su rezultat veće potražnje nakon 

ublažavanja pandemijskih ograničenja, što u kombinaciji sa ratom u Ukrajini i 

sankcijama Rusiji, produbljuje globalnu energetsku krizu. Poljoprivredni sektor je posebno 

teško pogođen povećanjem cijena energije i drugih ulaznih komponenti uzrokovanih ruskom 

invazijom na Ukrajinu i povezanim sankcijama Rusiji.   Iako je ruski državni vrh donio odluku 

da se nafta i plin ruskim kompanijama plaćaju u ruskoj rublji, mnoge europske kompanije, 

odbile su da se povinuju takvim uslovima plaćanja, što je navelo ruskog giganta Gazprom da 

prekine svoje isporuke prirodnog gasa kompanijama u Finskoj, Danskoj, Njemačkoj, Holandiji, 

kao i Poljskoj i Bugarskoj.O sekvencama ove odluke govori činjenica da EU dobija oko 40% 

ukupnog gasa preko ruskog gasovoda, što je dovelo do skoka cijena prirodnog plina, koje su u 

posljednjih nekoliko sedmica dostigle rekorde. Naredni grafik pokazuje kretanje cijena gasa u 

periodu 2020.-2022. 
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Grafikon br. 1 – Kretanje cijena gasa januar 2020. - septembar 2022. 

 

Izvor: The Great European Energy Crisis Is Now Coming for Your Food - Bloomberg(04.03.2023.) 

 

TTF fjučersi prirodnog gasa, evropski standard, trgovali su se u vrijednosti cca. 200 

EUR/MWh, što je ispod rekordnog maksimuma od skoro 350 EUR/MWh iz avgusta 2022. 

Uprkos intervenciji europskih vlada da smanje cijene, uključujući ograničenja cijena gasa i 

obustavu trgovine energetskim derivatima, cijene ostaju povišene zbog pooštravanja ponude. 

(European natural gas surges, 2023.) Kao posljedica sve veće cijene ulaznih goriva, referentne 

cijene električne energije u Europi porasle su skoro 300% u 2022. godini, obarajući rekorde. 

Sve zajedno, cijene energije su deset puta veće od petogodišnjeg prosjeka. Prema aktuelnim 

cijenama fjučersa, godišnja potrošnja na struju i gas potrošača i firmi širom Europske unije 

mogla bi porasti na nevjerojatnih 1,4 biliona eura, u odnosu na 200 milijardi eura proteklih 

godina, smatra banka Morgan Stanley. 

 

Fabrike hrane širom Europe mogle bi biti prisiljene da se zatvore, ako nestašica 

prirodnog gasa izazovu racionalizaciju. Sada je sve više prisutna prijetnja da ruski Gazprom u 

potpunosti isključi gas Europi, kao odgovor za uvedene sankcije Rusiji. Nade da će ruska 

ovisnost o europskim energetskim tržištima (više od 120 milijardi dolara prihoda u posljednjih 

deset godina) spriječiti ruski državni vrh od tako drastičnog koraka, očigledno su pogrešne. 

Posljedice pandemije COVID-19 i rat u Ukrajini doveli su do značajnog ekonomskog pada u 

2022. Godini. S druge strane cijene nekih uobičajenih dobara dostižu rekordne nivoe.  

 

Dakle, imamo situaciju na globalnom nivou da se ekonomski rast usporava, a inflacija 

raste. Prema istraživanjima švicarskog Instituta za ekonomsku politiku i ekonomskih eksperata 

(EES) predviđa se da će u 2022. godini stopa inflacije u prosjeku iznositi 7,9%. Sve u svemu, 

zemlje sa većom energetskom zavisnošću će osjetiti veće inflatorne efekte u 2022. godini. Na 

globalnom nivou, nova povećanja cijena gasamogla bi dodatno povećati inflaciju i dovesti do 

zaoštravanja finansijskih uslova, koji ne samo da bi uticao na ekonomski rast, već bi i sa sobom 

nosio povećane rizike za finansijsku stabilnost. Potrošači i preduzeća i u zemljama u razvoju i 

razvijenim ekonomijama će sve više osjećati pritisak rasta cijena. Više cijene će također dovesti 

do većeg pritiska na profitne marže preduzeća. (Global Inflation Tracker Q2, 2022.) Dakle, 

posebnu pažnju treba posvetiti adekvatnom upravljanjunovčanim tokom, pogotovo u 

turbulentnim vremenima kakva su danas. Preduzeća ne mogu kontrolisati inflaciju, ali mogu 

https://www.bloomberg.com/news/articles/2022-08-09/the-great-european-energy-crisis-is-now-coming-for-your-food?leadSource=uverify%20wall


267 

 

donositi odluke o finansiranju, investiranju i upravljanju sredstvima, te na taj način proaktivno 

djelovati i minimizirati negativne posljedice nepovoljnih eksternih faktora. (Kalić I., 2017). 

 

1.1. Uticaj inflacije na energetsku i finansijsku krizu 

 

Trenutna visoka inflacija utiče i na finansijska tržišta. Mnogi ekonomisti predviđaju 

recesiju u narednih nekoliko mjeseci, a jedinstvena valuta euro je na najnižem nivou u odnosu 

na dolar u posljednje dvije decenije. Potrošači su suočeni sa brzim rastom troškova života, a 

investitori sa negativnim realnim prinosima na mnoga ulaganja. Kurs eura pada mjesecima i 

sada je na istom nivou kao i američki dolar. Razlog tome su visoke cijene energenata i rekordna 

inflacija, kao i činjenica da Europa daleko više ovisi o ruskoj nafti i prirodnom plinu nego SAD. 

  

(Al Jazeera, 2023). Sa porastom inflacije dolazi i do pada BDP-a što utiče na 

usporavanje ekonomskog rasta.  S visokim troškovima finansiranja i povećanim kreditnim 

gubicima bore se i europske banke. Europska centralna banka (ECB), suočena sa visokom 

inflacijom, nema izbora osim da nastavi sa monetarnom normalizacijom podizanjem kamatnih 

stopa.Nakon podizanja kamatnih stopa centralnih banaka, rastu i kamate kod banaka i drugih 

finansijskih institucija za građane i kompanije, te zaduživanje postaje skuplje. Isti princip 

suzbijanja inflacije prati i američki Fed (Federal Reserve District). Usljed povećanja kamatnih 

stopa, cijene nafte na svjetskim tržištima su oštro pale. Cijena barela na američkom tržištu pala 

je na 86,87 dolara, nakon nadprosječnog rasta u prethodnim mjesecima.  

Grafikon br. 3 – Kretanje cijena nafte na američkom tržištu u periodu april-septembar 2022. 

 

 

Izvor: Crude Oil Prices - 70 Year Historical Chart | MacroTrends (pristupljeno 13.09.2022.) 

 

Predviđa se da bi tendencije pada cijena nafte i drugih sirovina mogle intenzivirati, što 

bi dovelo do usporavanja rasta ili čak pada inflacije. (Summer, 2022.) 

Od početka invazije Rusije na Ukrajinu suočavamo se sa situacijom u kojoj inflacija uzima sve 

više maha, a privredni rast se usporava. Evidentan je porast cijena, i to posebno cijena energije 

i hrane. U uslovima inflacije banke reaguju na način da povećavaju kamatne stope, zbog čega 

će krediti poskupjeti, a štednja će biti “bolje nagrađena”. Usporedbom kamatnih stopa i inflacije 

https://www.macrotrends.net/1369/crude-oil-price-history-chart
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dolazimo do dva izazova koja se pojavljuju pred finansijskim menadžerom, a to su kreditno 

zaduženje i štednja privremenog viška novčanih sredstva. Dobro je poznato da inflacija 

omogućava lakšu otplatu dugova, bez obzira radi li se o dugu pojedinca, firme ili države. 

 

1.2. Kreditno zaduženje i štednja u inflatornimuslovima 

 

S obzirom na orijentiranost finansijskog tržišta u BiH prema bankama 

(bankocentričnost), za očekivati je da u strukturi zaduživanja preduzeća u BiH prednjače 

bankarski krediti (dugoročni i kratkoročni). Prilikom analize trenda kamatnih stopa relevantno 

je pratiti kretanje ponderisane EKS, obzirom da uključuje sve troškove koje korisnik kredita 

plaća, a koji su direktno povezani sa kreditom. Dakle, nominalna kamatna stopa – NKS ne daje 

realan prikaz troška kredita. U nastavku je dat tabelarni prikaz prosječne ponderisane kamatne 

stope na kredite privredi i stanovništvu: 

 

Таbеlа 1.: Prosječne ponderisane kamatne stope nа kredite banaka sа sjedištem u FBiH na 

dan 31.12.2022. 

   - % -  

R. br. OPIS 
31.12.2022.  

NKS  EKS   
1 2 3 4  

1. 
Pon. kamatne stope na kratkoročne 

kredite 
2.01 2.30 

 
1.1. Privredi 1.96 2.18  
1.2. Stanovništvu 7.68 13.41  

2. 
Pon. kamatne stope na dugoročne 

kredite 
4.14 4.94 

 
2.1. Privredi 3.33 3.54  
2.2. Stanovništvu 4.79 6,07  
3. Ukupno pon. kamatne stope  3.05 3.59  

3.1. Privredi 2.35 2.57  
3.2. Stanovništvu 4.82 6.16  

Izvor: FBA - Agencija za Bankarstvo Federacije Bosne i Hercegovine (pristupljeno 04.03.2023.) 

 

Prema podacima iz Tabele 1. vidimo da je ukupna prosječna ponderisana EKS na kredite 

na dan 31.12.2022. godine iznosila 3,59%, što je u odnosu na stopu inflacije u istom periodu 

koja je iznosila 14,8% četri puta niže. Očigledno je da je isplativo zaduživanje u vremenima 

visoke inflacije. Kad je riječ o pasivnoj kamati, odnosno kamatnim stopama na oročenu štednju, 

značajno su niže od stope inflacije, stoga ne mogu kompenzirati pad vrijednosti novca. U 

narednoj tabeli iskazane su ukupne prosječne ponderisane EKS na depozite u bankarskom 

sektoru FBiH na dan 31.12.2022.: 

 

 

https://www.fba.ba/
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Таbеlа 2: Prosječne ponderisane kamatne stope na depozite banaka sa sjedištem u FBiH na dan 

31.12.2022. 

   - % -  

R. br. OPIS 
31.12.2022.  

NKS EKS  
1 2 3 4  

1. Pon. kamatne stope na kratkoročne depozite 0.41 0.41 
 

1.1. Do tri mjeseca 0.38 0.38  
1.2. Do jedne godine 0.45 0.45  

2. Pon. kamatne stope na dugoročne depozite 0.61 0.62 
 

2.1. Do tri godine 0.54 0.54  
2.2. Preko tri godine 0.92 0.94  

3. Ukupno pon. kamatne stope na depozite 0.50 0.50 
 

Izvor: FBA - Agencija za Bankarstvo Federacije Bosne i Hercegovine (pristupljeno 04.03.2022.) 

 

Iako je stopa inflacije mnogo viša od kamatnih stopa na oročenu štednju, ipak se 

štednjom smanjuje opadanje vrijednosti novca usljed inflacije. To potvrđuju i podaci iz tabele 

br.2. pri čemu ukupne prosječne ponderisane EKS na depozite u bankarskom sektoru FBiH na 

dan 31.12.2022. godine iznose 0,50%. Prema istraživanjima, konstatovano je da je kamatni 

spred u bankarskom sektoru manji u zemljama iz kojih banke dolaze, u odnosu na našu zemlju.  

To podrazumijeva da su i troškovi kreditiranja znatno manji u zemljama odakle banke potiču, 

nego što su kod nas. Sve dok BiH nema razvijeno tržište vrijednosnih papira, banke će biti 

glavni izvori finansiranja preduzeća. (Kalić I., 2017.) 

 

2. RAČUNOVODSTVO U INFLATORNIM USLOVIMA 

 

Međunarodni računovodstveni standard -MRS 29, Finansijsko izvještavanje u 

hiperinflacionim privredama, treba primijeniti na finansijske izvještaje, uključujući 

konsolidirane finansijske izvještaje, svih subjekata čija funkcionalna valuta je valuta 

hiperinflacione privrede. Prepravljanje finansijskih izvještaja u skladu s ovim Standardom 

zahtijeva primjenu određenih procedura i prosuđivanja. Dosljedna primjena tih procedura i 

prosuđivanja iz perioda u period je važnija od potpune tačnosti rezultirajućih iznosa uključenih 

u prepravljene finansijske izvještaje. (Savez računovođa, revizora i financijskih djelatnika 

Federacije BiH, 2022.) Značajno jačanje inflacije u posljednje vrijeme stvorilo je motive i 

potrebu za primjenom revalorizacijskih modela posebno kad se radi o vrednovanju nekretnina. 

Poslovne građevine, proizvodne građevine, zgrade trgovine i sve druge građevine uobičajeno 

traju i koriste se četrdeset i više godina. Logično je da se kroz to vrijeme tržišna vrijednost tih 

nekretnina u prosjeku mijenja iz različitih razloga. U razdoblju planirane inflacije koja najčešće 

iznosi oko 2%, tržišna vrijednost nekretnina u prosjeku se mijenja za promjenu vremenske 

vrijednosti novca.  

https://www.fba.ba/
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Primjerice, za 10 godina po osnovi promjene vremenske vrijednosti novca uz planiranu 

inflaciju od 2% tržišna vrijednost nekretnina trebala bi porasti u prosjeku za 19,5% a za 20 

godina za 45,68%. Drugim riječima, kad bi situacija bila bez ikakvih poremećaja (uzimajući u 

obzir i starost građevina) sve građevine bi nakon polovice vijeka korištenja (koji se najčešće 

procjenjuje na 40 godina) imale tržišnu vrijednost značajno veću od knjigovodstvene 

vrijednosti. Na temelju statističkih podataka može se uočiti da osim vremenske vrijednosti 

novca na tržišnu vrijednost nekretnina utječu i mnogi drugi faktori. Ponekad je porast tržišne 

vrijednosti nekretnina suprotan očekivanjima što je poseban fenomen. Smanjenje kamatnih 

stopa na depozite i na odobrene kredite i nagli gubitak vrijednosti novca zbog inflacije smanjio 

je motive za štednju na bankama i usmjerio je veliki broj ljudi na ulaganje u nekretnine kako bi 

se izbjegli gubici. 

Prоsјеčnа ciјеnа prоdаnih nоvih stаnоvа u prvom kvartalu 2022. godine u Bosni i 

Hercegovini iznosi 2.248 KM, što je u usporedbi sa prоsјеčnom ciјеnom prоdаnih nоvih 

stаnоvа u protekloj gоdini viša za 23%, te u оdnоsu nа prvi kvartal 2021. gоdinе viša za 24,9 

% (Čebo, J., 1/06/2022 u 09:38). Međutim, najveći utjecaj na rast cijena nekretnina proizvela 

je neobično visoka inflacija u tekućoj godini uzrokovana poremećajima u trgovini i opskrbi, 

posebno u energetskom i prehrambenom sektoru u čitavoj Europi i šire. Cijene građevinskih 

materijala su se višestruko povećale što je utjecalo na porast tržišnih cijena nekretnina.  

Uzimajući u obzir sve navedeno, prilično je jasno da će mnogi privredni subjekti biti motivirani 

revalorizirati vrijednost svojih nekretnina na sadašnje tržišne vrijednosti. U tu svrhu 

računovodstveni standardi sadrže propise o načinu revalorizacije nekretnina. Međutim, modeli 

revalorizacije se razlikuju i ovise o namjeni odnosno o načinu korištenja nekretnina. Za 

revalorizaciju nekretnina koje koristi vlasnik primjenjuju se propisi iz MRS-a 16 i Odjeljka 17 

MSFI-ja za MSS dok se za revalorizaciju ulaganja u investicijske nekretnine primjenjuju propisi 

iz MRS-a 40 i Odjeljka 16 MSFI-ja za MSS. Iako oba modela služe provođenju revalorizacije 

utemeljene na fer vrijednosti u literaturi se model iz MRS-a 16 naziva „model revalorizacije“ 

dok se model iz MRS-a 40 naziva „model fer vrijednosti“.  

Ta dva modela se bitno razlikuju pa je potrebno provesti komparativnu analizu njihovih 

značajki kako bi se bolje objasnili računovodstveni postupci koje je potrebno provesti i rezultati 

koji se time dobivaju. Rasvjetljavanje načina korištenja modela revalorizacije posebno je važno 

zbog toga što se uz porast tržišne vrijednosti nekretnina javlja se još jedan praktičan problem a 

to je pogrešno korištenje revalorizacije nekretnina uz istodobno povećanje vlasničkog kapitala 

koje se provodi na sudovima suprotno računovodstvenim standardima. Činjenica je da je 

računovodstvo odgođenih poreza koje se pojavljuje uz revalorizaciju dugotrajne imovine vrlo 

teško razumjeti iz teksta računovodstvenih standarda te ostalih propisa i uputa za sastavljanje 

financijskih izvještaja. Mora se istaknuti da svi ti propisi koje treba povezati djeluju vrlo 

zbunjujuće računovođama u cijeloj Europi (Mahutova, S., 2020).  

Obzirom da su podaci u finansijskim izvještajima izraženi u novčanim pokazateljima i 

prema konceptu istorijskog troška, uticaj inflacije na finansijske izvještaje je neposredan. 

Inflacija ima najveći uticaj na procjenu troškova i vrednovanje imovine, naročito kada se iste 

iskazuju prema konceptu istorijskog troška. Koncept istorijskog troška nije osporavan sve do 

sredine 70-ih godina kada je u Velikoj Britaniji  godišnji prosjek indeksa potrošačkih cijena 

zabilježio povećanje od 20%.Da bi se osigurala relevantnost i uporedivost finansijskih 
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informacija u slučaju visokih stopa inflacije potrebno je „eliminisati“ efekte iste.  Ključno 

pitanje jeste kako definisati visoke stope inflacije.  

Međunarodni računovodstveni standard 29-Finansijsko izvještavanje u 

hiperinflacijskim ekonomijama (u daljem tekstu: MRS 29) ukazuje na karakteristike 

ekonomskog okruženja u uslovima hiperinflacije: 

a) Većina stanovništva preferira da svoju imovinu drži u nenovčanom oblikuili u nekoj 

relativno stabilnoj stranoj valuti. Iznosi koji se drže u domaćojvaluti se odmah ulažu 

kako bi se održala kupovna moć 

b)  Većina stanovništva o novčanim iznosima ne razmišlja u domaćoj valuti,već u relativno 

stabilnoj stranoj valuti i cijene se možda navode u tojvaluti 

c)  Prodaja i kupovina na kredit se vrši po cijenama koje kompenzirajuočekivani gubitak 

kupovne moći tokom kreditnog perioda, čak i ako je tajperiod kratak 

d) Kamatne stope, plaće i cijene su povezane s indeksom cijena 

e) Kumulativna stopa inflacije u periodu od tri godine se približava ili prelazi 100%. (Savez 

računovođa, revizora i financijskih djelatnika Federacije BiH, 2022.) 

Elliot i Elliot (2009) smatraju da inflacija utiče na finansijsko izvještavanje na sljedeći 

način:  

- Dobit je precijenjena kada se zanemare inflatorne promjene u vrijednosti imovine 

- Uporedivost poslovnih subjekata, koja je neophodna u ocjeni uspješnosti rada, postaje 

iskrivljena 

- Proces donošenja odluka, formulisanje planova i postavljanje ciljeva nije optimalno 

ako su finansijski podaci zastarjeli 

- Finansijski izveštaji postaju zbunjujući a mogu dovesti i u zabludu  jer je prihod 

neusklađen sa historijskim troškom a novčana jedinica je nestabilna  

- Dobit se povećava kao rezultat inflacije 

Trivedi (2018) zaključuje da inflacija „iskrivljuje“ bilans uspjeha na tri načina: 

- Amortizacija se obračunava na historijski trošak, time se podcjenjuje stvarno smanjenje 

vrijednosti imovine a precjenjuje dobit i porez na dobit 

- U zavisnosti od primjenjene metode vrednovanja zaliha (Ponderirana prosječna cijena, 

FIFO ili LIFO) zavisiti će dobit i vrijednost zaliha, u uslovima inflacije optimalno je 

primjenjivati LIFO metod 

- Istorijski trošak kamata je precijenjen a dobit podcijenjena kao i porez na dobit 

Koristeći pokazatelje finansijske analize, pokazatelje investiranja, povrat na glavnicu 

(ROE-Return of equity) te P/E  (Price/Earnings, Cijena/Zarada) pokazuje kako inflacija može 

imati uticaja na tačnost ovih pokazatelja i njihovu korisnost u analizi postignutih rezultata i 

planiranja budućih. Zaključuje da ukoliko se koristi istorijski trošak kao osnovica vrednovanja 

dolazi do podcjenjivanja dugoročne imovine i precjenjivanja dugoročnih obaveza te povećava 

odnos dug/kapital. Inflacija precjenjuje stvarnu ekonomsku dobit, stoga omjer cijene i zarade 

(P/E) pada.  

Mendažeri nisu zainteresovani za „eliminisanje“ efekata inflacije jer brojevi u 

finansijskim izvještajima pokazuju visoku uspješnost iako je riječ o vještački visokim iznosima 

koji su posljedica inflacije. Tako Ali i Ibrahim (2018) zaključuju da postoji pozitivna 

povezanost između inflacije i visine ostvarene dobiti. Pored osiguranja kvaliteta finansijskih 

izvještaja i planiranja u uslovima inflacije naročito dolazi do izražaja sposobnost upravljanja 
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novčanim tokovima. U takvim uslovima menadžeri ne smiju dozvoliti zadržavanje 

neiskorištenog novca. Ukoliko nema kvalitetnih investicionih projekata, potrebno je novac 

ulagati u nabavku zaliha uz osiguranje popusta većih od stope inflacije te ranije ili avansno 

plaćanje dobavljačima uz osiguranje popusta većeg od stope inflacije. Obzirom da inflacija u 

BiH ima tendenciju rasta prema Sell (1992) donosioci odluka, menadžeri, investitori i ostali 

trebaju prilikom investiranja i planiranja da vode računa o sljedećim činjenicama: 

-Neizvjesnost ulaznih i izlaznih cijena je velika, nemoguće je ugovarati cijene sa kupcima 

i dobavljačima dugoročno, zato je neophodno koristiti klauzulu indeksnog povećanja 

- Uslovi na finansijskim tržištima se značajno mijenjaju. Dugoročni krediti postaju teško 

dostupni a ugovaraju se varijabilne kamatne stope 

- Devizni kursevi osciliraju značajnije u odnosu na vrijeme stabilizacije 

U MRS-u 29 naglašava se činjenica da je, iako postoji kriterij procentualne kumulativne 

stope inflacije od 100 %, određivanje pri kojoj visini inflacije je neophodno prepravljanje 

finansijskih izvještaja pitanje procjene.  Istraživanja pokazuju da i pri nižim stopama inflacije 

efekti iste imaju uticaja na kvalitativne karakteristike finansijskih informacija (Konchitchki 

(2011), Kramarova (2021)). Kao rezultat istraživanja uticaja inflacije na kvalitativne 

karakteristike finansijskih informacija kreirani su različiti pristupi prilagođavanja finansijskih 

izvještaja za efekte inflacije koji pokazuju različite rezultate (Flynn (1977), Ilter (2012), 

Agraval (1977), Agha (2019)). Obzirom da je stopa inflacije u BiH 14,4% te pokazuje 

tendenciju rasta, preduzeća bi trebala da razmotre načine na koje će „eliminisati“ efekte inflacije 

na finansijske izvještaje ali i na interne analize ostvarenja kao i planiranje budućih perioda.  

U skladu sa konceptualnim okvirom za finansijsko izvještavanjefinansijski izvještaji 

opće namjene pružaju informacije o finansijskoj poziciji izvještajnog entiteta odnosno 

informacije o ekonomskim resursima entiteta i zahtjevima drugih strana u odnosu na izvještajni 

entitet. Ove vrste informacija pružaju korisne inpute za odlučivanje o obezbjeđivanju resursa 

entitetu. Iz navedene definicije jasno se može zaključiti da su finansijski izvještaji odnosno 

informacije koje oni pružaju polazna osnova u procesu planiranja i odlučivanja. (Savez 

računovođa, revizora i financijskih djelatnika Federacije BiH, 2022.) 

Osnova koja se najčešće koristi za mjerenje elemenata finansijskih izvještaja je 

historijski trošak. Prema istoj imovina se evidentira u visini iznosa gotovine ili gotovinskih 

ekvivalenata koji je plaćen ili fer vrijednosti nadoknade date za njihovo sticanje u momentu 

njihovog sticanja. Obaveze se evidentiraju po iznosu primljene nadoknade u zamjenu za 

obavezu. Ovaj koncept priznaje promjene vrijednosti nemonetarne imovine tek kada se ona 

potvrdi u procesu razmjene, ne prije. Promjena vrijednosti se priznaje u trenutku prodaje iste a 

do tog trenutka vodi se po istorijskom trošku umanjenom za akumuliranu amortizaciju i 

akumulirane gubitke od umanjenja vrijednosti. Jedinica mjere je nominalna vrijednost novca, 

promjena kupovne moći novca (općeg nivoa cijena) ne uzima se u obzir. Ovaj koncept polazi 

od pretpostavke da vaulta ima stabilnu vrijednost. U uslovima inflacije monetarna imovina gubi 

svoju kupovnu moć što znači da monetarna imovina minus monetarna pasiva mora biti što 

manja.  
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ZAKLJUČAK 

 

Aktuelna finansijska i energetska kriza je zbog svoje dubine i međupovezanosti sa 

subjektima u privredi i društvu imala vrlo široke implikacije po cijelu realnu ekonomiju. 

Upravljanje novčanim tokovima predstavlja krucijalan element u uspješnosti i kontinuitetu 

poslovanja subjekta. Posebno je izraženo u turbulentnim vremenima kakva su danas,sa 

izraženom energetskom i ekonomskom krizom, te inflacijom koja sve više uzima maha i 

prisutna je u svim ekonomijama svijeta. 

 

Usporedbom kamatnih stopa inflacije dolazimo do dva izazova koja se pojavljuje pred 

finansijskim menadžerom, a to su kreditno zaduženje i štednja privremenog viška novčanih 

sredstava. Dobro je poznato da inflacija omogućava lakšu otplatu dugova, bez obzira radi li se 

o dugu pojedinca, firme ili države. Istovremeno, što je brži tempo rasta zaduživanja u nekoj 

zemlji, to je viša i stopa inflacije. Visoka inflacija ima tendenciju da dug učini jeftinijim, 

posebno ako je ugovoren pod fiksnim uslovima. Ako,pored toga kompanija posjeduje slobodna 

novčana sredstva,dobro je da ih sada ulože,jer će inflacija postepeno obezvrijediti novčanu 

masu kojom raspolažu . Istovremeno, visoka inflacija je prilika za kompaniju da poveća cijenu 

roba i usluga, jer kupci će lakše biti spremni platiti više u okolnostima općeg rasta cijena. 

Značajno jačanje inflacije u posljednje vrijeme stvorilo je motive i potrebu za 

primjenom revalorizacijskih modela posebno kad se radi o vrednovanju nekretnina.Preduzeća 

bi trebala da razmotre načine kako eliminisati efekte inflacije na finansijske izvještaje i na koji 

način planirati u budućnosti. Mendažeri nisu zainteresovani za „eliminisanje“ efekata inflacije 

jer brojevi u finansijskim izvještajima pokazuju visoku uspješnost iako je riječ o vještački 

visokim iznosima koji su posljedica inflacije. 
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POVZETEK 

 

Analiza poslovanja omogoča podjetjem doseganje poslovne odličnosti in jih pripelje do 

premišljenih strateških in operativnih odločitev. To pomeni, da lahko kot podjetje izvemo, na 

katerih področjih poslovanja sledimo ciljem in kje moramo svoje poslovanje še izboljšati. 

Pravzaprav ta analiza podjetjem predstavlja nekakšno oporo pri soočanju z negotovimi 

razmerami oziroma s prilagajanjem razmeram na trgu. Torej, da se lahko ustrezno odločimo, 

uporabimo računovodske informacije, ki so nam na voljo. Ker pa računovodski izkazi ne dajo 

celotne slike, kako uspešno je podjetje, je potrebna primerjava z načrtovanimi vrednostmi ali s 

podjetji v sorodni panogi. V prispevku predstavimo pojem analiza poslovanja podjetja, njen 

namen in način izvedbe ter opredelimo temeljne računovodske izkaze, ki so pogosto osnova za 

analizo poslovanja z različnimi finančnimi in računovodskimi kazalniki. Ti računovodski izkazi 

so bilanca stanja, izkaz poslovnega izida, izkaz denarnih tokov in izkaz gibanja kapitala. Pomen 

računovodskih izkazov je predvsem v ponujanju informacij, ki podjetjem koristijo za nadaljnje 

poslovne odločitve, kar pa se kasneje kaže v dobičkonosnosti in velikosti premoženja. V 

prispevku tako predstavimo izračune kazalnikov za dve telekomunikacijski podjetji v Sloveniji. 

Tako med seboj primerjamo uspešnost poslovanja proučevanih podjetij s kazalniki, kot so: 

donosnost kapitala (ROE) in sredstev (ROA) ter gospodarnost poslovanja. Vse to primerjamo 

s stopnjo rasti prihodkov ter tržnim deležem na slovenskem trgu.   

 

Ključne besede: analiza poslovanja, temeljni računovodski izkazi, donosnost kapitala, 

gospodarnost poslovanja, rast prihodkov. 

 

ABSTRACT 

 

Business analysis enables companies to achieve operational excellence and make 

informed strategic and operational decisions. It means that as a company we can know where 

we are on the right track and where we can improve. In fact, this analysis is a kind of support 

for companies to cope with uncertain situations or to adapt to market conditions. So, to make 

the right decisions, we use the accounting information available to us. However, since financial 
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statements do not provide a complete picture of a company's performance, it is necessary to 

compare them with budgeted figures or with companies in a similar industry. This paper 

introduces the concept of business analysis, its purpose and how it is conducted, and defines 

the basic financial statements that often form the basis for business analysis using various 

financial and accounting indicators. These financial statements are the balance sheet, the 

income statement, and the cash and cash flow statements. The importance of financial 

statements lies mainly in the fact that they provide information that is useful for companies to 

make further business decisions, which in turn are reflected in the profitability and the level of 

assets. In this paper, we present the calculations of indicators for two telecommunications 

companies in Slovenia. We compare the performance of the studied companies based on 

indicators such as: Return on Equity (ROE) and Return on Assets (ROA), cost efficiency. All 

this is compared with the growth rate of revenues and market share on the Slovenian market. 

 

Keywords: business analysis, basic financial statements, return on equity, operating 

efficiency, revenue growth. 

 

UVOD 

 

Dandanes so podjetja priča širokega nabora konkurence in v ta namen je potrebno 

preučiti in izvesti različne analize. Da bi lahko konkurirali s sorodnimi podjetji je potrebno 

najprej predelati lastno poslovanje in ga tako primerjati z ostalimi. Informacije poslovanja 

najpogosteje pridobimo z vodenjem raznih računovodskih izkazov, ki jih kasneje uporabimo 

pri izvedbi analize. Te informacije imajo zelo velik pomen ne samo v kratkoročnem ampak tudi 

dolgoročnem obdobju. Dobljeno lahko primerjamo s konkurenčnimi podjetji in s tem spoznamo 

naše prednosti, slabosti, priložnosti in tudi nevarnosti, kajti le tako bodo naši cilji in učinki 

poslovanja doseženi.  

 

1. POJEM ANALIZA POSLOVANJA 

 

Pojmu analiza velikokrat prištejemo pojem analiziranje, vendar temu ni tako. Sam 

pojem analiza ima dva pomena, medtem ko ima pojem analiziranje tipično sopomenko in sicer 

proučevanje. V prvem pomenu gre za rezultat procesa analiziranja, kot je na primer poročilo o 

analizi, oziroma stanje, kjer gre za proučitev. V drugem pomenu pa ta pojem pomeni analiza 

kot znanstvena disciplina, ki se ukvarja z razvojem metod za analiziranje, ter pojasnjevanje teh 

rezultatov. Na splošno pa lahko pojem analiziranje opredelimo kot proces spoznavanja oziroma 

proučevanja določenega pojava, da bi se o njem smotrno odločali in s tem izboljšali uspešnost. 

Med temeljne elemente analiziranja štejemo spoznavni proces, razčlenjevanje celote na dele in 

uvrščanje delov v medsebojne zveze, spoznavanje soodvisnosti in razmerij, povezav med 

vzroki in posledicami, ocenjevanje in miselno oblikovanje rešitev oziroma priporočil za 

odločanje, cilj analize (izboljšanje uspešnosti oziroma zmanjšanje tveganja odločevalca) 

(Bergant, 2013, str. 19). 

Pojem analize poslovanja lahko opredelimo tudi v samem informacijskem procesu. 

Evidentiranje je proces, ki daje ključne podatke za analiziranje in predstavlja začetek 

informacijskega procesa. Kljub temu pa lahko proces analiziranja začne brez predhodnega 



277 

 

evidentiranja. Razlog za to so načrtovani ali drugače pridobljeni podatki, na katerih lahko 

temelji analiziranje. Analiziranje se pojavi pred vsako poslovno odločitvijo in predstavlja 

končno fazo informacijskega procesa. Iz tega lahko pridemo do končnega izdelka analiziranja, 

ki ga imenujemo informacija (Bergant, 2013, str. 15 in 16).  

 

Slika 1:Informacijski proces v informacijskem sistemu 

 
Vir:Bergant, Ž. (2013). Analiza poslovanja od teorije do prakse (računovodski in finančni vidik). Ljubljana: 

Inštitut za poslovodno računovodstvo, str. 16. 

 

Poznamo zelo širok nabor različnih vrst analiz. Posledica takšnega nabora pa so različni 

cilji oziroma predmeti analize, različne možnosti raziskovanja in zaradi različnih nosilcev 

analize, ki imajo različne interese in pristope. V literaturah zaznamo kar 25 vidikov razlikovanja 

vrst analiz, kot so: vrsta organizacije, organizacijska določenost, subjektivna določenost, obseg 

spoznavnega procesa, poznavanje uporabnika, metodika, obdobje, faza proučevanja, pogostost 

izvajanja, dinamičnost, tehnika analize, ožji namen, uporabniki analize, dejavnost, vsebina, 

sodilo, način analiziranja, ročnost, raven, pristop, predmet proučevanja, cilj, izvor podatkov, 

vrsta odločanja in tehnika. Naštete vrste analize se lahko med seboj kombinirajo glede na 

različne vidike. Vsaka nova vrsta analize nastane zaradi spremembe enega ali več elementov. 

Pomen razlikovanja vrst analiz je predvsem zaradi povečanja učinkovitosti obravnavanja 

analiz, kot tudi zaradi priprave računalniške podpore analiziranju in ugotovitev pravilnega 

pristopa k analiziranju, ki ga izvaja analitik (Bergant, 2013, str. 45 in 46). 

 

1.1 Namen in način izvedbe analize poslovanja 

 

Sam namen analize poslovanja temelji na namenu posamezne poslovne odločitve. Torej 

gre za tisti namen, ki pove, kakšne podatke je potrebno izbrati pri posamezni analizi in s tem 

določa obseg in globino analize. Metodološko pa je namen analize sodilo, brez katerega analiza 

poslovanja ne bi obstajala. Poznamo različne možnosti sodil, kot so pretekla stanja in gibanja, 

načrtovana stanja in gibanja, pravila »čez palec«, želeno stanje in gibanje, standardizirani in 

normirani podatki, ter podatki iz primerjalne presoje. V primeru, da naš izbor sodila ni ustrezen, 

se to lahko odrazi v nezanesljivosti analize (Bergant, 2013, str. 21 in 22).  

Način izvedbe analize poslovanja je proces, ki poteka v treh fazah. Te tri faze so 

spoznavni proces predmeta analize, proces primerjanja in proces oblikovanja informacij. Da bi 

bolje spoznali predmet analize je potrebno speljati prvo fazo, ki zajema vse potrebne metode in 
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pristope. Ko spoznamo sam cilj analize, sledi primerjanje, pri katerem ugotovimo razna 

odstopanja, ter prednosti, slabosti, nevarnosti in priložnosti posameznih sodil. Tretja faza, ki 

predstavlja oblikovanje informacij, pa je v večini primerov pogosto zanemarjena, kar vpliva na 

slabšo kakovost analize (Bregant, 2007, str. 25). 

 

 

2. TEMELJNI RAČUNOVODSKI IZKAZI IN KAZALNIKI 

 

2.1.Temeljni računovodski izkazi 

 

Računovodsko poročilo sestavljajo računovodski izkazi in pojasnila k izkazom. 

Računovodski izkazi so javnosti dostopni izdelki računovodstva. V njem so predstavljeni 

računovodski podatki načrtno in urejeno v določeni obliki. Prikazovati morajo resnično in 

pošteno stanje sredstev in obveznosti do virov sredstev, prihodkov in odhodkov ter dobiček ali 

izgubo. Iz računovodskih izkazov lahko pridobimo številne informacije o gospodarjenju 

podjetja in z njimi prikažemo ekonomsko oziroma premoženjsko-finančno sliko 

podjetja(Rebernik in Širec, 2017, str. 435; Nekrep, 2013, str. 104; Koletnik, 1997, str. 97). 

Pojasnila k izkazom so dopolnila, ki pojasnjujejo, razlagajo oziroma logično 

utemeljujejo postavke v računovodskih izkazih, nam pojasnijo podlago za pripravljanje 

računovodskih izkazov, razkrivajo informacije, ki v računovodskih izkazih niso predstavljene 

in dajejo dodatne informacije, potrebne za predstavitev poslovanja, ki mora biti poštena.Ena 

izmed temeljnih nalog finančnega računovodstva je sestavljanje računovodskih informacij, ki 

so namenjene predvsem za zunanje uporabnike, tako mora zasnova finančnega računovodstva 

torej upoštevati tudi vsebino in obliko računovodskih 

izkazov(https://www.findinfo.si/medijsko-sredisce/v-srediscu/239205; Turk in ostali, 2004, str. 

447).  

Izkaz gibanja kapitalaje temeljni računovodski izkaz, ki vsebuje oblike izkaza gibanja 

kapitala za zunanje poročanje, resnično in pošteno prikazane spremembe sestavin kapitala za 

poslovno leto ali medletna obdobja, za kar se izkaz gibanja kapitala pravzaprav sestavlja. Za ta 

izkaz je značilno, da ima po navadi obliko sestavljene razpredelnice sprememb vseh sestavin 

kapitala. Lahko pa pride tudi do posamezne spremembe. Takrat podjetje prikaže tudi ločene 

razpredelnice za posamezne spremembe sestavin kapitala(Maher, 2021, str. 86). 

Bilanca stanjaje temeljni računovodski izkaz, ki prikazuje sredstva in obveznosti do 

virov sredstev podjetja na določen dan. Torej nam bilanca stanja kaže premoženjski in finančni 

položaj podjetja na določen dan. 

»Bilanca stanja je kumulativni računovodski izkaz. To pomeni, da so v njej vidne posledice 

preteklih poslovnih odločitev podjetja, ki se odražajo na višini in strukturi sredstev ter 

obveznosti do virov sredstev(Igličar in ostali, 2013, str. 301; Kamenšek, 2021, str. 23).«  

  

https://www.findinfo.si/medijsko-sredisce/v-srediscu/239205
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a) Osnovno razčlenjevanje postavk v bilanci stanja za zunanjeposlovno poročanje 

Zakon o gospodarskih družbah zahteva, da je bilanca stanja pri velikih in srednjih podjetjih 

razčlenjena ter dopolnjena z nekaterimi dodatnimi postavkami in delno z določnejšimi, 

uveljavljenimi krajšimi strokovnimi izrazi, uporabljenimi v kontnem načrtu(Igličar in ostali, 

2013, str. 303).  

 

Tabela 1: Bilanca stanja 

SREDSTVA 

A. DOLGOROČNA SREDSTVA 

Neopredmetena sredstva in dolgoročne aktivne časovne razmejitve 

Opredmetena osnovna sredstva 

Naložbene nepremičnine 

Dolgoročne finančne naložbe 

Dolgoročne poslovne terjatve 

Odložene terjatve za davek 

B. KRATKOROČNA SREDSTVA 

Sredstva za prodajo 

Zaloge (materiala, nedokončane proizvodnje, proizvodov in trgovskega blaga) 

Kratkoročne poslovne terjatve 

Kratkoročne finančne naložbe 

Denarna sredstva 

C. KRATKOROČNE AKTIVNE ČASOVNE RAZMEJITVE 

OBVEZNOSTI DO VIROV SREDSTEV 

A. KAPITAL 

Osnovni kapital 

Kapitalske rezerve 

Rezerve iz dobička 

Presežek iz prevrednotenja 

Preneseni čisti poslovni izid 

Čisti poslovni izid poslovnega leta 

B. REZERVACIJE IN DOLGOROČNE PASIVNE ČASOVNE RAZMEJITVE 

C. DOLGOROČNE OBVEZNOSTI (finančne in poslovne) 

D. KRATKOROČNE OBVEZNOSTI (finančne in poslovne) 

E. KRATKOROČNE PASIVNE ČASOVNE RAZMEJITVE 

Vir:Igličar, A. in ostali (2013). Osnove računovodstva. Ljubljana: Ekonomska fakulteta, str. 303. 

 

»To je minimalni obseg podatkov, podjetja pa lahko posamezne postavke še podrobneje 

razčlenijo bodisi v sami bilanci stanja ali v pojasnilih(Igličar in ostali, 2013, str. 303).«  

 

 

 

 

 



280 

 

b) Prilagojeno razčlenjevanje postavk v bilanci stanja za zunanje poslovno 

poročanje 

 

Srednja podjetja morajo sestaviti popolno bilanco stanja, izjema je javna objava, kjer 

uporabljajo njeno skrajšano obliko(Igličar in ostali, 2013, str. 303). 

 

c) Bilančni dobiček ali bilančna izguba 

Gre za poseben dodatek k izkazu gibanja kapitala, ki se imenuje bilančni dobiček ali 

bilančna izguba. Je pravno opredeljena odločitvena kategorija iz Zakona o gospodarskih 

družbah. Za zunanje poslovno odločanje ga pripravimo v naslednji obliki in razčlenitvi(Igličar 

in ostali, 2013, str. 303): 

 

Tabela 2: Prikaz bilančnega dobička ali bilančne izgube 

1. Čisti poslovni izid poslovnega leta 

2. + Preneseni čisti dobiček/ prenesena čista izguba 

3. + Zmanjšanje rezerv iz dobička 

4. – Povečanje rezerv iz dobička po sklepu uprave (zakonskih rezerv, rezerv za lastne 

delnice in lastne poslovne deleže in statutarnih rezerv) 

5. – Povečanje rezerv iz dobička po odločitvi uprave in nadzornega sveta (drugih rezerv 

iz dobička) 

6. = Bilančni dobiček (1+2+3-4-5), ki ga skupščina razporedi na: 

• delničarje, 

• v druge rezerve, 

• za prenos v naslednje leto in 

• za druge namene. 

6.= Bilančna izguba. 

Vir:(http://www.pisrs.si/Pis.web/pregledPredpisa?id=ZAKO4291&d-49682-p=3&d-49682-o=2&d-49682-s=1). 

 

Izkaz poslovnega izidaje temeljni računovodski izkaz, ki prikazuje prihodke in 

odhodke podjetja v določenem obdobju ter ustvarjeni končni poslovni izid, ki ga dobimo na 

podlagi razlike med prihodki in odhodki. »Izkaz poslovnega izida v določenem obdobju pokaže 

gospodarsko uspešnost poslovanja podjetja.« (Igličar in ostali, 2013, str. 307) 

Sestavlja se v obliki stopenjskega zaporednega izkaza, kar pomeni, da so posamezne vrste 

prihodkov in odhodkov prikazane skupaj in da se za posamezne vrste prihodkov in odhodkov 

ugotavlja vmesni poslovni izid. »V stopenjskem izkazu poslovnega izida so najprej navedeni 

poslovni prihodki in odhodki, sledijo jim finančni prihodki in odhodki ter na koncu izkaza še 

drugi prihodki in odhodki(Igličar in ostali, 2013, str. 308) .« 

 

Tabela 3: Stopenjski izkaz poslovnega izida 

1.  Poslovni prihodki 

2.  Poslovni odhodki 

3.  Poslovni izid iz poslovanja (EBIT) 

4.  Finančni prihodki 

5.  Finančni odhodki 
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Vir:Igličar, A. in ostali (2013). Osnove računovodstva. Ljubljana: Ekonomska fakulteta, str. 309. 

 

Izkaz denarnega tokaje temeljni računovodski izkaz, v katerem so prikazan denarni 

tokovi, in spremembe denarnih sredstev za obdobje sestavljanja. Prikazuje tudi prejemke, ki 

pomenijo povečanje denarnih sredstev, ter izdatke, ki pomenijo zmanjšanje denarnih sredstev. 

Na obdobje poslovnega izida se nanaša tudi izkaz denarnih tokov. Izkaz denarnih tokov je 

sestavljen iz denarnih tokov pri poslovanju, pri naložbenju in financiranju (Igličar in ostali, 

2013, str. 332). 

 

2.2 Kazalniki uspešnosti in gospodarnosti 

 

Za sistematično spremljanje poslovanja podjetja in usmeritev tega v pravo smer, 

uporabljamo razne finančne in poslovne kazalnike. Med nekoliko bolj pomembne oziroma 

glavne kazalnike štejemo EBITDA ali dobiček iz poslovanja pred amortizacijo, donosnost 

sredstev (ROA) in donosnost kapitala (ROE) (https://bankazapodjetnike.si/novice/podjetniske-

finance/kaj-mi-povedo-financni-kazalniki-uspesnosti-podjetja/).  

 

EBITDA ali dobiček iz poslovanja pred amortizacijo 

 

Gre za kazalnik, ki kaže kako sposobno je podjetje pokrivati odpise vrednosti in druge 

odhodke, ki niso povezani s poslovnimi odhodki in velja za enega izmed najbolj priljubljenih 

in uporabnih finančnih postavk. Za vodstvo, banke, analitike in ocenjevalce vrednosti 

predstavlja ključen indikator, kajti pokaže dobičkonosnost podjetja, še posebej, kadar ga 

primerjamo z drugimi podjetji ali panogo. Izračunamo ga po naslednji enačbi 

(https://bankazapodjetnike.si/novice/podjetniske-finance/kaj-mi-povedo-financni-kazalniki-

uspesnosti-podjetja/): 

 

𝐄𝐁𝐈𝐓𝐃𝐀 = 𝐝𝐨𝐛𝐢č𝐞𝐤 𝐢𝐳 𝐩𝐨𝐬𝐥𝐨𝐯𝐚𝐧𝐣𝐚 (𝐄𝐁𝐈𝐓) + 𝐚𝐦𝐨𝐫𝐭𝐢𝐳𝐚𝐜𝐢𝐣𝐚 

 

Kazalnik donosnosti sredstev (ROA) 

 

Vsa podjetja si želijo čim večjo vrednost tega kazalnika, kajti predstavlja uspešnost 

podjetja pri upravljanju s sredstvi. To pomeni razmerje med doseženimi rezultati in vloženimi 

sredstvi, kar na koncu prikaže čisti dobiček oziroma čista izguba izkazana na denarno enoto 

6.  Finančni poslovni izid 

7.  Poslovni izid iz rednega delovanja 

8.  Drugi prihodki 

9.  Drugi odhodki 

10.  Poslovni izid izrednega delovanja 

11.  Celotni poslovni izid 

12.  Davek od dobička 

13.  Čisti poslovni izid 

https://bankazapodjetnike.si/novice/podjetniske-finance/kaj-mi-povedo-financni-kazalniki-uspesnosti-podjetja/
https://bankazapodjetnike.si/novice/podjetniske-finance/kaj-mi-povedo-financni-kazalniki-uspesnosti-podjetja/
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sredstev. Izračunamo ga po naslednji enačbi (https://bankazapodjetnike.si/novice/podjetniske-

finance/kaj-mi-povedo-financni-kazalniki-uspesnosti-podjetja/):  

 

𝐑𝐎𝐀 =
č𝐢𝐬𝐭𝐢 𝐝𝐨𝐛𝐢č𝐞𝐤

𝐩𝐨𝐯𝐩𝐫𝐞č𝐧𝐨 𝐬𝐭𝐚𝐧𝐣𝐞 𝐬𝐫𝐞𝐝𝐬𝐭𝐞𝐯
 

 

Kazalnik donosnosti kapitala (ROE) 

 

Gre za kazalnik, ki predstavlja koliko dobička lahko ustvari podjetje glede na vire, ki 

jih je dobilo od njegovih družbenikov oziroma delničarjev in predstavlja velik pomen lastniku 

podjetja. Če je vrednost kazalnika višja, lahko to pomeni tudi večje tveganje na račun velikega 

zadolževanja. Izračunamo ga po naslednji enačbi 

(https://bankazapodjetnike.si/novice/podjetniske-finance/kaj-mi-povedo-financni-kazalniki-

uspesnosti-podjetja/):  

 

𝐑𝐎𝐄 =
𝐝𝐨𝐛𝐢č𝐞𝐤

𝐩𝐨𝐯𝐩𝐫𝐞č𝐧𝐨 𝐬𝐭𝐚𝐧𝐣𝐞 𝐤𝐚𝐩𝐢𝐭𝐚𝐥𝐚
 

 

Pri analiziranju poslovanja imamo lahko opravka tudi s kazalniki gospodarnosti. 

Poznamo številne vrste teh kazalnikov, kot so koeficient gospodarnosti poslovanja, koeficient 

celotne gospodarnosti, stopnja proizvajalne stroškovnosti poslovnih prihodkov, stopnja 

prodajne stroškovnosti poslovnih prihodkov in številni drugi. Kazalnik, ki ga podjetja 

najpogosteje uporabljalo pri analiziranju poslovanja je koeficient celotne gospodarnosti, ki ga 

izračunamo po naslednji enačbi (Turk, 2014, str. 34 in 35): 

 

𝐊𝐨𝐞𝐟𝐢𝐜𝐢𝐞𝐧𝐭 𝐜𝐞𝐥𝐨𝐭𝐧𝐞 𝐠𝐨𝐬𝐩𝐨𝐝𝐚𝐫𝐧𝐨𝐬𝐭𝐢 =
𝐏𝐫𝐢𝐡𝐨𝐝𝐤𝐢

𝐎𝐝𝐡𝐨𝐝𝐤𝐢
 

 

 

3. METODOLOGIJA 

 

3.1 Namen in cilji raziskave 

 

Namen raziskave je proučiti analizo poslovanja dveh telekomunikacijskih podjetjih in 

sicer podjetja A1 in Skupine Telekom. Obe podjetji sta eni izmed vodilnih ponudnikov celotnih 

komunikacijskih storitev v Sloveniji. Podjetje A1 s svojimi storitvami zadovoljuje več kot800 

tisoč uporabnikov, k ustvarjanju rešitev pa je zavezanih več kot 600 zaposlenih. Gre za 100-

odstotno lastništvo mednarodne telekomunikacijske skupine A1 Telekom Austria Group. 

Skupina Telekom je ena izmed večjih ponudnikov tudi po celotni JV Evropi. Obsega številne 

dejavnosti, kot so fiksne in mobilne komunikacije, digitalne vsebine in storitve, multimedijske 

storitve in digitalno oglaševanje ter mnoge druge. 

Natančneje so v prispevku predstavljeni in obrazloženi kazalniki donosnosti sredstev in kapitala 

ter kazalnik gospodarnosti tako za podjetje A1, kot tudi za Skupino Telekom. Gre za primerjavo 

dveh sorodstvenih podjetjih, kjer je na koncu tudi podrobneje predstavljena.  

https://bankazapodjetnike.si/novice/podjetniske-finance/kaj-mi-povedo-financni-kazalniki-uspesnosti-podjetja/
https://bankazapodjetnike.si/novice/podjetniske-finance/kaj-mi-povedo-financni-kazalniki-uspesnosti-podjetja/
https://bankazapodjetnike.si/novice/podjetniske-finance/kaj-mi-povedo-financni-kazalniki-uspesnosti-podjetja/
https://bankazapodjetnike.si/novice/podjetniske-finance/kaj-mi-povedo-financni-kazalniki-uspesnosti-podjetja/
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3.2. Raziskovalna vprašanja 

 

Da bi z raziskavo pridobili željene rezultate, smo postavili naslednja raziskovalna 

vprašanja: 

- Kakšna je vrednost ROE za leti 2020 in 2021 podjetja A1 in Skupine Telekom, ter kaj nam 

pove? 

- Kakšna je vrednost ROA za leti 2020 in 2021 podjetja A1 in Skupine Telekom, ter kaj nam 

pove? 

- Kakšna je vrednost kazalnika gospodarnosti za leti 2020 in 2021 podjetja A1 in Skupine 

Telekom, ter kaj nam pove? 

-Kako se poslovanje podjetja A1 razlikuje glede poslovanja Skupine Telekom na podlagi 

obravnavanih podatkov? 

 

3.3 Metode in tehnike zbiranja podatkov 

 

Teoretični del je temeljil na metodi komparacije in sinteze, medtem ko empirični del na 

podlagi študije primera in statistične metode. Pri zbiranju podatkov smo uporabili revidirano 

javno objavljeno letno poročilo podjetja A1 in Skupine Telekom, ki smo jih pridobili s pomočjo 

spletne strani AJPES (Agencija Republike Slovenije za javnopravne evidence in storitve). 

Pridobljene podatke smo razvrstili v posamezne tabele po posameznih sklopih in jih 

interpretirali. 

 

4. REZULTATI IN INTERPRETACIJA 

 

Da bi lahko izvedeli ali je podjetje A1, d. d. donosno in gospodarno, smo v ta namen 

izračunali tudi kazalnik donosnosti kapitala (ROE), donosnosti sredstev (ROA) in kazalnik 

celotne gospodarnosti. Najprej bomo izračunali kazalnik donosnosti kapitala (ROE) po 

naslednji enačbi: 

 

ROE2020 =
dobiček

povprečno stanje kapitala
=

10.904.649

238.427.602
= 0,0457 = 4,57% 

 

ROE2021 =
dobiček

povprečno stanje kapitala
=

11.259.422

234.658.522
= 0,0479 = 4,79% 

 

Tabela 4:Podatki za izračun donosnosti kapitala podjetja A1, d.d. v letih 2020 in 2021 

POSTAVKA 31. 12. 2021 31. 12. 2020 

Vloženi 

kapital 

234.658.522 238.427.602 

Dobiček 11.259.422 10.904.649 

ROE 4,79% 4,57% 

Vir: Lastni vir, 2023. 
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S pomočjo tega izračuna smo ugotovili, da je podjetje A1, d.d. leta 2020 ustvarilo za 

4,57% čistega dobička na 100 EUR vloženega kapitala, medtem ko leta 2021 za 0,22% več in 

sicer 4,79% čistega dobička na 100 EUR vloženega kapitala. Kazalnik donosnosti sredstev 

(ROA) izračunamo po naslednji enačbi: 

 

ROA2020 =
čisti dobiček

povprečno stanje sredstev
=

10.904.649

373.076.580
= 0,0292 = 2,92% 

ROA2021 =
čisti dobiček

povprečno stanje sredstev
=

11.259.422

366.243.139
= 0,0307 = 3,07% 

 

Tabela 5:Podatki za izračun donosnosti sredstev podjetja A1, d.d. v letih 2020 in 2021 

POSTAVKA 31. 12. 2021 31. 12. 2020 

Dobiček 11.259.422 10.904.649 

Sredstva 366.243.139 373.076.580 

ROA 3,07% 2,92% 

Vir: Lastni vir, 2023. 

 

Kazalnik donosnosti sredstev (ROA) nam pove, da je podjetje A1, d.d. v letu 2021 

ustvarilo za 0,15% čistega dobička glede na povprečno stanje vloženih sredstev več, kot leta 

2020 in sicer 3,07%. Medtem ko je čisti dobiček glede na povprečno stanje vloženih sredstev 

za leto 2020 znašal 2,92%. Tretji kazalnik, ki ga bomo izračunali pa je kazalnik gospodarnosti 

poslovanja, ki je naslednji: 

 

Koeficient gospodarnosti poslovanja2020 =
Poslovni prihodki

Poslovni odhodki
=

206.942.895

192.671.038
 =1,074 

 

Koeficient gospodarnosti poslovanja2021 =
Poslovni prihodki

Poslovni odhodki
=

212.741.989

199.528.411
 =1,066 

 

Tabela 6:Podatki za izračun gospodarnosti poslovanja podjetja A1, d.d. v letih 2020 in 2021 

POSTAVKA 31. 12. 2021 31. 12. 2020 

Prihodki 212.741.989 206.942.895 

Odhodki 199.528.411 192.671.038 

Koeficient gospodarnosti 

poslovanja 

1,066 1,074 

Vir: Lastni vir, 2023. 

 

Izračun nam pove, da je kazalnik gospodarnosti vedno pozitiven, saj je koeficient skozi 

obe leti (2020 in 2021) višji od 1. Iz tega lahko sklepamo, da je podjetje A1, d.d. v obravnavanih 

letih poslovalo z dobičkom. 

Za primerjavo med dvema telekomunikacijskima podjetjema smo morali ugotoviti tudi 

donosnost in gospodarnost Skupine Telekom, d.d. in pridobili sledeče podatke. 

 

ROE2020 =
dobiček

povprečno stanje kapitala
=

34.084

590.484
= 0,0577 = 5,77% 
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ROE2021 =
dobiček

povprečno stanje kapitala
=

37.888

600.431
= 0,0631 = 6,31% 

 

Tabela 7:Podatki za izračun donosnosti kapitala podjetja A1, d.d. v letih 2020 in 2021 

POSTAVKA 31. 12. 2021 31. 12. 2020 

Vloženi 

kapital 

600.431 590.484 

Dobiček 37.888 34.084 

ROE 6,31% 5,77% 

Vir: Lastni vir, 2023. 

 

S pomočjo tega izračuna smo ugotovili, da je Skupina Telekom, d.d. leta 2020 ustvarila za 

5,77% čistega dobička na 100 EUR vloženega kapitala, medtem ko leta 2021 za 0,54% več in 

sicer 6,31% čistega dobička na 100 EUR vloženega kapitala. 

 

ROA2020 =
čisti dobiček

povprečno stanje sredstev
=

24.865

1.227.839
= 0,0203 = 2,03% 

 

ROA2021 =
čisti dobiček

povprečno stanje sredstev
=

37.888

1.250.339
= 0,0303 = 3,03% 

 

Tabela 8:Podatki za izračun donosnosti sredstev podjetja A1, d.d. v letih 2020 in 2021 

POSTAVKA 31. 12. 2021 31. 12. 2020 

Dobiček 37.888 24.865 

Sredstva 1.250.339 1.227.839 

ROA 3,03% 2,03% 

Vir: Lastni vir, 2023. 

 

Kazalnik donosnosti sredstev (ROA) nam pove, da je Skupina Telekom, d.d. v letu 2021 

ustvarila za 1% čistega dobička glede na povprečno stanje vloženih sredstev več, kot leta 2020 

in sicer 3,03%. Medtem ko je čisti dobiček glede na povprečno stanje vloženih sredstev za leto 

2020 znašal 2,03%. 

 

Koeficient gospodarnosti poslovanja2020 =
Poslovni prihodki

Poslovni odhodki
=

647.177

612.268
 =1,057 

 

Koeficient gospodarnosti poslovanja2021 =
Poslovni prihodki

Poslovni odhodki
=

648.247

601.854
 =1,077 
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Tabela 9:Podatki za izračun celotne gospodarnosti podjetja A1, d.d. v letih 2020 in 2021 

POSTAVKA 31. 12. 2021 31. 12. 2020 

Prihodki 648.247 647.177 

   

Odhodki 601.854 612.268 

Koeficient celotne 

gospodarnosti 

1,077 1,057 

Vir: Lastni vir, 2023. 

 

Izračun nam pove, da je kazalnik gospodarnosti vedno pozitiven, saj je koeficient skozi 

obe leti (2020 in 2021) višji od 1. Iz tega lahko sklepamo, da je Skupina Telekom, d.d. v 

obravnavanih letih poslovala z dobičkom. 

 

SKLEP 

 

Z raziskavo smo ugotovili in hkrati potrdili, da sta tako podjetje A1 kot Skupina 

Telekom, glede na izračunane kazalnike, dobičkonosni in gospodarni. V obeh podjetjih 

poslovni prihodki in odhodki predstavljajo velik delež, na kar smo izračunali tudi koeficient 

gospodarnosti poslovanja in prišli do ugotovitve, da sta podjetji poslovali z dobičkom. Glede 

na dobljene rezultate lahko trdimo tudi, da podjetji iz leta v leto beležijo rast dobička, kar za 

njiju pomeni napredek. V preteklih letih sta podjetje A1 in Skupina Telekom Slovenije veljali 

za eni izmed vodilnih glede velikosti tržnega deleža v Sloveniji. Še dandanes vodilno funkcijo 

zajema podjetje Telekom Slovenije, ki predstavlja približno 44% tržni delež, sledi pa mu 

podjetje A1 z 29% tržnim deležem.  

V kratkem času pa se jima je pridružilo tudi podjetje Telemach. Po pregledu javnih 

podatkov smo ugotovili, da je podjetje A1 leta 2020 poslovalo z nekoliko manjšim dobičkom 

kot leta 2019, prav tako pa je ustvarilo približno 2% manj prihodkov, kot leto prej. Nekoliko 

večji premik je doseglo podjetje Telekom Slovenije leta 2022 in ustvarilo 485,5 milijonov 

prihodkov od prodaje, čisti dobiček pa se je zvišal za 9%. Sklepamo, da je kriza, ki smo je bili 

deležni v zadnjih nekaj letih lahko imela delno vlogo pri poslovanju obeh podjetji. Kljub temu 

pa smo glede na dobljene rezultate ugotovili, da podjetji še vedno poslujeta uspešno.  
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SAŽETAK 

Prema Zakonu o zdravstvenoj zaštiti Federacije Bosne i Hercegovine, svaka osoba ima 

pravo na zdravstvenu zaštitu i na mogućnost ostvarenja najviše moguće razine zdravlja. 

Međutim, unatoč pozitivnim propisima proklamovana prava teško je dostići. Čak i u visoko 

razvijenim zemljama EU postoje financijske, organizacijske i kulturalne prepreke koje 

pojedincima ili grupama ljudi,  u praksi onemogućavaju pristup pojedinim segmentima ili 

zdravstvenoj službi u cjelini.U trenutnoj situaciji u kojoj se nalazi zdravstveni sistem Bosne i 

Hercegovine, te razini gospodarstva koje ga  ne može financijski podržati, negativni utjecaji na 

zdravlje populacije mogu se samo povećati. Cilj rada je istražiti pojavnost zdravstvene 

nejednakosti u zdravstvenom sistemu BiH, te komparirati položaj Bosne i Hercegovine u 

odnosu na druge države. Osim navedenog, cilj je prepoznati problem i potrebu za razvojem 

sistematskih metoda za dokumentovanje i praćenje ovih razlika u cilju njihovog 

smanjenja.Rezultati istraživanja ukazuju da nejednakosti u zdravlju nisu  značajne samo u 

statističkom smislu, već imaju i moralnu i etičku dimenziju. Također, rezultati ukazuju da 

povećanje nivoa raspoloživih sredstava (GDP), samo po sebi nije u korelaciji sa povećanjem 

nivoa zdravstvene zaštite i smanjenja zdravstvene nejednakosti. Na osnovu rezultata 

prezentiranim u ovom istraživanju ispitanici ističu nejednakost u korištenju zdravstvenih usluga 

iznoseći gotovo u dvotrećinskom omjeru zabrinutost da ovakvo stanje „ozbiljno“ ili “vrlo 

ozbiljno“ ugrožava naš zdravstveni sistem i zdravlje korisnika. Percepcija ispitanika je da je 

nejednakost izražena u tolikoj mjeri da svaki četvrti ispitanik tvrdi da „svaki put“ kada zatraži 

neku zdravstvenu uslugu suoči se sa nekim vidom nejednakosti.  Rezultati ovog istraživanja su 

pokazali da se  izvori nejednakosti kriju u pogrešno postavljenom sistemu zdravstvene zaštite 

koji ostavlja prostor za ovu pojavu kao i da djelatnici zdravstvenog sistema ne čine dovoljno u 

eliminisanju ove pojave. 

Nedostatak ciljanih istraživanja o ovoj temi u Bosni i Hercegovini onemogućava 

donošenje strateških odluka iz sfere reforme zdravstvenog sistema i dostupnosti zdravstvenih 

usluga.  

Ključne riječi: zdravlje populacije, zdravstvene nejednakosti, zdravstveni status 
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ABSTRACT 

According to the Law on Health Care of the Federation of Bosnia and Herzegovina, 

every person has the right to health care and to the possibility of achieving the highest possible 

level of health. However, despite the positive regulations, the proclaimed rights are difficult to 

achieve. Even in highly developed EU countries, there are financial, organizational, and cultural 

obstacles that, in practice, prevent individuals or groups of people from accessing certain 

segments or the health service as a whole.In the current situation in which the healthcare system 

of Bosnia and Herzegovina is located, and the level of the economy that cannot financially 

support it, the negative impacts on the health of the population can only increase. The paper 

aims to investigate the incidence of health inequality in the health system of Bosnia and 

Herzegovina and to compare the position of Bosnia and Herzegovina concerning other 

countries. In addition to the above, the goal is to recognize the problem and the need to develop 

systematic methods for documenting and monitoring these differences to reduce them.Research 

results indicate that inequalities in health are not only significant in a statistical sense but also 

have a moral and ethical dimension. Also, the results indicate that the increase in the level of 

available funds (GDP) in itself is not correlated with the increase in the level of health care and 

the reduction of health inequality. Based on the results presented in this research, the 

respondents emphasize the inequality in the use of health services, with almost two-thirds 

expressing concern that this situation "seriously" or "very seriously" threatens our health system 

and the health of users. The respondents' perception is that inequality is expressed to such an 

extent that every fourth respondent claims that "every time" they request a health service, they 

face some form of inequality.The results of this research showed that the sources of inequality 

are hidden in the wrongly set health care system that leaves room for this phenomenon, as well 

as that the health system employees are not doing enough to eliminate this phenomenon. 

The lack of targeted research on this topic in Bosnia and Herzegovina makes it impossible to 

make strategic decisions in the sphere of health system reform and the availability of health 

services. 

Keywords: population health, health inequalities, health status 

UVOD 

Pojam zdravstvenog stanja nije jednoznačno definisan u literaturi, što proizilazi iz 

razlika u definiciji pojma zdravlje. Operativna definicija zdravlja je preduslov za određivanje 

nivoa zdravlja pojedinca ili grupe ljudi. Definiranje pojma zdravlja izuzetno je složeno, posebno 

danas, kada se naglasak medicine i zdravstvene zaštite pomjerio sa smanjenja mortaliteta i 

produžavanja života na poboljšanje zdravlja i adekvatnog kvaliteta života. (Vuletić i sar. 2010.). 

Definicijom i konceptom zdravlja bave se pojedinci i organizacije društvenih i medicinskih 

profesija, a tema zdravlja se najčešće obrađuje predstavljanjem i kritičkim osvrtom na različite 

naučno prihvaćene definicije zdravlja. Najopštija definicija zdravlja je da je zdravlje odsustvo 

bolesti, ali se sociološki smatra najgorom. Najpoznatija definicija zdravlja zapisana je u Ustavu 

Svjetske zdravstvene organizacije (Davies 1946): „Zdravlje je stanje potpunog fizičkog, 

mentalnog, duhovnog i društvenog blagostanja, a ne samo odsustvo bolesti i slabosti“. Važno 

je napomenuti da se navedena definicija zdravlja, prema Svjetskoj zdravstvenoj organizaciji, 
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smatra definicijom idealnog tipa, što znači da se radi o mentalnoj konstrukciji sa izolovanim i 

naglašenim elementima društvene stvarnosti, tj. , konceptualno definira ideju društvenog stanja 

ili fenomena, u ovom slučaju zdravlja. Predmet kritike su statičnost, utopizam, rigidnost i 

idealizam  definicije. Zdravlje je apstraktan, višedimenzionalan i dinamičan biološki, psihološki 

i društveni fenomen (Cerjan-Letica, Letica isar.2003.).Pojava zdravstvenih nejednakosti je 

posljedica opšte strukturirane društvene nejednakosti. Nejednakosti u socioekonomskom 

statusu su u osnovi zdravstvenih nejednakosti. Tipično sociološko strukturalno objašnjenje 

nastanka zdravstvenih nejednakosti objašnjava zdravstveno stanje društvenih grupa kao rezultat 

dugotrajne akumulacije zdravih ili štetnih uticaja kojima su društvene grupe izložene unutar 

društvene strukture. Oni su ti efekte posljedica klasne pripadnosti (zanimanja), obrazovanja, 

bogatstva i odgovarajućih životnih šansi (Illsley, 1987). 

Važno je utvrditi razlike između nejednakosti i nejednakosti u zdravlju. Nejednakosti se 

odnose na uočene i mjerljive razlike koje postoje u zdravstvenim uvjetima ili su povezane s 

razlikama u pristupu prevenciji, liječenju ili rehabilitaciji zdravlja (nejednakosti u zdravstvenoj 

skrbi). Nejednakosti u zdravlju, s druge strane, odnose se na nejednakosti koje se smatraju 

nepravednima ili koje proizlaze iz nekog oblika nepravde. Ono odražava na društvo kako ono 

prevodi postojeće nejednakosti i razlikuje ih u pravedne ili nepravedne, a taj prijevod varira od 

društva do društva. U mnogim se društvima velike razlike u razinama zdravlja između 

pojedinaca na vrhu ili dnu društvene piramide ne doživljavaju kao nepravedne. To se može 

dogoditi u razvijenim, siromašnim ili zemljama u razvoju. Obrnuto, u drugim društvima 

relativno male razlike u razinama zdravlja mogu se prevesti u jaku javnu percepciju 

nejednakosti. To se događa, primjerice, u nekim skandinavskim zemljama.(Kawachi, 2002; 

Raphael, 2012.) 

Tokom proteklih decenija, istraživanja javnog zdravlja sve više su obraćala pažnju na 

društvene determinante zdravlja. Prilikom procjene proporcionalnog doprinosa različitih 

determinanti zdravstvenih nejednakosti u vezi sa socio-ekonomskim statusom, ustanovljeno je 

da su obrazovanje, prihodi domaćinstva i status zaposlenosti najvažniji faktori koji doprinose 

razlikama u percipiranom zdravstvenom statusu (Hoebel  et al 2018). Svjetska zdravstvena 

organizacija je definisala društvene determinante zdravlja kao "uslove u kojima se ljudi rađaju, 

rastu, žive, rade i dožive starost" i kao "osnovne pokretače ovih stanja". Koncept društvenih 

determinanti često se odnosi na faktore kao što su zdravstvene karakteristike životne sredine 

(npr. mogućnost rekreacije i dostupnost zdravih namirnica), koji mogu uticati na ponašanje 

vezano za zdravlje. Međutim, akumulirani su dokazi koji ukazuju na socioekonomske faktore 

kao što su prihod, bogatstvo i obrazovanje kao temeljne uzroke širokog spektra različitih 

zdravstvenih ishoda. (Braveman, Gottlieb ,2014.). 

Danas se zdravlje u razvijenim zemljama svijeta smatra izuzetno dobrim. Brojne zarazne i 

parazitske bolesti više ne predstavljaju prijetnju ljudskom zdravlju, smrtnost dojenčadi je niska, 

a izgledi za dug životni vijek su veliki. Uslovi života u bogatim, razvijenim zemljama su 

prilično dobri, ali nisu jednaki za sve članove društva. Položaj pojedinca u društvenoj hijerarhiji 

usko je povezan sa šansama da se razboli, kao i sa dužinom života, a razlike između vrha i dna 

se vremenom povećavaju. Društveni gradijent, odnosno, nejednakosti u zdravlju, uzrok su lošeg 

zdravlja pojedinih grupa u društvu. (Marmot,  2007). 

Sociokulturno porijeklo i socio-psihološke karakteristike pojedinca kao pripadnika društvene 

grupe utiču na odnos prema vlastitom zdravlju, procjenu zdravlja, informisanost i sposobnost 
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prepoznavanja mogućih zdravstvenih problema. To se ogleda u ponašanju u vezi sa promocijom 

zdravlja i prevencijom bolesti, te u reagovanju i traženju zaštite kada se bolest pojavi (Cerjan-

Letica, Letica i sar. 2003). 

Zdravstvene nejednakosti generiraju nejednake mogućnosti u pogledu mogućnosti 

iskorištavanja znanstvenih i tehnoloških dostignuća u ovom području, različite šanse izloženosti 

čimbenicima koji određuju zdravlje i bolest, kao i različite šanse u odnosu na bolest i smrt. Na 

isti način na koji su društvene nejednakosti opstale u svim zemljama, bez obzira na njihov 

stupanj razvoja, zdravstvene nejednakosti opstaju na isti način. (Marmot 2015; Deaton, 2015.) 

 

1. MATERIJAL I METODE 

Za potrebe ovog rada korištena je analiza dostupnih podataka iz javnih izvora, kao što 

su statističke baze podataka, izvještaji i istraživanja. Na osnovu postojećih saznanja i dostupne 

literature dat je pregled nejednakosti u zdravlju u BiH i zemljama u okruženju. 

Također, vršeno je i anketno istraživanje percepcije korisnika zdravstvenih usluga o učestalosti 

pojave nejednakosti u zdravstvu. 

Anketirano je ukupno 160 osoba sa prostora Srednjobosanskog kantona starosti veće od 

18 godina. Za ovo istraživanje korišten je poseban konstruisan upitnik. Prvi dio se sastojao od 

općih podataka o ispitanicima (spol, dob, zanimanje), dok je u drugom dijelu dato 10 pitanja, 

zatvorenog tipa (nestrukturirana),uključujući dihotomna (da/ne), nominalne ljestvice (više 

odgovora), Likertova skala,  koji u dobroj mjeri oslikavaju percepciju i iskustva ispitanika.  

Upitnik je podjeljen ispitanicima nakon što je objašnjeno koja je svrha ispitivanja i na 

koji način mogu odgovoriti. Ispitanici su dobili garancije da su svi podaci koje dobijemo tokom 

istraživanja anonimni i povjerljivi i od njih se tražio potpuno iskreni odgovor. 

 Statistička analiza 

Unos podataka započeo je u isto vrijeme kada su i bili prikupljeni. Podaci istraživanja 

su validirani, verificirani i uneseni u MS Excel 2013. Nepotpuni i nedosljedni podaci odbačeni 

su i nisu uključeni u konačnu analizu. 

Na kraju su podaci prikupljeni od 142 ispitanika bili od koristi za analizu. Analizu urađena uz 

pomoc programa Epi info 7 i Statistika 8. Rezultati su prikazani kao apsolutne vrijednosti (n) 

i postoci (%). Usporedba između skupina, kategorički i binarni podaci izračunati su hi-kvadrat 

test, a vrijednosti P<0,05 smatrane su statistički značajanim. 

U ovom radu, prilikom istraživanja, oblikovanja i prezentovanja spoznaja korišteno je  

odgovarajućoj kombinaciji, više naučnih metoda:  

Metoda analize i sinteze 

Metoda dokazivanja i opovrgavanja 

Metoda deskripcije 

Metoda posmatranja 

 

2. REZULTATI  

Ispitanici pripadaju populaciji punoljetnih osoba, razvrstanih u tri skupine životne dobi. 

Nema značajnije razlike u učešću pojedinih dobnih skupina. Većina ispitanika, njih 42% ima 

srednju stručnu spremu što odgovara i učešću u općoj populaciji.  
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Tabela br.1 Demografske karakteristike ispitanika 

Značajka Učestalost 

(n) 

% 

učešća 

Chi (df) P 

spol  

78 

64 

 

55 

45 

(1) 1.38 *p> 0,05 

Muško 

Žensko 

  

dob  

55 

54 

33 

 

39 

38 

23 

(2) 6,521 P<0,05 

18 -40 

41 – 64 

65> 

  

Stručna sprema  

22 

59 

21 

40 

 

15 

42 

15 

28 

(3) 

27.183 

P<0,05 

NSS 

SSS 

VŠS 

VSS 

  

Izvor: Autori 

 

Obzirom na to koliko često su u prilici da koriste usluge zdravstvenog sistema nalazimo 

da većina ispitanika ( 37%) izjavljuje da rijetko, najčešćejedanput mjesečno koristi usluge. 

Međutim kada je u pitanju učestalost susretanja sa nejednakosti u zdravstvenom sistemu 

značajno visok procenat ispitanika (25%) izjavljuje da svaki put kada posjete zdravstveni sistem 

uoče neku nejednakost, dok samo 13% nikada nije bilo u prilici da se susretne sa nekom od 

nejednakosti. 

Slika br 1. Prikaz ocjena istipanika o učestalosti susretanja nejednakosti u zdravstvenom 

sistemu 

 

Izvor: Autori 

Analizirajući sa kojim tipom nejednakosti su se sretali ispitanici uočavamo da jedan broj 

ispitanika ima dva ili više neprijatnih iskustava. U najvećoj mjeri je prisutno nepoštivanje reda 

prilikom pregleda. Takvom događaju je prisustvovalo 43% ispitanika. Na drugom mjestu po 

učestalosti je nepoštivanje redoslijeda kod dijagnostičkih procedura (23%), dok je sigurno 

najteži oblik nejednakosti  po tipu odugovlačenja intervencije zbog iščekivanja ilegalne 

novčane naknade opisan kod 16% ispitanika.  

Slika br. 2 Prikaz odgovora ispitanika o tipu nejednakosti sa kojom se susreću 

36 27
39

21 19
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Izvor: Autori 

 

Sigurno je da prisustvo nejednakosti u zdravstvenom sistemu ima uticaja na samu 

efikasnost zdravstvenog sistema. Kada je u pitanju percepcija ispitanika u tom pogledu rezultati 

ukazuju da ogromna većina (73%) smatra da nejednakost „vrlo ozbiljno „ i „ozbiljno“ ugrožava 

naš zdravstveni sistem. Rezultat  hi-kvadrat testa (127,8 df (4), p<0. 001) koji je veći od 

teorijske  vrijednosti ukazuje da postoji statistički značajna razlika među ispitanicima koji su 

odgovarali na pitanje „Ocijenite koliko ozbiljno nejednakost u zdravstvu ugrožava naš 

zdravstveni sistem i zdravlje korisnika usluga?“ 

Slika br. 3. Ocjena ispitanika koliko ozbiljno nejednakost ugrožava zdravstveni sistem i 

zdravlje korisnika usluga 

 

Izvor: Autori 

 

U skladu sa predhodnim pitanjem ispitanici su cijenili i u kojoj mjeri je ova nejednakost 

dovela do nepovratnog oštećenje zdravstvenog sistema. Više od 72% (103) ispitanika smatra 

da je zdravstveni sistem nepovratno oštećen pod uticajem nejednakosti u zdravstvu. Analizirano 
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je i mišljenje ispitanika o tome ko je odgovoran za ovakvo stanje. Najveći broj smatra da je 

sami zdravstveni sistem postavljen na način da omogućava i podupire nejednakosti u zdravstvu. 

Ispitanici također smatraju da uposlenici u zdravstvu također imaju visoku odgovornost kod 

učestalosti ovih pojava, dok u najmanjoj mjeri označavaju same pacijente i njihovu odgovornost 

zbog nečinjenje i ne poduzimanja potrebnih radnji kako bi minimizirali ove pojave. 

Slika br 4. Odgovori ispitanika u pogledu odgovornosti za nejednakost u našemzdravstvenom 

sistemu 

 

Izvor: Autori 

 

Ispitanici su mogli imati više od jednog odgovora na ovo pitanje. Hi-kvadrat (52,881 df 

(2), p<0,001) ukazuje da postoji značajna razlika u mišljenju o odgovornosti za stanje u našem 

zdravstvenom sistemu.Na skali od 1 do 10 ispitanici su se trebali izjasniti o nivou nejednakosti 

u našem zdravstvenom sistemu. Prosječna ocjena Mean 7,42 (min 1;max 10; MOD 7). 

RASPRAVA 

Zdravstvena iskustva mogu se uvelike razlikovati među različitim pojedincima i 

skupinama. Velik dio razlika u zdravstvenim ishodima među pojedincima posljedica je 

slučajnosti. (Coggon  2011.) 

WHO u svom izvještaju o stanju nejednakosti iz 1990. godine nevodi definiciju nejednakosti 

po kojoj su nejednakosti u zdravstvu društveno proizvedene  i nepravedne, kao i da se kao takve 

mogu mjenjati.(Whitehead 1990.) Izvještaj identificira dvije glavne skupine glavnih uzroka 

nejednakosti u zdravlju. Prvi su intrapersonalni, međuljudski, institucionalni i sistemski 

mehanizmi koji organiziraju distribuciju moći i resursa na različit način preko rase, spola, klase, 

seksualne orijentacije, rodnog izražavanja i drugih dimenzija individualnog i grupnog 

identiteta. Drugi i temeljniji osnovni uzrok neravnopravnosti u zdravlju je nejednaka raspodjela 

moći i resursa. (World Health Organization, 2013.) 

Naše istraživanje ukazuje na značajno prisustvo nejednakosti unutar zdravstvenog sistema BiH. 

Percepcija ispitanika je da je nejednakost izražena u tolikoj mjeri da svaki četvrti ispitanik tvrdi 

da „svaki put“ kada zatraži neku zdravstvenu uslugu suoči se sa nekim vidom nejednakosti.    

OECD u svom izvješću o nejednakosti u zdravstvu iz 2019.godine, procjenjuje razlike u 

zdravstvenim ishodima i faktorima rizika između različitih socioekonomskih skupina. Kada je 

riječ o zdravstvenim sistemima, izvješće mjeri nejednakosti u korištenju zdravstvene zaštite, 

nezadovoljene potrebe i pristupačnost zdravstvenih usluga. Za svaku od ovih različitih domena 
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izvješće identificira skupine zemalja koje pokazuju višu, srednju i nisku razinu nejednakosti. 

Izvješće daje snažan argument za rješavanje nejednakosti povezanih sa zdravljem kao ključne 

komponente političke strategije za promicanje uključivog rasta i smanjenje društvenih 

nejednakosti. Također pruža okvir za dublje analize o tome kako riješiti te nejednakosti na 

razini zemlje. (OECD 2019). 

Na osnovu rezultata prezentiranim u ovom istraživanju ispitanici ističu nejednakost u korištenju 

zdravstvenih usluga iznoseći gotovo u dvotrećinskom omjeru zabrinutost da ovakvo stanje 

„ozbiljno“ ili “vrlo ozbiljno“ ugrožava naš zdravstveni sistem i zdravlje korisnika. 

Postojanje nejednakosti i njihova veličina ne rezultiraju odmah moralnim imperativima 

niti generiraju političke akcije unutar društva. U nekim su društvima relativno male razine 

zdravstvenih nejednakosti generirale snažne političke akcije za njihovo smanjenje (npr. neke 

skandinavske zemlje), dok druge, sa širokim razinama zdravstvenih nejednakosti, nisu 

motivirane za njihovo ublažavanje (npr. neke zemlje Latinske Amerike).U siromašnim 

zemljama i zemljama u razvoju, gdje su nejednakosti u zdravlju najveće, malo je primjera da 

su one među prioritetima javne politike (Gliszczynsk 2015.). 

Prisustvo  moralne i etičke dimenzije koju imaju nejednakosti u zdravlju i zdravstvenoj zaštiti 

govori da nisu značajne samo u statističkom smislu. U svojim dokumentima Zdravlje za sve i 

21 cilj za 21. stoljeće (WHO, 1998.) Kao jedan od temeljnih principa zdravstvene politike 

Svjetska zdravstvena organizacija promoviše princip pravednosti. Analiziraju se osnovne 

odrednice koje dovode do zdravstvenih razlika  kako bi se odredilo koje su zdravstvene razlike 

neizbježne, a koje možemo spriječiti.  

U Bosni i Hercegovini i dalje su osnovni indikatori zdravstvenog stanja negativni 

"zdravstveni indikatori" koji se odnose na morbiditet i mortalitet, a prate se vitalnim i 

zdravstvenim statističkim podacima. Uzroci zdravstvene nejednakosti u BiH su složeni i 

uključuju različite faktore.Posljednji dostupni podaci Federalnog zavoda za statistiku, 

očekivani životni vijek pri rođenju stanovnika Federacije Bosne i Hercegovine u 2019. iznosila 

je 77,13 godina, nešto više za žene (79,25) nego za muškarce (74,93). Prosjek zemalja 

evropskog regiona SZO je 77,1 godina.A. Antonovsky (1968) je na osnovu trideset studija 

došao do neizbježnog zaključka da postoji snažna i istorijski konzistentna inverzna linearna 

povezanost između socioklasne pripadnosti (i socioekonomskog statusa) i mortaliteta kao 

opšteg indikatora zdravstvenog statusa. Visok SES je glavni uzročni faktor dužeg života. 

Morbiditet i određene vrste bolesti su također izuzetno neravnomjerno raspoređeni 

među društvenih slojeva i u odnosu na socioekonomski status. Već u prvom (američkom) 

istraživanju pokazalo se da društvene grupe nižeg socioekonomskog statusa (najčešće niži 

prihodi, niže obrazovanje) u poređenju sa višim češće obolijevaju, posebno od hroničnih 

bolesti, pokazuju veći stepen nesposobnosti za rad te češći izostanak s posla zbog bolesti, 

izraženijeg invaliditeta i slično (Antonovski 1968, Mechanic 1976.). 

Istraživanja potvrđuju pozitivnu povezanost višeg socioekonomskog statusa i bolje 

zdravstveno stanje. Što je viši prihod, nivo obrazovanja, zanimanja ili samoprocijenjeni opći 

društveni status, to je viši zdravstveni status (Freeborn et al., 1977, Wolinsky 1981). SES utiče 

na doživljaj simptoma bolesti, njihovu težinu i samoprocjenu općeg zdravstvenog stanja. 

Ispitanici sa nižim obrazovanjem i nižim primanjima značajno češće imaju simptome bolesti 

(pa stoga češće idu kod ljekara). Oni sa visokim obrazovanjemprihoda u većini ocjenjuju svoje 

zdravstveno stanje najboljim (Cocherham 1997). 
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Hrvatska literatura utvrdila je utjecaj SES-a na zdravlje uz teritorijalne razlike (Vončina 

L. 2013), ukazala je i na povezanost nezaposlenosti, koja se pokazala kao prediktor razvoja 

šećerne bolesti, dok je incidencija arterijske hipertenzije bila značajno veća u niskim -

obrazovane žene (Vuletić, G. , et al. 2009).  

 

Studija sprovedena u Francuskoj imala je za cilj da procijeni socioekonomske nejednakosti u 

opštem i mentalnom zdravlju, sklonosti depresiji i upotrebi supstanci (svakodnevna upotreba 

duvana, konzumiranje alkohola). Rezultati su pokazali značajne relativne i apsolutne 

socioekonomske nejednakosti općenito, mentalno zdravlje i depresiju za sve razmatrane 

indikatore socioekonomskog položaja (obrazovanje, prihodi i percipirani materijalni status). 

Apsolutne nejednakosti bile su veće za žene nego za muškarce. Najveće nejednakosti uočene 

su u percipiranom materijalnom statusu muškaraca i žena. Čini se da obrazovanje igra veću 

ulogu u nejednakostima za žene, dok prihod igra veću ulogu za muškarce (Jacquet  et all 2018.) 

 

Podaci o korišćenju zdravstvenih usluga kod žena i djece dostupni su u Srbiji 

(Republički zavod za statistiku 2006, 2012, 2015). Jedan od faktora koji značajno doprinosi 

razlici u korišćenju zdravstvenih usluga je nacionalna pripadnost, posebno pripadnost romskoj 

populaciji, koja je druga po veličini nacionalna manjina u Srbiji i pripada ranjivoj društvenoj 

grupi. Romima se skraćuje životni vek jer obično žive u uslovima opasnim po njihovo zdravlje. 

Visoka stopa nataliteta, praćena visokom stopom smrtnosti, čini ih najmlađom etničkom 

zajednicom: 32% djece mlađe od 14 godina, a starije od 60 godina. 

Istraživanje društveno određenih zdravstvenih nejednakosti bio je jedan od prioriteta rada 

Regionalne kancelarije Svjetske zdravstvene organizacije za period 2012-2013. godine. 

(https://health.ec.europa.eu/system/files/2016-11/echi_report_v20131031_0.pdf) Izvještaj 

Komisije za socijalne determinante zdravlja (WHO/Euro - CDSH) iz 2008. ističe da je 

zdravstvena pravičnost pitanje života i smrti. To utiče na način na koji ljudi žive, na šanse da 

se pojedinac razboli ili prerano umre (https://health.ec.europa.eu/indicators-and-data/european-

core-health-indicators-echi_hr). 

Značajne aktivnosti usmjerene na smanjenje zdravstvenih nejednakosti provode se i na 

nivou Evropske unije. Tako je Evropski parlament u martu 2011. godine usvojio Rezoluciju o 

smanjenju zdravstvenih nejednakosti, koja je nastavak ranijih aktivnosti Evropske zajednice u 

oblasti smanjenja zdravstvenih nejednakosti i obezbjeđivanja veće zdravstvene jednakosti.). 

Cilj ovih napora EU je smanjenje postojećih razlika u zdravlju, kako između zemalja članica, 

tako i između društvenih grupa unutar pojedinih zemalja. U Rezoluciji se ističe da je postizanje 

pravednije raspodjele zdravlja dio općih ciljeva ekonomskog i društvenog razvoja Evropske 

unije (Rezolucija Evropskog parlamenta 2010/2089(INI)).WHO Panamerička zdravstvena 

organizacija 2020. (PAHO) procijenila je 32 nacionalna zdravstvena plana izvijestiti o tome 

integriraju li i kako države u Americi postignuća zdravstvene jednakosti u strateške pravce 

djelovanja u zdravstvenom sektoru. (https://health-inequalities.eu/hr/eu-beyond/global-

action/). 

Evropski zdravstveni izvještaj predstavlja vodeću publikaciju Regionalne kancelarije SZO za 

Evropu. Ciljevi izdanja za 2021. su pružiti uvid u regionalni napredak ka ciljevima održivog 

razvoja u vezi sa zdravljem i efekte pandemije COVID-19 na zdravlje stanovništva, fokusirajući 

https://health.ec.europa.eu/system/files/2016-11/echi_report_v20131031_0.pdf
https://iris.paho.org/handle/10665.2/52931
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se na nejednakosti u zdravlju i kako pandemija na njih utječe. (World Health Organization. 

Regional Office for Europe. (2022)). 

 

Ne postoji idealan model zdravstvene zaštite koji bi osigurao zdravstvenu jednakost. 

Skandinavske zemlje, koje su i zemlje sa većom socijalnom pravdom, postigle su primjetan 

napredak u oblasti smanjenja zdravstvenih nejednakosti. U svim zemljama, ljudi u relativno 

socijalnom nepovoljnom položaju imaju dramatične zdravstvene probleme. Unutar zemalja, što 

je viši društveni status pojedinaca, to je njihovo zdravlje bolje. Ove zdravstvene nejednakosti 

prkose konvencionalnim objašnjenjima. Konvencionalni pristupi poboljšanju zdravlja 

naglašavaju pristup tehničkim rješenjima - poboljšanu medicinsku njegu, sanitarije i kontrolu 

vektora bolesti; ili ponašanja - pušenje, pijenje - gojaznost, povezana sa dijabetesom, srčanim 

oboljenjima i rakom. Ovi pristupi idu samo tako daleko. Stvaranje uslova za ljude da vode 

procvat, čime se osnažuju pojedinci i zajednice, ključno je za smanjenje nejednakosti u zdravlju. 

 

Osnovni, ali kritičan početak rješavanja nejednakosti u zdravlju je njihovo 

prepoznavanje, što zahtijeva poboljšanje prikupljanja podataka i analize kako sveukupna 

poboljšanja u zdravlju ne bi prikrila mračnu stvarnost nejednakosti u zdravlju. Svakako, 

globalni pokazatelji pokazuju veliki napredak u smanjenju siromaštva i produljenju života. 

Ipak, zbirni podaci o zdravlju prikrivaju dublju stvarnost: poboljšanja zdravlja nesrazmjerno su 

pogodovala imućnijima, ostavljajući siromašne i srednju klasu iza sebe. Beba rođena u pretežno 

bjelačkom, bogatom predgrađu St. Louisa može očekivati da će živjeti trideset pet godina duže 

od one rođene u uglavnom crnačkom predgrađu s nižim prihodima nekoliko kilometara dalje.  

Prosječni životni vijek crnih Južnoafrikanaca šesnaest je godina niži nego bijelaca.  Dok ljudi 

u Japanu i Švicarskoj žive u prosjeku osamdeset četiri godine (očekivani životni vijek u Monaku 

je osamdeset šest), oni u Srednjoafričkoj Republici i Lesotu prosječno žive pedeset dvije, 

odnosno pedeset tri godine, a oni u Čad, Sierra Leone i Nigerija, pedeset četiri. (Ferguson 

Commission 2015; Campell 2016;World Bank 2020; Monaco 2023.) 

 

ZAKLJUČCI 

U Bosni i Hercegovini ne postoji sistematsko praćenje uticaja društvenih determinanti 

na zdravlje. Problem je u zdravstvenoj statistici koja ne prati zdravstvene indikatore u odnosu 

na indikatore socio-ekonomskog statusa (SES). Do sada se o postojanju zdravstvenih 

nejednakosti u našoj zemlji uglavnom zaključivalo na osnovu rezultata anketnog terenskog 

istraživanja. 

 

Možemo zaključiti da u cilju smanjenja socijalnih nejednakosti u zdravstvu u Bosni i 

Hercegovini nedostaje set intersektorskih mjera ili politika, kao što su mjere socijalne politike 

(povećanje prihoda i obrazovanja, smanjenje nezaposlenosti, poboljšanje stanovanja 

(standarda)) mjere za poboljšanje zdrav život (mjere promocije zdravog ponašanja za 

cjelokupnu populaciju, a posebno za potrebite kod kojih je rizično ponašanje izraženije), kao i 

mjere za poboljšanje dostupnosti kvalitetnijih socijalnih i zdravstvenih usluga za sve. 
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Rezultati ovog istraživanja su pokazali da se  izvori nejednakosti kriju u pogrešno 

postavljenom sistemu zdravstvene zaštite koji ostavlja prostor za ovu pojavu kao i da djelatnici 

zdravstvenog sistemane čine dovoljno u eliminisanju ove pojave.  To su činjenica koja ove 

zdravstvene nejednakosti u Bosni i Hercegovini ujedno karakterišu i  nepravednim. 

 

Ako želimo popraviti nejednakosti u zdravlju, moramo se usredotočiti na njih. Rješenja 

pravednosti zahtijevaju namjenske, održive, prioritetne planove s dobrim resursima, koje 

nazivamo "programi akcije pravednosti u zdravlju". Programi djelovanja bili bi sustavni  i 

uključivali bi eksplicitne ciljeve, aktivnosti s procjenom troškova, rigorozno mjerenje i 

odgovornost kroz sveobuhvatan nacionalni napor. 
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KONTAMINACIJA HRANE PESTICIDIMA 

CONTAMINATION OF FOOD WITH PESTICIDES 

 

Amela Semić  

Monika Ćosić  

SAŽETAK 

Kada su ljudi počeli na jednom mjestu uzgajati biljke od kojih su imali koristi, počela 

je njihova borba protiv štetočina i nametnika jer su se stvorili dobri uvjeti za njihovo 

razmnožavanje. Narušena je prirodna ravnoteža na Zemlji. Obradive površine su se sve više 

povećavale sukladno povećanju potreba za poljoprivrednim proizvodima. Prva metoda za 

suzbijanje nametnika i štetočina je bilo okopavanje i ručno odstranjivanje.  U posljednjih 

nekoliko desetljeća, pesticidi su uz umjetna gnojiva postali najtraženiji proizvod u 

poljoprivredi. Većina današnjih problema s kojima se susreću poljoprivrednici i uzgajivači 

biljaka i životinja se rješavaju zahvaljujući kemijskoj industriji. Iako njihova upotreba ima i 

negativne posljedice, poljoprivredni prinosi najvećim dijelom ovise o mjerama zaštite usjeva.  

Primarni cilj uporabe pesticida je povećanje sigurnosti hrane, dok je sekundarni cilj povećanje 

životnog standarda. Zbog svoje široke primjene, pesticidi se nalaze svuda oko nas. Osim što se 

teško razgrađuju, pesticidi se nakupljaju, kako u okolišu, tako i u tretiranom bilju. Ulaze lako u 

prehrambeni lanac i zbog svoje spore razgradnje, dugo se zadržavaju u organizmu te stvaraju 

negativne posljedice na zdravlje. Korisnici se zadovolje trenutačnim rezultatom (uništavanje 

štetnika i nametnika), a ne uzima se u obzir sve interakcije i međuzavisnosti koje primjena 

pesticida ima dugoročno. S obzirom da pesticidi imaju kumulativno djelovanje, nakon 

ekspozicije organizma u minimalnim količinama mogu dovesti do trovanja. Zbog toga se u 

većini zemalja provodi program monitoringa čije informacije ujedno predstavljaju i kvalitet 

sirovina na tržištu.  

Cilj monitoringa hrane je da skupi relevantne podatke i da prikaže reprezentativan opis 

zastupljenosti nepoželjnih supstanci u hrani. Služi da se rano prepoznaju i procijene potencijalni 

rizici za zdravlje populacije koji mogu nastupiti preko unosa namirnica. Kontinuirano 

uzorkovanje i analiziranje namirnica na pesticide i općenito na kontaminante, preduslov je za 

blagovremeno informiranje o zdravstvenoj ispravnosti hrane. Kroz posljedice konzumiranja 

zdravstveno neispravne hrane kontaminirane pesticidima, potrebno je pokazati značaj 

monitoringa pesticida.   

Ključne riječi: hrana, kontaminacije hrane, monitoring, pesticidi, sigurnost hrane  
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ABSTRACT 

When people started to grow plants that they benefited from in one place, their fight 

against pests and intruders began because good conditions were created for their reproduction. 

The natural balance on Earth has been disturbed. Cultivable areas increased more and more in 

line with the increasing need for agricultural products. The first method of pest and intruders 

control was hoeing and manual removal. In the last few decades, pesticides have become the 

most sought-after product in agriculture, along with artificial fertilizers. Most of today's 

problems faced by farmers and plant and animal breeders are solved thanks to the chemical 

industry. Although their use has negative consequences, agricultural yields largely depend on 

crop protection measures. The primary goal of pesticide use is to increase food safety, while 

the secondary goal is to increase the standard of living. Due to their wide application, pesticides 

are found all around us. In addition to being difficult to break down, pesticides accumulate, 

both in the environment and in treated plants. They easily enter the food chain and due to their 

slow decomposition, they remain in the body for a long time and cause negative health 

consequences. Users are satisfied with the immediate result (destruction of pests and intruders), 

and all the interactions and interdependencies that pesticide application has in the long run are 

not taken into account. In accordance with all of the above, it is necessary to monitor pesticide 

residues because it will be difficult to survive without their use. Given that pesticides have a 

cumulative effect, after exposure of the organism in minimal amounts, they can lead to 

poisoning. For this reason, in most countries, a monitoring program is implemented, the 

information of which also represents the quality of raw materials on the market. The goal of 

food monitoring is to collect relevant data and to present a representative description of the 

presence of undesirable substances in food. It serves to recognize and assess early the potential 

risks to the health of the population that may occur through food intake. Continuous sampling 

and analysis of foodstuffs for pesticides and contaminants in general is a prerequisite for timely 

information on the healthiness of food. Through the consequences of consuming unhealthy food 

contaminated with pesticides, it is necessary to demonstrate the importance of pesticide 

monitoring. 

Keywords: food, food contamination, monitoring, pesticides, food safety 
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UVOD 

U današnje vrijeme - doba izrazitog rasta populacije popraćenog s povećanjem 

obradivih površina, došlo je do povećane potrebe za porastom prinosa prilikom proizvodnje 

hrane. To je osigurano, između ostalog, kroz intenzivnu uporabu pesticida*, koji tako doprinose 

uspješnijim berbama usjeva s istovremenim minimalnim gubicima prilikom skladištenja 

(Đorđević, Đurović-Pejčev, 2016.). Elementarni sumpor je bio prvi poznati pesticid koji se 

upotrebljavao radi kontrole kukaca i grinja prije otprilike 4500 godina. Primjena pesticida u 

kontroli velikog broja kukaca i bolesti u poljoprivrednoj proizvodnji raširena je u svim 

zemljama. (Dokić, Bilandžić, Briški, 2012.).  

Zbog opsežne primjene pesticida u poljoprivredi protiv štetnika, većina aktivnih 

sastojaka nalaze svoj put u okoliš kao rezidue. Nakon što okoliš postane kontaminiran s 

pesticidima, oni lako ulaze u prehrambeni lanac ishrane i stvaraju opasnost po ljudsko zdravlje 

(Đorđević, Đurović-Pejčev, 2016.). Tretiranjem biljnih kultura pesticidima, veći dio aktivne 

supstance mehanički se uklanja s tretirane biljke i odlazi u vodotokove ili u zemljište, jedan dio 

se razgrađuje, ali jedan dio se može zadržavati u biljnom tkivu iz kojeg preko hrane dospijeva 

u organizam ljudi i životinja (Mačkić, Ahmetović, 2012.).  

Postoji mnogo čimbenika koji utječu na stupanj apsorpcije, penetracije i degradacije 

pesticida. Čimbenici se razlikuju između samih kategorija namirnica na koji se pesticidi 

primjenjuju. Sposobnost pesticida da se odupre degradaciji naziva se poluživotom pesticida. 

Osim vanjskih okolišnih uvjeta, na vrijeme poluživota utječe i vrsta pesticida, količina 

pesticida, formulacija pesticida, te oblik i veličina namirnice na koju se primjenjuje pesticid. 

Očekivano je da će se procesiranjem hrane smanjiti udio pesticida, ali u nekim slučajevima 

razina ostataka pesticida može narasti u konačnom proizvodu jer se koncentriraju sirovi 

sastojci. (González-Rodrígez, Rial-Otero, Cancho-Grande, Gonzalez-Barreiro, Simal-Gándara 

(2011.).  

Pesticidi imaju visoku toksičnost, a učinci njihove toksičnosti po ljude prepoznaju se 

kao akutni ili kronični. To je rezultat dugotrajne izloženosti niskim dozama ili redovan unos 

niskih doza pesticida kroz hranu. Sama uporaba pesticida u usjevima i razina ostataka u hrani 

regulirani su diljem svijeta, te pravilna uporaba ne uzrokuje probleme u području javnog 

zdravstva. Međutim, ako su neprikladni tretmani primjene pesticida bez poštivanja sigurnosnih 

preporuka, neželjeni ostaci pesticida mogu ostati na poljoprivrednim proizvodima  ili se mogu 

prenijeti na hranu (Đorđević, Đurović-Pejčev, 2016.). Ostaci pesticida u i na hrani su ostaci koji 

su rezultat uporabe pesticida u zaštiti biljaka. Oni uključuju aktivne tvari, produkte razgradnje 

ili reakcije aktivnih tvari i/ili njihove metabolite koje su se prije koristile ili se trenutno koriste 

u sredstvima za zaštitu bilja. Razina ostataka pesticida ovisna je o količini pesticida koji se 

primijenio, karenci, fizikalno – kemijskim svojstvima pesticida, o broju primjena i o 

poljoprivrednoj kulturi na kojoj se primijenio. S obzirom na činjenicu, da prekomjerno 

korištenje pesticida rezultira nakupljanjem istih, kako u okolišu tako i u tretiranom bilju, 

provodi se monitoring ostataka pesticida. Svrha monitoringa je ustanoviti količinu ostataka 

 
* lat. pestis - kuga, štetnik, lat. occidere - ubiti 
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pesticida, što ujedno upućuje pridržavaju li se proizvođači načela dobre poljoprivredne i 

proizvođačke prakse i naposljetku odgovara li količina ostataka pesticida zakonskim propisima 

koji određuju MRL* vrijednosti. Na ovaj način se štiti zdravlje potrošača (Uredba EZ br. 

396/2005).  

Zdravstvena ispravnost hrane ovisi u MRL - u odnosno o najvišoj dozvoljenoj količini 

pesticida. Za svaku tvar određuje se granična količina kojom se određuje je li takva hrana 

zdravstveno ispravna ili nije. Ona predstavlja najvišu zakonski dopuštenu koncentraciju rezidua 

pesticida u ili na hrani da bi se izbjegla rizična izloženost konzumenata (djece, bolesnih, starih, 

itd.). Određuje se prosječnim uvjetima u kojima se poštuju načela dobre poljoprivredne prakse 

i prepisuje se za rezidue svake tvari koja je dozvoljena za primjenu u biljnoj proizvodnji i za 

svaku kulturu na kojoj se smije koristiti (Mešić, Juran, Pajač Živković ,2018). 

1. MATERIJALI I METODE 

 

Agencija za sigurnost hrane prema Pravilniku o maksimalnim razinama ostataka 

pesticida u i na hrani i hrani za životinje biljnog i životinjskog podrijetla (Službeni glasnik BiH“ 

broj 48/21) izrađuje godišnje izvješće o ostacima pesticida. Izvješće uključuje najmanje 

informacije o analizama rezultata kontrola; moguće razloge zbog kojih je došlo do prekoračenja 

MRL-a zajedno s odgovarajućim opažanjima koja se odnose na mogućnosti upravljanja 

rizikom; analizu akutnog i kroničnog rizika od prehrambene izloženosti ostacima pesticida za 

zdravlje potrošača; procjenu izloženosti ostacima pesticida zasnovanu na podacima koji su 

dostavljeni za rezultate kontrola i ostalim dostupnim informacijama. Do danas su usvojena tri 

izvješća: Izvješće o provedenom Programu kontrole ostataka pesticida u i na hrani biljnog i 

životinjskog podrijetla u Bosni i Hercegovini za 2018., 2019. i 2020. godinu. Sam monitoring 

(program kontrole) obuhvaćao je nekoliko faza: uzorkovanje, obradu uzoraka, identifikaciju 

prisutnih pesticida i određivanje nivoa njihovih ostataka, eventualnu brzu procjenu rizika, te 

pripremu izvještaja. 

Osim navedenih izvješća, Agencija za sigurnost hrane sukladno sa odredbama Zakona 

o hrani (Službeni glasnik BiH, broj 50/04), dostavlja godišnja izvješća iz oblasti sigurnosti hrane 

odnosno izvješća o rezultatima provedenih laboratorijskih analiza hrane, pojavi i kretanjima 

oboljenja čiji je uzrok/put prijenosa hrana i prijavljenim slučajevima zoonoza. Do danas su 

dostavljena izvješća od 2015. - 2021. godine. 

Prema Uredbi Komisije (EU) broj 2017/660 o koordiniranom višegodišnjem programu 

kontrole koji se provodi u državama Europske unije za period 2018. - 2020. godine, odabrano 

je 16 različitih vrsta proizvoda: banana, stolno grožđe, jabuke, grejp, kruške, patlidžan, dinje, 

brokula, kultivirane gljive, pšenica u zrnu, paprika, djevičansko maslinovo ulje, kokošja jaja, 

goveđi loj, kravlje mlijeko, prerađena hrana za dojenčad. Osim nabrojanih uzoraka, uzorkovana 

 
*MRL - maximum residue limit - najviša dozvoljena količina ostataka 
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su i četiri nacionalna proizvoda (malina, šljiva, kornišon i krastavac) koji su odabrani na 

osnovnu rezultata dosadašnjeg provođenja monitoringa ostataka pesticida u i na hrani. 

Laboratorija koja je vršila laboratorijske analize morala je ispuniti određene uslove kao 

što su: akreditacija u skladu sa standardom ISO 17025; posjedovanje akreditovane 

multirezidualne i single metode za određivanje ostataka pesticida u proizvodima po 

Monitoringu u skladu sa zahtjevima dokumenta SANTE/11945/2015; obavezno sudjelovanje u 

međunarodnom Proficiency test (PT) te da prilikom primjene multirezidualne metode može 

primjenjivati kvalitativne orijentacijske metode na najviše 15% uzoraka koji su uzeti i 

analizirani u skladu sa Programom kontrole. 

Nakon provedene analize uzoraka, Agencija za sigurnost hrane je provela procjenu 

izloženosti potrošača ostacima pesticida unesenih hranom koja može biti akutna ili kronična 

(Agencija za sigurnost hrane, 2020.)  

Za izračun akutnog (kratkotrajnog) unosa koristi se tzv. međunarodna procjena 

kratkoročnog unosa (engl. international estimation of short - term intake, IESTI). Model 

izračuna koristi se metodom tzv. najgoreg scenarija uz pretpostavke da osoba konzumira veliku 

količinu određene vrste hrane za koju se pretpostavlja da sadržava najveću količinu pesticida u 

referentnom vremenu i da se najveća količina pesticida povećava za faktor varijacije koji ovisi 

o masi jedinice voća ili povrća (Knežević, Serdar, 2011.) Akutna ekspozicija može biti slučajna, 

profesionalna ili namjerna, te može uzrokovati sustavne ili lokalne efekte kao što su dermatitis 

ili oštećenje oka (Mačkić, Ahmetović, 2012.).  

Kod kronične izloženosti, idealan izračun bi bio metodom koja uzima u obzir 

distribuciju unosa različitih vrsta hrane u odnosu prema distribuciji stvarnih masenih udjela 

pesticida određenih programom monitoringa (tzv. modeliranje vjerojatnosti, engl.  probabilistic 

modelling), čime se zapravo simulira način prehrane. Ovakvim načinom se može kombinirati 

unos ostataka pesticida iz različitih vrsta hrane kao i unos različitih pesticida istodobno. Ovakav 

pristup uzima u obzir i varijabilnost konzumiranja hrane na dnevnoj bazi, kao i variranje 

masenih udjela pesticida u hrani (Knežević, Serdar, 2011.) Kronična trovanja pesticidima se 

uglavnom javljaju samo kod radnika u proizvodnji aktivnih tvari i formulacija, ako su 

svakodnevno izloženi prekomjernim koncentracijama aktivnih i/ili dodatnih tvari (Ministarstvo 

poljoprivrede, 2015.) U svijetu je prema procjenama zabilježeno oko 750.000 slučajeva 

trovanja godišnje, kako kod proizvodnje, tako i pri uporabi pesticida. Smrtnost je iznosila 

približno 14.000 ljudi (Feletar, 2008).  
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1.1. Program kontrole (monitoringa) pesticida za 2018. godinu 

Prema izvješću o provedenom Programu kontrole ostataka pesticida u i na hrani biljnog 

i životinjskog podrijetla u Bosni i Hercegovini za 2018. godinu (Agencija za sigurnost hrane, 

2018.) u sklopu Programa kontrole (monitoring) ostataka pesticida u i na hrani biljnog i 

životinjskog podrijetla u 2018. godini ukupno je uzorkovano i analizirano 195 uzoraka hrane, 

od toga u Federaciji Bosne i Hercegovine 100 uzoraka (51%), u Republici Srpskoj 85 uzoraka 

(44%) i u Brčko distriktu BiH 10 uzoraka (5%).  

Grafikon 1. Teritorijalni raspored uzetih uzoraka 

 

Izvor: Agencija za sigurnost hrane (2018.) 

 

Od ukupno 195 uzetih uzoraka, domaćeg podrijetla je bilo 108 (55.4%) uzoraka, a 

uvoznog 87 uzoraka (44.6%). 

 

Grafikon 2. Podrijetlo uzetih uzoraka 

 

Izvor: Agencija za sigurnost hrane (2018.) 
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Uzorkovanje je izvršeno u tri faze gdje je uzeto 105 uzoraka voća, 70 uzoraka povrća i 

20 uzoraka ostalih kategorija hrane kao što su voćne kašice za djecu na bazi povrća, kultivirane 

gljive i pšenica u zrnu/pšenično brašno. 

1.2. Program kontrole (monitoringa) pesticida za 2019. godinu 

 

Prema izvješću o provedenom Programu kontrole ostataka pesticida u i na hrani biljnog 

i životinjskog podrijetla u Bosni i Hercegovini za 2019. godinu (Agencija za sigurnost hrane, 

2019.) u sklopu Programa kontrole (monitoring) ostataka pesticida u i na hrani biljnog i 

životinjskog podrijetla u 2019. godini ukupno je uzorkovano i analizirano 195 uzoraka hrane, 

od toga u Federaciji Bosne i Hercegovine 94 uzorka (48%), u Republici Srpskoj 94 uzorka 

(48%) i u Brčko distriktu BiH 7 uzoraka (4%).  

Grafikon 3. Teritorijalni raspored uzetih uzoraka 

 

Izvor: Agencija za sigurnost hrane (2019.) 

Od ukupno 195 uzoraka, domaćeg podrijetla je bilo 119 ili 61.0%, podrijetlom iz uvoza 

74 uzorka ili 37.9%, a za dva uzorka ili 1.1% podrijetlo je bilo nepoznato. 

Grafikon 4. Podrijetlo uzetih uzoraka 

 

Izvor: Agencija za sigurnost hrane (2019.) 
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Ukupno je uzeto 195 uzoraka i to: 66 uzoraka voća, 55 uzoraka povrća, 24 uzorka 

žitarica i 50 uzoraka ostalih kategorija hrane (hrana za dojenčad i malu djecu, kokošja jaja, 

svinjska mast, kravlje mlijeko, vino od grožđa). 

1.3. Program kontrole (monitoringa) pesticida za 2020. godinu 

Prema izvješću o provedenom Programu kontrole ostataka pesticida u i na hrani biljnog 

i životinjskog podrijetla u Bosni i Hercegovini za 2020. godinu (Agencija za sigurnost hrane, 

2020) u sklopu Programa kontrole (monitoring) ostataka pesticida u i na hrani biljnog i 

životinjskog podrijetla u 2020. godini ukupno je uzorkovano i analizirano 195 uzoraka hrane, 

od toga u Federaciji Bosne i Hercegovine 94 uzorka (48%), u Republici Srpskoj 94 uzoraka 

(48%)  i u Brčko distriktu BiH 7 uzoraka (4%). 

Grafikon 5. Teritorijalni raspored uzetih uzoraka 

 

Izvor: Agencija za sigurnost hrane (2020.) 

 

Od ukupno 195 uzoraka domaćeg podrijetla je bilo 93 ili 47,7%, uvoznih uzoraka 97 ili 

49,7%, a za pet uzorka ili 2,6% podrijetlo je nepoznato. 

Grafikon 6. Podrijetlo uzetih uzoraka 

 

Izvor: Agencija za sigurnost hrane (2020.) 
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Programom kontrole izvršeno je praćenje ostataka ukupno 195 aktivnih materija u 161 

proizvoda biljnog podrijetla, 22 proizvoda životinjskog podrijetla i 12 proizvoda iz kategorije 

početna hrana za dojenčad i prijelazna hrana za dojenčad. 

2. REZULTATI 

 

Prema izvješću o provedenom Programu kontrole ostataka pesticida u i na hrani biljnog 

i životinjskog podrijetla u Bosni i Hercegovini za 2018. godinu (Agencija za sigurnost hrane, 

2018.) od ukupno 195 analiziranih, 91 uzorak (46,6%) je sadržavao ostatke pesticida na ili iznad 

nivoa kvantifikacije što znači da 104 uzorka (53,4%) nisu sadržavali ostatke pesticida na nivou 

kvantifikacije. Kod tri uzorka (1.54%) su utvrđeni ostaci pesticida iznad MRL-a, ali u 

granicama mjerne nesigurnosti*, zbog čega se ti uzorci smatraju odgovarajućim. Jedan uzorak 

je bio neodgovarajući (0.51%) što dovodi do rezultata da su ukupno četiri uzorka (2,0%) 

sadržavala ostatke pesticida iznad MRL-a. Uzorak koji je bio neodgovarajući je uzorak kruške 

iz domaćeg podrijetla u kojem je nađen ostatak aktivne materije clorpyrifos. Zbog prekoračenja 

propisane vrijednosti MRL-a, brzom procjenom rizika kod ovog uzorka, procjenjeno je 

prekoračenje akutne referentne doze te se došlo do zaključka da ovaj uzorak predstavlja rizik 

po zdravlje potrošača. Proizvodi sa ostacima nedozvoljenih aktivnih materija su bili podrijetlom 

iz Bosne i Hercegovine (23 uzorka); Turska (četiri uzorka); Italija (dva uzorka); Južna Afrika 

(dva uzorka); Brazil (jedan uzorak); Srbija (jedan uzorak); Hrvatska (jedan uzorak); Poljska 

(jedan uzorak) i Španjolska (jedan uzorak). Zemlja podrijetla uzorka predstavlja vrijedan 

podatak za sljedivost neusklađenih uzoraka i daje relevantne informacije o potencijalnim 

problemima. 

Od ukupno 195 analiziranih uzoraka u 2019. godini, 54 uzorka odnosno 27,7% su 

sadržavale ostatke pesticida u/iznad nivoa kvantifikacije, dok 141 uzorak (72,3%) nije 

sadržavao ostatke pesticida na nivou kvantifikacije. Pet uzoraka je bilo neodgovarajuće što u 

postotku iznosi 2,56%. To su bili uzorci zelene salate, breskve, jabuke i kukuruza u zrnu. Kod 

jednog uzorka glavatog kupusa (1,54%) utvrđeni su ostaci pesticida, iznad propisanog MRL-a, 

ali je bio u granicama mjerne nesigurnosti zbog čega se uzorak smatra odgovarajućim. Što se 

tiče uzoraka koji su sadržavali ostatke pesticida iznad propisanog MRL-a, u 2019. godini je bilo 

ukupno šest uzoraka (3,07%) Proizvodi sa ostacima nedozvoljenih aktivnih materija su bili 

porijeklom iz Argentine (jedan uzorak); Bosne i Hercegovine (sedam uzoraka); Italije (jedan 

uzorak); Srbija (jedan uzorak); Egipat (jedan uzorak); Moldavija (dva uzorka) i Makedonija 

(jedan uzorak) (Agencija za sigurnost hrane, 2019.). 

Osim brze procjene rizika, Agencija za sigurnost hrane je uradila prema Izvješću o 

provedenom Programu kontrole ostataka pesticida u i na hrani biljnog i životinjskog podrijetla 

u Bosni i Hercegovini za 2018. godinu akutnu (kratkotrajnu) procjenu prehrambene izloženosti 

ljudi za svaku kombinaciju pesticid / hrana koji su uzorkovani 2018. i 2019. godine te su 

zaključili da je malo vjerojatno da postoji rizik, u pogledu zdravstvenih posljedica, od 

 
*mjerna nesigurnost - raspon oko nađenog rezultata u okviru koga se možemo očekivati da će se nalaziti prava 

vrijednost u skladu sa definiranom vjerovatnoćom 
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kratkotrajne prehrambene izloženosti potrošača u Bosni i Hercegovini. Što se tiče dugotrajne 

odnosno kronične izloženosti, uzeti su u obzir svi neprerađeni prehrambeni proizvodi u kojim 

su utvrđeni ostaci pesticida i rezultati pokazuju da je prehrambena izloženost znatno ispod 

utvrđene ADI vrijednosti u svim scenarijima (Agencija za sigurnost hrane, 2018., 2019.).  

U 2020. godini rezultati analiza prema Izvješću o provedenom Programu kontrole 

ostataka pesticida u i na hrani biljnog i životinjskog podrijetla u Bosni i Hercegovini za 2020. 

godinu (Agencija za sigurnost hrane, 2020.) pokazuju da od ukupno 195 analiziranih uzoraka, 

62 uzorka (31,8%) su sadržavala ostatke pesticida u/iznad nivoa kvantifikacije, a ostalih  133 

(68,2%) uzorka nisu sadržavala ostatke pesticida na nivou kvantifikacije. Kod četiri uzorka 

(2,05%) utvrđeni su ostaci pesticida iznad propisanog MRL-a, ali u granicama mjerne 

nesigurnosti stoga se ti uzorci smatraju odgovarajućim. Jedan uzorak (0,51%) je sadržavao 

ostatke pesticida iznad MRL-a, a uzimajući u obzir mjernu nesigurnost, ovaj uzorak se smatra 

neodgovarajućim što dovodi do rezultata da je u 2020. godini ukupno utvrđeno pet uzoraka 

(2,56%) iznad MRL-a. Kao i 2018. godine, i u 2020. godini radilo se o uzorku kruške. Radila 

se brza procjena rizika gdje je utvrđeno prekoračenje toksikoloških referentnih vrijednosti 

(ARfD) (198%) za aktivnu materiju klormekvat. Proizvodi sa ostacima nedozvoljenih aktivnih 

materija su bili podrijetlom iz Bosne i Hercegovine (pet uzoraka); Hrvatska (dva uzorka); Italija 

(jedan uzorak); Južna Afrika (četiri uzorka); Srbija (dva uzorka); Turska (dva uzorka) i (dva 

uzorka) nepoznatog podrijetla. 

Agencija je uradila i kratkotrajnu (akutnu) procjenu prehrambene izloženosti za svaku 

kombinaciju hrana - pesticid koji su uzorkovani 2020. godine u sklopu Programa kontrole. Kod 

četiri aktivne materije je dobiven rezultat akutne procjene rizika i to kod materija: karbendazim, 

imazalil, teflutrin i tiabendazol gdje je utvrđen prelazak toksikoloških vrijednosti (ARfD) u 

rasponu od 105 % - 385 %. Što se tiče kronične prehrambene izloženosti, uzete su u obzir svi 

neprerađeni proizvodi u kojim su utvrđeni ostaci pesticida od 2018. - 2020. godine te rezultati 

pokazuju da je prehrambena izloženost znatno ispod utvrđene ADI vrijednosti u svim 

scenarijima  (Agencija za sigurnost hrane, 2020.) 

Grafikon 7. Prikaz rezultata istraživanja iz 2018., 2019. i 2020. godine 

 

Izvor: Agencija za sigurnost hrane (2018., 2019., 2020.) 
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ZAKLJUČAK 

Industrijskim razvojem i nekontroliranim iskorištavanjem prirodnih bogatstava došlo je 

do poremećaja prirodne ravnoteže na Zemlji. Zrak, voda i tlo postaju onečiščeni što rezultira 

onečišćenjem hrane za ljude i ugrožavanje ljudskog zdravlja. Iako tretiranjem biljaka 

pesticidima omogućavamo raznovrsnost i dostupnost namirnica tijekom cijele godine, no s 

druge strane to postaje javnozdravstveni problem. Zbog svoje široke primjene, stabilnosti, 

bioakumulacije i selektivne toksičnosti, pesticidi su jedan od najvećih zagađivača prirode. 

Posebice su opasni u voću i povrću, kojem su ljudi uveliko izloženi. Zbog toga je ključan nadzor 

ostataka (rezidua) pesticida koji provode nadležna ministarstva u suradnji s analitičkim 

laboratorijima. 

Podaci koje je dala Agencija za sigurnost hrane u periodu od 2018. - 2020. godine kroz 

Program kontrole su značajan izvor informacija o prehrambenoj izloženosti potrošača u Bosni 

i Hercegovini ostacima pesticida. 

U 2018. godini četiri uzorka su sadržavala ostatke pesticida iznad MRL-a od kojih je 

jedan bio neodgovarajući, dok je u 2019. bilo šest uzoraka koji su sadržavali ostatke pesticida 

iznad MRL-a, a pet ih je bilo neodgovarajuće. U 2020. godini pet uzoraka je sadržavalo ostatke 

pesticida, a samo je jedan bio neodgovarajući. Broj uzoraka sa detektiranim ostacima iznad 

nivoa kvantifikacije je manji u 2019. godini (54 uzorka) nego u 2018. godini (91 uzorak) i 

jednim dijelom je posljedica razlike u odabiru proizvoda koji su uzorkovani u sklopu Programa 

kontrole. Proizvodi poput banane, grejpa, i brokule su imali nivo kvantifikacije ostataka 

pesticida u ili iznad 90% uzoraka, a uzorkovani su u 2018. godini. 

U skladu sa naprijed navedenim može se zaključiti da je malo vjerojatno da dugotrajna 

prehrambena izloženost pesticidima, u utvrđenim koncentracijama, predstavlja rizik za zdravlje 

potrošača u Bosni i Hercegovini. Također, treba uzeti u obzir da je istraživanje urađeno na 

malom broju uzoraka, te informaciju da Bosna i Hercegovina ne posjeduje podatke o 

konzumaciji. 

Za očekivati je da će se ostaci određenih pesticida naći u tretiranim proizvodima, jer se 

pesticidi koriste u različitim fazama proizvodnje. Bitno je pri odabiru sredstva za zaštitu bilja, 

isključivo se držati priloženih uputa te poštivati načela dobre poljoprivredne prakse. Ostaci 

pesticida prisutnih u proizvodima iznad MDK najčešće su posljedica nepravilne uporabe 

pesticida. Iz tog razloga iznimno je važno kontinuirano pratiti i kontrolirati proizvode, jer se 

osim utvrđivanja zdravstvene ispravnosti, na taj način dobiva i informacija o načinu tretiranja 

proizvoda. 
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UTJECAJ TERMALNE VODE NA TJELESNE PARAMETRE 

INFLUENCE OF THERMAL WATER THERAPY ON VITAL BODY PARAMETERS 

 

Tanja Bavrka 

Esad Hamzić 

Mirsad Muftić 

SAŽETAK 

Prirodni ljekoviti čimbenici dio su prirode koja nas okružuje, a pozitivno utječu na 

očuvanje zdravlja, poboljšanja zdravlja i poboljšanje kvalitete života, a koriste se i u liječenju i 

rehabilitaciji bolesnika, a mogu biti klimatski, morski i termalni (balneološki).Termomineralne 

vode imaju temperaturu višu od prosječne godišnje temperature određenog mjesta i do preko 

100°C.Blagotvorni učinak termomineralne vode na ljudski organizam može se zahvaliti 

fizikalnim svojstvima vode i ljekovitim svojstvima minerala koji smanjuju ukočenost i bolove 

mišića, potiču cirkulaciju, djeluju protuupalno i opuštajuće na tijelo te na taj način imaju izravan 

utjecaj na tjelesne parametre. 

Glavni cilj istraživanja je bio utvrditi da li terapija termomineralnim vodama ima uticaj 

na poboljšanje vitalnih funkcija ljudskog organizma. Ostali ciljevi bili su: utvrditi dob i spol 

ispitanika i uticaj ova dva parametra na ishod terapije termomineralim vodama te utvrditi kako 

se terapija termomineralnom vodom odrazila na promjene u vrijednostima pulsa, krvnog 

pritiska i tjelesne temperature. 

Istraživanje je provedeno presječnom studijom pomoću anketnog upitnika koji je imao 

za cilj praćenje osnovne dijagnoze ispitanika, dobi, spola,vrijednosti tjelesne temperature, pulsa 

i krvnog pritiska. Kroz istraživanje su rađena dva mjerenja vitalnih parametara kod 60 

ispitanika. Prvo mjerenje je provedeno prije primjene termomineralnih voda, a potom nakon 

terapijske primjene kako bi se pratile eventualne promjene nastale u vrijednostima vitalnih 

parametara. Istraživanje je provedeno u SRC „Aquaterm“ u Olovu. Dobiveni podaci su 

analizirani statističkim metodama te će biti tabelarno i grafički prikazani u radu. 

Rezultati su pokazali da je većina ispitanika pripadala dobnoj skupini od 41 do 60 godina 

sa učešćem od 41,7%. Većina ispitanika je kao osnovnu dijagnozu imala diskusherniju i to u 

32,4% slučajeva, dok je u 24,3% slučajeva osnovna dijagnoza bila lumbosakralni sindrom. 

Vrijednosti sistolnog krvnog tlaka su nakon terapije termomineralnom vodom bile niže od 

početnih kod 54,4% ispitanika, dok su vrijednosti dijastolnog krvnog tlaka bile niže od početnih 
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u 43,9% slučajeva. Sporija frekvenca srčanog pulsa nakon terapije termomineralnom vodom 

bilježi se u 66,7% slučajeva. 

Ključne riječi: hidroterapija, termalna voda, zdravlje, vitalni parametri 

 

ABSTRACT 

Natural healing factors are part of the nature that surrounds us and they have a positive 

effect on improving and preserving health, improving the quality of life, and are also used in 

the treatment and rehabilitation of patients, and can be climatic, marine and thermal 

(balneological). Thermomineral waters have a temperature higher than the average annual 

temperature of a certain place up to over 100°C. The beneficial effect of thermal mineral water 

on the human body can be attributed to the physical properties of water and the healing 

properties of minerals that reduce muscle stiffness and pain, stimulate circulation, have an anti-

inflammatory and relaxing effect on the body, and thus have a direct effect on body parameters. 

The main goal of the research was to determine whether thermomineral water therapy 

has an effect on improving the vital functions of the human body. Other goals were: to 

determine the age and gender of the subjects and the influence of these two parameters on the 

outcome of thermomineral water therapy, and to determine how thermomineral water therapy 

was reflected in changes in pulse values, blood pressure and body temperature. 

The research was carried out as a cross-sectional study with the help of a questionnaire 

that aimed to monitor the basic diagnosis of the subjects, age, gender, body temperature, pulse 

and blood pressure. During the research, two measurements of vital parameters were made in 

60 subjects. The first measurement was carried out before the application of thermomineral 

waters, and then after the therapeutic application in order to monitor any changes in the values 

of vital parameters. The research was conducted at SRC "Aquaterm" in Olovo.The obtained 

data were analyzed using statistical methods and will be presented tabularly and graphically in 

the paper. 

The results showed that the majority of respondents belonged to the age group of 41 to 

60 years with a participation of 41.7%. The majority of respondents had herniated disk as their 

basic diagnosis in 32.4% of cases, while in 24.3% of cases the basic diagnosis was lumbosacral 

syndrome. The values of systolic blood pressure after therapy with thermomineral water were 

lower than the initial values in 54.4% of subjects, while the values of diastolic blood pressure 

were lower than the initial values in 43.9% of cases. A slower heart rate after therapy with 

thermomineral water is recorded in 66.7% of cases. 

Keywords: hydrotherapy, thermal water, health, vital parameters 
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UVOD 

Termomineralne vode određene su povišenom temperaturom i povećanim sadržajem 

mineralnih tvari u njima. Toplice se nazivaju još i tople vode pogodne za kupanje ili one vode 

čija je temperatura identična temperaturi ljudskog tijela. Trenutno u Bosni i Hercegovini postoji 

15 registriranih lječilišta koja pružaju usluge zdravstvenog turizma. Jedan od takvih je i Banjsko 

rekreacijski centar „Aquaterm“, koji se nalazi u samom centru mjesta Olovo, pored mjesta gdje 

se spajaju dvije rijeke (planinske) Stupčanica i Bioštica i tvore rijeku Krivaju (Spahić i 

Temimović, 2014). 

Kemijski sastav termalne vode u Lječilišno-rekreacijskom centru Aquaterm Olovo 

ukazuje da termalna voda koja se koristi uz ostale fizičke modalitete pripada temperaturnoj 

izotermi od 34°C. Prema kemijskom sastavu sadrži 323,3 mg/l plemenitih plinova N (dušik-

dušik 86,5%), a od mikroelemenata sadrži: Stroncij 0,34 mg/l, Brom0 0,06 mg/l, Cink 0,05 

mg/l, Fosfor 0,04 mg/l, Aluminij 0,14 mg/l, Litij 0,10 mg/l, Rubidij 0,01 mg/l, Jod 0,02 mg/l s 

oznakom niske radioaktivnosti od Radona 1,28 Bq/l, Radija 0,01 mg/l, Joda 0,02 mg7l i Urana 

0,7 g/l. 

Zajedničkim djelovanjem povišene temperature vode i mineralnih sastojaka nastaje 

biološka reakcija organizma. Aktivnost stanica i njihov oporavak se ubrzavaju, također dolazi 

do poboljšane cirkulacije kroz krvne i limfne žile i jača se imunološki sustav (Vondrak i 

Vončina, 2019).  

Indikaciono područje za primjenu termomineralnih voda je široko. Određeno je 

medicinskom doktrinom, individualno za svakog pacijenta, poštujući opšte prihvaćene, 

apsolutne i relativne kontraindikacije. To su sljedeća stanja i bolesti: degenerativne promjene 

zglobova i kičmenog stuba, neke upalne reumatske bolesti, vanzglobna i degenerativna 

reumatska oboljenja, različita posttraumatska stanja, stanja nakon pojedinih kirurških 

intervencija, pojedina neurološka oboljenja, neke kožne bolesti i kronična zapaljenja (Bukvić i 

sur., 2014). 

Osnova terapije u Aquatermu je poznata oligomineralna ljekovita voda koja se u 

terapijskim postupcima koristi na tri načina: kupke, inhalacije i piće. Vrste terapija koje se 

koriste u liječenju su: hidroterapija, elektroterapija, sonoterapija, magnetna terapija, 

termoterapija, masaže i kineziterapija (Puška i sur., 2017). 

 

1. METODOLOGIJA ISTRAŽIVANJA 

Istraživanje je provedeno u Lječilišno-rekreacijskom centru Aquaterm Olovokao 

presječna studija uz pomoć upitnika koji je imao za cilj pratiti osnovnu dijagnozu ispitanika, 

dob, spol, tjelesnu temperaturu, puls i krvni tlak. Tijekom istraživanja provedena su dva 

mjerenja vitalnih parametara kod 60 ispitanika. Prvo mjerenje obavljeno je prije aplikacije 

termomineralnih voda, a zatim nakon terapijske primjene kako bi se pratile eventualne 

promjene vrijednosti vitalnih parametara. Podatci koji su dobijeninadalje su obrađeni 

statističkim metodama te će u radu biti prikazani tablično i grafički. 
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1.1.Ciljevi istraživanja 

Primarni cilj istraživanja je utvrditi utječe li terapija termomineralnim vodama na 

poboljšanje vitalnih funkcija ljudskog organizma. Ostali ciljevi su: 

utvrditi dob i spol ispitanika te utjecaj ova dva parametra na ishod terapije termomineralnim 

vodama, 

utvrditi kako je terapija termomineralnom vodom utjecala na promjene vrijednosti pulsa, 

krvnog tlaka i tjelesne temperature. 

 

1.2.Rezultati istraživanja 

U nastavku rada slijede rezultati istraživanja, u kojima su grafički i tabelarno prikazani 

podaci dobiveni uz pomoć anketnih upitnika u Lječilišno-rekreacijskom centru Aquaterm 

Olovo. 

 

2. REZULTATI ISTRAŽIVANJA 

Broj ispitanika koji je sudjelovao u promatranju utjecaja termalne vode na tjelesne 

parametre u SRC „Aquaterm“ Olovo bio je 60. Najveći udio ispitanika bio je u dobnoj skupini 

od 41 do 60 godina. 

Grafikon br.11: Dobne skupine ispitanika 

 

Izvor: SRC „Aquaterm“ Olovo 
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Najmlađa dobna skupina bila je do 20 godina, a udio ispitanika u ovoj skupini iznosio 

je 10%, kao iu skupini 70+. 

Grafikon br.12: Spol ispitanika 

 

Izvor: SRC „Aquaterm“ Olovo 

Promatrajući spol ispitanika, veće učešće imale su žene sa 60% u odnosu na 40% 

muškaraca.  

Osnovne dijagnoze promatranih bolesnika, odnosno indikacije za liječenje 

termomineralnim vodama bile su različite. Među vodećim dijagnozama bile su: lumbosakralni 

sindrom (56,8%)) i reumatoidni artritis (10,8%).  

Grafikon br.13: Osnovne dijagnoze ispitanika 

 

Izvor: SRC „Aquaterm“ Olovo 

Pojedinačne dijagnoze također su uključivale stanja nakon moždanog udara i kronične 

bolesti poput dijabetesa i hipertenzije. 
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Grafikon br.14: Vrijednosti sistolnog krvnog tlaka prije terapije termomineralnom 

vodom 

 

Izvor: SRC „Aquaterm“ Olovo 

Početne vrijednosti sistoličkog krvnog tlaka bile su u fiziološkom rasponu od 100-120 

mmHg u 33,3% ispitanika. U 31,6% slučajeva ispitanici su imali hipertenziju, dok je 5,3% 

ispitanika imalo izrazito povišen sistolički krvni tlak. 

Vrijednosti dijastoličkog krvnog tlaka prije terapije termomineralnom vodom bile su u 

rasponu 60-90 mmHg u 54,4%. Blago povišen dijastolički tlak imalo je 42,1% ispitanika, dok 

je u 3,5% slučajeva dijastolički tlak bio u rangu hipertenzije. 

Grafikon br.15: Vrijednosti dijastolnog krvnog tlaka prije terapije termomineralnom 

vodom 

 

Izvor: SRC „Aquaterm“ Olovo 
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U sklopu vitalnih parametara promatrana je i srčana frekvencija ispitanika koja je u 

61,7% slučajeva bila u rasponu od 71 do 90 otkucaja u minuti. 

Grafikon br.16: Brzina srčane frekvence kod ispitanika prije terapije termomineralnom 

vodom 

 

Izvor: SRC „Aquaterm“ Olovo 

Kod 35% ispitanika broj otkucaja srca bio je od 60 do 70 otkucaja u minuti, a kod 3,3% 

ispitanika zabilježen je nešto brži rad srca, te je kod ove skupine ispitanika bio brži od 90 

otkucaja u minuti. 

Grafikon br.17: Vrijednosti tjelesne temperature kod ispitanika prije primjene 

termomineralne vode 

 

Izvor: SRC „Aquaterm“ Olovo 

Sve izmjerene vrijednosti tjelesne temperature kod ispitanika prije upotrebe 

termomineralne vode bile su u fiziološkim granicama. Ovdje je bitno napomenuti da su za 

mjerenje tjelesne temperature korišteni i živini i digitalni toplomjeri koji su pokazivali nešto 

niže vrijednosti tjelesne temperature, koje se u ovom slučaju smatraju fiziološkim. Radi lakšeg 

promatranja, izmjerene vrijednosti tjelesne temperature podijeljene su u dvije skupine: 33,3% 

60-70 o/m 71-90 o/m >90 o/m
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ispitanika imalo je tjelesnu temperaturu u rasponu od 35,0°C do 36,0°C, dok je 66,7% ispitanika 

imalo izmjerenu tjelesnu temperaturu. u rasponu od 36,1°C do 36,9°C. 

Svi navedeni parametri izmjereni su nakon primjene terapije termomineralnim vodama 

kako bi se potvrdila zdravstvena učinkovitost ove vrste terapije. S obzirom da su početne 

vrijednosti tjelesnih parametara u najvećem broju slučajeva bile u fiziološkim granicama bez 

većih odstupanja, rezultati terapije termomineralnom vodom će se u generalnom smislu 

promatrati kroz smanjenje ili povećanje pojedinih vrijednosti tjelesni parametri. 

Grafikon br.18: Vrijednosti sistolnog krvnog tlaka nakon primjene terapije termomineralnom 

vodom 

 

Izvor: SRC „Aquaterm“ Olovo 

Promatrajući sistolički krvni tlak nakon primjene terapije, može se zaključiti da je u 

54,4% slučajeva termomineralna voda snizila krvni tlak, dok je kod 35,1% promatranih 

ispitanika došlo do porasta sistoličkog krvnog tlaka u odnosu na vrijednosti izmjereno prije 

termomineralne vode za terapiju. Kod 10,5% ispitanika nisu zabilježene promjene u 

vrijednostima sistoličkog krvnog tlaka. 

Rezultati mjerenja dijastoličkog krvnog tlaka nakon primjene terapije termomineralnim 

vodama pokazuju slične rezultate kao i kod sistoličkog krvnog tlaka. 
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Grafikon br.19: Vrijednosti dijastolnog krvnog tlaka nakon primjene terapije 

termomineralnom vodom 

 

Izvor: SRC „Aquaterm“ Olovo 

Tako je kod 43,9% ispitanika nakon primjene terapije utvrđen pad dijastoličkog krvnog 

tlaka. Kod 17,5% ispitanika došlo je do porasta vrijednosti dijastoličkog krvnog tlaka, a kod 

38,6% promatranih slučajeva nije došlo do promjene vrijednosti ovog promatranog tjelesnog 

parametra. 

Grafikon br.20: Brzina srčane frekvence nakon primjene terapije termomineralnom vodom 

 

Izvor: SRC „Aquaterm“ Olovo 

Terapija termomineralnom vodom povoljno je djelovala i na snižavanje frekvencije 

otkucaja srca, pa je tako kod 66,7% ispitanika nakon terapije zabilježeno usporavanje rada srca 

u odnosu na početne vrijednosti. Ubrzanija srčana frekvenca nakon terapije zabilježena je u 

23,3% ispitanika, au 10% promatranih slučajeva nije došlo do promjene u pulsu u odnosu na 

početno izmjerene vrijednosti. 
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Grafikon br.21: Vrijednosti tjelesne temperature nakon primjene terapije termomineralnom 

vodom 

 

Izvor: SRC „Aquaterm“ Olovo 

 

Smanjenje tjelesne temperature nakon terapije, u odnosu na početno izmjerene 

vrijednosti, bilježi se u većini promatranih slučajeva i ima učešće od 70%. Kod 30% 

ispitanikatjelesna temperatura je porasla nakon terapije termomineralnom vodom. Vrijednosti 

tjelesne temperature prije i nakon terapije nisu ostale iste ni kod jednog od promatranih 

ispitanika iste. 

Tablica br.1: Razlike u prosječnim vrijednostima mjerenih parametara kod terapije u 

kadi i bazenu 

  Kada Bazen 

Prosječna vrijednost sistolnog krvnog 

tlaka 
134 

mmHg 

129,7 

mmHg 

Prosječna vrijednost dijastolnog krvnog 

tlaka 
87,2 

mmHg 

78,8 

mmHg 

Prosječna vrijednost frekvence srčanog 

pulsa 74,5 o/s 73,3 o/s 

Prosječna vrijednost tjelesne temperature 36°C 35,9°C 

Izvor: SRC „Aquaterm“ Olovo 

Kod 50% ispitanika terapija termomineralnom vodom provodila se u kadi, dok je kod 

druge polovine terapija primjenjivana u bazenu. U tablici iznad navedene su prosječne 

vrijednosti promatranih fizikalnih parametara nakon primjene termomineralne terapije u bazenu 

i kadi kako bi se utvrdilo postoji li značajna razlika u ishodu terapije. 
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3. RASPRAVA 

Mnoga istraživanja su potvrdila da je balneoterapija siguran i provjeren tretman, a 

znanstvenici vjeruju da metode liječenja mineralnom vodom u usporedbi sa sličnim tretmanima 

nemineralnom vodom imaju bolji i dugotrajniji učinak poboljšanja u pogledu boli, funkcije, 

kvalitete života te različitih klinčkih parametara (Morer i sur., 2012). 

Istraživanje iz 2013 godine pod nazivom „Učinci balneoterapije na krvni tlak i puls kod 

pacijenata s osteoartritisom i hipertenzijom“ je za cilj imalo utvrditi utjecaj balneoterapije na 

promjene u navedenim tjelesnim paramterima. Rezultati istraživanja su pokazala da je prije 

liječenja srednji periferni arterijski puls kod svih sudionika bio 78,38 ± 4,06 otkucaja po minuti 

(medijan = 78,25 otkucaja/min; raspon = 63,00-106,00 otkucaja/min). Prije liječenja, sistolički 

i dijastoličkisrednji krvni tlak svih sudionika bio je 118,50 ± 9,88 mmHg (medijan = 120,00 

mmHg; raspon = 80,00-160,00 mmHg) i 74,09 ± 6,46 mm Hg (medijan = 70,00 mmHg; raspon 

= 50,00- 110,00 mmHg).  

Nakon 15 seansi balneoterapijom, srednji puls svih sudionika bio je 78,27 ± 3,58 

otkucaja u minuti (medijan = 78,00 otkucaja u minuti; raspon = 56,00-90,00 otkucaja/min); 

srednji sistolički krvni tlak bio je 116,09 ± 10,06 mmHg (medijan = 120,0 mmHg; raspon = 

80,00-150,00 mmHg); a srednji dijastolički krvni tlak bio je 72,48 ± 6,04 mmHg (medijan = 70 

mmHg; raspon = 50,00-110,00 mmHg). Studija je otkrila značajno smanjenje posmatranih 

parametara nakon tretmana balneoterapijom (Umay i sur., 2013). 

Istraživanje provedeno u Austriji je ispitivalo utjecaj balneoterapije kroz mjerenje 24-

satnog krvnog tlaka uz pomoć holtera. Rezultati su pokazali da se 24-satni krvni tlak te noćni 

krvni tlak i dnevni krvni tlak pacijenata sa srednjim i visokim početnim vrijednostima značajno 

smanjio (P < 0,05) nakon 3 tjedna balneoterapije, dok pacijenti s niskim krvnim tlakom nisu 

pokazali gotovo nikakvu promjenu. Uzorak 24-satne varijacije krvnog tlaka pacijenata sa 

srednjim vrijednostima ostao je gotovo nepromijenjen tijekom balneoterapije (Ekmekcioglu i 

sur., 2000). 

Mnoge provedene studije kojima je cilj bio istražiti učinkovitost balneoterapije imaju 

metodološke nedostatke, što umanjuje njihovu pouzdanost. Potencijalni korisni učinci 

korištenja termomineralnih voda na zdravlje registrirani u praksi još uvijek nisu dovoljno 

dokumentirani, uz poštivanje načela medicine utemeljene na dokazima. No brojna istraživanja 

dokazuju da tretmani u termomineralnoj vodi doprinose prevenciji bolesti suvremenog čovjeka 

sklonog sjedilačkom načinu života (osteoporoza, vertebralni bolni sindromi, osteoartritis, stres, 

hipertenzija, pretilost, hiperlipidemija, dijabetes, depresija) (Rendulić-Slivar i Ahmetović, 

2013). 
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 ZAKLJUČAK 

Prirodni ljekoviti čimbenici dio su prirode koja nas okružuje, a pozitivno utječu na 

poboljšanje zdravlja, očuvanje zdravlja i poboljšanje kvalitete života, a koriste se i u liječenju i 

rehabilitaciji bolesnika, a mogu biti klimatski, morski i termalni (balneološki). Termomineralne 

vode imaju temperaturu višu od prosječne godišnje temperature određenog mjesta i do preko 

100°C. Blagotvorni učinak termomineralne vode na ljudski organizam može se zahvaliti 

fizikalnim svojstvima vode i ljekovitim svojstvima minerala koji smanjuju ukočenost i bol u 

mišićima, potiču cirkulaciju, djeluju protuupalno i opuštajuće na organizam te na taj način 

imaju izravan učinak na tjelesne parametre. 

Glavni cilj istraživanja bio je utvrditi utječe li terapija termomineralnim vodama na 

poboljšanje vitalnih funkcija ljudskog organizma. Ostali ciljevi bili su: utvrditi dob i spol 

ispitanika i utjecaj ova dva parametra na ishod terapije termomineralnom vodom, te utvrditi 

kako se terapija termomineralnom vodom odražava na promjene vrijednosti pulsa, krvnog tlaka 

i tjelesne temperature. 

Provedeno istraživanje je vrsta presječne studije uz pomoć upitnika koji je imao za cilj 

pratiti osnovnu dijagnozu ispitanika, dob, spol, tjelesnu temperaturu, puls i krvni tlak. Tijekom 

istraživanja provedena su dva mjerenja vitalnih parametara u 60 ispitanika. Prvo mjerenje 

obavljeno je prije aplikacije termomineralnih voda, a zatim nakon terapijske primjene kako bi 

se pratile eventualne promjene vrijednosti vitalnih parametara. Istraživanje je obavljeno u SRC 

"Aquaterm" u Olovu. Podatci koji su dobijeni su obrađeni statističkim metodama te će u radu 

biti prikazani tablično i grafički. 

Rezultati su pokazali da većina ispitanika pripada dobnoj skupini od 41 do 60 godina s 

udjelom od 41,7%. Većina ispitanika kao primarnu dijagnozu imala je lumbosakralni sindrom 

i tou 56,8% slučajeva. Vrijednosti sistoličkog krvnog tlaka nakon terapije termomineralnom 

vodom bile su niže od početnih vrijednosti kod 54,4% ispitanika, dok su vrijednosti 

dijastoličkog krvnog tlaka bile niže od početnih vrijednosti kod 43,9% slučajeva. Usporen rad 

srca nakon terapije termomineralnom vodom zabilježen je u 66,7% slučajeva. 
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UKLJUČIVANJE DJECE MIGRANATA U OBRAZOVNI SISTEM BOSNE I 

HERCEGOVINE 

INCLUSION OF MIGRANT CHILDREN INTO EDUCATIONAL SYSTEM OF 

BOSNIA AND HERZEGOVINA 

 

doktorantica  Ilarija Bašić* 
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SAŽETAK 

 

Cilj ovoga istraživačkoga rada je prikazati i analizirati oblike obrazovanja djece 

migranata u Bosni i Hercegovini, prikazati pozitivne primjere uključivanje djece u pokretu u 

obrazovni sistem, ali i nedostatke uključivanja djece migranata u tokove 

bosanskohercegovačkog društva. Osnovna namjera istraživanjapočiva na produbljivanju 

shvatanja koja su prisutna i egzistiraju u svijetu, pa tako i u BiH. Obrazovanje djece 

migranataprepoznato je u sistemu međunarodnih odnosa i prava, dok je u BiH ovo novina u 

obrazovnom sistemu i zabilježen je mali broj istraživanja koja se bave konkretnim problemima 

i značajem obrazovanja migranata. Pravo na obrazovanje migranata, neovisno o njihovom 

zakonskom ili migracijskom statusu, zagarantirano je po međunarodnom pravu na bazi ljudskih 

prava, tj. principa jednakosti i nediskriminacije. Međutim, ovaj međunarodni pravni okvir ne 

upražnjava se jednako u svim državama. Stoga je jedan od glavnih izazova međunarodne 

zajednice da se ne samo zaštite, već i sprovedu osnovna prava migranata u svim državama. 

Kako se i na koji način poštuju prava na obrazovanje migrantske djece u BiH pojasniti ćemo u 

radu čiji će rezultati istraživanja biti korisni za akademsku zajednicu, za mlade istraživače, kao 

i za obrazovni sistem.  

 

Ključne riječi: djeca migranti, djeca u pokretu, obrazovanje, migracije u BiH. 

 

ABSTRACT 

 

The paper aims to present and analyze the forms of education of migrant children in 

Bosnia and Herzegovina, to show positive examples of their inclusion into the education 

system, but also the shortcomings of the inclusion of migrant children in Bosnia and 

Herzegovina's society. The primary intention of the research is to broaden the understanding 

which is present and exists in the world, including in BiH. The phenomena of education of 

migrant children have existed for a long time, and are recognized in the system of international 

relations and law, while in BiH this is a novelty in the education system and a small number of 

studies have addressed specific problems and importance of migrant education. The right to 

education of migrants, regardless of their legal or migratory status, is guaranteed by 

international law on the basis of human rights, ie. principles of equality and non-discrimination. 
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However, this international legal framework is not applied equally in all countries. Therefore, 

one of the main challenges of the international community is not only to protect but also to 

implement the basic rights of migrants in all countries. We will reveal how and in what way the 

rights to education of migrant children in BiH are respected and the research results will be 

useful for the academic community, young researchers, as well as for the education system. 

 

Keywords: migrant children, children on the move, education, migrations in BiH. 

 

UVOD 

Migrantska kriza koja posljednjih godina potresa svijet stvorila je pritisak na sve zemlje 

koje su prihvatile migrante u svoje društvo. Cerna (2019) u OECD dokumentu 

Refugeeeducation: integration models and practices in OECD countries navodi da su migranti 

studenti i đaci naročito ranjiva kategorija koja je izložena promjenama zbog prinudne selidbe, 

a često obrazovni sistemi u zemljama u koje su migrirali ne odgovaraju adekvatno na njihove 

potrebe. Uključivanje djece migranata u obrazovne sisteme zemalja domaćina veoma je važno 

zbog njihovog akademskog razvoja te njihovog emocionalnog i društvenog blagostanja. 

Uspješno ili neuspješno uključivanje u obrazovni sistem može utjecati na buduće radno tržište 

te sveopći potencijal ove djece i mladih ljudi. Sveobuhvatnih istraživanja i izvještaja o ovoj 

temi, još uvijek nema jer je među zemljama domaćinima, suočenim s naglim prilivom 

migranata, teško prikupiti i uporediti baze podataka zbog neujednačenosti terminologije, 

koncepata, definicija i klasifikacija, kao i različitost metoda prikupljanja podataka, njihovog 

objedinjavanja i prezentacije na državnom i međunarodnom nivou. Ne postoji jedinstven ili 

najbolji metod uključivanja djece migranatau obrazovne sisteme, stoga većina zemalja 

kombinuje razne elemente, prakse i iskustva. Europska komisija od 2016. podupire države 

članice Evropske unije u njihovim nastojanjima da uključe djecu migrante u svoje sisteme 

obrazovanja i osposobljavanja, od ranog i predškolskog odgoja i obrazovanja, do visokog 

obrazovanja. U Akcijskom planu Evropske komisije (2016) za integraciju državljana trećih 

zemaljautvrđena su tri prioriteta za obrazovanje: 

• što brža integracija novopristiglih migranata u standardne obrazovne strukture, 

• sprečavanje ostvarivanja slabijih rezultata među migrantima, 

• sprečavanje društvene isključenosti i poticanje međukulturnog dijaloga. 

 

METODOLOGIJA 

Osnovna namjera istraživanja počiva na produbljivanju shvatanja koja su prisutna i 

egzistiraju u svijetu, pa tako i u Bosni i Hercegovini, a odnose se na uključivanje djece 

migranata u obrazovni sistem. Iako je ovaj fenomen prepoznat u sistemu međunarodnih odnosa 

i prava i uzimajući u obzir značajan broj istraživanja o migracijama od kojih su tek malobrojna 

posvećena značaju obrazovanja migranata, posebno u Bosni i Hercegovini, ovim radom ćemo 

dati novi uvid u ovaj aspekt mješovitih migracija. Zahvaljujući multidisciplinarnosti i 

aktuelnosti teme, rezultati istraživanja bit će korisni za akademsku zajednicu, mlade istraživače, 

novinare kao i za obrazovni sektor. U skladu s postavljenim ciljem rada, određena je sljedeća 

hipoteza:  

H1: Obrazovanje djece migranata u BiH nije sistemski riješeno jer se kratko zadržavaju u BiH 

zbog njihove namjere da život nastave u državama Zapadne Evrope. 
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Intervju, analiza sadržaja, kao i komparativna i deskriptivna metoda, korištene su u ovom radu. 

 

TEORIJSKA PROBLEMATIZACIJA 

Migracije kao pojam vežu se za latinsku riječ migration koja znači seoba ili seljenje. 

Popović (2019) navodi da se pitanje migracija ubraja među najznačajnije u savremenom 

društvu. Ljudi su oduvijek napuštali svoja ognjišta iz različitih razloga – ekonomskih, 

političkih, socijalnih, ali i zbog ratova, prirodnih katastrofa i slično. Prema Subošiću i 

Vasiljeviću (2017) migracije su „društveni fenomen prisutan od davnina i kao sastavni dio 

savremenog društva karakterišu mobilnost i protok ljudi i informacija”. Pejanović (2017) 

migracije definira kao „fizičko kretanje ljudi s jednog područja na drugo, najčešće u velikim 

grupama i na velike udaljenosti.” 

 

Prema podacima UNHCR-a(2020) sveukupno u svijetu je polovinom 2020. godine bilo 

80 miliona prinudno raseljenih osoba, od toga preko 45 miliona interno raseljenih osoba, a 26.3 

miliona izbjeglica. Samo iz Venecuele, 4.5 miliona ljudi je do polovine 2020. godine napustilo 

zemlju. Prema UNHCR-ovoj bazi podataka za statistiku izbjeglog stanovništva,na dan 

08.12.2020., 67 posto cjelokupnog izbjeglog stanovništva u svijetu bilo je iz samo pet zemalja: 

Sirija 6.6 miliona,Venecuela  3.7 miliona, Afganistan 2.7 miliona, Južni Sudan 2.3 miliona i 

Mijanmar1.0 miliona. Prema istom izvoru, zemlje koje su primile najveći broj migranata su: 

Turska 3.6 miliona, Kolumbija 1.8 miliona, Pakistan 1.4 miliona, Uganda 1.4 miliona i 

Njemačka 1.1 milion. Vrijedno je pomenuti i sljedeće: 

• 30-34 miliona migranatasu djeca do 18 godina, 

• zemlje u razvoju su primile čak 86 posto svjetskih izbjeglica, 

• nerazvijene zemlje pružile su azil za 28 posto izbjeglih osoba, 

• uzemlje porijekla se do prve polovine 2020. godine vratilo tek oko 120,000 

migranata, 

• registrovano je 4.2 miliona osoba „bez države“ koji žive u 79 zemalja, premda se 

smatra da je stvaran broj ovih osoba puno veći. 

 

Migracijski trendovi u 2021. godini 

Prema Afričkom centru za strateške studije (2020), u publikaciji 

AfricanMigrationTrends to Watch in 2021, navodi se da je zatvaranje granica zbog COVID-19 

pandemije u 2020. godini uveliko utjecalo na tokove mješovitih migracija. Mnogo ljudi je 

ostalo zarobljeno u stranim državama zbog prinudnog pritvaranja i deportacije iz Alžira, Istočne 

Afrike te Bliskog istoka. Stručnjaci vjeruju da se zbog ograničenja kretanja uzrokovanog 

pandemijom povećao rizik za trgovinu ljudima. Prelaženje Sredozemnog mora umanjeno  je za 

20 posto, u 2020. u odnosu na prethodne godine, s registrovanih 81,502 dolaska, od čega 

polovinu čine migranti iz Afrike. Migracijske rute su se preusmjerile iz centralnog dijela 

Mediterana ka zapadnom, što je značajno opasnije, poput rute od Zapadne Afrike do španskih 

Kanarskih ostrva. Jedna od 16 osoba na tom putovanju nestane ili se utopi. 

Migrantska situacija u BiH je tokom ljeta dosta stabilnija u odnosu na druga godišnja doba, jer 

migranti uglavnom uspiju da se domognu država u Evropskoj uniji. Samim tim manje ih ostaje 
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u BiH, a po izvještajima nadležnih institucija smanjen je i priliv migranata u drugoj polovini 

2021. godine. 

 

Grafikon broj 1. Pregled ulaska migranata u države EU po državljanstvu istih. 

 
Izvor: Europska komisija, 2019. 

 

Prema izvještaju Procjena migracijskih scenarija za Europsku uniju u 2030. godinikoji 

je u aprilu 2020. godine objavila Međunarodna organizacija za migracije (IOM) tj. njen Centar 

za analizu podataka globalnih migracija (GMDAC) u partnerstvu s Nizozemskim 

interdisciplinarnim demografskim institutom (NIDI),stručnjaci očekuju povećanje ukupnih 

međunarodnih imigracija u Europsku uniju u 2030. godini od 21 do 44 posto, u odnosu na 

zvanične prosječne godišnje brojke iz perioda od 2008. do 2017 godine. Najveći porast od čak 

83 do 208 posto očekuje se u migracijama visokokvalificirane radne snage. Eksperti procjenjuju 

da neće doći do porasta ili tek neznatno, u broju zahtjeva za azil u 2030-oj u poređenju s 

periodom od 2009. do 2018. te da će doći do blagog pada u odnosu na 2015. i 2016. 

godinu.Očekuje se da će nivo nezakonitih prelazaka EU granica biti nešto niži u odnosu na 

period od 2009. do 2018. godine te znatno niži u odnosu na 2015. i 2016. Ipak, važno je naglasiti 

da ima dosta neslaganja među stručnjacima oko budućih tokova migracija u Evropi te da su u 

prosjeku tek 40% sigurni u vlastita predviđanja. 

 

Prema podacima organizacije Save theChildren, u BiH se 2021. godine nalazilo oko 

1.000 djece migranata, od kojih je više od 550 dječaka koji putuju bez pratnje svojih porodica. 

Najveći broj maloljetnika su dječaci tinejdžeri  – od 12 do 15 godina 15 posto, a od 16 do 17 

godina čak 85 posto. Većinom dolaze iz Afganistana, Pakistana i Sirije.Oko 90 posto djece koja 

putuju sama nalazi se u prihvatnim centrima, a skoro polovina od ukupnog broja smještena je 

u privremenom prihvatnom centru Ušivak kraj Sarajeva u kojem je u datom trenutku boravilo 

oko 270 maloljetnika bez pratnje i 180 djece u porodicama. U drugom prihvatnom centru u 

blizini glavnog grada, Blažuju, nalazi se 60 maloljetnika bez pratnje koji nemaju adekvatnu 

zaštitu. U Borićima, Sedri i Miralu nalazi se još oko 320 dece, od kojih je 130 djece bez pratnje. 
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Oko 40 maloljetnika bez pratnje nalazi se u Centru za djecu i mlade u Tuzlanskom kantonu. Od 

skoro 1.000 djece migranata i izbjeglica smještenih u prihvatnim centrima samo 100 je 

uključeno u sistem formalnog obrazovanja u BiH. Pristup obrazovanju za djecu izbjeglice, 

migrante i tražioce azila nije ujednačen na čitavoj teritoriji BiH. Trenutno jedino djeca 

smještena u centrima u USK imaju neometan pristup nastavi u lokalnim osnovnim školama 

(Radio Slobodna Evropa, 2021).Djeca su najranjivija grupa izbjeglica i najviše su izložena 

nasilju. Organizacija Save theChildren raspolaže s brojnim svjedočanstvima o maltretiranju 

maloljetnika tokom njihove izbjegličke odiseje. Djecu bez pratnje često krijumčare u 

prtljažnicima auta ili ispod sjedišta, a nerijetko su izložena nasilju, pa i seksualnom. Žrtve su 

većinom djevojčice i mlade žene, ali zabilježeni su i slučajevi seksualnog nasilja nad dječacima. 

Za maloljetne migrante bez pratnje se situacija u BiH osobito pogoršala nakon što je početkom 

septembra 2020. zatvoren kamp na području nekadašnje tvornice Bira u Bihaću. Tamo je 

službeno postojao kapacitet za zbrinjavanje 270 maloljetnika, ali ih je znalo biti smješteno i 

više od 400. Nakon zatvaranja Bire izbjeglice su premještane u neke druge prihvatne centre, 

djelomično i u kamp Lipa. Za maloljetnike je otvoren Centar za djecu i mlade u Doboju, ali 

samo mali broj njih je zaista i otišao tamo (Deutsche Welle, 2021). 

 

Pravni status migranata u Bosni i Hercegovini 

Prvi Zakon na nivou Bosne i Hercegovine kojim su regulirana pitanja imigracije i azila 

bio je Zakon o imigraciji i azilu iz 1999. godine, dostupan na stranici Podaci.net.Oblast 

imigracija i azila usaglašena je ovim Zakonom sa ustavnim uređenjem BiH i stvoreni su uvjeti 

za dalji pravni i institucionalni razvoj u oblasti migracija. Nakon toga, Parlamentarna skupština 

Bosne i Hercegovine 2015. godine je donijela Zakon o strancima. Ovim Zakonom obuhvaćena 

je oblast imigracija. Regulisani su uvjeti i postupak ulaska stranaca u Bosnu i Hercegovinu, 

vizni i bezvizni režim, putne isprave za strance, boravak stranaca u Bosni i Hercegovini, 

udaljenje iz Bosne i Hercegovine, prihvat i stavljanje pod nadzor, kao i nadležnosti organa vlasti 

u primjeni ovog Zakona, prekršaji i kazne za prekršaje počinjene povredom odredbi ovog 

Zakona te druga pitanja u vezi s boravkom stranaca u Bosni i Hercegovini, dostupno na 

Paragraf.ba. 

Ono što je značajno kada se govori o obrazovanju migranata, posebno djece, je činjenica 

da je to pravo zakonski regulirano u BiH. Naime, u članovima Zakona o strancima Član 53., 

Član 54., i Član 55., detaljno su opisana prava migranata na obrazovanje. 

Tako je u Članu 53. ovog Zakona definisano je da privremeni boravak po osnovu obrazovanja 

može se odobriti u svrhu: 

a) osnovnog i srednjoškolskog obrazovanja, 

b) visokoškolskog obrazovanja, 

c) neplaćenog pripravništva i 

d) volonterskog rada. 

U Članu 54. ovog Zakona u Stavu (1) navodi se da privremeni boravak po osnovu 

redovnog osnovnog obrazovanja može se odobriti strancu koji, uz uslove iz člana 49. (Opšti 

uslovi za odobrenje privremenog boravka) ovog zakona, ispunjava i sljedeće uslove: 

a) upisan je u osnovnoškolsku ustanovu, 

b) ima saglasnost roditelja ili zakonskog zastupnika za planirani boravak u svrhu osnovnog 

obrazovanja u BiH, 
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c) ima staratelja u BiH, i 

d) dostavi dokaz da je staratelj ili obrazovna ustanova ili organizacija koja realizuje program 

razmjene učenika za njega odgovorna za vrijeme boravka u BiH naročito u pogledu smještaja, 

sredstava za izdržavanje, obrazovanja, zdravstvenog osiguranja i povratka. 

Nadalje, u Stavu (2) Privremeni boravak po osnovu redovnog srednjoškolskog 

obrazovanja može se odobriti strancu koji, uz uslove iz člana 49. (Opšti uslovi za odobrenje 

privremenog boravka) ovog zakona, ispunjava i sljedeće uslove: 

a) upisan je u srednjoškolsku ustanovu, 

b) ukoliko je maloljetan ima saglasnost roditelja ili zakonskog zastupnika za planirani boravak 

u svrhu srednjoškolskog obrazovanja u BiH, 

c) ima staratelja u BiH, i 

d) dostavi dokaz da je staratelj ili obrazovna ustanova ili organizacija koja realizuje program 

razmjene učenika za njega odgovorna za vrijeme boravka u BiH naročito u pogledu smještaja, 

sredstava za izdržavanje, obrazovanja, zdravstvenog osiguranja i povratka. 

Te u Stavu (3) ovog Zakona stoji da ako stranac upisuje posljednju godinu 

srednjoškolskog obrazovanja, ne može biti stariji od 20 godina života.Takođe u Stavu (4) ovog 

Zakona je navedeno da privremeni boravak po osnovu osnovnog i srednjoškolskog obrazovanja 

odobrava se na period do jedne godine i može se produžiti pod istim uslovima pod kojima je 

boravak odobren. 

U Članu 55. ovog Zakona Stav (1) stoji da privremeni boravak po osnovu redovnog 

visokoškolskog obrazovanja može se odobriti strancu koji, uz uslove iz člana 49. (Opšti uslovi 

za odobrenje privremenog boravka) ovog zakona, ispunjava i sljedeće uslove: 

a) da je upisan u visokoškolsku ustanovu u BiH, ili 

b) da dolazi u okviru razmjene studenata, odnosno mobilnosti mladih. 

Stav (2) ovog Zakona definiše da se privremeni boravak po osnovu redovnog visokoškolskog 

obrazovanja odobrava se na period do jedne godine i može se produžiti pod istim uslovima pod 

kojima je boravak odobren.I na kraju u Stavu (3) ovog Zakona navedeno je da nakon isteka 

roka propisanog za trajanje redovnog visokoškolskog obrazovanja privremeni boravak po ovom 

osnovu može se produžavati najduže dvije godine, uz dostavljanje dokaza o obnovi godine. 

 

Ova zakonska regulativa u mnogome je pomogla da se veći bvroj djece i omladine 

migranata školuje ili doškoluje u BiH, čime je BiH dokazala da je dio demokratske zajednice 

koja poštuje prava svih ljudi, uključujući i migrante, odnosno djecu migrante. 

 

Pravamigranata na obrazovanje 

 

Pravo na obrazovanje migranata, neovisno o njihovom zakonskom ili migracijskom 

statusu, je zagarantovano po međunarodnom pravu na bazi ljudskih prava, tj. principa 

jednakosti i nediskriminacije. Ovaj međunarodni pravni okvir ne upražnjava se jednako u svim 

državama, iako u prosjekumigrant provede 20 godina izvan svoje matične zemlje, što je duže 

nego cijelo djetinjstvo. Stoga je jedan od glavnih izazova međunarodne zajednice ne samo da 

zaštite, već i sprovedu osnovna prava migranata u svim državama. Prema Univerzalnoj 

deklaraciji o ljudskim pravima „sva ljudska bića rađaju se slobodna i jednaka u dostojanstvu i 

pravima... Svakome pripadaju sva prava i slobode utvrđene u ovoj Deklaraciji bez ikakve 
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razlike glede rase, boje kože, spola, jezika, vjere, političkog ili drugog uvjerenja, nacionalnog 

ili socijalnog podrijetla, imovine, rođenja ili neke druge okolnosti“ uključujući i pravo na 

obrazovanje priznato u Članu 26.Obaveze svih zemalja članica UN-a su, između ostalog: 

• ukinuti sve zakonske odredbe i bilo koje administrativne upute i prakse koje uključuju 

diskriminaciju u obrazovanju; 

• osigurati zakonskim propisima gdje je to potrebno da ne bude diskriminacije prilikom 

prijema učenika u obrazovne ustanove; 

• omogućiti stranim državljanima koji imaju prebivalište na njihovom teritoriju jednak 

pristup obrazovanju kao i vlastitim državljanima (UNESCO, 2019). 

 

Tomaševski, prva UN-ova specijalna izvjestiteljica za obrazovanje, u publikaciji Human 

rights obligations: making education available, accessible, adaptable and acceptable 

objavljenoj 2021. godine navoditzv. koncept 4A, kojim se obrazovanje čini smislenim pravom. 

Identificirala je dostupnost (engl. availability), pristupačnost (engl. accessibility), prihvatljivost 

(engl. acceptability) i prilagodljivost (engl. adaptability) kao četiri ključne komponente koje 

države moraju pružiti ako žele osigurati djelotvorno pravo na obrazovanje. Dostupnost vlastima 

nameće obavezu da osiguraju dovoljan broj škola i nastavnika da se zadovolje potrebe svih 

učenika školskog uzrasta. Pristupačnost podrazumijeva osiguravanje nesmetanog, jeftinog i 

nediskriminirajućeg pristupa obrazovanju za svu djecu. Prihvatljivost podrazumijeva pružanje 

kvalitetnog obrazovanja, u sigurnom okruženju, uz poštivanje specifičnih karakteristika 

određenih grupa, npr. etničkih manjina. Prilagodljivost podrazumijeva uspostavljanje 

obrazovnih sistema koji se mogu prilagoditi potrebama sve djece, naročito one koja imaju 

posebne potrebe, kao što su djeca s invaliditetom, djeca pripadnici manjina, djeca izbjeglice ili 

djeca koja rade. 

 

Komesar za ljudska prava Vijeća Europe (2017) u svom tematskom dokumentu upućuje 

sljedeće zaključke i preporuke: 

1. Pravo na inkluzivno obrazovanje trebalo bi biti jasno utemeljeno u domaćem 

zakonodavstvu uz postojanje sistema s jasno usmjerenim sankcijama protiv odluka i mjera 

koje ugrožavaju ovo pravo. 

2. Desegregacija škola traži vrijeme. Neophodno je da se proces vodi održivo, s jasnim 

dugoročnim ciljevima i kroz jasno vlasništvo državnih vlasti nad tim procesom. 

3. Pokretanje kampanja kojima se gradi svijest o opasnostima segregacije u školi, uz 

istovremeno naglašavanje višestruke koristi inkluzivnog obrazovanja.  

4. Pažljivo planiranje gdje će se škole otvarati te adekvatna dodjela sredstava za unapređenje 

školske infrastrukture u siromašnijim kvartovima kako bi te škole postale privlačnije. 

5. Procedure upisa u školu trebale bi uspostaviti prioritete za pristup učenicima s posebnim 

potrebama i učenicima koji spadaju u ugrožene grupe.  

6. Neki obrazovni sistemi omogućavaju školama da koriste testiranje za odabir učenika. 

Škole se često pozivaju na rezultate takvih testiranja kada tvrde da je škola neadekvatna 

za specifične potrebe neke djece, čime se ta djeca isključuju iz upisa. Zabrana upisa na 

osnovu testiranja najbolji je način da se osigura da se takvo testiranje ne koristi kao 

sredstvo za diskriminaciju učenika. 
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7. Neophodno je izgraditi sveobuhvatan i efikasan sistem procjene socijalnih i obrazovnih 

potreba učenika (npr. jezičke poteškoće, sve poteškoće u učenju ili invaliditet, te 

pojedinačne okolnosti koje mogu omestimogućnosti djeteta da uči u odgovarajućim 

uslovima i ravnopravno sa drugima). 

8. Otuđenje porodica migrantskog porijekla i porodica iz etničkih manjina i nedostatak 

njihovog učešća u školskim aktivnostima i školskom životu bitna su prepreka 

inkluzivnom obrazovanju i faktor koji potiče segregaciju u školi. 

 

Anić i Wolf (1986) navode da psiholozi, pedagozi, ljekari, socijalni radnici, sociolozi i 

mnogi drugi učenjaci (i laici) pridaju porodici primarnu ulogu u razvoju djeteta. Prema 

Zvonarević (1978) porodica je prva „prirodna“ socijalna djetetova grupa; prvi i najvažniji faktor 

u kojem se započinje proces njegove socijalizacije. Osnovni psihički proces u kojem se zbiva 

proces socijalizacije je učenje, a glavno sredstvo uz pomoć kojega se taj proces odvija jest 

govor. Tako da se može zaključiti da je govor istovremeno i rezultat i preduvjet socijalizacije, 

pod kojom se podrazumijeva usvajanje znanja, vještina, navika, stavova, vrijednosti i drugih 

spoznaja, koje su mu potrebne za uspješno funkcioniranje u sredini u kojoj živi. Ajduković 

(2019) navodi da istraživanja vezana uz dimenziju uključivanja u redovne programe 

obrazovanja te u konačnici integraciju, navode nepoznavanje jezika kao jedan od ključnih 

izazova, dok je na drugom mjestu smještaj. Dodatno su suočeni i s oskudicom u hrani, roditelji 

su nezaposleni, bez izvjesne budućnosti i perspektive života. Prema Priručniku za uključivanje 

djece izbjeglica, tražitelja azila i migranata u odgojno-obrazovni proces u Bosni i Hercegovini, 

koji je izradio UNICEF (2020), potrebno je imati na umu da su djeca dugo u pokretu, na putu, 

odnosno mijenjala zemlje boravka, a time i različite sisteme obrazovanja. 

 

Đorđević, Šantić i Živković (2018) navode: „Upravljanje migracionim tokovima i 

obezbjeđivanje osnovnih socijalnih i obrazovnih servisa za doseljenike, a prije svega za djecu, 

nameće se danas kao najvažnije pitanje za vladine i nevladine organizacije kako u zemljama 

destinacije tako sve više i u zemljama tranzita.” Popović (2019) navodi Castels (2003) smatra 

da se po pitanju obrazovanja djece migranata uočavaju dva ključna izazova. Prvi je taj što se 

oni nalaze u tranzitu na ovim područjima te је dužina njihovog boravka nepredvidiva. Drugi 

izazov se odnosi na sveobuhvatni pristup i angažovanje sistema u cjelini. 

 

Analizom dostupne literature, može se zaključiti da je jedna od osnovnih prednosti 

uključivanja djece migranata, izbjeglica i tražitelja azila u obrazovne sisteme države domaćina 

jačanje interkulturalizma, koji podrazumijeva uzajamno ravnopravno i punopravno 

razmjenjivanje između svih kultura u kontaktu. A to se najbolje postiže kroz obrazovni proces 

tokom kojeg će se praktično demonstrirati  pravedan i jednak odnos prema različitosti, 

pripremajući djecu na život u pluralnome demokratskom društvu.Čačić-Kumpes (1993) u 

svome istraživanju o interkulturalizmu i obrazovanju poziva se na Camilleri (1990) te navodi 

dva cilja interkulturnog obrazovanja. Jedan je naučiti prihvaćati različitost. Da se ta vještina ne 

pretvori u puku toleranciju koja ne isključuje hijerarhizam i potcjenjivanje drugih pojedinaca i 

grupa potrebno je savladati još jedan cilj, relativističko mišljenje. Temelji takva načina 

mišljenja jesu dvije spoznaje: da je svaka kultura zasebna logika modela iz kojeg izvire i da niti 

jedan model ne može procjenjivati neki drugi model. Camilleri (1990) navodi da se 
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interkulturnim obrazovanjem ne mogu riješiti svi problemi višekulturnih društava, ali se može 

nastojati promijeniti "stavove i predodžbe pojedinaca i grupa tako da se one koji su drukčiji 

promatra objektivno i racionalno". 

 

Prema Gouwens (2001) obrazovanje migranata pokazalo se kao jedno od najzahtjevnijih 

pothvata u obrazovnim sistemima. Naime, unutar te populacije često se nalaze oni koji bježe 

od nečega ili nekoga, djeca koja su prešla dug i traumatičan put od zemlje porijekla do zemlje 

domaćina, to su djeca koja su bila prinuđena da odrastu dosta ranije od svojih vršnjaka. Mnogi 

od njih nisu bili u prilici da u zemljama tokom svog putovanja idu u školu ili nisu imali pristup 

obrazovanju u zemlji porijekla. Ukoliko još dožive kulturološku ili socijalnu izolaciju, ta djeca 

se dovode u rizik da dožive neuspjeh kada se uključe u obrazovne procese. Stoga je važno jačati 

interkulturalnost i uključiti djecu migrante, izbjeglice i tražitelje azila u obrazovne sisteme, jer 

to je osnova za integraciju u društvene dokove i društvo u cjelini. 

 

Prema Protokolu uz Konvenciju o zaštiti ljudskih prava i osnovnih sloboda ("Prvi 

protokol") koji je potpisan u Parizu, 20. marta 1952. godine, Vlade potpisnice, kao članice 

Savjeta Evrope, riješile su da da preduzmu korake te osiguraju zajedničko provođenje 

određenih prava i sloboda koje već nisu uključene u Dio I. Konvencije o zaštiti ljudskih prava 

i osnovnih sloboda, potpisane u Rimu 4. novembra 1950. godine. Član 2. Pravo na obrazovanje, 

glasi: „Niko ne može biti lišen prava na obrazovanje. U vršenju svih svojih funkcija u oblasti 

obrazovanja i nastave država poštuje pravo roditelja da osiguraju takvo obrazovanje i nastavu 

koji su u skladu sa njihovim vlastitim vjerskim i filozofskim uvjerenjima.“ U Ustavu Bosne i 

Hercegovine stoji da „prava i slobode predviđeni u Evropskoj konvenciji za zaštitu ljudskih 

prava i osnovnih sloboda i u njenim protokolima se direktno primjenjuju u Bosni i 

Hercegovini“. Pravo na obrazovanje je regulisano i Članom 28. Konvencije o pravima djeteta 

(1989) čiji je potpisnik i Bosna i Hercegovina, koja je istu i ratificarala 1. septembra 1993. 

godine. Pravo na obrazovanje je osnovno ljudsko pravo koje je definirano i u Konvenciji 

Ujedinjenih nacija o izbjeglicama iz 1951. godine, kao i Konvencijom o pravima djeteta iz 

1989. godine. 

 

Dobri primjeri uključivanja migranata u obrazovne sisteme 

 

Balkanska migrantska ruta je proteklih godina (do agresije na Ukrajinu) bila 

najfrekventnija kopnena migrantska ruta u Evropi, u prvom valu među migrantima je bilo dosta 

djece školskog uzrasta. S tim u vezi u državcama koje su na migrantskoj ruti organizovane su 

školske aktivnosti za djecu, sa manje ili više uspjeha. Uz pomoć međunarodnih organizacija 

migrantska djeca su uključivana u školske procese, te su registrovani i primjeri dobre prakse, 

neki od njih su sljedeći, prema PandPas (2018) publikaciji Kolekcija dobrih praksi koje već 

postoje za dobrodošlicu i inkluziju izbjeglica: 

 

„Biciklopopravljaona“ ili skraćeno BicPop je NVO baziran u Zagrebu, a njihov je cilj 

jačanje društvene solidarnosti kroz besplatnu razmjenu znanja i usluga. Pružaju prostor, alat i 

savjete kako popraviti bicikl svakome kome je to potrebno, po principu „uradi sam“ ili „nauči 

kako da to uradiš“, a projekat je orijentiran na migrante. Sve je počelo 2014. kada je BicPop 
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donirao 10 bicikala azilantima, a njihova je praksa jedinstvena kombinacija ekološke, praktične 

te usmjerene na migrante usluge koja nudi prostor za kvalitetno druženje.  

 

Hor „Domaći gosti“ također je baziran u Zagrebu, a okuplja ljubitelje pjevanja koji 

pjevaju pjesme iz cijelog svijeta. Centar za mirovne studije je osnivač hora, a kroz kampanju 

„Dobri domaćini“ usmjerili su se na prikupljanje donacija za podršku mladim umjetnicima-

migrantima. Trenutni članovi hora dolaze iz Sirije, Afganistana i Hrvatske, a njihov osnovni 

cilj je kulturna razmjena i promocija integracija i različitosti kroz muziku. 

 

Projekat „Porodica iz susjedstva“ („FamilyNextDoor“) pokrenut je u Češkoj, ali se 

proširio i na Španiju i Portugal u kojem Visoki predstavnik za migracije promovira ovu 

inicijativu. Inicijativa se sastoji u tome da jedna domaća porodica pozove u goste nepoznatu, 

migrantsku porodicu na tipični nedjeljni ručak zemlje domaćina. Samo u Portugalu je održano 

oko 600 takvih ručkova, u kojima su učestvovale 1,463 porodice iz 60 različitih država.  

Pod konceptom „inkluzivnih komšiluka“, ova inicijativa cilja na jačanje društvenih odnosa sa 

migrantima, uključivanje, otklanjanja barijera te promocije kulturnih različitosti.„Otvorena 

kuhinja“ je unikatan i najpopularniji sajam hrane u Sloveniji još od 2013. godine. Svakog 

sunčanog petka od ranog proljeća do kasne jeseni, ovaj redovni događaj u Ljubljani posjećuju 

domaći i strani proizvođači hrane, da bi isprobali domaću i međunarodnu kuhinju. Cilj je da se 

na jednom mjestu nađe hrana iz cijelog svijeta te da se prezentira kako lokalnom stanovništvu, 

tako i posjetiocima, ali i da se stvori živopisno mjesto u gradskom centru za druženje uz 

povoljne cijene hrane. Sajam obuhvata migrante kuhare i pomoćno osoblje koji tako predstavlju 

kulinarsku kulturu svojih zemalja, čime se jača njihov osjećaj pripadnosti u novom društvu. 

Ova praksa se polako proširuje i po drugim gradovima u Sloveniji, poput Maribora i Kopra.  

UNICEF (2020) navodi da su pripremne aktivnosti za dolazak novih učenika OŠ „Harmani II“ 

u Bihaćuzapočele s odlaskom učenika novinarske sekcije u prihvatni centar Sedra sa 

nastavnicom N.D. kako bi napravili prvi kontakt i upoznali učenike izbjeglice, tražitelje azila i 

migrante koji će pohađati istu školu. Vijeće roditelja jednoglasno je prihvatilo Plan za 

uključivanje izbjeglica, tražitelja azila i migranata na sastanku koji je organizirao direktor škole 

i na taj način su postali dio procesa. Prvi dan dolaska učenika izbjeglica,tražitelja azila i 

migranata u OŠ „Harmani“ je bio 28.  1.2019. godine, a ukupno ih je uključeno u nastavni 

proces 32. 

 

Misija škole „ 9. maj“ Pazarić, prema UNICEF-u (2020) bila jeda bude mjesto radosti 

za svu djecu u kojem se svi osjećaju sigurno. Glavne aktivnosti u okviru Školskog plana 

uključivanja djece migranatasuobuhvatale: 

• procjenudječijih potreba iodređivanje obrazovnog statusa te razine školskih znanja i 

vještina; 

• učenje bosanskog jezika; 

• program psihosocijalne podrške; 

• uključivanje djece u redovnu nastavu i slobodne aktivnosti; 

• saradnju s roditeljima i/ili starateljima. 
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Škole koje uključuju djecumigranteu obrazovni proces postaju mjesto susreta i suživota 

različitih kultura. Vođeni tom misijom, UNICEF (2019) i Save theChildren su 2019. godine 

organizirali seminar kojem su prisustvovali, predstavnici Ministarstva obrazovanja, nauke, 

kulture i sporta Unsko-sanskog kantona te sedam škola iz Unsko-sanskog kantona i Kantona 

Sarajevo koje su uključile djecu migranteu obrazovni proces.  Kao najveći problemi, tokom 

seminara,  istaknuti su jezička barijera i kulturološke razlike, kao i manjak informacija o djeci 

i njihovim roditeljima,vođenje pedagoške dokumentacije. Predložena su moguća rješenja poput 

intenzivnih kurseva našeg jezika za djecu, izrada posebnog udžbenika za učenje jezika, 

radionice i druženje s drugom djecom, kao i organizovanje dodatne nastave tokom cijele 

godine. 

 

 

RASPRAVA I REZULTATI ISTRAŽIVANJA 

 

Imajući u vidu navedene izazove, centralno istraživačko pitanje ticalo se mjere i načina 

na koji se obrazuju djeca migranti u Bosni i Hercegovini. Korištena je kombinovana metoda, 

kvantitativna i kvalitativna. Kvantitativnom metodom se utvrdilo postojanje i upravljanje 

obrazovanjem djece migranata u školama u BiH, a kvalitativnom metodom dublji uvidi u 

način(e) toga (uglavnom) improvizovanog sistema obrazovanja. Kroz formulaciju istraživačkih 

pitanja dobiveni su važni uvidi koji ukazuju na to kako se u praksi realizuje nastava i na koje 

načine te smo utvrdili i interes djece migranata i njihove reakcije.  

 

U ovom radu korišten je intervju kao metodološki postupak prikupljanja podataka, dok 

jedinicu analize predstavljaju odgovori. Korišteni su polustrukturisani intervjui, u kojima su 

prvoformulisana pitanja za razgovor koja su se tokom samog intervjua  proširivala. Za potrebe 

ovog istraživačkog rada realizirana su četiri intervjua - jedan s direktorom osnovne škole u 

Sarajevu te dva s nastavnicima u osnovnim školama u Bihaću i Mostaru, a koje pohađaju 

migrantska djeca. Dodatno je intervjuiran predstavnik UNICEF-a u Bosni i Hercegovini, 

organizacije koja je aktivno uključena u ovu problematiku.Ovaj ne tako veliki uzorak 

predstavlja osnovu analize, budući da su odabrane škole jedine škole u Bosni i Hercegovini u 

kojim djeca migrantipohađaju nastavu. Organičenje u istraživanju predstavlja činjenica da je 

intervjuirana samo jedna strana -  ona koja je zadužena za pružanje usluga u polju obrazovanja, 

ali ne i korisnici tih usluga – djeca migranti čiji stavovi i mišljenja bi bili važni za potpunije i 

kompleksnije razumijevanje izazova i poteškoća za njihovo smislenije uključivanje u obrazovni 

sistem i u zajednicu podjednako. Djeca nisu bila predmet intervjuiranja zbog kompleksnih 

procedura dobijanja odobrenja od roditelja i/ili staratelja. 

 

Prema informacijama iz odgovora na pitanja postavljana tokom intervjua,UNICEF je 

odmah po prilivu većeg broja izbjeglica, migranata i tražitelja azila u BiH uradio brzu procjenu 

potreba u oblasti obrazovanja za pridošlu djecu, na osnovu čega je inicirana diskusija među 

relevantnim institucijama s ciljem detektiranja glavnih nalaza i preporuka, kao i kreiranja 

inicijalnog plana za uključivanje ove djece u obrazovni sistem u BiH. Djeca su na početku 

uključena u prvom polugodištu 2019. godine u Kantonu Sarajevo (KS) i Unsko-sanskom 

kantona (USK). U 2019. godini je 522 djece bilo uključeno u formalni sistem obrazovanja i 
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pohađaloje nastavu sa svojim vršnjacima. Taj broj se naredne godine povećao, pa je u 2020. 

godini 727 djece upisano u osnovne škole u USK, dok se djeca nisu upisivala u KS zbog toga 

što se porodice nisu dugo zadršavale u ovom kantonu, nego su odlazile prema USK. U 2021. 

nastavilo se s upisom djece u škole u USK, a radilo se i na ponovnom uključivanju djece u 

osnovne škole u KS. 

 

„Za djecu se prije uključivanja u redovne razrede organizuje pripremna nastava u 

školama i u kampovima s fokusom na intenzivno učenje bosanskog jezika, ali i sustizanju 

propuštenog znanja iz ostalih školskih predmeta ovisno o uzrastu djeteta. Kada nastavnik/ica 

procijene da dijete dovoljno vlada bosanskim jezikom da može da prati redovnu nastavu, dijete 

se uključuje u razred koji odgovara njegovoj/njenom uzrastu.“  

 

Iz UNICEF-a naglašavajuda je uključivanje djece u obrazovni sistem odličan vid 

pružanja psihosocijalne zaštite što doprinosi prevazilaženju trauma koje djeca u pokretu imaju 

zbog iskustava na putu i/ili u njihovim matičnim zemljama.  

 

„Uključivanje u nastavni proces sa lokalnom djecom jako pozitivno utiče na mentalno 

stanje djece u pokretu. Primjetne su pozitivne promjene u ponašanju većine djece po 

uključivanju u školu, jer djeca dobivaju adekvatnu pažnju, podršku i pomoć od osoblja u 

školama, od edukacijskog tima UNICEF-a i partnerskih organizacija, koji radi s njima u 

privremenim prihvatnim centrima i školama.“ 

 

Prema podacima kojim UNICEF raspolaže, djecamigranti se izuzetno raduju odlasku u 

školu,novopridošla djeca izražavaju želju da i oni budu uključeni u nastavu te pokazuju visoku 

predanost. Škole, nastavnici i djeca iz lokalne zajednice su odlično prihvatili djecu migrante, 

kojima uključivanje u obrazovni sistem daje osjećaj sigurnosti i normalnog života. Također, 

druženje sa vršnjacima iz lokalne zajednice smanjuje osjećaje isključenosti i marginaliziranosti.  

Javna ustanova „Prva osnovna škola“ na Ilidži u Sarajevu, prva je škola na području ovog 

kantona, koja je uključila djecu migrante u obrazovni proces, čemu su prethodili razgovori s 

predstavnicima lokalne zajednice i roditeljima lokalne djece. Lokalna djeca i roditelji pokazali 

su empatiju prema ovoj osjetljivoj populaciji i djeci koja su prošla traumu, srdačno su ih 

prihvatili, a na samom početku organizirali su i humanitarnu akciju u vidu skupljanja odjeće. 

Direktor ove škole naglasio je da je nastavno osoblje koje je počelo raditi s djecom, prije toga 

je prošlo obuku koju je upriličila organizacija Save theChildren.  

 

 „U našoj školi rade nastavnici koji govore više jezika: engleski, arapski i turski. Djeca 

migranata su prolazeći svoj put kroz različite države i zadržavajući se u tim državama, naučili 

više jezika. Učenici migranti imali su časove bosanskog jezika, a u redovnoj nastavi su dobivali 

posebne zadatke za čiju su se izradu nastavnici posebno potrudili. Djeca migranti su izuzetno 

nadarena i spremna za učenje, sretna su što idu u školu, baš kao i njihovi roditelji.“ 

 

Nastavnica OŠ Bijelo Poljeiz Mostara, naglasila je da djeca migranti nisu bila uključena 

u obrazovni proces na samom početku njihovog dolaska u BiH, zbognespremnosti našeg 

obrazovnog sistema da prilagodi nastavne sadržaje iz predmeta koje bi djeca migrantiizučavali, 
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ali i nestručnog  kadar u školama u kojima nastavnici ne poznaju engleski jezik da bi se 

sporazumijevali s učenicima. Dodatni razlog bila je i brojnost učenika u već postojećim 

odjeljenjima. Priliv djece migranata značio bi formiranje novih malobrojnih odjeljenja, a takva 

promjena iziskivala je materijalna sredstva i stručno osposobljavanje nastavnog kadra. Po 

uključivanju djece migranata u obrazovni proces, nepoznato okruženje im je stvaralo pritisak i 

i često su bili odsutni sa nastave, a vemenom su se prilagođavali i radovali dolasku u školu. 

Lokalna djeca su im pružala pomoć u svakom momentu, pa su se osjećali prihvaćeno. Djeca 

migranti najbolje se snalaze na časovima likovne kulture, a svaki njihov crtež nosi određenu 

poruku i neku priču vezanu za njihov život i porijeklo.  

 

 „Nastava se odvija otežano jer učenici migranti dolaze iz različitih zemalja te govore 

različite jezike. U odjeljenjima je prisutan prevodilac koji asistira nastavnicima, ali jedan 

prevodilac je nedovoljan da podmiri sve potrebe učenika. Lokalna djeca uče engleski jezik te 

rado pomažu djeci migrantima u savladavanju određenih prilagođenih nastavnih sadržaja. 

Najviše se raduju grupnim aktivnostima jer tada sarađuju, komuniciraju, a u posljednje vrijeme 

su osposobljeni i da prezentuju radove grupe. Tako smo uspjeli podići samopouzdanje kod 

učenika migranata jer svaki uspjeh i napredak djeluje motivaciono na učenika.“ 

 

Osnovna škola Harmani II iz Bihaća, djecu migrante uključila je u nastavni proces 

godinu dana nakon pristizanja prvih migranata na područje Unsko-Sanskog kantona što je 

relativno dug proces, a za koji zakonski nije bilo razloga za odlaganje. Nastava u ovoj školi se 

odvija na bosanskom jeziku, a učenici prije uključenja u nastavni proces prolaze pripremnu 

HEART školu u kojoj usvajaju osnove jezika kako bi se lakše snašli.Prema izjavama 

nastavnika, djeca su oduševljena činjenicom da su uključena u obrazovni sistem.  

 

„Najveći izazov je kada uzrast djeteta ne odgovara znanju koje posjeduje, pa je fizički 

neprilično da dijete s 10 ili 11 godina, koje nikako ranije nije išlo u školu, ide u 1. razred sa 

šestogodišnjacima na osnovu procjene znanja.Kada djeca nisu vršnjačkog uzrasta onda dolazi 

do negodovanja odlaska u školu ili do ne snalaženja u školi. Također su česti i prekidi odlaska 

u školu zbog pokušaja prelaska granice. Svaki put nakon neuspješnog prelaska granice djeca 

idu u izolaciju, a onda se moraju nanovo privikavati na obaveze i svakodnevnu rutinu.“  

 

Iz ove škole poručuju da su prednosti uključivanja djece migranata u obrazovni sistem  

višestruke: djeca usvajaju znanja, bogate rječnik, uče jezike, socijaliziraju se... Djeca starijeg 

uzrasta komuniciraju i na engleskom jeziku, zatim se povezuju preko društvenih mreža, a 

lokalna djeca ih odlično prihvataju i uključuju u aktivnosti. Čini se kako je posebno važno kako 

uključivanje u nastavni proces na djecu djeluje psihički da se na tom dijelu svog životnog puta 

bar djelimično osjećaju vrijednima.  

 

ZAKLJUČAK 

 

Shodno rezultatima istraživanja najveći broj izvazova u obrazovanju djece migranata u 

BiH proizilazi iz nedostatka dokumentacije i dokaza koju ova djeca posjeduju, kako o njihovom 

identitetu tako i o ranijem obrazovanju što je prepreka za evaluaciju i priznavanje stečenog 
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nivoa znanja, ali i upis u adekvatan razred u BiH. Sve tootežava i upis u matične knjige škola. 

Djeca starija od 15 godina nemaju pristup srednjem obrazovanja, primarno zbog nedostatka 

dokaza o završetku osnovnog obrazovanja u njihovim matičnim zemljama te nedostatku dokaza 

o identitetu. Međutim, najveća prepreka obrazovanju djece migranata u BiH je njihovo stalno 

putovanje do konačne destinacije – ne zadržavaju se dugo, što znači da ne mogu imati sistemski 

i sveobuhvatan pristup obrazovanju. 

 

Za svu djecu prepreka je nedovoljno poznavanje lokalnog jezika, što dodatno odlaže 

njihovo uključivanje u redovnu nastavu. Izazov predstavlja i uzrast djece migranata, koja su 

često starija od svojih kolegica/a u razredu što nije primjereno za izvođenje nastave i druge 

aktivnosti.Ministarstva obrazovanja i škole u čije su obrazovne tokove uključena djeca 

izbjeglice, migranati i tražitelji azila imali su određene benefiteod jačanja kapaciteta i razvijanja 

inkluzivnih praksi. Također, UNICEF je u saradnji s Ministarstvom civilnih poslova i 

kantonalnim ministarstvima obrazovanja adaptirao priručnik za uključivanje djece izbjeglica, 

migranata i tražitelja azila iz Republike Srbije za potrebe bosanskohercegovačkog konteksta. 

Ovaj priručnik je finaliziran i na raspolaganju je svim ministarstvima, na svim nivoima, za 

korištenje pri kreiranju planova za uključivanje djece izbjeglica, migranata i tražitelja azila u 

obrazovne procese. 

 

LITERARURA 

 

1. Afrički centar za strateške studije (2020): AfricanMigrationTrends to Watch in 

2021,https://africacenter.org/spotlight/african-migration-trends-to-watch-in-

2021/, (pristupljeno 26. 08. 2022.) 

2. Ajduković, D. (2019): Izazovi integracije izbjeglica u Hrvatsko društvo: Stavovi 

građana i pripremljenost lokalnih zajednica, str. 79, 

https://pravamanjina.gov.hr/UserDocsImages/dokumenti/Izazovi%20integracij

e%20izbjeglica%20u%20hrvatsko%20dru%C5%A1tvo.pdf,   (pristupljeno 06. 10. 

2022.) 

3. Anić, J., i Wolf, A. P (1986).  Socijalni i individualni problem djece migranata. 

Zbornik radova: Problemi djece migranata, migracijske teme 1. Zagreb: Centar za 

istraživanje migracija i narodnosti. str. 43-60. 

4. Blog Svjetske banke (2019): Kako do boljeg obrazovanja u BiH: Ključ za razvoj 

ljudi i zemlje, https://blogs.worldbank.org/bs/europeandcentralasia/kako-do-

boljeg-obrazovanja-u-bih-kljuc-za-razvoj-ljudi-i-zemlje, (pristupljeno 26. 08. 

2022.) 

5. Castles, S.  (2003). Towards  a sociology of forced  migration an social  

transformation. Sociology 37(1).str. 13–34. 

6. Camilleri, C. (1980): Formation a l'intercultureletpsychologie. Pariz: Migrants-

Formation 80. str. 140-147. 

7. Cerna, L. (2019): Refugeeeducation: integrationmodelsandpractices in OECD 

countries, OECD EducationWorkingPaper No. 203,str. 4, https://www.oecd-

https://africacenter.org/spotlight/african-migration-trends-to-watch-in-2021/
https://africacenter.org/spotlight/african-migration-trends-to-watch-in-2021/
https://pravamanjina.gov.hr/UserDocsImages/dokumenti/Izazovi%20integracije%20izbjeglica%20u%20hrvatsko%20dru%C5%A1tvo.pdf
https://pravamanjina.gov.hr/UserDocsImages/dokumenti/Izazovi%20integracije%20izbjeglica%20u%20hrvatsko%20dru%C5%A1tvo.pdf
https://blogs.worldbank.org/bs/europeandcentralasia/kako-do-boljeg-obrazovanja-u-bih-kljuc-za-razvoj-ljudi-i-zemlje
https://blogs.worldbank.org/bs/europeandcentralasia/kako-do-boljeg-obrazovanja-u-bih-kljuc-za-razvoj-ljudi-i-zemlje


341 

 

ilibrary.org/education/refugee-education_a3251a00-en,(pristupljeno 15. 11. 

2022.) 

8. Čačić-Kumpes, J. (1993): Interkulturalizam i obrazovanje djece migrantskog 

porijekla. Zbornik radova: Migracijske teme 9. Zagreb: Institut za migracije i 

narodnosti Sveučilišta u Zagrebu. str. 211-225. 

9. Deutsche Welle (2021): Djeca-izbjeglice izložena nasilju i hladnoći, 

https://www.dw.com/hr/djeca-izbjeglice-izlo%C5%BEena-nasilju-i-

hladno%C4%87i/a-56385148, (pristupljeno 20. 10. 2022.) 

10. Đorđević, I., Šantić, D. i Živković, Lј. (2018). Decamigranti u školama u Srbiji – 

barijera ili izazov za novi početak. Demografija 15. str. 73–92. 

11. Evropska konvencija za zaštitu ljudskih prava i osnovnih sloboda (2010), u 

Sekretarijat Evropskog suda za ljudska prava: 

http://www.mhrr.gov.ba/ured_zastupnika/dokumenti/default.aspx?id=1474&lang

Tag=bs-BA, (pristupljeno 28. 3. 2022.) 

12. European Commission (2016): Action Plan on 

theintegrationofthirdcountrynationals,https://ec.europa.eu/home-

affairs/sites/default/files/what-we-do/policies/european-agenda-

migration/proposal-

implementationpackage/docs/20160607/communication_action_plan_integrati

on_third-country_nationals_en.pdf, (pristupljeno 26. 08. 2021.) 

13. Europska komisija (2019): Statistički podaci o migracijama u Europi, str. 7-8, 

https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/promoting-our-

european-way-life/statistics-migration-europe_hr, (pristupljeno 20. 10. 2022.) 

14. Gouwens, J.A. (2001): MigrantEducation: A Reference Handbook. 

ContemporaryEducationIssues. 

15. International OrganizationforMigration (2018): 

AssessingImmigrationScenariosforthe European Union in 2030, str. 9-10, 

https://gmdac.iom.int/assessing-immigration-scenarios-european-union-2030, 

(pristupljeno 20. 10. 2021.) 

16. PandPas (2018): Kolekcija dobrih praksi koje već postoje za dobrodošlicu i 

inkluziju izbjeglica,str.8-13,http://www.pandpasproject.eu/wp-

content/uploads/2018/10/Good_Practices.pdf, (pristupljeno 13. 12. 2022.) 

17. Paragraf.ba (2021): Zakon o strancima, https://www.paragraf.ba/propisi/bih/zakon-o-

strancima.html, (pristupljeno 28. 3.2023.) 

18. Pejanović, Lј. (2017). Uzroci migracija i izbeglička kriza na Balkanu i u Evropi. 

Zbornik radova: CIVITAS 7(1).str. 79–88 

19. Podaci.net (1999): Zakon o imigraciji i azilu Bosne i Hercegovine, 

http://www.podaci.net/_gBiH/propis/Zakon_o_imigraciji/Z-

iazilu02v9923.html,(pristupljeno28.3.2023.) 

20. Popović, K. (2019). Izazovi interkulturalnog vaspitanja u svetlu migracija. 

Zbornik radova: Naučni skup „Nauka, nastava, učenje – problem i perspektive”. 

str. 83–98. 

https://www.dw.com/hr/djeca-izbjeglice-izlo%C5%BEena-nasilju-i-hladno%C4%87i/a-56385148
https://www.dw.com/hr/djeca-izbjeglice-izlo%C5%BEena-nasilju-i-hladno%C4%87i/a-56385148
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/default/files/what-we-do/policies/european-agenda-migration/proposal-implementationpackage/docs/20160607/communication_action_plan_integration_third-country_nationals_en.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/default/files/what-we-do/policies/european-agenda-migration/proposal-implementationpackage/docs/20160607/communication_action_plan_integration_third-country_nationals_en.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/default/files/what-we-do/policies/european-agenda-migration/proposal-implementationpackage/docs/20160607/communication_action_plan_integration_third-country_nationals_en.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/default/files/what-we-do/policies/european-agenda-migration/proposal-implementationpackage/docs/20160607/communication_action_plan_integration_third-country_nationals_en.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/default/files/what-we-do/policies/european-agenda-migration/proposal-implementationpackage/docs/20160607/communication_action_plan_integration_third-country_nationals_en.pdf
https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/promoting-our-european-way-life/statistics-migration-europe_hr
https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/promoting-our-european-way-life/statistics-migration-europe_hr
https://gmdac.iom.int/assessing-immigration-scenarios-european-union-2030
http://www.pandpasproject.eu/wp-content/uploads/2018/10/Good_Practices.pdf
http://www.pandpasproject.eu/wp-content/uploads/2018/10/Good_Practices.pdf
https://www.paragraf.ba/propisi/bih/zakon-o-strancima.html
https://www.paragraf.ba/propisi/bih/zakon-o-strancima.html
http://www.podaci.net/_gBiH/propis/Zakon_o_imigraciji/Z-iazilu02v9923.html,(pristupljeno28.3.2023.)
http://www.podaci.net/_gBiH/propis/Zakon_o_imigraciji/Z-iazilu02v9923.html,(pristupljeno28.3.2023.)


342 

 

21. Radio Slobodna Evropa (2021): Djeca na migrantskoj ruti, sama i bez zaštite, 

https://www.slobodnaevropa.org/a/maloljetnici-medju-migrantima-u-bosni-i-

hercegovini/31091973.html, (pristupljeno 26. 08. 2022.) 

22. Subošić, D. i Vasiljević, I. (2017).  Migrantska kriza kao izazov za očuvanje 

nacionalnog identiteta članice EU. Vojno delo 2. str.78–89. 

23. Svjetska banka (2019): Pregled efikasnosti usluga u pred-univerzitetskom 

obrazovanju, 

https://documents1.worldbank.org/curated/en/121621571233909890/pdf/Bos

nia-and-Herzegovina-Review-of-Efficiency-of-Services-in-Pre-University-

Education-Phase-I-Stocktaking.pdf, (pristupljeno 26. 08. 2022.) 

24. Tomaševski, K. (2001): Human rightsobligations: makingeducationavailable, 

accessible, adaptableandacceptable, Rights to EducationPrimers No. 3, Institut za 

ljudska prava i humanitarno pravo – RaoulWallenberg, Lund/Sida, Stockholm, str. 

15-17, https://www.right-to-education.org/sites/right-to-

education.org/files/resource-attachments/Tomasevski_Primer%203.pdf, 

(pristupljeno 15. 09. 2022.) 

25. UNESCO (2018): Migracije, raseljenost i obrazovanje: izgradnja mostova, a ne 

zidova, str. 17-20, https://en.unesco.org/gem-report/report/2019/migration, 

(pristupljeno 15. 09. 2022.) 

26. UNHCR (2018): DadaabRefugee Complex,http://www.unhcr.org/ke/dadaab-

refugee-complex, (pristupljeno 17. 09. 2022.) 

27. UNHCR (2020): 

RefugeePopulationStatisticsDatabase,https://www.unhcr.org/refugee-

statistics/, (pristupljeno 17. 09. 2022.) 

28. UNHCR (2021): TheRefugeeBrief, https://www.unhcr.org/refugeebrief/the-

refugee-brief-21-may-2021/, (pristupljeno17. 09. 2022.) 

29. UNICEF (2019): Obrazovanje djece izbjeglica, migranata i tražilacaazila: svako 

dijete je posebno, https://www.unicef.org/bih/pri%C4%8De/obrazovanje-djece-

izbjeglica-migranata-i-tra%C5%BEilaca-azila-svako-dijete-je-posebno, 

(pristupljeno 26. 08. 2022.) 

30. UNICEF (2020): Priručnik za uključivanje djece izbjeglica, tražitelja azila i 

migranata u odgojno-obrazovni proces u Bosni i Hercegovini, str. 12-23, 

https://www.unicef.org/bih/media/6201/file/Prirucnik%20-

%20Bosanski%20.pdf, (pristupljeno 12. 12. 2022.) 

31. Vijeće Europe, Komesar za ljudska prava (2017): Inkluzivnim obrazovanjem 

protiv segregacije u školama u Europi: tematski dokument, str. 13-

19,https://rm.coe.int/inkluzivnim-obrazovanjem-protiv-segregacije-u-skolama-

u-evropi-tematsk/1680762b23, (pristupljeno 26. 08. 2022.) 

32. Zvonarević, M. (1978): Socijalna psihologija. Zagreb: Školska knjiga. 

 

 

 

https://www.slobodnaevropa.org/a/maloljetnici-medju-migrantima-u-bosni-i-hercegovini/31091973.html
https://www.slobodnaevropa.org/a/maloljetnici-medju-migrantima-u-bosni-i-hercegovini/31091973.html
https://documents1.worldbank.org/curated/en/121621571233909890/pdf/Bosnia-and-Herzegovina-Review-of-Efficiency-of-Services-in-Pre-University-Education-Phase-I-Stocktaking.pdf
https://documents1.worldbank.org/curated/en/121621571233909890/pdf/Bosnia-and-Herzegovina-Review-of-Efficiency-of-Services-in-Pre-University-Education-Phase-I-Stocktaking.pdf
https://documents1.worldbank.org/curated/en/121621571233909890/pdf/Bosnia-and-Herzegovina-Review-of-Efficiency-of-Services-in-Pre-University-Education-Phase-I-Stocktaking.pdf
https://www.right-to-education.org/sites/right-to-education.org/files/resource-attachments/Tomasevski_Primer%203.pdf
https://www.right-to-education.org/sites/right-to-education.org/files/resource-attachments/Tomasevski_Primer%203.pdf
https://en.unesco.org/gem-report/report/2019/migration
http://www.unhcr.org/ke/dadaab-refugee-complex
http://www.unhcr.org/ke/dadaab-refugee-complex
https://www.unhcr.org/refugee-statistics/
https://www.unhcr.org/refugee-statistics/
https://www.unhcr.org/refugeebrief/the-refugee-brief-21-may-2021/
https://www.unhcr.org/refugeebrief/the-refugee-brief-21-may-2021/
https://www.unicef.org/bih/pri%C4%8De/obrazovanje-djece-izbjeglica-migranata-i-tra%C5%BEilaca-azila-svako-dijete-je-posebno
https://www.unicef.org/bih/pri%C4%8De/obrazovanje-djece-izbjeglica-migranata-i-tra%C5%BEilaca-azila-svako-dijete-je-posebno
https://www.unicef.org/bih/media/6201/file/Prirucnik%20-%20Bosanski%20.pdf
https://www.unicef.org/bih/media/6201/file/Prirucnik%20-%20Bosanski%20.pdf
https://rm.coe.int/inkluzivnim-obrazovanjem-protiv-segregacije-u-skolama-u-evropi-tematsk/1680762b23
https://rm.coe.int/inkluzivnim-obrazovanjem-protiv-segregacije-u-skolama-u-evropi-tematsk/1680762b23


343 

 

ANALIZA FINANSIJSKIH IZVJEŠTAJA PREDUZEĆA 

ANALYSIS OF THE COMPANY'S FINANCIAL STATEMENTS 
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SAŽETAK  

Analizom finansijskih izvještaja preduzeća dobijaju se informacije koje su važne za 

donošenje korektivnih mjera usmjerenih na razvoj poslovanja preduzeća. Analiza se oslanja na 

vrijednosti finansijskih pokazatelja: likvidnosti, poslovne aktivnosti, rentabilnosti i finansijske 

strukture. U istraživanju su korišteni podaci koji su dostupni na internet stranici Banjalučke 

berze. Cilj rada je utvrditi kako pozitivne, tako i negativne elemente poslovanja preduzeća RK 

,,Boska”. Krajnji cilj analize poslovanja jeste omogućiti donošenje ispravnih poslovnih odluka 

da bi se postigli postavjeni poslovni rezultati u budućnosti. 

Ključne riječi: analiza, likvidnost, obrt, rentabilnost, zaduženost. 

 

ABSTRACT  

Analysis of the company's financial statements provides information that is important 

for the adoption of corrective measures aimed at the development of the company's business. 

The analysis relies on the values of financial indicators: liquidity, business activity, profitability 

and financial structure. The research used data available on the website of the Banja Luka Stock 

Exchange. The aim of the work is to determine both the positive and negative elements of the 

business of RK „Boska“. The ultimate goal of business analysis is to enable correct business 

decisions to be made in order to achieve set business results in the future. 

Keywords: analysis, liquidity, turnover, profitability, indebtedness. 

 

UVOD 

Različiti oblici finansijske privrede bili su vezani za konkrtetne istorijske periode.U 

ranim istorijskim periodima stanovništo je gubilo slobodu usljed neizmirivanja obaveza. U 

ranom srednjem vijeku, dolazi do razvoja nešto složenijeg finansijskog sistema. Uzrok tome je 

razvoj trgovine i zanatstva. Razvojem kapitalizma, finansijski sistem se dalje razvijao. Tek u 

XX vijeku postavljene su osnove za moderne finansije.Antički filozofi su se bavili 

raspoređivanjem prvobitnih poreza, te ovo predstavlja prve oblike analiza javnih finansija. 
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Riječ finansije vodi porijeklo od latinske riječi ,,financia”što znači državni prihod. 

Finansije predstavljaju novčane poslove pojedinaca, privrednih društava i institucija 

(Ranisavljević, 2022). Upravljanje finansijama predstavlja ključni aspekt u poslovanju svakog 

preduzeća, a ispravne finansijske odluke mogu se donijeti samo na osnovu analize poslovanja 

preduzeća. Osnov za analizu poslovanja preduzeća predstavljaju svakako finansijski izvještaji.  

Finansijski izvještaji preduzeća 

Finansijska analiza uvijek podrazumijeva analizu finansijsih izještaja, od kojih se 

najčešće koriste bilans stanja i bilans uspjeha. Bilans stanja je vezan za određeni vremenski 

trenutak i obuhvata imovinu, vlasnički kapital i obaveze preduzeća. Bilansom uspjeha prikazuju 

se prihodi i rashodi preduzeća u određenom vremenskom periodu (Barjaktarović, Jović i 

Milojević, 2021). 

Osnovne kategorije koje se razmatraju iz bilansa stanja su sredstva preduzeća, kao i 

njegove obaveze. Prilikom analize bilansa uspjeha preduzeća analiziraju se prihodi i rashodi. 

Sredstva (ili imovina) mogu da imaju fizički oblik, pa obuhvataju nekretnine, postrojenja i 

opremu. Sredstva koja nemaju fizički oblik su patenti, licence i autorska prava.Obaveze prema 

dobavljačima omogućavaju sticanje dobara i korištenje usluga, a bankarski zajam stvara 

obavezu vraćanja.Prihodi su priliv ili povećanje sredstava koja dovode do povećanja 

sopstvenog kapitala.Rashodi su odliv ili smanjenje sredstava, a dovode do smanjenja kapitala 

(Petrović, 2022). 

 

Ciljevi finansijske analize 

Pojam ,,analiza” vodi porijeklo od grčke riječi ,,analysis” i ima značenje rastvaljanje 

cjeline na njene sastavne dijelove.Informacije koje se dobiju finansijskom analizom su bitne za 

donošenje korektivnih mjera usmjerenih na razvoj poslovnih aktivnosti preduzeća. Krajnji cilj 

je postizanje postavljenih poslovnih rezultata u budućnosti. Da bi se postigao cilj, neophodno 

je otkloniti negativne, a podstaći pozitivne elemente poslovanja analiziranog preduzeća 

(Barjaktarović i sar. 2021).  

Analizom finansijskih izvještaja obezbjeđuju se informacije koje su neophodne za 

donošenje poslovnih odluka. Osnovni cilj analize finansijskih izvještaja preduzeća je doći do 

informacija o poslovnim rezultatima preduzeća, i na osnovu njih predvidjeti njegovo buduće 

poslovanje, a sve u funkciji informativne podrške korisnicima finansijskih izvještaja kod 

donošenja poslovnih odluka (Škandro, Huseinspahić, 2016). 

 

Pokazatelji analize poslovanja preduzeća  

Prema Knežević, Stanišić i Mizdraković (2019) pokazatelji predstavljaju odnos dvije 

veličine. Oni su zapravo izraženi preko matematičke formule, kako bi se jednostavnije mogli 

odrediti.Analizom finansijskih izvještaja preduzeća, pomoću pažljivo odabranih pokazatelja, 

dobijaju se temelji za donošenje poslovnih i finansijskih odluka. Klasifikacija pokazatelja 

poslovanja preduzeća izvršena je na: 

▪ pokazatelji likvidnosti, 
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▪ pokazatelji poslovne aktivnosti, 

▪ pokazatelji rentabilnosti, 

▪ pokazatelji finansijske strukture, 

▪ pokazatelji tržišne vrijednosti. 

Likvidnost preduzeća je njegova sposobnost da redovno izmiruje svoje kratkoročne 

obaveze. Kratkoročne obaveze su one obaveze koje dospijevaju u roku od godinu dana. 

Najvažniji pokazatelji likvidnosti su pokazatelj opšte likvidnosti, pokazatelj reducirane 

likvidnosti i neto obrtna sredstva. Navedene pokazatelji određuju se na sljedeći način:  

𝑝𝑜𝑘𝑎𝑧𝑎𝑡𝑒𝑙𝑗 𝑜𝑝š𝑡𝑒 𝑙𝑖𝑘𝑣𝑖𝑑𝑛𝑜𝑠𝑡𝑖 =  
𝑜𝑏𝑟𝑡𝑛𝑎 𝑠𝑟𝑒𝑑𝑠𝑡𝑣𝑎

𝑘𝑟𝑎𝑡𝑘𝑜𝑟𝑜č𝑛𝑒 𝑜𝑏𝑎𝑣𝑒𝑧𝑒
 

𝑝𝑜𝑘𝑎𝑧𝑎𝑡𝑒𝑙𝑗 𝑟𝑒𝑑𝑢𝑐𝑖𝑟𝑎𝑛𝑒 𝑙𝑖𝑘𝑣𝑖𝑑𝑛𝑜𝑠𝑡𝑖 =  
𝑙𝑖𝑘𝑣𝑖𝑑𝑛𝑎 𝑠𝑟𝑒𝑑𝑠𝑡𝑣𝑎 

𝑘𝑟𝑎𝑡𝑘𝑜𝑟𝑜č𝑛𝑒 𝑜𝑏𝑎𝑣𝑒𝑧𝑒
 

𝑛𝑒𝑡𝑜 𝑜𝑏𝑟𝑡𝑛𝑎 𝑠𝑟𝑒𝑑𝑠𝑡𝑣𝑎 = 𝑜𝑏𝑟𝑡𝑛𝑎 𝑠𝑟𝑒𝑑𝑠𝑡𝑣𝑎 − 𝑘𝑟𝑎𝑡𝑘𝑜𝑟𝑜č𝑛𝑒 𝑜𝑏𝑎𝑣𝑒𝑧𝑒 

Važno je napomenuti da se kod nekih pokazatelja koriste standardi sa kojima se porede 

dobijene vrijednosti odabranih pokazatelja, te se nakon toga donose zaključna mišljenja i 

tumače dobijeni rezultati. Konkretno, kod pokazatelja opšte likvidnosti standard je 2:0, dok je 

pokazatelj reducirane likvidnosti strožiji i standard je 1:1. Veći iznos neto obrtnih sredstava 

znači i veći stepen likvidnosti. Ovaj podatak je važan za banke kada treba da odobre kratkoročne 

kredite preduzeću.Vrijednost neto obrtnih sredstava pruža informacije o mogućem riziku.  

Knežević i sar. (2019) dalje tumače da finansijski pokazatelji aktivnosti povezuju 

pozicije iz bilansa stanja i bilansa uspjeha.Neki od njih, a ujedno i najčešće korišteni, su: 

𝑘𝑜𝑒𝑓𝑖𝑐𝑖𝑗𝑒𝑛𝑡 𝑜𝑏𝑟𝑡𝑎 𝑘𝑢𝑝𝑎𝑐𝑎 =  
𝑝𝑟𝑖ℎ𝑜𝑑𝑖 𝑜𝑑 𝑝𝑟𝑜𝑑𝑎𝑗𝑒

𝑝𝑟𝑜𝑠𝑗𝑒č𝑎𝑛 𝑠𝑎𝑙𝑑𝑜 𝑘𝑢𝑝𝑎𝑐𝑎
 

𝑝𝑟𝑜𝑠𝑗𝑒č𝑎𝑛 𝑝𝑒𝑟𝑖𝑜𝑑 𝑛𝑎𝑝𝑙𝑎𝑡𝑒 𝑝𝑜𝑡𝑟𝑎ž𝑖𝑣𝑎𝑛𝑗𝑎 =  
365

𝑘𝑜𝑒𝑓𝑖𝑐𝑖𝑗𝑒𝑛𝑡 𝑜𝑏𝑟𝑡𝑎 𝑘𝑢𝑝𝑎𝑐𝑎
 

𝑘𝑜𝑒𝑓𝑖𝑐𝑖𝑗𝑒𝑛𝑡 𝑜𝑏𝑟𝑡𝑎 𝑧𝑎𝑙𝑖ℎ𝑎 =  
𝑐𝑖𝑗𝑒𝑛𝑎 𝑘𝑜š𝑡𝑎𝑛𝑗𝑎 𝑟𝑒𝑎𝑙𝑖𝑧𝑜𝑣𝑎𝑛𝑖ℎ 𝑝𝑟𝑜𝑖𝑧𝑣𝑜𝑑𝑎

𝑝𝑟𝑜𝑠𝑗𝑒č𝑎𝑛 𝑠𝑎𝑙𝑑𝑜 𝑧𝑎𝑙𝑖ℎ𝑎
 

𝑝𝑟𝑜𝑠𝑗𝑒č𝑛𝑜 𝑣𝑟𝑖𝑗𝑒𝑚𝑒 𝑡𝑟𝑎𝑗𝑎𝑛𝑗𝑎 𝑗𝑒𝑑𝑛𝑜𝑔 𝑜𝑏𝑟𝑡𝑎 =  
365

𝑘𝑜𝑒𝑓𝑖𝑐𝑖𝑗𝑒𝑛𝑡 𝑜𝑏𝑟𝑡𝑎
 

Cijena koštanja realizovanih proizvoda se ne može naći u bilansnim obrascima. Ona 

odgovara poziciji Nabavna vrijednost prodate robe.Dalje, može se analizirati i koeficijent obrta 

ukupnih poslovnih sredstava koji se određuje na sljedeći način:  

𝑘𝑜𝑒𝑓𝑖𝑐𝑖𝑗𝑒𝑛𝑡 𝑜𝑏𝑟𝑡𝑎 𝑢𝑘𝑢𝑝𝑛𝑖ℎ 𝑝𝑜𝑠𝑙𝑜𝑣𝑛𝑖ℎ 𝑠𝑟𝑒𝑑𝑠𝑡𝑎𝑣𝑎 =  
𝑛𝑒𝑡𝑜 𝑝𝑟𝑖ℎ𝑜𝑑𝑖 𝑜𝑑 𝑝𝑟𝑜𝑑𝑎𝑗𝑒

𝑢𝑘𝑢𝑝𝑛𝑎 𝑝𝑜𝑠𝑙𝑜𝑣𝑛𝑎 𝑠𝑟𝑒𝑑𝑠𝑡𝑣𝑎
 

Uopšteni indikator za poslovnu aktivnost preduzeća ne postoji. Dobijeni pokazatelji se 

upoređuju sa pokazateljima drugih preduzeća iz iste poslovne grane. Takođe, Knežević i sar. 

(2019) naglašavaju da pokazatelji rentabilnosti predstavljaju odnos dobitka i neke forme 
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sredstava privrednog društva. Razlika poslovnih prihoda i rashoda je poslovni dobitak.Uz 

efikasno korišćenje sredstava i izvora finansiranja, preduzeće ostvaruje dobitak.Sam dobitak 

nije toliko značajan za analizu. Mnogo je značajnije kada se taj dobitak stavi u odnos sa 

sredstvima koja su bila angažovana u njegovom stvaranju. Pokazatelji na osnovu koji se 

određuje rentabilnost preduzeća su stopa poslovnog dobitka, stopa prinosa na ukupna poslovna 

sredstva i stopa prinosa na sopstveni kapital. Navedeni pokazatelji se određuju na sljedeći način:  

𝑠𝑡𝑜𝑝𝑎 𝑝𝑜𝑠𝑙𝑜𝑣𝑛𝑜𝑔 𝑑𝑜𝑏𝑖𝑡𝑘𝑎 =  
𝑝𝑜𝑠𝑙𝑜𝑣𝑛𝑖 𝑑𝑜𝑏𝑖𝑡𝑎𝑘

𝑝𝑜𝑠𝑙𝑜𝑣𝑛𝑖 𝑝𝑟𝑖ℎ𝑜𝑑𝑖
 

𝑠𝑡𝑜𝑝𝑎 𝑝𝑟𝑖𝑛𝑜𝑠𝑎 𝑛𝑎 𝑝𝑜𝑠𝑙𝑜𝑣𝑛𝑎 𝑠𝑟𝑒𝑑𝑠𝑡𝑣𝑎 (𝑅𝑂𝐴) =  
𝑛𝑒𝑡𝑜 𝑑𝑜𝑏𝑖𝑡𝑎𝑘

𝑢𝑘𝑢𝑝𝑛𝑎 𝑎𝑘𝑡𝑖𝑣𝑎
 

𝑠𝑡𝑜𝑝𝑎 𝑝𝑟𝑖𝑛𝑜𝑠𝑎 𝑛𝑎 𝑠𝑜𝑝𝑠𝑡𝑣𝑒𝑛𝑖 𝑘𝑎𝑝𝑖𝑡𝑎𝑙 (𝑅𝑂𝐸) =  
𝑛𝑒𝑡𝑜 𝑑𝑜𝑏𝑖𝑡𝑎𝑘

𝑝𝑟𝑜𝑠𝑗𝑒č𝑛𝑖 𝑠𝑜𝑝𝑠𝑡𝑣𝑒𝑛𝑖 𝑘𝑎𝑝𝑖𝑡𝑎𝑙
 

Svrha korištenja pokazatelja ROE je određivanje stope rasta sopstvenog kapitala. 

Barjaktarović i sar. (2021) izdvajaju da odnos između pozajmljenih i sopstvenih izvora 

finansiranja predstavlja finansijsku srukturu preduzeća. Pokazatelji finansijske strukture su 

ključni u procjeni finansijskog položaja preduzeća. Do koje mjere se preduzeće finansira 

zaduživanjem pokazuje racio zaduženosti koji se dobija na sljedeći način:  

𝑟𝑎𝑐𝑖𝑜 𝑧𝑎𝑑𝑢ž𝑒𝑛𝑜𝑠𝑡𝑖 =  
𝑝𝑜𝑧𝑎𝑗𝑚𝑙𝑗𝑒𝑛𝑖 𝑖𝑧𝑣𝑜𝑟𝑖

𝑢𝑘𝑢𝑝𝑛𝑎 𝑝𝑎𝑠𝑖𝑣𝑎
 

Za racio zaduženost ne postoji određeni standard, nego se on poredi sa svojim 

istorijskim vrijednostima kao i sa vrijednostima prosjeka grane poslovanja preduzeća. 

Racio pokriće kamate je pokazatelj sposobnosti preduzeća da podmiri troškove kamate. 

Za njegovu vrijednost ne postoji prihvaćeni standard. Trebalo bi da ima veću vrijednost od 1, a 

što je ta vrijednost više puta veća od 1, to je situacija povoljnija i preduzeće je sposobnije da 

uzme nove kredite. Racio pokrića kamate određuje se na sljedeći način:  

𝑟𝑎𝑐𝑖𝑜 𝑝𝑜𝑘𝑟𝑖ć𝑎 𝑘𝑎𝑚𝑎𝑡𝑒 =  
𝑝𝑜𝑠𝑙𝑜𝑣𝑛𝑖 𝑑𝑜𝑏𝑖𝑡𝑎𝑘

𝑡𝑟𝑜š𝑘𝑜𝑣𝑖 𝑘𝑎𝑚𝑎𝑡𝑒 𝑛𝑎 𝑘𝑟𝑒𝑑𝑖𝑡
 

Svi prethodno navedeni i objašnjeni pokazatelji koristiće se prilikom analize preduzeća 

RK „Boska“. Navedeni pokazatelji koriste se na isti način za sva preduzaća u kojima se vrši 

analiza poslovanja na osnovu finansijskih izvještaja. Dobijene pokazatelje najčešće koriste 

menadžeri koji trebaju da donesu optimalnu poslovnu i finansijsku odluku. Temeljna baza za 

donošenje takvih odluka su svakako finansijski izvještaji koji daju informacije o finansijskom 

položaju i uspješnosti poslovanja preduzeća (Škandro, Huseinspahić, 2016).  
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1. METODOLOGIJA ISTRAŽIVANJA 

 

Agencija za posredničke, informatičke i finansijske usluge (APIF) je obavezna da vodi 

Registar finansijskih izvještaja (RFI). Članom 22 Zakona o računovodstvu i reviziji Republike 

Srpske (Sl. glasnik RS 94/15) i Dopunom zakona o računovodstvu i reviziji Republike Srpske 

(Sl. glasnik RS 78/20) propisana je obaveza predaje finansijskih izvjestaja u Registar. 

Agencija prikuplja i obrađuje finansijske izvještaje, te osigurava njihovu zaštitu. Pravno lice 

koje vodi knjigovodstvo predaje finansijske izvještaje za završenu poslovnu godinu sa 

uporednim podacima za prethodnu godinu. Dostavljanje finansijskih izvještaja vrši se direktno, 

na šalterima, ili elekronskim putem. Samo u izuzetnim slučajevima, izvještaji se mogu dostaviti 

poštom. 

Kontrolom finansijskih izvještaja vrši se provjera o načinu sastavljanja i obimu koji su 

propisani Zakonom o računovodstvu i reviziji i Međunarodnim računovodstvenim 

standardima.Ukoliko se tokom kontrole utvrde nepravilnosti, istog dana se obavještava 

obveznik i vrši se objavljivanje na stranici Agencije. Obveznik je dužan da ispravi nepravilnosti 

u roku od 5 dana od dana obavještavanja.Agencija u skladu sa zakonom i drugim propisima je 

elektronski povezala Registar sa drugim registrima i bazama podataka u Republici Srpskoj 

(www.apif.net). 

U radu su korišteni bilansi stanja i uspjeha RK ,,Boska” koji su dostupni na internet 

stranici Banjalučke berze (www.blberza.com). Svi podaci su preuzeti od APIF-a. Zbog 

izrazitog obima ovih bilansa, u ovome radu, biće predstavljeni njihovi skraćeni oblici, a 

pomenuto skraćivanje neće narušiti kvalitet poslovne analize.U istraživanju je korištena racio 

analiza koja se bazira na tumačenju dobijenih vrijednosti finansijskih pokazatelja, čije formule 

za izračunavanje i objašnjena su navedena u prethodnom dijelu rada.  

 

2. REZULTATI ISTRAŽIVANJA 

 

RK ,,Boska” je počela sa radom 5. decembra 1978. godine, a vrlo brzo je postala jedan 

od najupečatljivijih  simbola Banja Luke. Za kratak period svog poslovanja, ostvarila je najveći 

promet u bivšoj Jugoslaviji (www.boska.ba).RK ,,Boska” je trgovačko akcionarsko društvo, a 

područje njene djelatnosti je trgovina na malo, sem trgovine motornim vozilima i motociklima 

(www.blberza.com). 

U radu su predstavljeni skraćeni oblici bilansa stanja i bilansa uspjeha ovog preduzeća 

za 2020. i 2021.godinu. Vrijednosti u bilansima su izražene u domaćoj valuti (konvertibilna 

marka). 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.apif.net/
http://www.blberza.com/
http://www.boska.ba/
http://www.blberza.com/
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Tabela 1. Skraćeni bilans stanja za 2020. i 2021.godinu preduzeća RK ,,Boska” 

 

AKTIVA 2021. 2020. 

Gotovinski ekvivalenti i gotovina 261.553 267.609 

Kupci u zemlji 466.159 410.463 

Druga kratkoročna potraživanja 110.341 108.549 

Porez na dodatu vrijednost 8.739 3.976 

Aktivna vremenska razgraničenja 381.375 181.640 

Odložena poreska sredstva 2.577 0 

Zalihe 10.329 10.984 

TEKUĆA SREDSTVA 1.241.073 983.221 

Nematerijalna sredstva 1.290 1.672 

Nekretnine,postrojenja,oprema 51.211.215 51.316.099 

Dugoročni finansijski plasmani 790.293 795.669 

STALNA SREDSTVA 52.002.798 52.113.440 

VANBILANSNA  AKTIVA 0 70.619 

UKUPNA  AKTIVA 53.243.871 53.167.280 

PASIVA 2021. 2020. 

Akcijski kapital 22.886.599 22.886.599 

Rezerve 2.969.447 2.969.447 

Revalorizacione rezerve 11.649.077 11.649.077 

Neraspoređeni dobitak 2.677.544 1.282.801 

KAPITAL 40.182.667 38.787.924 

Dugoročne obaveze 7.953.179 8.215.440 

Kratkoročne obaveze 5.108.025 6.093.297 

OBAVEZE 13.061.204 14.308.737 

VANBILANSNA PASIVA 0 70.619 

UKUPNA PASIVA 53.243.871 53.167.280 

Izvor: www.blberza.com (25.02.2023.) 

 

 

 

 

http://www.blberza.com/
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Tabela 2. Skraćeni bilans uspjeha za 2020. i 2021.godinu preduzeća RK ,,Boska” 

Godina 2021. 2020. 

POSLOVNI PRIHODI 2.780.485 2.092.551 

POSLOVNI RASHODI 1.117.304 1.050.672 

POSLOVNI DOBITAK 1.663.181 1.041.879 

FINANSIJSKI PRIHODI 2.181 741.974 

FINANSIJSKI RASHODI 5.691 1.284.174 

Finansijski rashodi po osnovu odnosa povezanih pravnih lica 0 491.404 

Rashodi kamata 5.690 346.166 

Ostali finansijski rashodi 1 446.604 

DOBITAK REDOVNE AKTIVNOSTI 1.659.671 499.679 

OSTALI PRIHODI 4.121 11.659 

OSTALI RASHODI 100.704 93.169 

GUBITAK PO OSNOVU OSTALIH PRIHODA I RASHODA 96.583 81.510 

RASHODI PO OSNOVU PROMJENE RAČUNOVODSTVENIH 

POLITIKA I ISPRAVKE GREŠAKA IZ RANIJIH GODINA 
1.260 0 

Dobitak prije oporezivanja 1.561.828 418.169 

Poreski rashodi perioda 169.662 147.125 

Odloženi poreski prihodi perioda 2.577 0 

UKUPNI PRIHODI 2.786.787 2.846.184 

UKUPNI RASHODI 1.224.959 2.428.015 

UKUPAN NETO DOBITAK U OBRAČUNSKOM PERIODU 1.394.743 271.044 

Izvor: www.blberza.com (25.02.2023.) 

U nastavku rada, tabelarno su prikazani odabrani finansijski pokazatelji i njihove 

izračunate vrijednosti. Do vrijednosti se došlo korištenjem formula koje su prethodno navedene.  

Tabela 3. Pokazatelji likvidnosti RK,,Boska” 

Pokazatelji likvidnosti Izračunate vrijednosti 

Pokazatelj opšte likvidnosti 0.24 

Pokazatelj reducirane likvidnosti 0.24 

Neto obrtna sredstva -3.866.952 

Izvor: Izrada autora na osnovu prethodno datih finansijskih izvještaja 

http://www.blberza.com/
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Pokazatelj opšte likvidnosti iznosi 0.24. Kako je standard za opštu likvidnost 2:1, 

odnosno 2, vidi se da je izračunata vrijednost manja od prihvaćenog standarda. Po ovom 

pokazatelju preduzeće nije zadovoljilo kriterijum za likvidnost.Pokazatelj reducirane 

likvidnosti ima istu vrijednost 0.24. Standard za ovaj pokazatelj je 1:1, odnosno 1. I u ovom 

slučaju izračunata vrijednost je manja od prihvaćenog standarda.Neto obrtna sredstva imaju 

negativnu vrijednost -3.866.952. Ovaj podatak je veoma bitan za banke i u ovom slučaju one 

preduzeće će imati poteškoća prilikom dodatnog zaduživanja jer mu poslovne banke vjerovatno 

neće odobriti kredit.  

Tabela 4. Pokazatelji poslovne aktivnosti RK,,Boska” 

 

Pokazatelji poslovne aktivnosti Izračunate vrijednosti 

Koeficijent obrta kupaca 6.34 

Prosječan period naplate potraživanja 57.57 

Koeficijent obrta ukupnih poslovnih sredstava 0.05 

Izvor: Izrada autora na osnovu prethodno datih finansijskih izvještaja 

Koeficijent obrta kupaca je 6.34 i on pokazuje da se prosječna potraživanja od kupaca 

naplaćuju 6.34 puta godišnje. Prosječan period naplate potraživanja približno iznosi 58 

dana.Koeficijent obrta ukupnih poslovnih sredstava iznosi 0.05. To znači da je preduzeće RK 

,,Boska” na svaki KM uložen u ukupna poslovna sredstva ostvarilo 0.05 KM neto prihoda.Opšte 

prihvaćeni standardi za poslovnu aktivnost preduzeća ne postoje. Dobivene vrijednosti bi 

trebalo uporediti sa vrijednostima drugih preduzeća iz iste poslovne grane. 

Tabela 5. Pokazatelji rentabilnosti preduzeća RK ,,Boska” 

Pokazatelji rentabilnosti Izračunate vrijednosti 

Stopa poslovnog dobitka 0.5982 

Stopa prinosa na poslovna sredstva (ROA) 0.0262 

Stopa prinosa na sopstveni kapital (ROE) 0.0353 

Izvor: Izrada autora na osnovu prethodno datih finansijskih izvještaja 

Stopa poslovnog dobitka iznosi 0.5982. To znači da  poslovni dobitak čini 59.82%  

poslovnih prihoda.ROA sa vrijednošću od 0.0262 ukazuje da je preduzeće na svaki KM uložen 

u ukupnu poslovnu imovinu ostvarilo 0.0262 KM neto dobitka.Pokazatelj ROE pokazuje da 

preduzeće na svaki KM prosječno korištenog sopstvenog kapitala ostvaruje 0.0353 KM neto 

dobitka. 
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Tabela 6. Pokazatelji finansijske strukture preduzeća RK ,,Boska” 

 

Pokazatelji finansijske strukture Izračunate vrijednosti 

Racio zaduženosti 0.2453 

Racio pokrića kamate 292.30 

Izvor: Izrada autora na osnovu prethodno datih finansijskih izvještaja 

Racio zadužnosti ukazuje na činjenicu da zaduženost preduzeća iznosi 24.53% ukupnih 

izvora finansiranja.Racio pokrića kamate pokazuje da je svaki KM periodičnih obaveza za 

kamatu pokriven sa 292.30 KM poslovnog dobitka. 

 

ZAKLJUČAK 

Prema pokazateljima likvidnosti, RK ,,Boska “ nije zadovoljila kriterijume ni za opštu, 

ni za reduciranu likvidnost. Drugim riječima, preduzeće nije likvidno, odnosno preduzeće nije 

sposobno da izmiruje svoje novčane obaveze, na vrijeme i u punom iznosu. 

Kada su u pitanju pokazatelji poslovne aktivnosti, prosječan period naplate potraživanja od 

kupaca iznosi 58 dana. Svakom preduzeću je u cilju da je ovaj period što kraći, odnosno da 

kupci u što kraćem roku plate kupljenu robu. RK ,,Boska” se ne može baš pohvaliti sa periodom 

naplate od skoro 2 mjeseca.  

Na osnovu pokazatelja rentabilnosti se može zaključiti da poslovni dobitak čini skoro 

60% poslovnog prihoda. Međutim, stopa prinosa na poslovna sredstva (ROA) i stopa prinosa 

na sopstveni kapital (ROE) imaju izrazito niske vrijednosti. 

Preduzeće nema problema sa pokrićem kamate, ali njegova zaduženost je velika i iznosi skoro 

25% ukupnih izvora finansiranja. 
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DIGITALIZACIJA I INOVACIJE U EKONOMIJI 

DIGITALIZATION AND INOVATION IN ECONOMY 

 

Maja Petrović* 

Svetlana Dušanić Gačić** 

 

SAŽETAK 

 

Digitalna ekonomija ima mnogo definicija i sinonima, ali ono što je sigurno jeste da je 

promijenila svijet i transformisala ga na bolje. Iako dolazi sa mnogim izazovima, digitalna 

ekonomija uspjeva da ih prevaziđe kroz razna inovativna rješenja i tehnologije. Ovaj rad 

objašnjava šta je to digitalna ekonomija i zašto predstavlja budućnost poslovanja, i kako je 

pandemija virusa COVID-19 ubrzala njen razvoj. Kao i sve što nam je čovječanstvo dalo, 

digitalna ekonomija ima prednosti i nedostatke koji su detaljno opisani u ovom radu, kao i 

razlike između tradicionalne i nove ekonomije, teinovacije, koje su imperativ jer su zaslužne za 

svijet u kojem trenutno živimo. Posebno mjesto u ovom radu zauzima trenutno stanje Bosne i 

Hercegovine u domenu digitalizacije, sa naglaskom na idejni strateški plan – Državni plan 

razvoja digitalne ekonomije, čijom implementacijom, ova država u tranziciji bi mogla da 

pokaže svoj puni potencijal. 

Ključne riječi: digitalizacija, ekonomija, inovacije, tehnologije 

ABSTRACT 

The digital economy has many definitions and synonyms, but what is certain is that it 

has changed the world and transformed it for the better. Although it comes with many 

challenges, the digital economy manages to overcome them through various innovative 

solutions and technologies. This paper explains what the digital economy is, why it represents 

the future of business, and how the COVID-19 pandemic has accelerated its development. Like 

everything that humanity has given us, the digital economy has advantages and disadvantages, 

described in detail in this paper, as well as the differences between the traditional and new 

economy and innovation, which are imperative because they are responsible for the world we 

currently live in. A special place in this paper is the current state of Bosnia and Herzegovina in 

the domain of digitization, with an emphasis on the theoretical strategic plan - the State Plan 
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for the Development of the Digital Economy, with the implementation of which, this country 

in transition could show its full potential. 

Keywords: Digitalization, economy, innovations, technologies 

 

UVOD 

Digitalna ekonomija je doživjela procvat u 21. vijeku i predstavlja vrhunac ovog 

savremenog doba. Do sada, svaka decenija modernog vijeka je pokrenula novi talas 

transformacije ekonomskih modela i sistema, mijenjajući načine njihovog funkcionisanja i 

određujući njihovu globalnu konkurenciju. Prvu deceniju 21. vijeka obilježilo je stvaranje 

telekomunikacionih infrastruktura. Telekomunikacione strukture su poslužile kao podloga 

razvoja i pripreme za praktičnu implementaciju novih tehnologija u sve sfere privrede i društva. 

Digitalne tehnologije doprinjele su da mnogi tržišni učesnici ostvare konkurentsku prednost i 

preciznost, ali i povećaju kvalitet tržišnih rezultata. Drugo značajno obilježje prve decenije 21. 

vijeka jeste formiranje informacionog društva, čije glavne karakteristike su prihvatanje 

globalizacije, podrška inovacijama sa naglaskom na informacije i tehnologiju, visok nivo 

medijske pismenost, visokokvalitetni proizvodi i usluge, fleksibilnost tržišta i optimizacija 

individuelnih korisnika. 

Druga decenija 21. vijeka je unaprijedila širenje i primjenu digitalne tehnologije koja je 

formirana na osnovu telekomunikacione infrastrukture i sve veće potražnje.U prvoj deceniji, 

primjena digitalnih tehnologija je bila stvar izbora, dok u drugoj deceniji 21. vijeka je postala 

obavezna zbog povećane konkurentnosti. Samim tim stvorene su mnoge barijere za ulazak na 

tržište, jer su mnoge države stvorile različite strategije za transformaciju ekonomskog sistema, 

ali je zato IV industrijska revolucija dobila zeleno svjetlo i postala je predmet državnog 

finansiranja. Kako se transformisala ekonomija, mijenjala su se tržišta, a sa njima i 

konkurentnost. Mikroekonomski nivo konkurentnosti je zamijenjen makroekonomskim, a 

indeks globalne konkurentnosti je dobio dodatak „4.0“. 

Digitalni proizvodi i usluge su najvažniji stubovi digitalne ekonomije koje su doveli do 

ovih promjena i često su zamjena za fizička dobra i nedigitalne usluge. Digitalni elementi su 

već neko vrijeme postepeno mijenjali svijet, ali tek sada se osjete efekti ekonomske revolucije 

jer digitalna ekonomija samo što nije dostigla svoj puni potencijal. 
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1. DIGITALNA EKONOMIJA: BUDUĆNOST POSLOVANJA 

Način na koji danas, u realnom vremenu, obezbjeđujemo proizvode i usluge, 

promijenjen je zahvaljujući Internetu i pristupu ogromnom broju informacija. Tehnologija je 

uspjela da transformiše bankarstvo, maloprodaju, pa čak i poljoprivredu, i nije samo promijenila 

poslovanje velikih kompanija već i vođenje ličnih finansija. Digitalna ekonomija se odnosi na 

upotrebu informacionih tehnologija za stvaranje i prilagođavanje tržišta ili potrošnju dobara i 

usluga. Digitalne inovacije danas uključuju digitalno bankarstvo, e-trgovinu, virtuelno 

obrazovanje, aplikacije za mobilne telefone i razne platforme za saradnju. 

Ljudi širom svijeta koriste pametne telefone, satove, narukvice, tablete i ostale uređaje 

koji im pomažu da se povežu sa svojom okolinom, bilo kada i bilo gdje. Svi ti ljudi učestvuju 

u digitalnoj ekonomiji, odnosno kupuju i prodaju, proizvode i usluge.Kako je svijet prihvatio 

digitalizaciju, tako je i ekonomija postala dio te digitalizacije. Da bi se objasnila digitalna 

ekonomija, potrebno je upoznati se sa pojmom „ekonomija“. 

Ekonomija je sistem koji proizvodi i distribuiše dobra i usluge sa ciljem da zadovolji 

potrebne društva. Na osnovu ove definicije možemo da kažemo da je digitalna ekonomija 

zasnovana na Internetu i podržana je elektronskim putem, a definiše se kao rezultat 

transformacija proizvoda, usluga i raznih privrednih aktivnosti u digitalni oblik. Drugim 

riječima, digitalna ekonomija predstavlja ekonomsku aktivnost koja je isključivo moguća zbog 

postojanja Interneta i digitalnih tehnologija. 

Digitalna ekonomija ne bi postojala da nije došlo do digitalnih transformacija koje su 

vođene raznim konceptima, a najznačajniji su: 

1. Internet –Snaga Interneta se ogleda u tome da je za kratak vremenski period 

preuzeo čitav svijet i transformisao način na koji ljudi žive, rade i komuniciraju, pa čak i 

misle. Stvorio je novo globalno tržišteza robu i usluge i omogućio je preduzećima da dođu 

do novih kupaca, i tržišta. 

2. Elektronska sredstva – Digitalna ekonomija ne bi postojala bez elektronskih 

sredstava kao što su računari, pametni telefoni, tableti, i drugi digitalni uređaji kao što su 

pametni satovi itd. 

3. Podaci – Podaci su srce digitalne ekonomije koji se koriste za kreiranje novih 

ideja, proizvoda, usluga, za donošenje odluka, ciljanje novih kupaca i tržišta. 

Digitalna ekonomija se još naziva i nova ekonomija i predstavlja globalnu, međusobno 

povezanu ekonomiju koja nije ograničena geografskim granicama, a rezultat je milijardu 

svakodnevnih veza između ljudi, preduzeća, uređaja i podataka. 
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1.1.Digitalna ekonomija poslije pandemije virusa COVID-19 

Rad se neprekidno i konstantno mijenjao kroz istoriju. Svijet je doživio industrijske 

relovucije koje predstavljaju duboke promjene u sredstvima za proizvodnju i promijenili su rad 

za kratak vremenski period.Svijet se susreo sa tri industrijske revolucije: 

1. Implementacija fabričke proizvodnje pomoću mašina na parni pogon. 

2. Promjene u proizvodnji koje je obezbjedila električna energija. 

3. Pokrenuta uz pomoć informacione i računarske tehnologije (Castells, 1996). 

Nove tehnologije i njihova kombinovana upotreba, kao što su vještačka inteligencija, 

robotika, biotehnologija i nanotehnologija, smatraju se polaznom tačkom IV industrijske 

revolucije (Schwab, 2017). U suštini, ove tehnologije, zajedno sa socioekonomskim 

promjenama, predstavljaju budućnost rada, a rad ima ogroman značaj koji se kreće od uticaja 

na globalnu ekonomiju pa do društvenog blagostanja.Najznačajniji faktori koji utiču na 

budućnost rada su (Lima, Souza, 2017): 

1. Automatizacija 

2. Zapošljavanje 

3. Obrazovanje 

4. Socijalna zaštita 

5. Privreda. 

Automatizacija - U prošlom vijeku došlo je do tranzicije u industriji, i mašine su polako 

počele da zamjenjuju ljudski kapital. Veliki dio svjetske radne snage prolazi,i prolaziće kroz 

proces automatizacije, i to varira od države do države. Oblasti kao što je maloprodajno tržište i 

prikupljanje podataka su trenutno pod najvećim uticajem automatizacije koja nosi mnoge rizike 

jer zahtjeva detaljnu analizu, tehničku izvodivost, dovodi do troškova razvoja i implementacije, 

a s obzirom na potražnju, troškove i društvene karakteristike, ali i ekonomske koristi kao što su 

vladine politike i društveno prihvatanje (McKinsey Global Institute, 2017).Države koje još 

uvijek nisu pristale na automatizaciju, klasifikuju se kao nerazvijene, i nesposobne su da se 

takmiče sa razvijenim nacijama, dovodeći do ekonomskih, društvenih i političkih nejednakosti 

sa tehnološkim napretkom. 

Kroz istoriju, nezaposlenost je uvijek bila na stabilnom nivou.Iako je došlo do mnogih 

poremećaja izazvanih industrijskim revolucijama, radnici su prelazili na druga radna mjesta 

koja su stvorena zbog novih tehnologija ili zato što je broj poslova povećan zbog potražnje.U 

zadnjih 20 godina došlo je do izuzetnog napretka na polju vještačke inteligencije, i zato smo 

danas u mogućnosti da napravimo mašine sposobne da uče čak i kada ljudi nisu u stanju da ih 

nauče i na taj način se proizvode nova znanja, brže od mogućnosti ljudi. Ovo će pomoći ljudima 

da imaju lične asistente koji će im asistirati, od čitanja poruka pa do vožnje automobilima, ali 

to ujedno pokreće pitanje privatnosti,bezbjednosti i etike. 

Internet stvari (IoT) je još jedna važna tehnologija u polju automatizacije koja 

doživljava značaju ekspanziju, posebno u oblastima kao što je zdravstvena zaštita, pametne 
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zgrade, inteligentni transport, industrija i logistika (Chen, Thombre et al., 2017). Simbiotska 

interakcija između fizičkog i virtuelnog svijeta, koja omogućava ljudima i stvarima da 

komuniciraju jedni sa drugima, u pravo vrijeme i na pravom mjestu, uz pravu uslugu i po pravoj 

cijeni, podrazumijeva koncept IoT(Vermesan et al., 2009).IoT predstavlja centralni element 

industrije „4.0“ gdje integracija između ljudi i mašina može da ubrza proizvodne sisteme za 

30%, podižući njihovu efikasnost za 25% i omogućavaju novu skalu prilagođavanja proizvoda 

(Schlaepfer, Koch, Merkofer, 2015). Takođe, IoTtehnologija se toliko razvila, da se proširila na 

medicinu i učestvovala je u razvoju novih medicinskih uređaja i stvorilaIoMT, odnosno Internet 

medicinskih stvari. Ovaj koncept omogućava da se prati zdravstveno stanje hroničnih 

pacijenata, od kuće uz pomoć pametnih senzora i povezanih uređaja. Na ovaj način smanjuje 

se opterećenje mediciniskog osoblja. 

U pogledu automatizacije, pandemija virusa COVID-19 uticala je na vještačku 

inteligenciju, načine plaćanja, medicinu, proizvodnju i mreže snabdijevanja. Proizvodnja se 

najviše prilagodila, i još se nalazi u fazi prilagođavanja zbog prakse fizičkog distanciranja na 

radnom mjestu, čime se stimulišu koncepti kao što je pametna proizvodnja i industrija 

„4.0“(Allen, Mirsaeidi, 2020).Vještačka inteligencija je okosnica automatizovanih 

transportnih sistema, kako u fabrikama, tako i na ulicama. Ovakve inovacije čine lance 

snabdijevanja i proizvodnju otpornijim na prekide. 

Kada je u pitanju bezkontaktno plaćanje, ova tehnologija je jako tražena je umanjuje 

ljudski kontakt tokom plaćanja gotovinom. 

Sve ove tehnologije su stvorene sa jednim ciljem, a to je da se ublaže posljedice 

pandemije virusa COVID-19. U suštini, usvajanje ovih tehnologija je bilo neophodno i pokazali 

su radnicima, da mogu dobro da im posluže kao alat i olakšica, a da nisu prijetnja koja će dovesti 

do gubitka radnog mjesta. Sa razvijanjem ovih tehnologija, digitalna pismenost je postala 

tražena vještina, ali i neophodna da bi se održalo poslovanje preduzeća. 

Zaposlenost - Svijet je uveliko ušao u IV industrijsku revoluciju sa pojavom tehnološke 

nezaposlenost. Tehnološka nezaposlenost se može definisati kao nezaposlenost zbog otkrivanja 

načina kako da se uštedi na radu, prevazilazeći tempo kojim se mogunaći novi načini za rad 

(Keynes, 2010). Iako će automatizacija dovesti do gubitka radnih mjesta, ona će dovesti i do 

otvaranja novih, tako da će šteta na polju zapošljavanja biti minimalna. Danas su aktivna dva 

nova trenda na tržištu kao što je outsourcing i imigracija, a za to je odgovorna jedna velika sila 

koja predstavlja budućnost zapošljavanja – globalizacija. Rad na daljinu je naša realnost koja 

se uveliko praktikuje u mnogim start-up preduzećima, dok su velike kompanije odnedavno 

počele da primjenjuju ovaj sistem rada. Međutim, imigracija je jedan veliki problem koji dolazi 

iz nerazvijenih država, a posljedica su ratova, nezaposlenosti i nekih drugih situacija. Još jedan 

trend koji se razvija u zadnje vrijeme, pogotovo na zapadu, jeste kombinacija proširene i 

virtuelne stvarnosti, koja utiče na fleksibilnost radnika i omogućava im da izvršavaju svoje 

poslove na vrijeme, a da u istommomentu, budu na bilo kojem mjestu gdje su potrebni. Ono što 

se može očekivati, jeste povratak starijih radnika na stara radna mjesta, jer je jako teško ispuniti 

penzione uslove, ali isto tako, taj povratak je uslovljen osjećajem da na ovaj način mogu da 
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doprinesu društvu. Ovo je ogromna prilika za velike kompanije jer imaju pristup 

visokokvalifikovanoj radnoj snazi. 

Obrazovanje - Promjene koje se dešavaju na polju rada, primoraće obrazovni sistem 

da se mijenja, ali će ta promjena biti olakšana zbog mnogih inovacija u tehnologiji. Obrazovne 

institucije i vlada imaju ogromnu ulogu u obrazovanju. Vlade su odgovorne za otvaranje novih 

mjesta i na ovaj način se stvaraju mnoge incijative koje imaju za cilj da podučavaju i obučavaju 

hiljade radnika istovremeno, proširujući tradicionalne metode, a sve u svrhu brže adaptacije 

obrazovanja u budućnosti. Informacije su postale besplatne i doprinjele su širenju znanja putem 

Interneta. Na ovaj način, profesori će dobiti ulogu savjetnika, koji će usmjeravati učenike ka 

znanju koje je dostupno online. Obrazovanje će biti personalizovano, sa prilagođenim 

planovima učenja za ispunjavanje potreba, interesovanja i preferencija radnika koje će 

stimulisati učenike da provode više vremena učeći vještine koje se odnose na njihova 

interesovanja (Redecker, Punie, 2013).Nova poslovna mjesta koja će se otvarati, zahtjevaće 

visokokvalifikovanu radnu snagu. Tehnologija, matematika i inženjerstvo su ključna polja za 

uspjeh svake zemlje i uticaće na poslove niskokvalifikovane radne snage, za koju je potrebno 

osnovno znanje kao što je pismenost, računanje, komunikacija i timski rad. Radnik budućnosti 

će morati da nauči vještine kao što su sposobnost kritičkog razmišljanja i rješavanja problema 

(kognitivne vještine), prezentovanja i rješavanja konflikta (interpersonalne vještine) i 

prilagođavanja i samorazvoja (intrapersonalne vještine) (Wolf, Lane et al., 2013). Društvene i 

kreativne vještine su većenom tražene u preduzećama koja imaju manji rizik automatizacije. 

Najznačajnije vještine potrebne za ove poslove su saradnja, samoregulacija, izgradnja znanja, 

komunikacija, rješavanje problema u stvarnom svijetu i upotreba tehnologije za učenje (ITL 

Research, 2012). 

Posljedice pandemije virusa COVID-19 su se jako negativno odrazile na obrazovanje. 

Obrazovne institucije igraju važnu ulogu u promovisanju zdravog načina života, i s obzirom da 

su se države suočile sa padom prihoda zbog spore ekonomske aktivnosti, a svakako najviše 

novca odlazi u zdravstveni i socijalni sektor, budžet za obrazovanje drastično će se smanjiti. 

Socijalna zaštita - Tehnologija je drastično uticala na rad, a to se najbolje može vidjeti 

iz primjera zdravstva gdje se poboljšao kvalitet života ljudi kao i efikasnost u uspostavljanju 

dijagnoza. Takođe, stanovništvo stari proporcionalno što dovodi do veće produktivnosti i na 

kraju do povećanja ekonomski aktivnog stanovništva. Međutim, ekonomska nejednakost koja 

je trenutno zastupljena, u budućnosti će rasti i negativno se odraziti na raspodjelu bogatstva jer 

je opšte poznato da akumulirano bogatstvo raste brže od proizvodnje i plata. Ljudi koji su 

trenutno, imućni, imaju tendenciju da postanu još bogati u odnosu na ljude koji nemaju imovinu 

već samo svoj rad i znanje. Ono što može da uspori ekonomsku nejednakost, jeste rodna 

ravnopravnost. Povećanje učešča žena u ekonomiji dovelo je do veće političke moći, odnosno 

rodna ravnopravnost je uticala na rast proizvodnje, prihoda i stope prinosa na kapital (Boushey, 

DeLong, Steinbaum, 2017).  

Gubitak radnih mjesta, demografske promjene i rastući troškovi predstavljaju velike 

probleme, koje se mogu riješiti uvođenjem univerzalnog osnovnog dohotka koji podrazumijeva 
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da svaka osoba ima pristup osnovnim resursima za život kao što su zdravstvena zaštita, 

obrazovanje, mjesto prebivališta i finansijska sigurnost.Pandemija virusa COVID-19 je 

negativno uticala za sektor socijalne zaštite jer je izazvala globalnu ekonomsku krizu i najveću 

recesiju koju je svijet ikad vidio i osjetio. Iako su mnoge države odlučile da pomognu svojim 

građanima, i obezbjedili su likvidnost, njihove akcije su dovele do velikih dugova mnogih 

nacija. Pandemija virusa COVID-19 je pokazala koliko je svijet nepripremljen da zaštiti 

stanovništvo od gladi i zdravstvene nesigurnosti tokom globalnih vandrednih situacija (Perez – 

Escamilla, Cunningham, Moran, 2020). 

Privreda - Ekonomiju pokreću demografske promjene. Danas, u 2023. godini, svijet 

broji preko 8 milijardi stanovnika, a do 2050. godine predviđa se da će biti preko 11 milijardi 

stanovnika, što ujedno pokazuje da će nekoliko miliona radnih mjesta biti otvoreno. Radni vijek 

je produžen, jer radnici u prosjeku žive duže, a to će uticati na zapošljavanje mladih u 

budućnosti. Sa povećanjem broja stanovnika, većina stanovništva koje živi u ruralnim 

predjelima će emigrirati u ubrane sredine i samim ti dovesti do neplaniranog rasta gradova, 

zagađivanja vazduha i povećanje oboljenja uzrokovano ovim zagađenjem, kao i nezaposlenosti. 

Tehnologija je samo faktor za određivanje ekonomskih rezultata kao što su rad, nejednakost ili 

zaposlenost, međutim tehnologija je glavni pokretač rasta bruto domaćeg proizvoda po glavi 

stanovnika. Vodeće ekonomije imaju pristup sličnim tehnologijama što je dovelo do različitih 

ekonomskih rezultata kroz istoriju, uglavnom zato što imaju različite politike i institucije. 

Mnoge tehnologije su već zamjenile ukupne radne snage i uticale su na povećanje 

produktivnosti rada. Povećanje produktivnosti rada se pretvara u povećanje prosječnih plata, 

pružajući radnicima mogućnost da smanje svoje radno vrijeme i povećaju ponudu proizvoda i 

usluga (White House, 2016).Danas mnogi se zalažu za novi trend koji se pojavio u ekonomji, i 

za koji mnogi predviđaju uspjeh na globalnom nivou, ali nedavna dešavanja kao što je invazija 

Rusije na Ukrajinu, mogu da poremete ovaj ekonomski fenomen, a riječ je pomjeranju bruto 

domaćeg proizvoda (BDP) iz razvijenih zemlja u zemlje u razvoju. 

Pandemija virusa COVID-19 najviše je uticala na zemlje u razvoju zbog velikih 

fiskalnih deficita i visokih javnih dugova, i predstavljaju značajne izazove posebno za 

ekonomije zavisne od robe i turizma. Ozbiljnost ekonomskog uticaja zavisi uglavnom od dva 

faktora a to su trajanje ograničenja (ekonomija, promet i transport) i veličine i efikasnosti 

fiskalnih odgovora na buduće krize. Ova kriza je takođe uticala na finansijski sektor. Modeli 

upravljanja rizikom izgrađeni u posljednjih nekoliko decenija nisu bili u stanju da garantuju 

globalnu finansijsku stabilnost i obuzdaju efekte ove finansijske krize (Taskinsoy, 2020). 
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2. IMPLEMENTACIJA DIGITALNE EKONOMIJE U BUDUĆNOSTI 

Svjetska ekonomija je na pragu velikih promjena, jer digitalne tehnologije svaki dan 

utiču na lični i profesionalni život modernog čovjeka. Danas, digitalno transformisana 

preduzeća, čine više od polovine globalnog bruto domaćeg proizvoda, a pokretači ovog trenda 

su proliferacija digitalnih uređaja i sve veći uticaj milenijalaca (generacija Y) i zoomer-

a(generacija Z). Sve ove promjene će dovesti do oblikovanja budućnosti nacionalne digitalne 

transformacije i urabanog života, te evolucije pametnih ka kognitivnim gradovima. 

Milenijalci i zoomer-i su specifični je imaju afinitet za sve što je digitalno i samim tim 

su doveli do stvaranja potpuno novog ekonomskom modela, a to je ekonomija 

dijeljenja.Ekonomija dijeljenja objedinjuje sve ljude, organizacije, vlade i kreatore koji dijele 

podatke i sredstva stvarajući sistemski efekat koji proširuje pristup i podsticaj za sve uključene.* 

Ovaj ekonomski model karakteriše online prisustvo i platforme, i uticali su na način na koji 

ljudi pristupaju uslugama i koriste proizvode. Pored toga, ovaj novi ekonomski model je doveo 

do preoblikovanja industrijskih sektora i načina zapošljavanja. Ekonomija dijeljenja pruža 

mogućnost rješavanja jako bitnih problema kao što je nezaposlenost i prevelika zagađenost 

gradova, ali pomjera granicu izazova kada su u pitanju bezbjednost, regulacija podataka i 

privatnost. Implementacija ovog poslovnog modela najbolja je kroz razne regulative, kreiranje 

novih politika i izgradnju infrastrukture za digitalne telekomunikacije kako bi se uspješno nosili 

sa evolucijom privrede. 

U potrazi za boljom produktivnošću i većom ekonomskom snagom, mnoge države se 

fokusiraju na digitalnu transformaciju vođenu industrijom 4.0. Industrija 4.0 je sinonim za 

pametnu proizvodnju i znači realizaciju digitalne transformacije polja, pružajući brzinu 

donošenja odluka u realnom vremenu, poboljšanu produktivnost, fleksibilnost i produktivnost 

(Shaikh, Glavee-Geo, Karjaluto, 2017).Digitalne transformacije mijenjaju kompletne 

proizvodne lance,od proizvodnje pa sve do isporuke i same usluge. Sa industrijom 4.0 mijenja 

se i izgleda fabrika, tako da će radnici biti opremljeni najnovijim digitalnim alatima, lanci 

snabdijevanje će u potpunosti preći u digitalni oblik, a proširen proizvodni asortiman će 

omogućiti kupcima jedinstvena korisnička iskustva.Radnici i roboti će zajedno raditi na 

kreiranju novih proizvodnih vrijednosti, a osnova ove transformacije biće robotika, IoT 

(Internet stvari), vještačka inteligencija, cloud computing i digitalna povezanost. 

U budućnosti se predviđa da će postojati digitalna društva koja će biti vođena 

vještačkom inteligencijom, a biće zasnovana na pametnim uređajima i tkz. zettabyte podacima. 

Cilj ove transformacije jeste da pruži pomoć pojedincima da lakše i brže donesu odluke, i da 

jednostavni zadaci koji se konstantno ponavljaju postanu stvar prošlosti. Vještačka inteligencija 

je samo jedna stavka od mnogih koje pokreću digitalnu tranformaciju, koja ima za cilj da 

podatke pretvori u akciju, a akciju u vrijednost. Autonomne operacije su budućnost poslovanja 

i predstavljaju ključ za digitalno omogućenu organizaciju. Iako vještačka inteligencija nudi 

mnoge mogućnosti, ona predstavlja predmet mnogih etičkih rasprava, i ima veliku mogućnost 

zloupotrebe i narušavanja bezbjednosti i privatnosti.Za vrijeme pandemija virusa COVID-19, 
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ljudi širom svijeta, konkretno preduzeća i potrošači, morali su se prilagoditi novom 

operativnom modelu koji je zasnovan na nepouzdanim mrežama i lošom zaštitom ličnih 

informacija. Iz tog razloga, u budućnosti koristiće se digitalni identiteti, i za ljude i za stvari. 

Cilj digitalnih identiteta jeste identifikacija i autentifikacija ljudi, hardvera, softvera, digitalnih 

komponenti i njihovo lakše integrisanje. 

Danas mnogi milionski gradovi prolaze kroz period brzog kognitivnog razvoja gradova, 

sa ciljem kreiranja modela koji će moći da vizuelizuje složene akcije u realnom vremenu. Ovaj 

model naziva se „digitalni blizanci“, a spada u alate digitalnog planiranja prostora. Ovaj alat 

se izdvaja od drugih jer predstavlja alat budućnosti koji će mnoge operacije kao što odgovor na 

vanredne situacije, efikasno upravljanje energijom i optimizacija saobraćajnih tokova, uz 

obezbjeđivanje neometanogkretanja ljudi, robe i usluga, učiniti dosta jednostavnijim. 

Važan aspekt digitalne ekonomije u budućnosti biće otpornost. Otpornost se odnosi na 

brz i efikasan odgovor država u slučaju izbijanja novih vanrednih situacija. Iz tog razloga, 

mnogi gradovi rade na izgradnji vanrednih operativnih centara za predviđanje koji će da 

kombinuju tehnologiju, podatke kao i ljudsku espertizu koja dolazi od policijskih i vatrogasnih 

snaga, bolnica, obavještajne službe i mnogih drugih. Ovi centri, pretvaraće podatke u 

informacije koje će gradovi da koriste prilikom izbijanja hitnih slučajeva. 

Ono što danas  pokreće i predstavlja snagu ekonomskog razvoja i strateškog planiranja 

jeste iskustvo korisnika, a tehnologija koja će to da omogući u budućnosti zove se proširena 

stvarnost (extended reality). Cilj je da ova tehnologija bude dostupna svim građanima zato što 

može da ublaži ograničenja i da im pruži nova iskustva u pogledu putovanja, posla, zdravstvene 

zaštite, zabave i obrazovanja.Da bi se stvorila digitalna infrastruktura potrebno je 

implementirati digitalnu ekonomiju i radnu snagu, kao i individualna istustva, a oni zavise od 

sigurnosti, bezbjednosti i sposobnosti funkcionisanja u realnom vremenu. Svi ti 

elementi,moraće da rade sinhronizovano u tandemu prije svega da bi omogućili povezivanje 

kamera, senzora, i pametnih telefona koji će predstavljati senzorne mreže jednoga grada.Pored 

toga, sva radna opterećenja moraće da budu zasnovana na cloud computing-u, a telekom mreža 

treba da postane nervni sistem jednoga grada zajedno sa 5G mrežom. Kontinuiran protok 

podataka između senzorne mreže i telekomunikacionog sistema će omogućiti funkcionisanje 

jednog grada, a zavisiće i od konverzije podataka. 

Jedan od ciljeva digitalnih tranformacija jeste da se stvori digitalna ekonomija koja će 

omogućiti stvaranje furutističkih gradova, sa naglaskom na visokokvalitetni život i održive 

životne standarde. Futuristički gradovi će sigurno da zadovolje potrebe sljedećih generacija 

koje privlači sve digitalno, ali isto tako digitalna radna snaga više neće da zavisi od prijašnjih 

faktora, i tržište će preplaviti inovativna digitalna preduzeća. Da bi se ostvario napredak u eri 

digitalizacije, potrebno je da javni sektor razumije i prihvati nove trendove koji nastoje da 

poboljšaju život ljudi. Sve buduće vizije koje jedna država ima, zavisiće od uključivanja novih 

tehnologija u njihove operacije i izgradnje digitalne infrastrukture. 
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3. RAZLIKE IZMEĐU DIGITALNE I TRADICIONALNE EKONOMIJE 

Postoje mnoge razlike između digitalne i tradicionalne ekonomije, ali iako različite, 

jedna drugoj su mnogo slične. U tradicionalnoj ekonomiji, preduzeća su koristila papir za 

dokumentaciju i manuelne procese za obavljanje svojih poslova, dok u digitalnoj ekonomiji 

podaci se skladište na računarima, uz pomoć kojih se izvršavaju poslovne operacije. Digitalna 

ekonomija nudi mogućnost prodaje fizičkih i digitalnih proizvoda, dok je tradicionalna 

ograničena isključivo na fizičku robu. Velika razlika između tradicionalne i digitalne ekonomije 

su kanali prodaje. Kada je u pitanju tradicionalna ekonomija, preduzeća prodaju svoje 

proizvode u prodavnicama, dok digitalna ekonomija nudi mogućnost prodaje na Internetu preko 

platformi za e-trgovinu. Pored kanala prodaje, način plaćanja je još jedna značajna razlika. U 

tradicionalnoj ekonomiji zastupljeno je gotovinsko plaćanje, dok digitalna ekonomija nudi 

mnogobrojne opcije kao što je plaćanje kreditnim i debitnim karticama, e-novčanik, ali i 

mobilna plaćanja. 

Razlike između tradicionalne i digitalne ekonomije se najbolje mogu vidjeti kroz 

primjere kompanija koje su uvele male, ali značajne promjene, dovodeći do digitalne 

transformacije postojeće ekonomije. 

Netflix 

U prošlom vijeku, iznajmljivanje filmova je bio jedini način da se pogleda film izvan 

kina. Ljudi bi ušli u prodavnicu, izabrali konkretan film i platiligotovinom, čekom ili kreditnom 

karticom za iznajmljivanje. Iznajmljivanje filmova je postalo dosta jednostavnije nakon 

osnivanja Netflix-a 1997. godine, koji danas prestavlja najveći streaming servis koji svojim 

korisnicama nudi širok spektar filmova, dokumentaraca i serija. Netflix se izdvajao od 

konkurencije, jer je bio dosta praktičniji za korištenje. Korisnici su samo trebali da otvore svoj 

nalog, izaberu do tri željena filma, i kopije tih filmova bi im bile dostavljene na kućnu adresu 

u roku od nekoliko dana. Ono što ih je izdvajalo od konkurencije jeste što su korisnici mogli da 

zadrže filmove koliko god su željeli, i tako su troškovi kašnjenja postali stvar prošlosti. Kada 

je kompanija Netflix shvatila potencijal Interneta, uveli su streaming, što ih je dovelo do toga 

da danas imaju više od 220 miliona pretplatnika širom svijeta. 

Uber 

Uber je uslužna aplikacija koja nudi mogućnost rezervisanja vožnje uz samo par 

klikova. Kompanija koristi tehnologiju koja povezuje putnike sa vozačima i u potpunosti je 

promijenila taksi industriju i time stvorila novi poslovni model, nazvan agregator poslovni 

model. 
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Airbnb 

Airbnb je online platforma koja pomaže ljudima da ponude, pronađu i iznajme 

nekretnine za odmor. Ova platforma je poremetila tradicionalnu hotelsku industriju samo zato 

što je prisutna online. 

Amazon 

Amazon je doveo mnoga tržišta i trgovinu u globalu na Internet, i bio je pionir koncepta 

e-trgovine. Kompanija koja je počela kao online knjižara, proširila se na ostale oblasti kao što 

je elektronika, hrana, obuća i odjeća, i danas predstavlja najveću svjetsku platformu za e-

trgovinu, sa preko 500 miliona aktivnih korisnika mjesečno. 

 

4. PREDNOSTI I NEDOSTACI DIGITALNE EKONOMIJE 

Digitalna ekonomija će dobiti još veće značenje u budućnosti kako se bude razvijao 

Internet, vještačka inteligencija, virtuelna stvarnost, blockchain, i mnoge druge 

tehnologije.Prednosti digitalne ekonomije su: 

1. Informacije – Potrošači raspoložu ogromnim brojem informacija, i te 

informacije ne dobijaju samo od kompanija, već i od drugih potrošača, kao i sajtova i foruma 

na kojima korisnici ostavljaju svoje recenzije. Sve to olakšava potrošačima lakše donošenje 

odluka prilikom kupovine. 

2. Blizina – Direktni kanali za korisničku podršku omogućavaju potrošačima da 

brže i efikasnije riješe problemesa proizvodima i uslugama. 

3. Globalno prisustvo – Proizvodi i usluge su dostupni potrošačima širom svijeta, 

bilo kada i bilo gdje, i kompanije imaju pristup novim tržištima. 

4. Bezbjednost – Digitalna ekonomija, kao što je online autentifikacija plaćanja, 

čini transakcije sigurnijima. 

5. Povećana produktivnost – Digitalna ekonomija je povećala produktivnost 

preduzeća koja danas mogu da koriste automatizaciju za unaprijeđenje svojih poslova. 

6. Povećana konkurentnost – Preduzeća danas koriste Internet da bi došli do 

novih kupaca i tržišta, ali i da bi poboljšali svoje proizvode i usluge što je dovelo do 

povećanja konkurentnosti. 

7. Povećanja mogućnost zapošljavanja – Digitalna ekonomija je stvorila nove 

mogućnosti zapošljavanja, jer svaki dan niče sve više i više novih preduzeća, što je dovelo 

do otvaranja novih radnih mjesta širom svijeta. 

8. Poboljšanje životnog standarda – Digitalizovana preduzeća danas nude bolje 

proizvode i usluge po nižim cijenama, i to na zahtjev potrošača, što je dovelo do poboljšanja 

životnog standarda ljudi. 

9. Bolji kvalitet života – Digitalna ekonomija omogućava ljudima da rade sa bilo 

kojeg mjesta u svijetu, u bilo koje vrijeme. Na ovaj način, ljudi mogu da uspješnije 

balansiraju između svog profesionalnog i privatnog života, što je dovelo do boljeg kvaliteta 
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života. Sa gledišta potrošača, svi proizvodi i usluge su im dostupni u samo par klikova, i 

mogu se povezati sa ljudima širom svijeta, te pristupiti i razmjenjivati ogroman broj 

informacija i znanja. 

10. Smanjeni troškovi – Digitalizacija je pomogla preduzećima da manuelni rad 

zamijene automatskim, što je dovelo do smanjenja troškova poslovanja i nižih cijena 

proizvoda i usluga za potrošače. 

11. Brže transakcije – Uz pomoć digitalne ekonomije, danas se brže obavljaju 

transakcije jer se koriste online metode plaćanja, i uz sve to, ove opcije se ne odnose samo 

na preduzeća, već i na pojedince. 

12. Inovacije – Digitalizacija preduzeća i poslovnih procesa dovela je do inovacija 

ne samo u pogledu ponude već i u načinu funkcionisanja preduzeća. 

13. Više pogodnosti – Kupci mogu da kupuju proizvode iz udobnosti svojih 

domova, a poslovni modeli kao što je e-trgovina i m-trgovina su im omogućili da kupuju 

bilo kada i bilo gdje. 

14. Povećana transparentnost – Digitalna ekonomija je povećala transparentnost 

mnogih preduzeća, jer sada mogu da koriste razne tehnologije da bi podijelili sve relevantne 

informacije sa svojim potrošačima. 

15. Poboljšana komunikacija – Mogućnost povezivanja koju nudi digitalna 

ekonomija olakšala je komunikaciju preduzeća sa klijentima, i otvorila nove kanale 

komunikacije uz pomoć kojih mogu da dođu do svojih klijenata, uključujući društvene 

mreže, tekstualne poruke, e-mail i druge (Economicshelp.org, 2022). 

 

Nedostaci digitalne ekonomije su:  

1. Podijeljenost – Podijeljenost je možda i najveća mana digitalne ekonomije, i 

odnosi se na podijelu između onih koji imaju pristup tehnologiji, i onih koji nemaju. Ne treba 

zanemariti da postoje ljudi koji imaju pristup tehnologiji, ali odbijaju da je koriste. Podjela 

ne postoji samo van granica, već i unutar zemalja, što je dovelo do novog oblika nejednakosti 

u svijetu. 

2. Cyber kriminal – Kako se tehnologija razvijala, tako se i kriminal razvijao 

zajedno sa njom. Danas kriminalci koriste tehnologiju, da izvrše mnoga krivična djela kao 

što su krađa identiteta, prevara i pranje novca. Predviđanja pokazuju da će oko 50% 

nacionalnog budžeta svih država, biti usmjereno na zaštitu od cyber kriminala do kraja 2025. 

godine. 

3. Bezbjednost podataka – Preduzeća svaki dan prikupljaju sve više i više 

podataka o svojim klijentima, i samim tim postoji mogućnost zloupotrebe tih podataka, ili 

da budu ukradeni što dovodi do nepovjerenja klijenata. 

4. Nezaposlenost – Digitalizacija je u potpunosti preuzela privredu i dovela do 

gubitka radnih mjesta u nekim sektorima, jer su razne tehnologije zamijenile ljudski kapital. 

5. Velike investicije – Digitalizacija preduzeća zahtjeva velika ulaganja u nove 

tehnologije, što predstavlja veliki izazov za mala preduzeća koja nemaju dovoljno kapitala i 

resursa da ulažu u modernizaciju. 



365 

 

6. Monopol – Sa usponom digitalizacije, došlo je do uspona nekih kompanija koje 

su postale toliko moćne, da su stvorile monopol u određenim sektorima privrede. 

7. Zavisnost – Po prirodi, sve što je digitalno je „zarazno“, pa i ekonomija, jer je 

dizajnirana da ljude drži zakačene za mobilne uređaje što dovodi do zavisnosti, anksioznosti 

i depresije. 

8. Potencijalni negativni uticaj na životnu okolinu – Povećana upotreba 

tehnologije je dovela do nagomilavanja e-otpada i povećanja ugljeničnog otiska, što se danas 

više nego ikad, odražava na životnu sredinu. 

 

5. DIGITALNA EKONOMIJA U BOSNI I HERCEGOVINI 

Digitalna ekonomija je ekonomija koja je fokusirana i zasnovana na digitalnoj 

tehnologiji. Ona u osnovi obuhvata sve korporativne, ekonomske, društvene i kulturne 

aktivnosti koje su olakšane pute weba i korištenjem drugih digitalnih tehnologija (Udruženje 

za digitalnu transformaciju u BiH, 2021).Kada je riječ o usvajanju digitalnih tehnologija i 

njihovoj implementaciji, Bosna i Hercegovina zaostaje za drugim državama svijeta, ali i za 

državama u regionu, najviše zbog svoje kompleksne strukture. Bosna i Hercegovina je država 

koja ima najsloženiju strukturu i organizaciju, jer je sastavljana od dva entiteta i jedne 

administrativne jedinice. Administrativnu jedinicu čini Distrikt Brčko, a entiteti su Federacija 

BiH, koja je podijeljena na 10 kantona, i Republika Srpska. Pored složene organizacije i 

strukture, ono što predstavlja problem u donošenju odluka i zakona u Bosni i Hercegovini su 

nejasno definisane nadležnosti, jer se zakoni donose na nivou države, ali i entiteta i Distrikta 

Brčko.  

Zbog komplikovanog uređenja, donošenje zakona je kompleksan problem, a najbolji 

primjer je „Zakon o elektronskom potpisu BiH“. Na nivou Bosne i Hercegovine, ali i 

Federacije BiH, Ministarstvo komunikacije i saobraćaja je zaduženo za donošenje i regulisanje 

zakona o digitalizaciji, ali već postojeći zakoni i podzakonski akti onemogućavaju sprovođenje 

ovog zakona. U Republici Srpskoj, Ministarstvo za naučnotehnološki razvoj, visoko 

obrazovanje i informaciono društvo RS, je otišlo korak dalje i donijeli su određen broj zakona 

koji olakšavaju elektronsko poslovanje i  zaštitu od cyber kriminala. Iako je „Zakon o 

elektronskom potpisu BiH“ usvojen davne 2006. godine u administrativnoj jedinici Distrikt 

Brčko je zaživio tek 2020. godine. Ovakvo donošenje zakona komplikuje dodatno stvari, jer 

Evropska Unija priznaje samo jedno nadležno tijelo, te zakoni doneseni na ovaj način nisu 

operatibilni i ne mogu se primjenjivati van teritorije Bosne i Hercegovine.Jedini način da Bosna 

i Hercegovina osjeti čari digitalne transformacije i transformiše svoju ekonomiju, jeste kroz 

projekte koje nude međunarodne zajednice. 

Inovacije pokreću i predstavljaju glavni pokretač digitalne transformacije. Iako 

inovacije nisu glavna uloga države u društvu, ona može ilustrovati istorijsku sposobnost države 

da igra preduzetničku ulogu u društvu. Na primjer, američka istorija pokazuje da država nije 

samo omogućila digitalnu ekonomiju već ju je i aktivno stvarala, omogućavajući ciljane 
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investicije, što se najbolje može vidjeti kroz primjer kompanije Iphone. Sve ključne tehnologije 

koje iPhone čine tako jedinstvenim, finansirala je vlada, od Interneta, GPS-a, ekrana koji je 

osjetljiv na dodir i ličnog asistenta – SIRI, koji se aktivira glasom (Mazzucato, 

2013).Upravljanje digitalnim transformacijama i stvaranje digitalne ekonomije predstavlja 

veliki izazov za vladu.  

Ovi izazovi proizilaze iz činjenice da ulaganja u digitalne transformaciju su velika i 

zahtjevaju učešće svih aktera u privredi, a isto tako same investicije u digitalni sektor ne 

garantuju obećane digitalne dividende. Da bi investicije uspjele, moraju da budu popraćene 

novim strategijama razvoja, novim politikama, vještinama i institucijama u kojima država igra 

glavnu ulogu. Te uloge uključuju uspostavljanje nacionalne politike i postavljanje digitalne 

ekonomije kao prioritet, podrška istraživanju i razvoju tehnologija, dopunjavanje tržišne snage, 

pristup Internetu, ulaganje u ljudske resurse i institucionalno učenje u svim sektorima, 

transformacije javnih usluga i sektora kao i stvaranje državnih institucija za planiranje, 

finansiranje i sprovođenje strategija digitalne transformacije. 

U 2020. godini došlo je do dramatičnog ubrzanja digitalne transformacije, efektivno 

pomjerajući digitalnu ekonomiju u mainstream. Pandemija je podsjetila kompanije koliko je 

agilnost važna, što je dodatno podstaklo rast digitalne tehnologije širom svijeta. U 2021. godini, 

veliki broj preduzeća širom svijeta usvojio je strategiju digitalne tranformacije na svim nivoima 

organizacije, što predstavlja drastično povećanje u odnosu na 2019. godinu (IDC's Worldwide 

Digital Transformation, 2022). 

Država Bosna i Hercegovina ne stoji loše u pogledu uspostavljanja mobilnih i fiksnih 

mreža. Postoje razlike u povezanosti između urbanih i ruralnih oblasti, posebno ukoliko se 

uporede veći administrativni centri sa drugim regionima. To se može postići boljim 

teritorijalnim planiranjem u opštinama, kao i lakše izdavanje dozvola za telekomunikacijske 

stubove i planiranjem novih puteva za optičke kablove, te pojednostavljivanje administrativnih 

procedura za postavljanje mreže. Koordinacija između opština i vlade treba da bude imperativ 

da bi se izbjegli problemi postavljanja mobilne i fiksne mreže, jer je to jedan od preduslova za 

uvođenje 5G mreže. Da bi se izbjegla pojava monopola, potrebno je da se prati konkurencija 

na tržištu da bi se mogao razviti i implementirati državni plan razvoja za identifikaciju izazova 

sa ciljem izazivanja potražnje od strane potrošača i preduzeća. Ukoliko država želi da poboljša 

pristup Internetu i da unaprijedi povezanost moraće da radi rame uz rame sa civilnim društvom, 

privatnim sektorom i svim zainteresovanim stranama. 

Građani Bosne i Hercegovine su umjereni u korištenju Interneta, ali kada su u pitanju 

preduzeća, evidentno je da zaostaju za zemljama Evropske Unije, ali i zemljama u regionu. 

Postoji mnogo malih preduzeća, i mnogo kadra koji nemaju adekvatnih vještina što spriječava 

usvajanje digitalne tehnologije i njenu implementaciju. Ukoliko Bosna i Hercegovina želi da 

ostvari napredak u digitalnoj ekonomiji, potrebno je da se usvoji strategija za podsticanje 

upotrebe digitalne ekonomije od strane vlade, pojedinaca i preduzeća. Potrebno je odvojiti 

resurse da se stvore programi za obuku, sa posebnim naglaskom na zajednice sa niskom stopom 

korištenja digitalnih tehnologija. Poslodavcima bi se trebalo odobriti i povećati učešće u 
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definisanju nastavnih planova i programa, a vlada bi trebala da razmotri uvođenje pravnih 

okvira za učenje zasnovano na radu u tercijarnom obrazovanju. Da bi se to ostvarilo, potrebno 

je podržati razvoj modularnih programa u visokom obrazovanju koji uključuju informacione i 

komunikacione tehnologije, kao i učvršćivanje veza između stručnih škola i preduzeća koji 

zapošljavaju ove stručnjake sa ciljem pojednostavljivanja podrške preduzećima za obuku na 

poslu. Za sve zaposlene koji se finansiraju iz doprinosa poslodavaca, na bruto plate bi trebalo 

uvesti vaučere za obuku. 

Kada su u pitanju preduzeća i njihova digitalizacija, za početak bi bilo jako efikasno da 

se kreira program sa popisom svih preduzeća, u kojima vlada daje podršku određenom broju 

malih i srednjih preduzeća u sektorima sa niskom stopom korištenja informacionih i 

komunikacionih tehnologija. Da bi program bio potpun i efikasan, potrebno je obezbjediti 

konsultacije, seminare i primjeniti adekvatne upravljačke alate i mjere da sva preduzeća mogu 

da uhvate korak sa kompanijama koji predstavljaju lidere u digitalizaciji. Iako je digitalizacija 

mnogo skupa, i zahtjeva mnoga ulaganja, za državu Bosnu i Hercegovinu bi bilo idealno da 

uvede poseban sistem koji će omogućiti automatski obračun i prijavljivanje plata poreskim 

institucijama, da bi se izbjegle komplikovane procedure. 

Vlada bi trebala da formira posebno Ministarstvo za digitalizaciju koje će da odredi 

prioritete i raspodjelu sredstava napram državne strategije za digitalizaciju, kao i da obezbjedi 

obuku za sve državne službenike i da izradi adekvatan praktikum primjene. U zavisnosti kojim 

sektorima pripadaju, preduzećima treba obezbjediti podsticaje za komunikaciju sa e-upravom, 

a vladi imperativ treba da bude transparentnost i da bude otvorena po pitanju podataka koji su 

relevantni za građane Bosne i Hercegovine. Da bi se promovisala i prihvatila ta transparentnost, 

adekvatno bi bilo nagrađivanje studenata tercijarnog nivoa koji za potrebe svog istraživanja 

koriste podatke koje je vlada obezbjedila. Na taj način, postoji velika šansa za rješavanje 

mnogih društvenih izazova sa kojima se Bosna i Hercegovina suočava. 

Digitalna bezbjednost je važno strateško pitanje kojem Bosna i Hercegova treba da 

posveti veliku pažnju, i da je snažno promoviše. U skladu s tim, jedna od mnogih opcija jeste 

osnivanje grupe za borbu protiv cyber kriminala, koja u svakom momentu može da detektuju 

prijetnju i da radi na uklanjaju bilo kakve ranjivosti koja može da nanese štetu državi. Iako je u 

fokusu zaštita države, posebnu pažnju treba posvetiti socijalnoj i ekonomskoj bezbjednosti. 

Promocija digitalne bezbjednosti treba da krene od najvišeg nivoa vlasti, uz uključenost svih 

Ministarstava, kao i unaprijeđenje međunarodne saradnje sa partnerima u stvaranju politike 

digitalne bezbjednosti, jer to oslikava socijalni, ekonomski i društveni prosperitet jedne države. 

U pogledu inovacija, u Bosni i Hercegovini ideja ne nedostaje, ali produktivnost i 

implementacija tih ideja, nije na zavidnom nivou, a pad procenta radno sposobnog stanovništva 

dodatno otežava mogućnosti za rast. Da bi se podstakle inovacije u preduzećima, i posvetila 

dodatna pažnja istraživanju i razvoju, potrebno je promovisati inovacije digitalnih usluga kao i 

rješenja za društvene i ekonomske izazove države Bosne i Hercegovine. Država bi trebala da 

obezbjedi veći budžet za istraživanja projekata koji su vezani za informacione i komunikacione 

tehnologije, i obezbjediti poreske olakšice. Da bi se inovacije usmjerile na komercijalni sektor 
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treba povećati udio privatnog sufinansiranja i razviti strategiju prava intelektualne svojine uz 

uspostavljanje specijalizovanog pravosudnog organa. Istraživanje i razvoj zahtjevaju mnogo 

ulaganja, najviše finansijskog, i iz tog razloga, država bi trebala povećati poslovne podsticaje i 

uvesti poreske olakšice, i na taj način ih učiniti dostupnijim i preduzećima, ali i pojedincima. 

 

6. INOVACIJE U DIGITALNOJ EKONOMIJI 

Jos u prošlom vijeku, Dan Tapscott je opisao koncept digitalne ekonomije, i 1995. 

godine je napisao da „Internet i svjetska mreža omogućavaju novu ekonomiju zasnovanu na 

umrežavanju ljudske inteligencije“ (Tapscott, 1995). Od tog vremena pa do dan danas, mnogi 

su različito definisali digitalnu ekonomiju a glavna ideja je bila usredsređena na povezanost, a 

od skorijeg vremena, i na hiperpovezanost, umrežavanje i e-trgovinu. U početku, inovacije su 

se odnosile na inovacije proizvoda i usluga, a i manjoj mjeri, na inovaciju procesa. Danas u 

digitalnoj ekonomiji, granice inovacija su pomjerene i proširene. Digitalna ekonomija nije samo 

dovela do pojave novih inovacija, već i do velikih promjena u pogledu dizajna, kao i u načinu 

na koji potrošači mogu biti angažovani u tim inovacijama i novim tehnologijama. Inovacije se 

ne manifestuju samo u onome što potrošači kupuju i koriste, već i u tome kako kompanije 

stvaraju, isporučuju, i prilagođavaju vrijednosti na nove načine. 

Ono što preovladava u digitalnoj ekonomiji, u polju inovaciju su digitalni proizvodi i 

online usluge, jer su oni jedna od primarnih posljedica tehnologije koja nam je omogućila da 

digitalizujemo vizuelne, tekstualne i audio informacije. Od softvera, knjiga, vijesti pa do 

muzike koja je dostupna digitalno i usluga koje se nude virtuelno, kao što je virtuelno 

obrazovanje, digitalizacija mnogih proizvoda i usluga, dovela je do nestajanja kompletnih 

industrija, kao što je novinska, ali i do stvaranja novih, kao što je distribucija muzike. Postoji 

još jedna, novija vrsta inovativne ponude koja se naziva digitalizovana interaktivna platforma. 

Tu spadaju fizički proizvodi sa digitalnim komponentama (Kindle), i paketi koji kombinuju 

fizičke proizvode sa digitalnim proizvodima ili uslugama (Alexa) (Ramaswamy, Ozcan, 

2018).Ove platforme karakteriše kontinuirano stvaranje vrijednosti kao i njihova isporuka. Iz 

ovih inovacija proizašla je nova ideja, a to su usluge koje omogućava vještačka inteligencija, 

kao što su roboti ili čet-botovi. 

Inovacije nisu zaobišle ni poslovne modele i procese. Ove inovacije se definišu kao novi 

način rada, odnosno promjena u komponenti stvaranja vrijednosti, prisvajanja ili isporuke 

poslovnog modela koji dovodi do povećanja ponude vrijednosti (Foss, Saebi, 2017). Inovacije 

u domenu poslovnih modela uveliko cvjetaju i omogućile su velikim kompanijama da unesu 

promjene u svoje procese koji su zasnovani na podacima,kao što je hiperpovezanost 

preoblikovala njihove odnose sa kupcima, partnerima i potrošačima uopšte. Za potrošače, ovo 

pruža potencijalno rješenje problema koje ispunjava postojeću potrebu, ali i stvara novu 

potrebu, koje potrošači još uvijek nisu ni svjesni. Za kompanije, ovo predstavlja turbinu koja 

generiše rast i povećava potražnju. Međutim, u digitalnoj ekonomiji, inovacije ne 

podrazumijevanju samo ono što preduzeća prodaju, već i kako to prodaju. 
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Inovacije u digitalnoj ekonomiji danas su imperativ i imaju nekoliko prednosti: 

1. Konkurentska prednost – Kroz digitalne inovacije, organizacije su u mogućnosti 

da se fokusiraju na glavna tri faktora kao što su angažovanje kupaca, inovacije proizvoda i 

usluga i interne procese, da bi stvorile nove prihode, proširili svoju ponudu, pojednostavili 

poslovne operacije i unaprijedili korisničko iskustvo i podršku. 

2. Zaštita – Preduzeća koja ne žele da prihvate digitalne inovacije, mogu da 

zaostanu za svojim konkurentima i da izgube liderstvo na tržištu. 

3. Produktivnost – Niska produktivnost zaposlenih dovodi po povećanja 

operativnih troškova i smanjenja ukupnih prihoda, ali primjena inovacija može da poveća 

produktivnost u značajnim oblastima poslovanja kao što je pristup podacima i analitici, 

automatizacija, i centralizovani sistemi. Podaci i analitika su ključni za uspješnu strategiju 

digitalnih inovacija, dok tehnologije kao što je vještačka inteligencija mogu da automatizuju 

svakodnevne operacije, te omogućavaju zaposlenima da se fokusiraju na zadatke koji su 

strateški važniji. Sve to upotpunjuju centralizovani sistemi koji omogućavaju zaposlenima 

da pronađu sve relevantne podatke na jednom mjestu. 

4. Povećanje ROI(return on investment)– Sve kompanije su zainteresovane za 

dugoročni profit koji je moguć uz digitalne inovacije koje pojednostavljuju poslovne procese 

i poboljšavaju performanse, a dovode do velikih ušteda i visokim ROI u svim troškovima. 

Iako su investicije u digitalne inovacije skupe, preduzeća koja ulažu u nove ideje s 

vremenom vrate uloženo i uvećaju svoj kapital. 

5. Držanje koraka sa očekivanjima kupaca – Pandemija COVID-19 je uticala na 

sve, a najviše na očekivanja kupaca, koja su se radikalno promijenila, ali moguće ih je pratiti 

uz nove digitalne inovacije koje analiziraju ponašanje i preferencije kupaca, što pomaže u 

personalizaciji i na kraju dovodi do onoga što svaki kupac očekuje od prodavca, a to je 

individualno iskustvo (whatfix.com, 2023). 

 

ZAKLJUČAK 

Komunikacija se mijenjala tokom godina. Nije nepoznato da se komunikacija prije, 

odvijala verbalno sa ljudima koji su bili prisutni u istom prostoru i vremenu. Slanje pisama se 

počelo praktikovati kada su se putevi ljudi razilazili, ali i dalje ograničenje prostora je ostalo. 

Tek kada se pojavio telefon i telegram, faktor prostora je riješen, ali je ostalo vremensko 

ograničenje. Ukoliko bi neko želio da razgovara sa nekim ko se nalazi i drugoj vremenskoj zoni, 

morali bi da unaprijed dogovore vrijeme poziva, i tako je bilo sve do pojave Interneta. Sa 

Internetom, prostorna i vremenska ograničenja su umanjena, a sa pojavom digitalnih aplikacija 

i uređaja, te razlike su u potpunosti nestale. 

Zbirni pojam koji označava sve transakcije na Internetu, naziva se digitalna ekonomija. 

Digitalna ekonomija je stanje ekonomije, i svjedoci smo značajnih promjena u radu, gdje je 

fokus na kreativnom razmišljanju, a proizvodi ove nove ekonomije, informacije i znanja, su 

nematerijalne prirode. Ogromne količine informacija generišu nova znanja koja mijenjaju 
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funkcionisanje tržišta, i zahtjevaju povećanje znanja o novim proizvodima, uslugama, ali i 

pridavanju većeg značaja globalizaciji, inovacijama i održivom razvoju. Glavni fokus digitalne 

ekonomije je na transparentnosti procesa kroz inovativne planove informisanja, a karakteriše je 

upotreba novih informacionih tehnologija u svim aspektima ekonomije, i sigurne transakcije 

između preduzeća i pojedinaca. Informacione tehnologije su glavna turbina globalne ekonomije 

koje omogućavaju prikupljanje, skladištenje i obradu velikog broja podataka, što kroz inovacije 

garantuje povećanje kvaliteta i efikasnosti. Koristi digitalne ekonomije su mnogobrojne, a 

najbolje se vide kroz trud mnogih zemalja da obezbjede odgovarajuće mjere i programe za 

sprovođenje digitalnih tranformacija, kao i ljudi koje se trude da nauče i usavrše svoje digitalne 

vještine koje će uticati na razvoj novih poslovnih modela, proizvoda, usluga, procesa i mnogih 

inovacija i pronalazaka. 

Ako smo nešto mogli da naučimo iz prošlih godina, onda je to da teško možemo da 

predvidimo šta nam budućnost nosi. Najbolji primjer za to jeste pandemija virusa COVID-19 

koja je zapravo pokazala koliko je važna digitalna spremnost i zrelost. Zbog vanredne situacije 

koja je poremetila svijet, danas je od suštinskog značaja za svaku zemlju ali i preduzeće da 

izgrade neophodnu infrastrukturu kao podršku digitalnom svijetu, i ažuriranje najnovijih 

informacija i tehnologija. Digitalna ekonomija je postala suština globalnih ekonomskih 

aktivnosti koja omogućava da se preskoče kompletni procesi razvoja i podstiče ekonomski rast. 

Ali sa mnogim prilikama, dolaze i veliki izazovi jer digitalizacija donosi podjele koje prijete da 

će povećati i proširiti nejednakosti u svijetu.Razvoj digitalne ekonomije je uslovljen, i gotovo 

nemoguć bez donošenja odgovarajuće zakonske regulative koja bi obezbjedila prava i zaštitu 

svih njenih učesnika. 
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SAŽETAK 

Zaštita intelektualnog vlasništva je važan aspekt u podsticanju kreativnog i inovativnog 

društva. U Bosni i Hercegovini, Zakon o autorskim i srodnim pravima, kao i Zakon o 

kolektivnom ostvarivanju autorskih i srodnih prava, su usvojeni kako bi zaštitili prava kreatora. 

Međutim, usprkos ovim zakonima, mnogi komercijalni, uslužni i ugostiteljski objekti su 

poznati po zloupotrebi i nepoštivanju tih zakona, što dovodi do široko rasprostranjenog 

problema. Ipak, Asocijacija kompozitora-muzičkih stvaralaca (AMUS) iz Sarajeva, kao pravni 

subjekt, uspješno je dokazala svoje tvrdnje i zaštitila prava autora muzike u brojnim sudskim 

slučajevima, koristeći i materijalne i subjektivne dokaze. Uspjeh AMUS-a služi kao pozitivan 

primjer učinkovitosti pravnog sistema u Bosni i Hercegovini kada se radi o zaštiti prava 

kreatora. Važno je pridržavati se odredbi koje su utvrđene u Zakonu o autorskim i srodnim 

pravima i Zakonu o kolektivnom ostvarivanju autorskih i srodnih prava kako bi se izbjegle 

pravne posljedice. Posljedice kršenja ovih zakona mogu biti ozbiljne, a zaštita intelektualnog 

vlasništva je ključna u podsticanju kreativnosti i inovativnosti. Osim toga, važnost 

intelektualnog vlasništva se proteže i izvan kreativnih industrija. Na primjer, u polju 

tehnologije, zaštita intelektualnog vlasništva može pokrenuti istraživanje i razvoj, što može 

dovesti do novih izuma i napretka. Ukratko, zaštita intelektualnog vlasništva je važan aspekt u 

podsticanju kreativnog i inovativnog društva. Iako su postojali slučajevi zloupotrebe i 

nepoštivanja autorskih prava u Bosni i Hercegovini, uspjeh AMUS-a u zaštiti prava autora 

muzike služi kao pozitivan primjer učinkovitosti pravnog sistema u zemlji. Pridržavanje 

odredbi utvrđenih u relevantnoj zakonodavstvu je ključno kako bi se izbjegle pravne posljedice 

i podstaknula inovativnost i kreativnost. 

Ključne riječi: intelektualno vlasništvo, zakoni o autorskim pravima, AMUS, pravni 

sistem  
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ABSTRACT 

Protection of intellectual property is an important aspect in promoting a creative and 

innovative society. In Bosnia and Herzegovina, the Law on Copyright and Related Rights, as 

well as the Law on Collective Management of Copyright and Related Rights, were adopted to 

protect the rights of creators. However, despite these laws, many commercial, service, and 

hospitality establishments are known for their abuse and disregard of these laws, leading to a 

widespread problem. Nevertheless, the Association of Composers-Music Creators (AMUS) 

from Sarajevo, as a legal entity, has successfully proven its claims and protected the rights of 

music authors in numerous court cases, using both material and subjective evidence. The 

success of AMUS serves as a positive example of the effectiveness of the legal system in Bosnia 

and Herzegovina when it comes to protecting the rights of creators. It is important to adhere to 

the provisions established in the Law on Copyright and Related Rights and the Law on 

Collective Management of Copyright and Related Rights to avoid legal consequences. The 

consequences of violating these laws can be serious, and the protection of intellectual property 

is crucial in promoting creativity and innovation. Furthermore, the importance of intellectual 

property extends beyond creative industries. For example, in the field of technology, protecting 

intellectual property can fuel research and development, leading to new inventions and 

progress. In summary, the protection of intellectual property is an important aspect in promoting 

a creative and innovative society. Although there have been cases of abuse and disregard of 

copyright laws in Bosnia and Herzegovina, the success of AMUS in protecting the rights of 

music authors serves as a positive example of the effectiveness of the legal system in the 

country. Adherence to the provisions established in relevant legislation is crucial to avoiding 

legal consequences and promoting innovation and creativity. 

Keywords: intellectual property, copyright laws, legal system, authors 

UVOD 

Tema ovog rada je Sudska praksa vezana za rad Asocijacije kompozitora-muzičkih 

stvaralaca – AMUS.Na samom početku ćemo ukratko objasniti šta znači sam pojam AMUS, 

kao i čime se bavi, šta je njen zadatak i cilj.Drugi dio rada obuhvata detaljnija objašnjenja 

sudske praksekroz tri predmeta koja su se vodila pred Općinskim sudom u Zenici i to od samog 

početka podnošenja tužbe, do donošenja konačne odluke, po etapama. 

Asocijacija kompozitora-muzičkih stvaralaca-AMUS je kolektivna 

bosanskohercegovačka organizacija za zaštitu intelektualnih prava svih autora muzičkih i 

drugih dijela, osnovano 2000. godine u Sarajevu, sa sjedištem u Sarajevu.AMUS kao 

organizacija se strukovno bavi prvenstveno zaštitom i kolektivnim ostvarivanjem autorskog i 

srodnih prava u skladu sa Zakonom o kolektivnom ostvarivanju autorskog i srodnih prava, te 

sekundarno razvojem BH. muzičkog stvaralaštva. Bave se i izdavanjem muzičkih djela, pisanih 

djela o muzici i drugih publikacija. 
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AMUS je pred sebe postavio slijedeće ciljeve : 

• Okupljanje  i udruživanje kompozitora, muzičkih pisaca, muzikologa iz svih muzičkih 

pravaca, 

• Razvoj BH muzičkog stvaralaštva, 

• Obavljanje kulturne i muzičke djelatnosti, 

• Saradnja sa drugim autorskim, umjetničkim i sličnim udruženjima, organizacijama i 

društvima s područja kulture u zemlji i inostranstvu, 

• Organiziranje muzičkih manifestacija, stručnih skupova i savjetovanja o pitanjima 

muzičkog stvaralaštva i kulture, 

• Izdavanje muzičkih djela, pisanih djela o muzici i drugih publikacija, 

• Zaštita i kolektivno ostvarivanje autorskog i srodnih prava članova Udruženja u skladu sa 

Zakonom o kolektivnom ostvarivanju autorskog i srodnih prava, 

• Stvaranje baze podataka autora – članova Udruženja i njihovih djela, 

• Zaštita i ostvarivanje autorskih prava, uključujući i iznajmljivanje muzičkih izradbenih 

materijala, 

• Poticanje i razvijanje stručnih i kolegijalnih odnosa među Udruženjima koja se bave 

razvojem kulture i njihovim članovima, 

• Zalaganje za kreiranje i provođenje kulturne politike u skladu sa ciljevima Udruženja, i 

• Druge aktivnosti ostvarivanja ciljeva postojanja Udruženja. 

1. SUDSKA PRAKSA 

U nastavku slijedi obrazloženje dijela sudske prakse AMUS-a prema odlukama 

Općinskog suda u Zenici. Odluke su obrađene samog podnošenja tužbe, zatim odgovora na 

tužbu, održavanja ročišta kao i konačne odluke suda, koja je po nekim od odluka bila nakon što 

je tuženi priznao tužbeni zahtjev Presuda na osnovu priznanja, zatim Presuda u meritumu nakon 

održavanja ročišta za glavnu raspravu na koju tužitelj i tuženi nisu ulagali žalbu, kao i Presuda 

u meritumu u kojoj je po žalbama odlučivao Kantonalni sud u Zenici. 

1.1. Slučaj 1.  

1.1.1. Tužba 

Općinski sud u Zenici je primio tužbu tužitelja Asocijacije kompozitora-muzičkih 

stvaralaca-AMUS zastupane od Advokatskog društva iz Banja Luke protiv tuženog N.N. 

Trgovačke radnje sa sjedištem u Zavidovićima dana 01.07.2021. Tužba se odnosi na zaštitu 

autorskih prava i isplatu autorske naknade. U tužbi se ističe mjesna i stvarna nadležnost 

Općinskog suda u Zenici, a pravni osnov tužbenog zahtjeva temelji se na odredbama člana 4., 

20., 156., 157., Zakona o autorskom i srodnim pravima Bosne i Hercegovine, te odredbama 

članova 2., 3., 6., 9., 18., 23., i 27., Zakona o kolektivnom ostvarivanju autorskog i rodnih prava 

Bosne i Hercegovine. Vrijednost spora je označena na iznos od 4.752,00 KM. Tužitelj tvrdi da 

ima dozvolu za obavljanje poslova kolektivnog ostvarivanja prava autora muzičkih djela i da je 

jedina ovlaštena organizacija za kolektivno ostvarivanje autorskih muzičkih prava na čitavoj 

teritoriji Bosne i Hercegovine, uključujući i pravo da vrši naknade za korištenje autorskih i 

muzičkih dijela svih domaćih i stranih autora. Tuženi, trgovina u tržnom centru u Zavidovićima, 
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navodno je bez dozvole tužitelja i koristeći tehničke uređaje za prenos zvuka javno saopštava 

autorska muzička djela.  

Tužitelj također navodi da je tuženi u periodu od 01.01.2020. do 30.06.2021. godine na 

ovaj način koristio autorska djela koja su u vlasništvu tužitelja, čime je prekršio zakonska prava 

tužitelja na zaštitu autorskih prava i na isplatu autorske naknade. 

Tužitelj dalje ističe da su mu zbog takvog neovlaštenog korištenja autorskih djela 

nanijete štete u vidu izgubljene zarade, te da je stoga tuženi dužan isplatiti odgovarajuću 

naknadu za korištenje navedenih autorskih djela. 

U skladu s tim, tužitelj traži da sud utvrdi da je tuženi prekršio prava tužitelja na zaštitu 

autorskih prava, te da je dužan isplatiti tužitelju odgovarajuću naknadu za korištenje autorskih 

djela u iznosu od 4.752,00 KM. 

Tužitelj također traži da tuženi prestane s daljnjim neovlaštenim korištenjem autorskih 

djela tužitelja, te da tuženi snosi troškove postupka koji su nastali u vezi s ovom tužbom. 

S obzirom na navedeno, tužitelj smatra da su ispunjeni svi uvjeti za donošenje presude 

u njegovu korist, te stoga traži da sud donese presudu kojom će se tužbeni zahtjev prihvatiti u 

cijelosti. 

1.1.2. Odgovor na tužbu 

Dana 19.07.2021. godine tuženi  sudu dostavlja odgovor na tužbu, kojim ističe da je 

tužbeni zahtjev u cijelosti neosnovan kako po osnovu tako i po visini, te da isti osporava u 

cijelosti. Ističe kako dostavljeni Zapisnici tužioca uz tužbu ne mogu imati pravne posljedice iz 

razloga jer su samovoljno sačinjeni, isključivi i proizvoljni od samo jedne strane. Također 

tuženi osporava potraživanja tužioca i navodi kako tuženi posluje u skladu sa pozitivnim 

zakonskim propisima. Tuženi predlaže sudu da odbaci tužbu tužitelja odnosno donese presudu 

kojom se odbija tužbeni zahtjev kao neosnovan. 

Sud odgovor na tužbu dostavlja tužitelju na znanje, te zakazuje pripremno ročište, i 

poziva tužitelja i tuženog na isto. 

1.1.3. Pripremno ročište 

Zbog čestog odgađanja pripremnog ročišta na prijedlog stranaka zbog ranije preuzetih 

obaveza, sud održava pripremno ročište dana 07.04.2022. godine sa početkom u 09,00 sati na 

koje pristupa punomoćnik tužitelja kao i punomoćnica tuženog koju je prethodno ovlastio 

tuženi. Tužilac na pripremnom ročištu je ostao kod postavljenog tužbenog zahtjeva, predloženih 

kako materijalnih tako i subjektivnih dokaza, dok je tuženi također ostao kod odgovora na tužbu 

kao i kod prijedloga iznesenih u istom. Sud je rješenjem na zapisniku usvojio kako materijalne 

tako i subjektivne dokaze, te zakazao glavnu raspravu za dan 05.07.2022. godine. 



376 

 

1.1.4. Podnesak punomoćnika tuženog 

Sud nakon održavanja pripremnog dana 11.04.2022. godine zaprima podnesak tuženog, 

dostavljen sudu putem punomoćnika te u navedenom podnesku predlažu sudu da u smislu 

odredbe člana 180. ZPP-a donese Presudu na osnovu priznanja, stim da osporavaju troškove 

postupka, a naročito troškove koji su nastali izvan sudskog postupka, a koji podnesak sud šalje 

tužitelju na izjašnjenje. 

1.1.5. Izjašnjenje tužitelja na podnesak tuženog 

Tužitelj izjašnjavajući se na naprijed navedeni podnesak tuženog u kojem predlaže sudu 

da donese presudu na osnovu priznanja, tužilac u svom odgovoru od 12.04.2022. godine 

predlaže sudu da opozove ročište za glavnu raspravu obzirom da je tuženi priznao tužbeni 

zahtjev, kao i da u skladu sa tužbenim zahtjevom donese Presudu na osnovu priznanja, te u 

prilogu istog podneska dostavlja troškovnik, a sve zbog obavezivanja tuženog na naknadu 

troškova parničnog postupka. 

1.1.6. Presuda na osnovu priznanja 

Obzirom na priznanje tuženog sud je dana 20.04.2022. godine donio Presudu na osnovu 

priznanja u kojoj je utvrdio da je je tuženi učinio povredu kršenja muzičkih autorskih prava bez 

dozvole, zatim je obavezao tuženog da tužiocu na ime neovlaštenog korištenja autorskih 

muzičkih dijela bez suglasnosti tužioca za vremenski period iz tužbenog zahtjeva na ime 

autorske naknade isplati ukupan iznos od 5.940,00 sa zakonskom zateznom kamatom, u roku o 

30 dana. Protiv presude na osnovu priznanja sud je ostavio pravo na žalbu zbog povrede 

odredaba parničnog postupka kao i zbog pogrešne primjene materijalnog prava u roku od 30 

dana. 

U ostavljenom roku niko od parničnih stranaka na odluku suda nije uložio žalbu, tako 

da je ista nakon proteka roka za podnošenje žalbe postala pravosnažna, a nakon čega i izvršna. 

1.2. Slučaj II. 

1.2.1.Tužba 

Općinski sud u Zenici zaprimio je dana 22.04.2021. godine tužbu Asocijacije 

kompozitora-muzičkih stvaralaca-AMUS protiv XX benzinske pumpe radi povrede autorskih 

prava i isplate autorske naknade. Tužitelj je naveo da je mjesno i stvarno nadležan Općinski 

sud u Zenici, a pravni osnov tužbenog zahtjeva temelji se na odredbama zakona o autorskom i 

srodnim pravima te kolektivnom ostvarivanju autorskog i srodnih prava u Bosni i Hercegovini. 

Tužilac traži isplatu autorske naknade u iznosu od 4.789,35 KM i dokazuje svoje zakonsko 

ovlaštenje za obavljanje i vršenje kolektivne zaštite autorskih prava. Tuženi je privredni subjekt 

koji obavlja brojne djelatnosti, među kojima su trgovačke djelatnosti, prodaja robe široke 

potrošnje, promet i prodaja naftnih derivata. Tuženi posluje u tržnom centru NN u Tešnju i 

benzinskoj stanici NN u Usori. Tužitelj tvrdi da tuženi neovlašteno i bez dozvole koristi 

mehaničke uređaje za emitiranje autorskih muzičkih djela iz repertoara koji su pod zaštitom 
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tužitelja. Tužitelj je utvrdio da tuženi u sklopu svojih objekata javno emitira autorska djela pod 

zaštitom tužitelja, što je potkrijepio zapisnicima o kontroli u tržnom centru u Tešnju i 

benzinskoj pumpi u Usori. 

Tužitelj je u nekoliko navrata zahtijevao od tuženog zaključenje Ugovora o 

neisključivom ustupanju prava korištenja autorskih muzičkih djela kako bi se stekao zakonit 

način korištenja autorskih djela, no tuženi se oglušio na te zahtjeve te je nastavio s kršenjem 

zakona o autorskom i srodnim pravima. 

Tužilac dalje navodi da je pored usmenih i pismenih zahtjeva, tuženi je dobio i pravna 

upozorenja od strane ovlaštenog predstavnika tužioca, a kojima je ukazano na činjenicu da 

takvim postupanjem krši prava tužioca i da će tužilac biti prisiljen da zaštiti svoja prava putem 

suda. Međutim, tuženi se nije odazvao na pravna upozorenja, niti je preduzeo bilo kakve korake 

u cilju ispunjenja zakonske obaveze u pogledu plaćanja autorske naknade tužiocu. 

Tužilac stoga zahtijeva da se tuženi obaveže da mu isplati iznos od 4.789,35 KM na ime 

naknade za javno saopštavanje autorskih muzičkih djela, kao i da se tuženom zabrani daljnje 

javno saopštavanje i emitiranje autorskih djela koja su pod zaštitom tužioca. Također, tužilac 

zahtijeva da se tuženi obaveže na plaćanje troškova postupka, uključujući i naknadu za 

punomoćnika tužitelja. 

Uz tužbu je priložen i popis autorskih djela koja su predmet ovog spora, kao i dokazi o 

vlasništvu nad istima, te zapisnici o kontroli koje su vršili zaposlenici tužioca u objektima 

tuženog. 

Očekuje se da će Općinski sud u Zenici zakazati raspravu u skladu sa zakonskim 

odredbama, nakon čega će biti donijeta odluka u ovom predmetu. 

1.2.2. Odgovor na tužbu 

Dana 17.05.2021. godine sud je zaprimio odgovor na tužbu tuženog u kome isti 

osporava tužbeni zahtjev tužitelja, te ističe da su navodi tužitelja da u sastavu društva NN 

posluje podružnica tržni centar NN, te da takva podružnica ne postoji, a u prilogu čega dostavlja 

Aktuelni izvod iz sudskog registra za društvo NN Tešanj. Ističe da posjeduje skladišno poslovni 

objekat u okviru kojeg posluje NN Tešanj –PJ Restoran „NN“ kao i NN Tešanj-PJ Market, te 

o navedenom dostavlja uvjerenja o poreznoj registraciji za PJ Restoran i PJ Market. 

Tuženi također osporava navode tužitelja da se isti nekoliko puta obraćao tuženom sa 

zahtjevom zaključenja ugovora za korištenje autorskih muzičkih djela, kao i da se tuženi oglušio 

na takve zahtjeve, te odbio da zaključi ugovor sa tužiteljem, a što potkrepljuje dokazima i to 

Ugovorima o korištenju zaštićenog repertoara putem javnog saopštavanja autorskih muzičkih 

dijela, te navodi da tuženi sa tužiteljem ima dva zaključena ugovora.  

Tuženi također u odgovoru na tužbu osporava navedene zapisnike o kontroli tužitelja iz 

razloga jer tužitelj nikada ranije nije dao na znanje tuženom da je isti bio predmetom kontrole 

niti je tužitelj ikada tuženom dostavio te zapisnike. Dalje navodi su u PJ Market i PJ benzinska 
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pumpa Usora emitirani samo reklamni materijal tuženog o akcijskim cijenama artikala, te 

reklame o novima proizvodima, striktno podaci koji su u interesu kupaca, a nikako sadržaj koji 

navodi tužitelj da se emitirao, te da je muzika emitirana po odobrenju direktora društva od 

01.01.2021. godine, čime osporavaju navode tužitelja za period od tri godine koji potražuje od 

tuženog., a u prilogu čega navode odluku o dozvoli emitiranja muzike od 29.12.2020. godine. 

U konačnici predlaže da tužitelj povuče tužbu za sporni period, te da zaključi sa tuženim 

van sudsku nagodbu za period koji tuženi prethodno priznaje, ukoliko tužitelj ne pristane na 

isto, predlaže sudu da provede dokaze tužitelja i tuženog, te na osnovu istih donese konačnu 

odluku. 

1.2.3. Izjašnjenje na odgovor na tužbu 

Sud nakon što je zaprimio odgovor na tužbu isti je proslijedio tužitelju putem 

punomoćnika, te su isti dana 27.07.2021. godine sudu poslali izjašnjenje na odgovor na tužbu 

tuženog u kome obavještava sud da su isti angažirali advokata za zastupanje, te u pogledu 

odgovora na tužbu tuženog te osvrćući se na navode tuženog, tužitelj ističe da isti nemaju svoje 

utemeljenje i osnovanost u bilo kojoj mjerodavnoj zakonskoj odredbi, te predlažu sudu  da 

nakon provedenog postupka donese presudu kojom će u cijelosti usvojiti postavljeni tužbeni 

zahtjev tužioca, i obavezati tuženog na naknadu troškova postupka. 

Sud isto izjašnjenje prosljeđuje tuženom, te zakazuje pripremno ročište, nakon čega se 

isto u više navrata odgađa na zahtjev stranaka iz razloga ranije preuzetih obaveza. 

1.2.4. Pripremno ročište 

Sud održava pripremno ročište dana 09.02.2022. godine, te na isto pristupaju 

punomoćnici parničnih stranaka. Kod izlaganja tužbe, tužitelj je naveo da je nesporno, da je u 

međuvremenu tuženi zaključio ugovor o prenosu autorskih prava kojim je tuženi dobio dozvolu 

za javno saopštavanje autorskih muzičkih dijela od strane tužioca, i to za dvije poslovne jedinice 

u kojima tuženi obavlja svoju djelatnost, odnosno poslovnu jedinicu market koja se nalazi u 

Tešnju, te poslovnu jedinicu tj. benzinsku stanicu  koja se nalazi u Usori, i to za vremenski 

period počev od dana 01.03.2021. godine. Dalje navodi da tužbeni zahtjev tužitelja u ovoj 

pravnoj stvari odnosi se na vremenski period počev od dana 23.04.2018. godine do dana 

28.02.2021. godine, a pravni osnov svog zahtjeva tužitelj nalazi u njegovom pravu da zahtjeva 

naknadu štete, a za vremenski period unatrag tri godine od momenta podnošenja tužbe u ovoj 

pravnoj stvari. Shodno tome tužitelj precizira i tužbeni zahtjev u odnosu na vrijednost spora, 

tako da isti glasi na iznos od 4.544,44 KM, s tim da tužilac u svakom slučaju zadržava pravo 

da tužbeni zahtjev precizira i opredijeli nakon izrade nalaza i mišljenja vještaka financijske 

struke. U nastavku svog izlaganja tužitelj je predložio izvođenje materijalnih dokaza, saslušanje 

svjedoka kao i vještačenje po vještaku financijske struke sa zadatkom da isti na osnovu 

dokumentacije utvrdi iznos koji mu je tuženi dužan isplatiti na osnovu dvije poslovne jedinice. 

Nakon izlaganja tužitelja, od strane suda pozvan je tuženi da iznese navode odgovora 

na tužbu te je isti istakao da u cijelosti ostaje kod navoda iz odgovora na tužbu, te da da 



379 

 

precizirani tužbeni zahtjev osporava osim u dijelu za period od 01.01. do 28.02.2021. godine 

za koji period će isti izmiriti čim dobiju fakturu, čitav period prije toga osporavaju jer prema 

njihovima navodima u njihovim objektima nije puštana muzika, jer je to tada bila politika firme. 

Dalje pored materijalnih dokaza, predlažu i saslušanje svjedoka na okolnosti tvrdnje da u 

njihovim objektima nije puštana nikakva muzika. 

Nakon izlaganja tužitelja i tuženog sud usvaja kako materijalne tako i subjektivne 

dokaze, te poziva tužitelja da na ime vještačenja uplati određeni iznos u roku od 8 dana, nakon 

čega zakazuje ročište za glavnu raspravu, te o datumu i vremenu održavanja istog obavještava 

tužitelja i tuženog, te ih upozorava na posljedice ne dolaska na isto. 

1.2.5. Nalaz vještaka financijske struke 

Sud nakon uplate troškova za vještačenje, izrađuje rješenje kojim postavlja vještaka 

financijske struke te mu u isto rješenje postavlja zadatak vještačenja na prijedlog tužitelja i 

obavještava ga o roku izrade istog, te ga poziva na ročište za glavnu raspravu.Vještak je 

dostavio svoj nalaz i mišljenje u kome je istakao tabelarno iznos koji bi tuženi bio dužan isplatiti 

tužiocu ukoliko tužilac dokaže da je tuženi puštao muziku u navedenim objektima. Sud 

navedeni nalaz prosljeđuje parničnim strankama na koji bi isti mogli prigovoriti do održavanja 

glavne rasprave. 

1.2.6. Glavna rasprava  

Dana 19.09.2022. godine sud otvara glavnu raspravu te na početku iste utvrđuje da su 

na glavnu raspravu pristupili kako parnične stranke tako i predloženi svjedoci i vještak. Nakon 

kratkog izlaganja tužitelja i tuženog na samom početku, uz suglasnost stranaka predloženo je 

prvo izvođenje dokaza saslušanja vještaka, za kojeg parnične stranke nisu imali pitanja niti 

primjedbi na izradu istog, nakon čega su ispitani svjedoci tužitelja na okolnosti kontrole spornih 

objekata kao i sačinjavaju zapisnika o kontroli i svjedoci tuženog i to na okolnosti navoda da 

se u njihovim objektima nije puštala muzika kako to tužitelj navodi. Nakon ispitanih svjedoka 

sud je dao tužitelju i tuženom pravo na završnu riječ, gdje je tužitelj predložio sudu da  u cijelosti 

usvoji tužbeni zahtjev i obaveže tuženog na isplatu naknade, zakonskih zateznih kamata, kao i 

troškove postupka, dok je tuženi u svom završnom izlaganju predložio sudu da odbije tužbeni 

zahtjev tužitelja u cijelosti te istog obaveže na isplatu sudskih troškova, nakon čega je sud 

obavijestio parnične stranke o datumu donošenja presude i dostavljanju iste, kao i o žalbenom 

roku. 
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1.2.6. Presuda 

Dana 14.10.2022. godine Općinski sud u Zenici je donio Presudu sljedećeg sadržaja:  

I UTVRĐUJE SE da je tuženik u periodu od 23.04.2018.godine do 28.02.2021.godine, učinio 

povredu i kršenje autorskih prava, korištenjem i javnim saopštavanjem bez dozvole muzičkih 

djela iz repertoara čija prava ostvaruje i štiti tužitelj na teritoriji BiH. 

II Obavezuje se tuženik da o svom trošku objavi ovu presudu u dnevnom licu „Dnevni avaz“ u 

roku od 30 dana od dana donošenja ove presude. 

III Obavezuje se tuženik da tužitelju isplati iznos od 105,40 KM, sa zakonskim zateznim 

kamatama počev od 01.03.2021.god. pa do isplate, kao i da tužitelju naknadi troškove postupka 

u iznosu od 1.265,40 KM, sve u roku od 30 dana 

IV ODBIJA SE preostali zahtjev tužitelja kojim traži da se obaveže tuženik da tužitelju isplati 

iznos od 4.439,00 KM, sa zakonskim zateznim kamatama i to na sljedeće iznose: 

-na iznos od 1.063,92 KM počev od 01.01.2019.god. pa do isplate 

-na iznos od 1.544,40 KM počev od 01.01.2020.god. pa do isplate 

-na iznos od 1.652,94 KM počev od 01.01.2021.god.pa do isplate 

-na iznos od 177,74 KM počev od 01.03.2021.god. pa do isplate, kao i preostali zahtjev za 

naknadom troškova parničnog postupka preko dosuđenog iznosa, kao neosnovanim.  

U svom obrazloženju presude sud je detaljno obrazložio tužbu tužitelja, odgovor na 

tužbu tuženog, kao iprovedene dokaze u toku postupka. 

Također sud je utvrdio sljedeće:  

- Da je tužitelju izdata dozvola za obavljanje poslova kolektivnog ostvarivanja prava 

autora muzičkih djela. 

- Da je tuženi je bio dužan pribaviti dozvolu za korištenje autorskih dijela autora čije 

interese zastupa tužitelj, a koju u toku postupka nije dokazao da posjeduje, to je tuženi 

muzička djela koristio bez odobrenja tužitelja za period od 23.04.2018.godine do 

28.02.2021.godine, kao i da tuženi je bio u obavezi zaključiti Ugovor o iskorištavanju 

muzičkih dijela autora sa tužiteljem za PJ „NN“ Tešanj i za PJ „NN benzinska pumpa“ 

Usora za period od 23.04.2018.godine do 28.02.2021.godine, što je propustio učiniti.  

- Da tuženi sa tužiteljem za: PJ „MAKET“ za period od 23.04.2018.god. do 

28.02.2021.god i za PJ NN Benzinska Usora, za period od 18.04.2020.godine do 

28.02.2021.god., nije imao zaključen ugovor o ustupanju prava korištenja muzičkih 

djela sa repertoara tužitelja.  
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- Da tužitelj nije dokazao da je prije Poziva na zaključenje ugovora, tuženog pozivao na 

zaključenje ugovora za poslovne navedene jedinice, kao i da je tuženi odbio zaključenje 

ugovora za navedene poslovne jedinice, a ovo je odlučna činjenica od koje zavisi 

osnovanost tužbenog zahtjeva.  

- Kako iz nalaza i mišljenja vještaka ekonomske struke, proizlazi da je za period od 

01.02.2021.god. do 28.02.2021.god., utvrđen iznos od 141,57 KM za korištenje 

autorskih muzičkih djela sa PDV-om za navedene objekte,a kako je tuženi zaprimio 

Poziv za zaključenje Ugovora dana 08.02.2021.god., to proizlazi da je dužan da 

tuženom naknadi štetu za period od 08.02.2021.god. do 28.02.2021.god. u iznosu od 

105,40 KM (20 dana x 5,27 KM), te je slijedimo navedenog odlučeno kao u stavu III 

izreke presude. 

- Kako odnosu na utuženi period od 23.04.2018.god. do 08.02.2021.god., ne postoji 

dokaz da je tužitelj tuženika pozvao na zaključenje ugovora o ustupanju prava na 

korištenje autorskih muzičkih djela sa repertoara tužitelja, sud odlučio kao u stavku  IV 

izreke presude i odbio tužbeni zahtjev tužitelj u tom dijelu kao neosnovanim. 

 

Sud je Presudu dostavio strankama, nakon čega je tuženi dana 31.10.2022. godine uložio 

žalbu na presudu Općinskog suda u Zenici, a zatim i tužitelj dana 03.11.2022. godine. 

1.2.7. Žalba tuženog 

Tuženi ističe u svojoj žalbi da istu podnosi iz razloga povreda odredaba parničnog 

postupka, pogrešno i nepotpuno utvrđenog činjeničnog stanja, zatim pogrešne primjene 

materijalnog prava, kao i odluke o troškovima postupka. 

1.2.8. Žalba tužitelja 

Tužitelj ističe u svojoj žabi da istu podnosi iz razloga povrede odredaba parničnog 

postupka, pogrešno i nepotpunog utvrđenja činjeničnog stanja kao i pogrešne primjene 

materijalnog prava. 

Sud je iste žalbe dostavio suprotnim stranama. 

1.2.9. Odgovori na žalbu 

Odgovor tužioca na žalbu tuženog nije podnesen, dok je u odgovoru tuženog na žalbu 

tužioca tuženi navodi da žalba tužioca nije osnovana. Navodi i da je tuženi na prvi poziv tužioca 

zaključio ugovor sa tužiocem i da nikada nije osporavao plaćanje naknade, ali nije imao 

zakonskog osnova (financijskog dokumenta) za isplatu iste niti je tužiocu osporavao njegovo 

pravo na naknadu za korištenje i puštanje muzike, na što se navedeno bespotrebno ukazuje 

žalbom tužioca, a na osnovu svega predlaže da se žalba tužioca odbije kao neosnovana i potvrdi 

prvostepena presuda u odbijajućem dijelu. Sud je nakon zaprimljenog odgovora na žalbu 

cjelokupan spis dostavio Kantonalnom sudu na odlučivanje po žalbama. 
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1.2.10. Odluka kantonalnog suda u Zenici 

 Kantonalni sud u Zenici je dana 01.12.2022. godine dostavio sudu odluku s cjelokupnim 

spisom. Po žalbama, odlučeno je da se žalba tužioca odbije kao neosnovana, te da se 

prvostepena presuda u odbijajućem dijelu tužbenog zahtjeva i zahtjeva za naknadu troškova 

postupka potvrdi. Žalba tuženog je djelomično uvažena u dijelu odluke o troškovima postupka 

i prvostepenu presudu je preinačena, te je tuženi obavezan da tužiocu naknadi troškove 

postupka u iznosu od 527,41 (umjesto iznosa od 1.265,40 KM), a u ostalom osuđujućem dijelu 

presude žalba je odbijena kao neosnovana, a prvostepena presuda je potvrđena. 

Kantonalni sud u Zenici je u obrazloženju presude naveo da je sporna samo visina 

tužbenog zahtjeva i pravo na traženu visinu potraživanja s obzirom na činjenice. Sud je istakao 

da Žalba tužioca nije osnovana i da je uopćena i paušalna, pa se na nju ne može dati konkretni 

odgovor. Žalba tuženog je djelomično osnovana samo u dijelu koji se odnosi na troškove 

postupka te je prvostepeni sud pravilno odredio troškove za vođenje postupka. Međutim, 

Kantonalni sud u Zenici smatra da je prvostepeni sud pogrešno cijenio kvantitativni i 

kvalitativni uspjeh tužioca u ovoj pravnoj stvari, te da je cijenio da je tužilac uspio sa tužbenim 

zahtjevom sa dijelom 67%. Sud je istakao da je tuženi priznao da je kršio autorska prava i da je 

tužilac dokazao neovlašteno korištenje muzike za navedeni period. Kantonalni sud u Zenici 

smatra da je prvostepeni sud pravilno utvrdio činjenično stanje te da je žalba tuženog 

neosnovana u odnosu na prvostepenu presudu. 

1.3. Slučaj III. 

1.3.1. Tužba 

Tužitelj, Asocijacija kompozitora-muzičkih stvaralaca-AMUS, podnio je tužbu protiv 

NN samoposluge pred Općinskim sudom u Zenici radi utvrđenja povrede autorskih prava i 

isplate autorske naknade. Tužitelj tvrdi da je tuženi neovlašteno koristio autorska djela iz 

repertoara koje AMUS štiti, konkretno u svojim poslovno-prodajnim objektima i 

ugostiteljskom objektu bez dozvole i suglasnosti AMUS-a, čime se vrši povreda subjektivnih 

autorskih i imovinskih prava i interesa. Tužitelj navodi da se u više navrata obraćao tuženom u 

namjeri da sa njim zaključi ugovor o neisključivom ustupanju prava korištenja autorskih 

muzičkih djela, međutim, tuženi nije izvršio svoju zakonom propisanu obavezu te zaključio 

ugovor sa tužiteljem. 

Tužitelj ističe da je zakonski ovlašten da obavlja i vrši kolektivnu zaštitu autorskih prava 

te da su zaposlenici tužitelja, odnosno terenski zastupnici, utvrdili da tuženi vrši povredu 

autorskih prava, o čemu su sačinjeni zapisnici koje tužitelj prilaže uz tužbu. Tužitelj zahtijeva 

da sud utvrdi da je tuženi izvršio povredu autorskih prava te da ga se obveže na isplatu naknade 

za korištenje autorskih djela koje je koristio bez dozvole i suglasnosti AMUS-a. Tužitelj traži 

da se ta naknada odredi za vremenski period od tri godine od dana podnošenja tužbe, i to za 

svaku poslovnu jedinicu u sastavu tuženog. 
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1.3.2. Odgovor na tužbu 

Dana 24.05.2021. godine tuženi je sudu dostavio odgovor na tužbu u kome isti navodi 

da u cijelosti osporava tužbeni zahtjev tužioca i to kako u pravnom osnovu tako i u visini 

postavljenog tužbenog zahtjeva. 

Dalje navodi da tužilac svoje tvrdnje nije potkrijepio odgovarajućim dokazima, te da 

sami zapisnici o izvršenim kontrolama ne mogu da temelje osnovanost tužbenog zahtjeva o 

kršenju autorskih prava.Tuženi ističe da sa tužiteljem ima sačinjen Ugovor o korištenju 

navedenih prava, te ističe prigovor na dokaze priložene uz tužbu naročito DVD snimak obzirom 

da je isto učinjeno u objektu u vlasništvu tuženog, bez njegovog izričitog odobrenja, a što samo 

po sebi po navodima tuženog predstavlja krivično djelo, pored navedenog tuženi ističe i 

prigovor neurednosti tužbenog zahtjeva.Tuženi u konačnici predlaže sudu da odbije tužbeni 

zahtjev tužitelja u cijelosti, te istog obaveže na snošenje troškova parničnog postupka.Sud je 

odgovor na tužbu poslao tužitelju na izjašnjenje, ali se isti na navedeno nije izjasnio, slijedom 

čega je sud zakazao pripremno ročište i pozvao tužitelja i tuženog pismenim putem 

punomoćnika. 

1.3.3. Pripremno ročište 

Dana 14.06.2022. godine održano je pripremno ročište pred Općinskim sudom u Zenici. 

Sud je otvorio pripremno ročište, utvrdio prisutne te obavio predmet raspravljanja, nakon čega 

je sud pozvao punomoćnike parničnih stranaka da se izjasne na tužbu i odgovor na tužbu, gdje 

je punomoćnik tužioca izjavio kako ostaje u cijelosti kod svih iznesenih činjeničnih navoda, te 

da je od dana podnošenja tužbe do održavanja ročište na naplatu dospjelo još 13 mjeseci u 

kojima tuženi bez dozvole tužioca koristi muzička autorska djela, zbog čega isti uređuje tužbeni 

zahtjev tako što uređuje vremenski period potraživanja uključujući dodatnih 13 mjeseci kao i 

iznos potraživanja naknade mijenja na iznos od 8.792,55 KM, dalje tužilac predlaže materijalne 

dokaze kao i saslušanje  svjedoka i to na okolnosti sačinjavanja zapisnika o izvršenoj kontroli, 

te vještačenje po vještaku geodetske struke sa zadatkom da izvrši geodetsko snimanje prostorija 

poslovnih jedinica tuženog i da iskaže ukupnu površinu istih, kao i vještaka ekonomske struke 

da uvidom u dokumentaciju utvrdi točnu visinu autorske naknade na mjesečnom nivou za 

uređeni period. Tuženi nakon izlaganja tužioca ističe da u cijelosti ostaje kod odgovora na tužbu 

i svih činjeničnih navoda i prigovora iznesenih u samom odgovoru na tužbu, dalje predlaže 

materijalne dokaze kao i saslušanje svjedoka i to na okolnosti pregovaranja i potpisivanje 

ugovora između tužitelja i tuženog.Nakon izjašnjavanja tužitelja i tuženog sud usvaja 

materijalne dokaze, kao i subjektivne te zakazuje ročište za glavnu raspravu, o čemu usmeno 

obavještava tužitelja i tuženog, s tim da ostavlja rok tužitelju za uplatu troškova vještačenja, 

nakon čega će izraditi rješenje o vještačenju vještaka geodetske i ekonomske struke. 
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1.3.4. Nalaz vještaka geodetske struke 

Dana 28.10.2022. godine sud je zaprimio nalaz i mišljenje vještaka geodetske struke 

koji se u svom nalazu naveo ukupnu površinu svih objekata tuženog, kao i pojedinačnu za svaki 

objekat zasebno.Sud je navedeni nalaz i mišljenje vještaka dostavio strankama na izjašnjenje. 

1.3.5. Nalaz i mišljenje vještaka ekonomske struke 

Dana 03.11.2022. godine sud je zaprimio nalaz i mišljenje vještaka geodetske struke u 

kojem je vještak tabelarno prikazao visinu naknade, te je iznio mišljenje da je moguće tražiti 

naknadu koju tužilac potražuje, ukoliko isti uspije da dokaže osnovanost tužbenog zahtjeva 

izvođenjem drugih predloženih dokaza. 

Navedeni nalaz i mišljenje sud šalje parničnim strankama na izjašnjenje, međutim ni 

tužitelj kao ni tuženi ne podnose sudu izjašnjenje kako na nalaz ekonomske struke tako ni na 

nalaz geodetske struke. 

1.3.6. Glavna rasprava 

Ročište za glavnu raspravu održano je dana 09.11.2022. godine pred Općinskim sudom 

u Zenici, sud je na samom početku utvrdio da su na isto pristupile parnične stranke, te vještaci 

i svjedoci, te se objavljuje predmet raspravljanja, nakon čega sud poziva tužioca i tuženog da 

se izjasne o navodima tužbe i odgovora na tužbu. Isti izjavljuju da ostaju u cijelosti kod tužbe, 

odgovora na tužbu kao i kod navoda sa pripremnog ročišta, na navedenom ročištu saslušani su 

vještaci, predloženi svjedoci, te su provedeni svi materijalni dokazi, nakon čega su tužilac i 

tuženi iznijeli svoju završnu riječ, te je sud objavio datum donošenja presude, kao i rok za 

podnošenje žalbe na istu.  

1.3.7. Presuda 

Dana 30.12.2022. godine sud je donio presudu kojom je utvrdio da je tuženi izvršio 

povredu kršenja autorskih muzičkih prava tužioca na način kako je to opisano u tužbi, zatim je 

obavezao tuženog da tužiocu isplati iznos od 8.495,00 KM sa zakonskom zateznom kamatom, 

kao i da tuženi o svom trošku objavi presudu u dnevnom listu, te da tužitelju naknadu troškove 

parničnog postupka u iznosu od 3.977,41 KM zajedno sa zakonskom zateznom kamatom i to u 

roku od 30 dana, a što se sud utvrdio izvedenim dokazima, pobliže objašnjenim u samom 

obrazloženju presude. Nakon čega je tužioca odbio sa tužbenim zahtjevom kojim je tražio da 

mu tuženi isplati iznos od 2.151,25 KM sa zakonskom zateznom kamatom, kao i da mu 

nadoknadi troškove parničnog postupka u iznosu od 2.655,84 KM sa zakonskom zateznom 

kamatom, kao neosnovanim.Sud je istu proslijedio strankama na koju stranke nisu uložile žalbu 

u ostavljenom roku, nakon čega je ista postala pravosnažna. 
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ZAKLJUČAK 

Predstavljeno je samo dio od mnogobrojnih primjera gdje mnoge trgovačke, uslužne i 

ugostiteljske radnje zloupotrebljavaju i ne poštuju odredbe Zakona o autorskom i srodnim 

pravima Bosne i Hercegovine kao ni odredbe Zakona o kolektivnom ostvarivanju autorskog i 

srodnih prava Bosne i Hercegovine.Iz navedenih primjera sudske prakse možemo zaključiti da 

je u većini sudskih sporova da pravno lice Asocijacija kompozitora-muzičkih stvaralaca 

(AMUS) iz Sarajeva organizacija koja u cijelosti kako materijalnim tako i subjektivnim 

dokazima dokaže u cijelosti postavljeni tužbeni zahtjev, te uspijeva da zaštiti prava autora 

muzičkih djela. 
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