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Sveučilište/Univerzitet "VITEZ"  

Studentska organiziacija UNITRA 

 

ANKETA O ZADOVOLJSTVU STUDENATA 

Jedan od strateških ciljeva Sveučilišta/Univerziteta VITEZ je biti lider u visokoškolskim 

ustanovama BiH. Pored kvaliteta nastavnog plana i programa, ostvarivanje tog cilja u velikoj 

mjeri zavisi od radnog potencijala studenata i njihovog zadovoljstva uslugama koje pruža 

Sveučilište/Univerzitet. Iz tog razloga pokrenuto je ovo istraživanje od koga se očekuje 

utvrđivanje stepena Vašeg zadovostva studijama i predlaganje mjera koje će omogućiti da se i u 

narednim godinama upiše planirani broj kvalitetnih studenata. Zato Vas molimo da savjesno i u 

potpunosti popunite ovaj upitnik. 

Hvala na saradnji od koje i Vi možete očekivati pozitivne rezultate u daljem razvoju sistema 

obrazovanja na našem Sveučilištu/Univerzitetu.    

 

Osnovni podaci o studentu  

 

1. Fakultet na kome studirate                                      
 1.1. Fakultet poslovne ekonomije                   

 1.2. Fakultet pravnih  nauka              

 1.3. Fakultet poslovne informatike  

 1.4. Fakultet zdravstvene njege  

2. Godina studija            
 2.1. Prva     

 2.2. Druga    

  2.3. Treća     

 2.4. Četvrta  

3. Studentski status    
 3.1. Redovan   

 3.2. Vanredan   

 3.3. Daljinsko  

4. Pol      
 4.1. Muški   

 4.2. Ženski  

5. Završena srednja škola  
            5.2. gimnazija  

            5.3. tehnička škola  
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            5.4. zdravstvena  

            5.5. pravna  

            5.6. ostalo  

         

6. Uspjeh u srednjoj školi   
 6.1. Odličan   

 6.2. Vrlo dobar    

 6.3. Dobar   

 6.4. Dovoljan  

 

7. Da li je prešao/la sa nekog     
 7.1. Ne    

 7.2.DA  

      

8. Završena viša škola    
 8.1. Ne    

 8.2. Da  

                 

 

  

9. Kakav je na početku nastave, bio Vaš interes za studije na fakultetu 

                   1 –mali  2- srednji  3-veliki         

 

 

10. Kakav je sada bio Vaš interes za studije na fakultetu 

                  1 –mali  2- srednji  3-veliki         

 

 

11. Koja je Vaša prosječna ocena tokom dosadašnjih stidija 

 ( zaokruživanje na niže ako je decimala prosječne ocjene 

    ispod 0,5, a na više ako je izna 0,5)   

                   

12. Po Vasem misljenju pristup (nacin prenosenja znanja i interakcije za studentima) 

profesora  na ovom fakultetu je u večini slućajeva: 

12.1. Izvanredan, nemam ni jednu primedbu 

12.2. Mnogo bolji nego što sam očekivao/la  

12.3. Dobar u odnosu na ono što sam očekivao/la  

12.4. Lošiji u odnosu na ono što sam očekivao/la  

12.5. Mnogo gori nego što sam očekivao/la 

  

13. Nastava na ovom fakultetu je po Vašem mišljenju  
13.1. Odlična jer većinu stvari zapamtim na predavanjima  

13.2. Dosadna  

13.3. Naporna  

13.4. Teška 
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13.5. Zanimljiva 

 

 

 
14. Po Vasem misljenju udzbenici koji su obavezni na ovom fakultetu su: 

14.1. Odlično napisani  

14.2. Dobro napisani  

14.2. Djelimično dobro napisani  

14.3. Loše napisani  

  

15. Po Vašem mišljenju, udžbenici koji su obavezni na ovom fakultetu su: 

 15.1.  Nedovoljno obimni 

¸ 15.2.  Odgovaraju standardu do 300 stranica teksta 

 15.3.  Preobimni 

 

 

16. Navedite u kojoj meri ste zadovoljni sledecim :   

5 – U potpunosti sam zadovoljan/a     4– Većim delom sam zadovoljan/a 

3 – Podjednako sam zadovoljan i nezadovoljan/a      2 – Većim dijelom nisam zadovoljan/a    

1 – Uopšte nisam zadovoljan/a  

 

R. 

br. 

Element za ocenjivanje   O c e n e  

 16.1. 1. Izbor predmeta  

2.  

5       4      3      2      1 

16.2.       Pristup profesora  

 

5       4      3      2      1 

16.3. Oblik nastave (slajdovi, upotreba 

slučajeva,insistiranje na 

interaktivnom pristupu itd.) 

5       4      3      2      1 

16.4.      Udžbenici  5       4      3      2      1 

16.5. Administracija (studentska služba 5       4      3      2      1 

16.6. Nastavni kadar 5       4      3      2      1 

16.7. Eskurzije, zabavne manifestacije 5       4      3      2      1 

16.8. Vannastavne aktivnosti 5       4      3      2      1 

16.9. 3. Sportske ekipe 5       4      3      2      1 

16.10. Menadžment (rektor, dekani) 5       4      3      2      1 

16.11. Takmičenje studenata 5       4      3      2      1   

16.12. 4. Organizacija prakse 5       4      3      2      1 
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17. Koje su dobre strane studija na ovom fakultetu  

................................................................................................................................................... 

 

................................................................................................................................................... 

 

................................................................................................................................................... 

 

 ................................................................................................................................................... 

 

 

18. Koje su loše strane studija na ovom fakultetu  

................................................................................................................................................... 

 

................................................................................................................................................... 

 

................................................................................................................................................... 

 

................................................................................................................................................... 

 

 

19. Da li smatrate da je fakultet ispunio Vasa ocekivanja? a  

18.1. Da, u potpunosti   

18.2. Djelimično   

18.3. Nije 

 

20.  Molimo Vas da prema Vašem mišljenju odredite važnost svakog od navedenih faktora 

koji opredjeljuju studentov izbor univerziteta/fakulteta prilikom donošenja odluke gde će i 

šta će studirati: 

5 – Veoma važan/o    4 – Većim  delom  DA     3 – Podjednako Da i Ne      

2 – Većim delom NE  1. - Uopšte NE 

R.br. Element za ocenjivanje Ocena 

1 Ugled institucije  

 

5       4      3      2      1 

2 Ugledni profesori 

 

5       4      3      2      1 

3 Dobra organizacija studiranja 

 

5       4      3      2      1 

16.13.  Prostor u kome se odvija nastava  5       4      3      2      1 
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4 Dobra Web stranica fakulteta 5       4      3      2      1 

5 Mogućnost pohađanja nastave vikendom  

 

5       4      3      2      1 

6 Visoki kriterijumi ocenjivanja  

 

5       4      3      2      1 

7 Niski kriterijumi  ocenjivanja    5       4      3      2      1 

8 Prostorni kapaciteti i opremljenost učionice  5       4      3      2      1 

9 Mogućnost studentske razmene sa stranim  fakultetima  5       4      3      2      1 

10 Priznatost diplome u okruženju i bolje mogućnosti za 

posao  

5       4      3      2      1 

11 Uslovi studiranja prilagođeni Bolonskoj deklaraciji  

 

5       4      3      2      1 

12 Prihvatljivi troškovi studiranja  

 

5       4      3      2      1 

13 Kako bi udovoljio/la roditeljima.  

 

5       4      3      2      1 

14 Moji prijatelji i poznanici studiraju/studirali su na ovom 

fakultetu (preporuka prijatelja) 

5       4      3      2      1 

15 Kvalitetan nastavni plan i dobri silabusi 5       4      3      2      1 

16  Interes za proučavanje disciplina koje se izučavaju na 

fakultetu   

5       4      3      2      1 

17 Lokacija fakulteta  5       4      3      2      1 

18 Nešto drugo (dopisati) …………………………………. 

…………………………………………………………… 

5       4      3      2      1 

17  5       4      3      2      1 

 

 

 

21. Da li bi ste ponovo izabrali isti Univerzitet? 

21.1. Da, bez kolebanja     

21.2. Nisam saguran/a     

21.3.  Ne 

 

23. Da li biste preporučili svojim prijateljima da upišu ovaj fakultet  

23.1. DA   
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23.2. Možda  

23.3. NE 

24. Gde ste čuli za Univerziet/fakultet (zaokružiti jedan ili više odgovora)  

25.1. Od prijatelja 

25.2. Od studenata koji studiraju na Sveučilištu/Univerzitetu "VITEZ" 

25.3. INTERNET 

25.4. TV 

25.5. Radio 

25.6. Novine  

25.7. Časopis  

25.8. Brošura  

25.9. Promocija  

 

25. Koji  od  izvora informacija navedenih u prethodnom pitanju po Vašem mišljenju u 

najvećoj meri utiču na opredeljenje studenata da upišu određeni fakultet (rangirajte tri 

izvora)    opcija za tri izbora  

25.1. Od prijatelja 

25.2. Od studenata koji studiraju na Sveučilištu/Univerzitetu "VITEZ" 

25.3. INTERNET 

25.4. TV 

25.5. Radio 

25.6. Novine  

25.7. Časopis  

25.8. Brošura  

25.9. Promocija  

 

  


